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Resumen

La Transferencia de la formacién se entiende como la aplicacion en la practica de los
aprendizajes adquiridos con el objeto de mejorar el desempefio de los profesores. A partir de
esta definicion se formulé como objetivo describir las condiciones que influyen en la
Transferencia de la Formacidén permanente a través de las apreciaciones de los docentes del
Nivel Secundario. La metodologia consisti6 en el enfoque cualitativo, método
fenomenoldgico y diseiio de campo, utilizando como técnicas los grupos focales y entrevistas.
Los resultados evidencian que la Transferencia de la Formacién es un proceso intencionado
de traslado de los conocimientos y estrategias de ensefianza al contexto del aula, tiene como
proposito la mejora del trabajo docente mediante la incorporaciéon de nuevos saberes y
técnicas de ensefianza, ligado a las acciones novedosas para conseguir la calidad educativa.
Las condiciones que favorecen estan vinculadas con el desarrollo profesional docente y el
contexto de la formacion. Las que dificultan estan asociadas con las caracteristicas internas
de la formacién permanente y de indole personal. Finalmente, existe homogeneidad en los
hallazgos encontrados, pues no es el fendmeno en si, sino cémo se presenta en el
comportamiento de los maestros.

Abstract

The Transfer of Training is understood as the practical application of the learning acquived with the
purpose of improving the performance of teachers. Based on these definitions the objective was formulated
to describe the conditions that influence in the Transference of the permanent Training through the
appreciation of the Secondary Level teachers. The methodology consisted in qualitative approach,
phenomenological method and field design. Focus groups and interviews were used as techniques. The
results were showed that Transfer Training is the intended process of transferring knowledge and teaching
strategies to the classroom context, its purpose is to improve the teachers work through the incorporation
of new knowledge and teaching strategies, linked to the innovative actions to the educational quality. The
favorable conditions are linked to teachers professional development and the context of the training. Those
who are difficult are associated with the internal characteristics of the permanent training and
professional nature. Finally, there is homogeneity in the findings, since it is not the phenomenon itself,
instead how it is presented in the behavior of teachers.
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Introduccidén

En aras de alcanzar la calidad de la educacién,
los sistemas educativos a nivel mundial han
identificado el rol del docente como relevante en
el proceso de mejoramiento y cambio de
paradigma. Pulido (2019), sefiala que la visién
teolégica de los problemas educacionales
actuales, suscita en considerar que la poca
eficiencia de la educacién es causada por la mala
calidad de los aprendizajes de los estudiantes y
esto a su vez se deriva del mal desemperfio de los
maestros. Por lo que, su formacién permanente
y posterior traslado de lo aprendido a la préactica
deberfa de contribuir positivamente en los
aprendizajes de los alumnos (Tomés Folch y
Duran Bellonch, 2017).

Es pertinente entender la evolucién que
a lo largo de los afos se le atribuye al concepto
de transferencia. El inicio de su estudio se
remonta al siglo XX, cuando psicélogos como
Thorndike y Judd en trabajos experimentales
comenzaron a analizar este fenémeno. Los
experimentos realizados dieron como resultado
la teorfa de los elementos idénticos y la de los
principios generales (Renta, 2013). Ambas
asumen su significado desde diferentes enfoques
de aprendizaje, la primera se fundamenta en la
identificacién de elementos compartidos entre la
situacién de aprendizaje y la situacién de
transferencia; la segunda se sustenta en el
proceso de andlisis y en la estructuracién del

conocimiento, por lo que la transferencia

consiste en  recuperar  habilidades 'y
competencias importantes para solucionar una
problematica.

En tal sentido, la conceptualizacién
sobre la transferencia puede realizarse tomando
en cuenta dos visiones claramente identificadas:
(a) de los aprendizajes y (b) de la formacién.
Ornelas et al. (2016), explican que para
psicélogos como Thorndike y Kelly existe
transferencia de los aprendizajes cuando este es
utilizado en un contexto diferente, una especie
de traspaso de las habilidades y conocimientos a
situaciones distintas. Segin Salmeron (2013)
consiste en... “la aplicacién de un conocimiento
aprendido en un contexto particular a una
situacién distinta” (p.34).

Con relacién a la transferencia de la
formaciéon Baldwin y Ford (1988), la entienden
como la aplicacién de los conocimientos,
competencias y actitudes fruto de la formacién
al contexto laboral, estos autores afirman que
para que exista transferencia el comportamiento
debe ser generalizado y mantenido en el tiempo.
Adicionalmente, se revelan la existencia de
tactores directos e indirectos de este proceso,
estos pueden dividirse en: de entrada
(caracteristica de la ensefianza, disefio formativo
y ambiente laboral) que aluden a las acciones
previas a la formacién y los de salida
(aprendizaje y retencién) asociados con las
consecuencias de la accién formativa que

posibilitan la generalizacién y mantenimiento

de los aprendizajes en el tiempo. Por
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consiguiente, la mejora del desempefio en el
trabajo, producto de la aplicacién de lo
aprendido en la formacién puede considerarse
como transferencia positiva (Ford et al. 2018).

Esta premisa también es sostenida por
Feixas et al. (2013), quienes sostienen que la
transferencia de la formacién docente se refiere
a... “la aplicacién efectiva y continuada en el
lugar de trabajo de un conjunto de habilidades,
conocimientos y concepciones aprendidas en un
contexto de desarrollo docente” (p.11). Los
autores destacan varios factores que influyen en
este proceso como son: los relativos al
individuo, al entorno laboral y los relacionados
al disefo de la propia formacién.

La diferencia entre las dos visiones
expuestas estriba, en que la primera (de los
aprendizajes)  se  refiere a  cualquier
conocimiento aprendido que se aplique en un
contexto diferente al original, es un proceso que
se puede dar dentro o fuera de los espacios
escolares. Por su parte al circunscribir el
término a lo formativo se asocia con el mundo
del trabajo, es decir lo aprendido se pone en
practica en el ejercicio de una actividad
profesional, en este contexto y de manera més
especifica se encuentra el concepto transterencia
de la formacién docente, definida por Melo
(2012) ...“como la aplicacion de los
conocimientos, habilidades y destrezas que el

profesorado ha adquirido en los programas

tormativos a la préctica educativa diaria” (p.
117).

Asi como se ha evolucionado en la
comprensién de lo que es, los factores que
intervienen también han progresado. Se hace
necesario comprender, desde el pensamiento de
los docentes, los componentes que determinan
el proceso de transferencia, ya sean estos para
facilitarlo o limitarlo, en miras de ofrecer
mejores condiciones formativas, disminuir los
obstaculos y potencializar los que facilitan dicho
proceso.

En tal sentido, pueden existir acciones
tormativas para atender la dimensién afectiva de
los docentes, (habilidades sociales, inteligencia
emocional, relaciones humanas) que, aunque no
son evaluables en el aula, son importante para el
crecimiento personal y profesional de los
maestros; sin embargo, las que representan
mayor valor para la institucién educativa son
aquellas  que  permiten  transferir los
aprendizajes obtenidos a la préctica diaria de los
docentes y mantenerlos en el tiempo. Los
elementos que favorecen la transferencia de la
formacién de acuerdo con Tomés Folch y Duran
Bellonch (2017), pueden dividirse en: (a) los
relacionados a las personas (motivacién, apoyo
de los directivos y la predisposicién al cambio),
(b) relacionados al programa formativo (la
utilidad percibida, reflexién sobre la practica
docente, la adaptacién al contexto de los

participantes, aplicabilidad de lo aprendido y
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seguimiento de la formacién), (c) factores
organizacionales (contar con la anuencia de los
directivos, coordinacién entre docentes,
reconocimiento al mérito).

Relacionado a los sefialamientos
anteriores, se encuentran las conclusiones del
estudio realizado por Cejas (2018) sobre los
tactores que han influenciado en la transferencia
de la formacién. Sus hallazgos reflejaron el
ambiente de trabajo como un factor primordial
en el disefo y desarrollo de la accién formativa.
El disefio al que se hace referencia contempla, el
acondicionamiento de los objetivos, los
tormadores, la metodologia y los contenidos al
contexto real del lugar de trabajo de los
participantes. También implica atender el
desarrollo de un producto final conectado con la
docencia en el ambiente formativo y que se
produzca un seguimiento al concluir la
formacion.

En ese mismo orden de ideas, Cano
(2016) identifica factores de la formacién que
influyen de manera directa o indirecta en la
transferencia a la practica, los clasifica en:
caracteristicas del disefio (extensién, origen de
los contenidos, productos de aprendizaje, las
estrategias empleadas y el clima), caracteristicas
de las personas que aprenden (capacidad de
aprendizaje, motivacién, autoeficacia y la
percepcion de utilidad), relativos al ambiente de
trabajo (apoyo del superior y los comparfieros de
trabajo y la facilidad para aplicar los

conocimientos).

Pamies Berenguer et al (2022),
reconocen varias causas determinantes del
proceso de transferencia. El elemento que se
revela con mayor influencia es el disefio de la
tormacioén, le sigue la autoeficacia, los recursos
del entorno, fomento de la formacién por los
6rganos del centro, apoyo del supervisor,
resistencia al cambio en el centro de trabajo,
clima organizacional, feedback de los
estudiantes y familias, seguimiento de la
institucién formadora y el locus de control
externo.

En coordinacién con los sefialamientos
anteriores estdn los hallazgos de Ester et al
(2019). Estos autores identifican tres
dimensiones relevantes del proceso de
transferencia de la formacién, como son;
entorno laboral de la institucién (el facilitador,
la comunicacion, el apoyo del equipo de trabajo),
el participante (confianza, satisfaccién laboral y
motivacién por aprender), y el disefio de la
formacion (formacién, habilidades y
conocimientos).

Feixas et al. (2015), sefialan tres
elementos claves que pueden servir para evaluar
la transferencia efectiva de lo aprendido en las
acciones formativas al contexto del aula. Estos
autores se refieren a la eficacia, eficiencia y
efectividad de la formacién, los cuales son
conceptos vinculados con el efecto, el progreso

y las ventajas de un proceso formativo y pueden

ayudar en el andlisis para identificar si los
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propositos establecidos al inicio de la formacién
fueron cumplidos una vez finalizada. En
congruencia con lo anterior, se hace necesario
estudiar este fenémeno desde la mirada de los
docentes que las experimentan, en este caso los
docentes del nivel secundario, para asf
comprender las condiciones que desde su visién
tavorecen la transferencia.

De acuerdo con lo expuesto este articulo
tiene como propdsito describir las condiciones
que influyen en la transferencia de la formacién
permanente a través de las apreciaciones de los
docentes del nivel secundario. No se abarca el
tenémeno en la formacién inicial o en otros
niveles del sistema educativo. En primer lugar,
se expone la  metodologfa utilizada,
posteriormente se presentan los resultados

obtenidos, se realiza la discusién en torno a los

mismos y se exponen las conclusiones.

Método

El acercamiento con el objeto de estudio se
realiz6 bajo el paradigma de investigacién
cualitativo, en palabras de Villalobos (2019) se
caracteriza por ser emergente y reflexivo, sus
componentes son modificados o alterados de
acuerdo al avance de los demds componentes.
Tanto las actividades como el problema de
investigacién, el propésito, el desarrollo y la
modificacién de la teorfa; asi como la

metodologfa, la recolecciéon y el andlisis de los

datos, ocurren con frecuencia al mismo tiempo e
influyen sobre los otros.

Segun con Hernandez et al. (2014) las
investigaciones pueden ser de tipo: exploratoria,
descriptiva, correlacional y explicativa, para
este trabajo se desarroll6 una investigacién
descriptiva que consisti6 en  “describir
tenémenos, situaciones, contextos y sucesos;
esto es, detallar como son y se manifiestan” (p.
92). En el presente estudio se busca detallar los
tenémenos de acuerdo con los significados que
tienen para las personas involucradas. En este
caso, puntualizar desde las perspectivas de los
docentes del Nivel Secundario, las condiciones
que influyen en la transferencia de la formacién
permanente. El disefio asumido es de campo, por
cuanto los datos fueron  recolectados
directamente en los escenarios donde se
desarrollan los fenémenos estudiados, en este
caso 5 instituciones del Nivel Secundario del
Distrito Educativo 06-07.

El  método  utilizado  fue el
tenomenolégico, de acuerdo con Martinez
(2006) este se aplica, cuando en una
investigacién el objeto de estudio sélo puede ser
captado... “desde el marco de referencia del
sujeto que las vive y experimenta” (p. 137). En
este caso particular se trata de las condiciones
que influyen en la transferencia de la formacién
permanente desde la perspectiva de los docentes
del nivel secundario, para lo cual es

indispensable acercarse a sus vivencias y la
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forma como interpreta su propio proceso de
formacién y aplican lo que allf aprenden.

Para dar respuesta al objetivo del
estudio y en el contexto del método
seleccionado se utilizaron los grupos de
discusion o focales, los cuales de acuerdo con
Villalobos (2019) consisten... “en una reunién
de personas, entre seis a diez que conversan de
un tema previamente determinado. Su
interaccién permite la obtencién, en un solo
momento, de sus opiniones, actitudes,
percepciones, sentimientos o conductas de un
determinado hecho social” (p.290). Esta técnica
representé el ingreso al campo de estudio y
permiti6  establecer  vinculos con los
participantes de la investigacién, estos grupos
tfocales se realizaron con los docentes de cinco
centros educativos del Nivel secundario.

Del mismo modo se utilizaron las
entrevistas semiestructuradas de final abierto
las cuales atendiendo a los planteamientos de
Villalobos (2019) “se realizan cuando el guion
preestablecido se modifica segtin las respuestas
de los informantes” (p.289). Esta técnica
buscaba realizar un proceso de interaccién
personal entre entrevistados y entrevistadores
que de acuerdo con la dindmica surgida iba
desencadenando nuevos temas de conversacion.
Se realizaron cinco entrevistas con los
participantes que se destacaron en los grupos
focales atendiendo al interés de la investigacién.
Los grupos focales se orientaron a partir de un

guion en el que se incluyeron 16 preguntas,

estas  interrogantes  fueron  elaboradas
atendiendo a los propésitos que se intentaban
responder. Es asi, que sirvieron para dinamizar
la conversacién entre los participantes y la
moderadora. Esta gufa fue sometida a un
proceso de revisién por expertos a los fines de
garantizar su calidad y adecuacién con los
objetivos del estudio.

Para las entrevistas se utiliz6 una gufa
de preguntas con final abierto, que contiene 14
temas de discusién que fueron organizados en
tormas de sefialamientos. Estos planteamientos
se desarrollaron de acuerdo con la dindmica que
se iba generando entre los entrevistados y la
entrevistadora durante la conversacién. A
medida que avanzaba el conversatorio surgfan
nuevos temas de discusién relacionados al
tenémeno estudiado, que se iban abordando con
el propésito de enriquecer los sefialamientos.

Las conversaciones de los grupos focales
y las entrevistas fueron grabadas en formato
audio a fin de captar las expresiones orales que
los informantes claves ofrecieron en cuanto al
tenémeno abordado. Las grabaciones se
realizaron con el consentimiento de los
participantes y  permitieron captar los
testimonios de manera detallada y recuperar
datos relevantes de los argumentos en el
proceso de andlisis de la informacién que se

desarroll6 posteriormente.
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Informantes claves

Los docentes seleccionados de manera
intencional para ser los informantes claves de
esta investigacién, poseen unos criterios
necesarios establecidos por la investigadora a
fin de contar con una unidad de analisis que
cumpla con los objetivos planteados. Ellos son:
(a) ensefar asignaturas variadas, (b) tener mas
de dos afios de labor en la institucién educativa,
c) combinacién de maestros nuevos 'y
experimentados en la docencia, (d) estar
dispuestos a participar del estudio, (e) poseer
habilidades de socializacién y comunicacién, (f)
poseer nombramiento oficial de profesor, (g)
disponibilidad de tiempo.

Se seleccionaron docentes
pertenecientes a cinco centros educativos del
Nivel Secundario del Distrito Educativo de
Gaspar Herndndez. Los grupos focales se
constituyeron de cinco docentes de estos
centros que impartian diferentes asignaturas, en
las que se encontraban Lengua Esparfiola,
Matematicas, Idiomas, Ciencia de la Naturaleza,
Ciencias Sociales e Informatica.

Para las entrevistas se seleccioné el
profesor mas destacado por cada grupo focal
realizado (se refiere a las personas que
participaron  activamente y  mostraron
disposicién para contribuir efectivamente en el
estudio), atendiendo a que la eleccién permitiera

formar una mezcla heterogénea con la variedad

de criterios anteriormente mencionados. En ese

orden de ideas se realizaron cinco entrevistas
semiestructuradas.

Procedimiento de anilisis de la informacion
Para realizar el proceso de andlisis de los datos
obtenidos se procedié a desarrollar la etapa
estructural sefialada por Martinez (2006), la
cual se centra en la inmersién en el estudio de la
informacién incluida en los protocolos. En tal
sentido se referencian el despliegue de acciones
realizadas durante cada uno de los pasos
contenidos en esta fase.

Primer paso: lectura general de la
descripcién de cada protocolo. El proceso de
andlisis 1nici6 con una lectura minuciosa,
detenida y rigurosa de la informacién contenida
en cada protocolo, que permiti6 identificar las
ideas expresadas por los informantes claves en
cada uno de los puntos de conversacién
abordados. Posteriormente se identificaron los
cédigos o ideas fundamentales de los
testimonios de los participantes.

Segundo paso: delimitacién de las
unidades temdticas naturales. Para desarrollar
este paso fue necesario leer detenidamente cada
cédigo identificado en el paso anterior a fin de
disipar las repeticiones, luego se realiz6 una
agrupacién atendiendo a la naturaleza de estos
que posibilité la obtencién de las unidades
tematicas, mismas que una vez fueron
identificadas se describieron atendiendo al
sentido que representan dentro del pensamiento

de los participantes.

12



Garcia, Elvia: Condiciones que influyen en el proceso de transferencia de la formacion permanente desde la perspectiva de los docentes

Tercer paso: determinacién del tema
central que domina cada unidad tematica. En
este punto se integraron las unidades tematicas
identificadas en el segundo paso, se agruparon
de acuerdo a su significado y naturaleza. Este
proceso de agrupacién permiti6 que se
obtuvieron las dimensiones o temas centrales.

Cuarto paso: expresién del tema central
en lenguaje cientifico. Luego de identificar las
dimensiones, se le atribuyé6 un nombre
caracteristico fruto de la creatividad de la
investigadora, que atendiera a la representacién
de sus significados y que facilitaran la
comprension de los lectores.

Quinto paso: integraciéon de todos los
temas centrales en una estructura particular
descriptiva. En este punto se llega al “corazén
de la investigacién” como sefiala Martinez
(2006), donde se analizaron las dimensiones o

temas centrales alcanzados a fin de construir las

estructuras  particulares  descriptivas o
categorfas,  teniendo en  cuenta las
caracteristicas  centrales del  fenémeno

estudiado, posteriormente se detinié, describié y
detallé el significado de cada una de ellas.
Sexto paso: integracién de todas las
estructuras particulares en una estructura
general. Con las descripciones de las categorias
obtenidas en el punto anterior, se realiz6 un
proceso de andlisis mediante el contraste de la
informacién del contenido de las categorias, las

investigaciones de otros autores y las

observaciones de la investigadora para lograr

los conceptos emergentes.

Resultados

El analisis de las diferentes técnicas de recogida
de informacién aplicadas, permitié establecer
cinco categorfas o temas centrales (Nociones
sobre Transferencia, Componentes asociados a
la Transferencia, Dindmica de la Formacién,
Propésitos de la Formacién y Condiciones de la
Formacién). El establecimiento de las
categorfas  posibilit6 el surgimiento de
conceptos emergentes que se describen a
continuacién, como resultados principales de
esta investigacion.

La descripcién empleada en cada concepto
emergente atiende a las interpretaciones
generadas del analisis de los protocolos, donde
se reflexiona sobre la base de los planteamientos
expresados por los docentes en sus discursos.

En tal sentido para los docentes
consultados la Transferencia de la Formacién
Docente es el proceso intencionado de traslado
de los conocimientos y estrategias de ensefianza
fruto de la formacién al contexto de la escuela,
que tiene como propésito la mejora cualitativa
del trabajo docente a partir de la incorporacién
de nuevos saberes y técnicas de ensefianza, que
estd ligado a las acciones novedosas empleadas
por los maestros y orientado a conseguir la
calidad educativa. Asociado a multiples factores

que inciden de manera positiva, condicionado
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por el empleo de recursos para su desarrollo,
que recibe incidencia de la comunidad educativa,
se alimenta de elementos externos e internos de
los maestros y del propio proceso formativo que
puede favorecer su efectividad.

La Transferencia de la Formacién
Docente es un proceso dual, pues en ¢l se
desarrollan dos acciones de manera simultinea,
la adquisicién de conocimientos y su puesta en
practica. De manera que, los maestros a la vez
que se estan formando implementan lo que
aprenden a su quehacer educativo. Esta asociado
a la formacién permanente y se desarrolla por la
voluntad de los docentes de aplicar los
aprendizajes obtenidos al contexto del aula.

Asf lo plantea el entrevistado 3, cuando
sefiala:

Es el proceso de adquisicién y puesta en
préctica de conocimientos novedosos. No
necesariamente nuevo, pero si novedosos
en el ambito educativo.

En este orden de ideas, las condiciones
asociadas a la transferencia de la formacién se
pueden dividir en dos renglones: las que
tavorecen y las que limitan el proceso de

transferir a la préctica educativa.

Condiciones que favorecen la transferencia
de la formacion

Como una condicién que favorece el proceso de
transferencia de la formacién encontramos el
Telos, tinalidad Gltima y trascendente que el

docente atribuye o reconoce al proceso de

transferencia de la formacién, son las razones
que mueven su accionar para llevar el
aprendizaje de las actividades formativas a la
practica educativa. Es considerado una
condicién intimamente ligada a la transferencia,
pues cada cosa que se realiza en la vida tiene una
finalidad y aspira alcanzar un determinado
objetivo.

Por lo que en esta investigacién el Telos se
concibe vinculado con los objetivos finales que
los maestros aspiran lograr con la transferencia.
La finalidad con la que los docentes relacionan
la transferencia es la mejora cualitativa de los
procesos de ensefianza y aprendizaje para
aportar a la calidad educativa orientado a la
innovacién en las précticas rutinarias de los
profesores. El entrevistado 2, plantea lo
siguiente:

Pienso que vendria dando como producto

lo que tanto buscamos, que es la Calidad

Educativa, entonces yo siempre he dicho

que para llegar a una Calidad Educativa

para todos.

Este propésito constituye una perspectiva
holistica de este proceso. Su visién sobrepasa el
pensamiento de mejora del centro educativo y
de los estudiantes que tiene bajo su
responsabilidad directa para abarcar a todo el
sistema educativo empleando el término de
“calidad educativa”. Esta forma de pensar la

transferencia de la formacién advierte la elevada

utilidad que los maestros le atribuyen y hasta
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donde aspiran llegar cuando lo ponen en
préctica.

La Transferibilidad

Es la condicién o cualidad inherente a un
contenido o estrategia que hace posible la
transferencia de la formacién a la practica. En
esta investigacién se hace referencia al conjunto
de elementos que permite que lo aprendido en el
contexto formativo sea transferible al quehacer
del aula.

De este modo, una de las condiciones
asociadas a la transferencia es la utilizacién de
recursos didécticos en la ensefianza como un
elemento que ayuda al proceso de traslado a las
aulas. Los programas de las ofertas formativas
también son factores a considerar, pues la
pertinencia de la propuesta con el trabajo que
los docentes realizan se considera fundamental;
ademds, si los contenidos encontrados se
relacionan con las asignaturas impartidas por
los maestros existe mayor posibilidad de
transferir. En ese tenor, el entrevistado 2,
apunta:

Debemos tener los recursos tecnolégicos.
En el caso mio que soy de Ciencias
Naturales. Hay temas que es necesario,
por ejemplo, contar con un laboratorio.

En consecuencia, en la transferencia de la
formacién se da la dualidad de condiciones. En
tanto se pueden transferir conocimientos
nuevos o novedosos adquiridos en la formacion,
lo que permite al docente estar actualizado y

ofrecer nuevos aprendizajes. Por otro lado, se

pueden trasladar las estrategias de ensefanza
aprendidas durante la accién formativa porque
han sido ensefiadas por los facilitadores o por
observacién y posterior aplicacién al contexto
del aula.

El Perfeccionamiento Profesional es el
crecimiento que los docentes experimentan
cuando realizan formacién permanente, estd
ligado al avance en el desarrollo de la docencia
y a la mejora en el desempefio de sus funciones
que debe traducirse en aprendizaje significativo
para sus estudiantes. Es un proceso que se va
consolidando a lo largo de la vida protesional,
que le ayuda a crear su identidad como
profesores. De modo que, se espera que después
de realizar algin proceso formativo, los
maestros estén mas capacitados tanto en
conocimientos como en el uso de estrategias de
ensefianza. De esta manera, las acciones
formativas facilitan el progreso de los
educadores, pero sélo se legitima cuando ofrece
una visién articulada, amplia y continua de lo
aprendido que se ve reflejado en la transferencia
a la practica educativa.

Este sefialamiento se relaciona con lo
expresado por el informante 5.3 que expreso:

Como dicen mis compafieros que la
formacién continua, es muy necesaria para
nosotros. Ya que nos sirven para nuestro
perfil profesional y también para ponerlo
en préctica en el aula.

Es asf que, ejercer la docencia supone una

formacién profesional permanente que capacite
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a los maestros para ejercer sus funciones
apegados al compromiso y responsabilidad que
requiere la labor docente. En tal sentido el
Perfeccionamiento  Profesional brinda la
oportunidad de que los profesores mejoren su
desemperiio a través de la actualizacién continua
de sus conocimientos y estrategias de ensefianza
a fin de aportar a la mejora de los aprendizajes
de los estudiantes, pero que a su vez impacte la

vida del propio ensenante.

La Apreciacion Positiva

Es la percepcién que tienen los maestros de su
actividad educativa luego de realizar una
formacién determinada, que permite tener
mayor valoracién del trabajo que esta
desarrollando. Posibilita que los profesores se
vean a s{ mismos como personas capaces de
resolver las problematicas asociadas a su labor.
Es una creencia que influye de manera favorable
en los sentimientos de los docentes mediante la
motivacién interna por lograr ciertas cosas.
Hace referencia a la imagen que estos tienen
sobre su propia actuacién educativa.

Este concepto se refiere también a la
vision que los maestros entienden tienen las
demds personas sobre ellos. De manera que,
actlian en consecuencia a cémo se perciben y
cémo creen que los demas lo valoran. Por lo
tanto, la apreciacion permite el

perfeccionamiento del trabajo, ademas de que

ofrece seguridad. Se asocia a la idea de que el

trabajo docente es socialmente significativo. La
apreciaciéon favorable que los maestros tienen
sobre su labor o la que otros actores pueden
tener sobre ellos, permite la motivacién hacia la
formacién  permanente y posibilita la
transferencia a las aulas.

En este sentido el informante 3.2 refiere:

Me ayudan a ejercer mi funcién como
docente con mayor eficacia, pero también
como persona me permite tener esa
satisfaccion de que lo que hago, lo hago
para que los estudiantes obtengan esos
conocimientos significativos.

Los Aspectos Motivacionales

Son el conjunto de condiciones de la formacién
que los maestros reconocen inciden de manera
positiva en su proceso formativo. Hace alusién a
los elementos que mueven la conducta
tormativa de los profesores y se agrupan en dos
vertientes interrelacionadas, la valoracién de los
docentes en cuanto a los resultados esperados
fruto de la formacién y el impulso que les lleva
a la accién formativa.

La primera de estas vertientes es la
valoracién de los docentes en cuanto a los
resultados esperados, que se traduce en lo que
ellos esperan sucedan una vez se forman, como
la transferencia de lo aprendido a la préctica,
mejoramiento de sus estrategias de ensefianza,
mejores condiciones econémicas que conlleva a
mayor calidad de vida; satisfaccién personal,
seguridad del trabajo realizado, posibilidad de

conseguir mejores empleos, ejercer la docencia
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a nivel superior, adquirir status profesional y la
oportunidad de asumir otras posiciones dentro
del centro educativo. Lo anterior expresado
revela ~una intima relaciéon con el
Perfeccionamiento Profesional y la Apreciacién
Positiva de los maestros, pues estos factores
tavorecen el proceso de formacién y acttan
como facilitadores de la transferencia a la
préctica.

Es asf que el informante 2.1 afirma:

Se amplia nuestro horizonte cultural, se
nos abren nuevas puertas; podemos ir a
Universidades optar por trabajar alla y
con esa titulacién podemos hacerlo, o sea
que es excelente.

El perfil del facilitador se considera un
Aspecto Motivacional porque puede favorecer el
proceso de transferencia, a través del empleo de
metodologfas  innovadoras, motivacién y
desarrollo de empatia con el grupo. Sin
embargo, este mismo factor puede convertirse
en una condicionante si por el contrario el
ensefiante no aplica métodos que incentiven al
participante de la formacién propiciando
desmotivacion y falta de interés.

En este orden de ideas entrevistado 1,
senala;

Bueno, el maestro lo primero que tiene
que ser motivador para que pueda motivar
a uno para que uno pueda motivar a otros.

En  otro orden los  Aspectos

Motivacionales abarcan una mirada
bidireccional de la motivacién, debido a la doble

direccién en la que esta se presenta, pueden

darse dos escenarios donde se ve involucrada. El
primero es cuando el facilitador motiva a los
participantes a aprender a través del uso de
estrategias de ensefianza innovadoras y acordes
al programa que se realiza. El segundo se da
cuando el maestro es quien se siente motivado
(motivacién intrinseca), es la motivacién interna
del docente que hace que este pueda adquirir el
aprendizaje y lo aplique a su contexto de
trabajo. En ese sentido, el informante 3.3 sefiala
lo siguiente:

Ahi entra también la motivacién. Cuando
td te capacitas, ti vienes con nuevos brios,
ta tienes cosas nuevas y eso hace que td
hagas un trabajo como con mas alegria,
més motivacién, con més entrega.

La Accién Colaborativa

Hace referencia a la disposicién de los maestros
para colaborar con sus comparfieros a partir de
los aprendizajes que ha obtenido mediante la
tormacién realizada. Revela una visién social de
trabajo docente a través de la colaboracién entre
los maestros, para aportar al crecimiento del
centro educativo y la mejora de los procesos
educativos que alli se desarrollan. El informante
3.4, informa lo siguiente:

Y pues algo que me ha motivado bastante
es que puedo escalar mas all4 de las aulas,
pero algo més aparte de eso es, que me
permite a mi colaborar con los demas
comparfieros desde en mis conocimientos
en esa drea y aparte de eso también,
desarrollar estrategias.

La Accién Colaborativa es poco comin

entre el cuerpo docente, pues en investigaciones
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consultadas se habla del trabajo de los
profesores como un proceso individual y
centrado en el propio grupo de estudiantes. Se
entiende que para que se produzca la
colaboracién entre compareros debe existir un
espacio armonico, buenas relaciones laborales y
un ambiente favorable. Los directivos juegan un
papel preponderante para que esto suceda, si
ellos propician buena dindmica laboral y
fomentan el compaferismo los maestros se
verdn motivados a colaborar unos con otros y
trabajaran en favor de cooperar para la
resoluciéon de las problematicas que afectan el

centro educativo.

Condiciones que Iimitan el proceso de
transferencia de la formacion

La Heterogeneidad de la Formacion

Es una caracteristica inherente de la formacién
permanente que designa los multiples
escenarios y las diversas formas que los
docentes del nivel secundario utilizan para su
formacién. Es un proceso activo que se alimenta
de variados recursos para su desarrollo, por
cuanto es realizada a través de la lectura de
materiales didacticos e incluso la biblia u otros
textos considerados sagrados. Las herramientas
tecnolégicas sirven de recurso importante para
ayudar al avance de estas acciones, los canales
de YouTube, las pdginas especializadas y las
propias redes sociales son elementos usados por

los maestros para su actualizaciéon. La

investigacién activa es otra manera a la que se
acude para contar con informacién valorada
como pertinente y que proporcione el
aprendizaje continuo. Es un procedimiento
dindmico que depende de la creatividad de cada
profesor y de los recursos que tiene a su
disposicién.

De ahi que, la formacién permanente
esta dirigida a diversos tépicos y los temas a los
que se enfoca son variados, van en consecuencia
de la finalidad con la que cada persona asocia la
tormacién y del origen de la misma. Cuando las
acciones formativas son emanadas de los
gestores como el MINERD y sus dependencias
(las regionales y distritos educativos) su
naturaleza estd asociada al trabajo docente y
orientado a la labor que se realiza en las aulas.
Pueden ser de cardcter exclusivamente
pedagbégico como el empleo de nuevos
conocimientos de las asignaturas que se
imparten o estrategias de ensefianza. También
pueden dirigirse a los asuntos administrativos y
de corte procedimental.

La  heterogeneidad formativa  se
constituye en un obstaculo, pues la falta de
reglas hacia dénde deben dirigirse los esfuerzos,
son una limitante del progreso de la formacién.
Los docentes tienen la libertad de elegir por
cuenta propia las dreas en la que desean
formarse, sin ningun tipo de orientacién hacia

sus necesidades.
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La falta de politicas de desarrollo
profesional es un elemento que verdaderamente
obstaculiza el buen funcionamiento de la
formacién, por ejemplo, el uso de las redes
sociales como recurso formativo tiene el riesgo
de que la informacién a la que se acceda no sea
lo suficientemente cientifica como para
considerarse en la preparacién de profesionales
debido a la vulnerabilidad de la misma y la
talsedad de datos que pueden encontrarse a
través de estos medios. En tal sentido, debe
existir un equilibrio para el enfoque de la
formacién a fin de que esta cumpla con las
necesidades sentidas por los propios maestros,
las urgencias presentadas por el centro donde
laboran y las exigencias de la sociedad

dominicana.

Los Obices

Son el conjunto de condiciones internas y
externas del proceso de formacién que dificultan
su desarrollo y la transferencia a la préctica del
aula, que pueden ser de origen diverso como
aquellos de indole personal o asociados de
manera directa al proceso formativo.

La falta de formacién situada es una
circunstancia que afecta el proceso de
transferencia, pues se requiere de traslado de los
docentes hacia comunidades distintas a sus
residencias, esto implica gastos en transporte e
inversién de tiempo adicional. Conjuntamente
cuando se pretende participar de algun tipo de

capacitacién en la modalidad virtual el acceso a

internet se constituye en una limitante. En este
renglén, se revela la falta de continuidad de los
procesos, contenidos obsoletos 'y  poco
aplicables. Como refiere el entrevistado 2;

Pienso que podria los contenidos, pienso
que también influye, por ejemplo, en el
curriculum tenemos algunos contenidos
que quizds yo no veo que tienen gran

utilidad.

Adicionalmente la falta de motivacién es
un elemento méds que se constituye en una
condicionante de la formacién y en consecuencia
limita que se transfieran los conocimientos al
aula. Asf mismo la resistencia al cambio es un
mecanismo que no favorece la transferencia de
la accién formativa a la practica, pues se supone
que esta debe propiciar la transformacién del
desempenio docente. En este grupo de
obstaculos también se encuentra el acceso a la
formacién institucional que ofrece el Ministerio
de Educaciéon a través de sus distintas
instancias, cuando las ofertas no se distribuyen
de manera equitativa, no llegan a la mayorfa de
los maestros o se presentan fuera del horario de
labores del docente; restringe las posibilidades
de los profesores realizar formacién permanente
y posteriormente trasladar lo aprendido.

La figura del facilitador, se constituye en
una limitante, si los participantes no sienten la
necesaria preparacion y el adecuado manejo del
proceso de ensefianza por parte del ensefiante
del proceso. Otra condicién es el disefio de la
formacién, esta puede obstaculizar la

transferencia cuando el ambiente que presenta
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no es didfano y no propicia el aprendizaje (lugar,
contenidos, uso de recursos). Tal es la expresion
del entrevistado 5;

Que lo que se esté planteando ahf sea o lo
que requiere el pensum, porque te dan un
programa; que te den el programa sea ese
contenido que realmente te den, que no se
vayan a otro tema.

Del mismo modo las experiencias
formativas se presentan como condicionantes,
en su estructura, la riqueza en las modalidades
y las tematicas abordadas, pues esta libertad de

orientacién hacia dénde y cémo pueden los

profesores formarse, tiende a ser un elemento

P RS

Figura 1. Relacién de los conceptos emergentes.

T2

OBICES

que obstaculice la transferencia puesto que no
existe un filtro que determine la calidad de la
formacién recibida y en tal sentido no se
propicie el transferir.

Todo lo anterior se representa
graficamente en la Figura 1, para mostrar sobre
la base de los hallazgos, la relacién de los
conceptos emergentes encontrados en el
analisis de los datos y la articulacién que, desde
la perspectiva de la autora de la investigacién se

evidencia en los significados de cada una de las

ideas expresadas.

Nota: Las flechas negras representan relacién positiva y las flechas rojas representan relacién opuesta.
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Discusion y conclusiones

Se precisa que la Transferencia de la Formacién
permanente de los docentes del Nivel
Secundario se concibe como un proceso con una
finalidad especifica declarada. Por tanto, a
través de este se busca alcanzar la calidad del
sistema educativo mediante la mejora de los
aprendizajes de los estudiantes. Lo que
enriquece los planteamientos de Garcia et al.
(2018), quienes sefialan que los docentes se
sienten motivados a transferir por tres razones
tfundamentales; la  aplicacion de  los
conocimientos en situaciones reales, la
innovacién y la posibilidad de colaborar con
otros.

La Transferencia de la Formacién se
concibe como un proceso que no solo es til para
la persona que se forma, sino para el colectivo
préximo; como son los estudiantes porque
propicia el traslado de lo aprendido al contexto
del aula. Asi como para los demas profesores que
se ven beneficiados por el trabajo conjunto que
promueve. De esta manera, se considera que
promueve el trabajo colaborativo. Esto
contradice los sefialamientos de Izarra Vielma
(2019) y Hernandez y Ortiz (2019), quienes
encontraron que en los maestros prevalece un
pensamiento individualista, pues su trabajo se
centra en la responsabilidad con los alumnos, no
hacia sus comparfieros. Estos autores destacan la

falta de cooperacién entre educadores que

generan los modelos de formacién en la
actualidad.

En su concepcién se le atribuye estar
influenciada por los elementos intrinsecos y
extrinsecos de la formacién. Como los
relacionados al facilitador del proceso, el disefio
de esta, los recursos didacticos, la
infraestructura, la motivacién del participante y
el formador. A la vez depende de las condiciones
inherentes que permiten la transferibilidad a la
préctica. Tal es el caso de la pertinencia de los
planes y programas de las ofertas formativas. Se
considera que estd compuesta de dos acciones
que se desarrollan de forma conjunta, la
adquisicién de conocimientos o estrategias de
enseflanza y la puesta en practica en los
contextos de las aulas. Lo que enriquece las
conclusiones presentadas por Parra y Ruiz
(2020), cuando sefalan que en la planeacién
curricular y la correspondencia interna de la
formacién brinda posibilidades mayores de
transferencia.

Los docentes conciben la Transferencia
de la Formacién como un proceso voluntario
donde se trasladan conocimientos y estrategias.
Que es dindmico porque atienden a dos acciones
conjuntas, con orientacién direccionada porque
es desarrollado con la intencién de aportar a la
calidad educativa mediante el mejoramiento de
la ensenanza y el aprendizaje. Ademas, de ser
promotora del trabajo colaborativo y que recibe

influencias de factores internos y externos.
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Los elementos de la formacién
permanente que favorecen la transferencia a la
préctica educativa, estin dirigidos a propiciar el
desarrollo profesional docente a través de los
beneficios a los que se aspira alcanzar mediante
la formacién, como el reconocimiento
institucional, pues la idea de ser valorados
positivamente por la institucién donde
desempefian sus funciones docentes genera
mayor inclinacién para transferir. Obtener
mejor calidad de vida mediante remuneracién
econémica es un factor mds que se suma a las
motivaciones que posibilitan la transferencia.
Lo anterior, corrobora los sefialamientos del
Ministerio Nacional de Educaciéon de Colombia
(MEN, 2022), cuando afirma que la formacién
docente debe valorarse desde un enfoque del
reconocimiento de saberes y del poder
transformador de los maestros, asi como un
proceso que conduce al desarrollo profesional.
De esta manera hablar de formacién es hablar
de crecimiento y proyeccién profesional y
personal.

Lo anterior mencionado esta en funcién
de la dindmica del propio proceso de formacion,
pero que, a su vez, busca el mejoramiento
académico de los maestros, sus condiciones de
vida y su estatus social. Existe una visién de
desarrollo profesional cuando una de las
motivaciones para aplicar lo aprendido a su
practica es la posibilidad de ejercer docencia

universitaria, es una circunstancia que propicia

que los maestros se formen 'y que
posteriormente trasladan sus aprendizajes al
contexto de trabajo. Del mismo modo, adquirir
valfa social (reconocimiento) facilita la
transferencia a la practica. Ademads de algunos
componentes del contexto de la formacién,
pertinencia de los planes y programas
tormativos, vinculacién con la practica, acceso a
tacilidades formativas y formacién focalizada.
Estas afirmaciones guardan similitud con los
resultados del estudio de Parra y Ruiz (2020),
ellos afirman que se presentan habilidades para
dar sentido y contextualizar las competencias
en diferentes ambientes, visto desde la éptica del
escalafén profesional.

Un elemento intrinseco del proceso de
formacién que funge como potenciador es el
docente que imparte la formacién, siendo un
factor clave para la transferencia. Las
estrategias que utiliza, la motivacién que
emplea, la funcién de mediacién, asi como la
empatia con los participantes. En este orden de
ideas se entiende que un buen facilitador
incrementa las posibilidades de que los maestros
transfieran sus aprendizajes al contexto de
trabajo. Adicionalmente otros elementos que se
presentan como favorecedores son los
vinculados a la infraestructura del centro
educativo donde los maestros laboran. De la
misma manera, contar con los recursos de
ensefianza necesarios ayuda al desarrollo de este

proceso.
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Mientras, que los factores que dificultan
la transferencia a la préctica educativa, estidn
asociados a las caracteristicas internas de la
formacién permanente, como es el caso del
tacilitador del proceso, el cual representa un
componente que puede entorpecer el traslado de
lo aprendido a las aulas. De la misma manera las
condiciones del contexto del trabajo en que se
desarrolla la formacién se constituyen como
limitantes. Se vinculan también con elementos
de carécter particular del maestro, como la
dificultad de conciliar la vida personal con el
trabajo y la formacién.

Entre los limitantes de este proceso
también se destaca la falta motivacidn, tanto del
tacilitador como de los participantes de la
tormacién. Este elemento puede constituirse en
una barrera para la transferencia. La figura del
formador se considera fundamental entre los
tactores que dificultan el transferir, las acciones
relacionadas a este se constituyen en
condicionantes para el efectivo traslado de lo
aprendido a la practica educativa. Por ejemplo,
las estrategias descontextualizadas, pocas
competencias académicas y falta de empatfa.

Otro de los factores limitantes es el
contexto donde se desarrolla la formacién, se
precisa que el traslado del docente hacia lugares
lejanos hace dificil el desarrollo exitoso de los
procesos formativos y su posterior transferencia
a las aulas. Los esfuerzos de movilidad para la

formacién permanente impactan negativamente

en la obtencién de nuevos conocimientos y en
consecuencia en el traslado al contexto del aula.
Adicionalmente el tiempo que se requiere para
destinar a las acciones formativas dificulta el
proceso de transferencia, puesto que los
maestros realizan otras actividades fuera de su
trabajo docente que no le permite destinar
espacios dentro de sus horarios para formacién
permanente. Es por ello, que si las ofertas
formativas ofrecidas sobrepasan el horario de
trabajo de los profesores existe menor
posibilidad de que se produzca el traspaso de los
aprendizajes a la practica educativa.

Ademas, la poca pertinencia de las
ofertas formativas y las areas de trabajo de los
profesores es una situacién que obstaculiza la
transferencia a las aulas, puesto que, si la
formacién no se vincula con el trabajo préctico
que desarrollan los docentes, existen escasas
posibilidades de transferencia. Se evidencia la
vinculacién con Imbernon (2020), quien
reconoce que entre los retos y obstaculos que ha
de sobrepasar la formacién permanente para
asegurar su eficacia, se encuentran: falta de
seguimiento y evaluacion, falta de organizacién
y definicién de los objetivos, formadores
carentes de formacion reflexiva, formacién
individualista.

Un  aspecto innovador en las
conclusiones de esta investigacion, es la doble
condicién de algunos elementos del proceso de
transferencia de la formacién, o como le hemos

llamado la ambivalencia de las condiciones.
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Mientras que los autores consultados (Tomas
Folch y Duran Bellonch (2017), Feixas (2015),
Cejas (2018), Cano (2016), Pamies Berenguer et
al. (2022) y Ester et al. (2019), se enfocan en
polarizar los factores asociados a la
transferencia entre los que dificultan y
favorecen, en el andlisis de la informacién se ha
constatado que existen particularidades que
pueden, tanto potenciar como limitar el proceso.
Tal es el caso de las caracteristicas del
facilitador, experiencias y propio disefio de la

formacion.
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