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RESUMEN Palabras clave:

desempeiio, organi-

La educacion rural enfrenta desafios unicos y complejos debido a su contexto geogrdfico y so- zacion, holos, educa-
cial, que demanda una atencion especial para garantizar la calidad y equidad educativa. Esta cién rural.

mirada enfatiza al desempefio organizacional como un factor critico para el éxito y desarrollo
de cualquier institucion o entidad, y su impacto es aun mds significativo en el ambito de la
educacion rural. En tal sentido, el presenta articulo producto de indagacion a nivel doctoral
tiene como propdsito Erigir una teorética de la gestion de calidad como naturaleza imbricada
en el desempefio organizacional dentro del contexto de la educacion rural en la Institucion
Educativa “Ernesto Rincon Ducdn” del Municipio Tame en Colombia. El mismo cuenta con
el apoyo de la Teoria de la gestion educativa Cunningham (1988), Teoria de la contingencia
Woodward (1964), Teoria de la eficacia escolar de Lezotte (1980) y Teoria del capital social
de Coleman (1992). En este dmbito, para agenciar los propdsitos establecidos se opto por un
enfoque epistemoldgico postpositivista cualitativo, enmarcado en el método fenomenoldgico.
Los informantes clave estdn conformados por dos (4) docentes y (1) un director de la institu-
cion. En cuanto a la recopilacion de los datos, se asume la técnica de la entrevista en profun-
didad. Se busco garantizar la validez de la informacion cualitativa y su credibilidad a través de
la obtencion de resultados consistentes en diferentes aplicaciones del estudio. Para el andlisis
de la informacion, se emplearon diversas técnicas, entre las que destacan la categorizacion,
la estructuracion, la triangulacion y la teorizacion. Estas estrategias permitieron abordar la
informacion recopilada desde mdultiples perspectivas y lograr una comprension profunda y
rigurosa de los datos obtenidos. Una vez que los hallazgos exteriorizan aquellos resultantes de
que en la educacion rural se muestra un fenémeno interesante y crucial en el proceso de cerrar
las brechas educativas y promover la equidad se asume la relevante de un soporte ontoepisté-
mico cercano al desempefio organizacional dentro de la institucion.

ORGANIZATIONAL PERFORMANCE EMBEDDED IN HOLOS OF

RURAL EDUCATION.
ABSTRACT Key words:
performance,
Rural education faces unique and complex challenges due to its geographic and social context, organization, holos,
which demands special attention to ensure educational quality and equity. This view empha- rural education, rural
sizes organizational performance as a critical factor for the success and development of any education.

institution or entity, and its impact is even more significant in the field of rural education. In
this sense, the purpose of this article, which is a product of doctoral level research, is to build
a theoretical approach to quality management as an intertwined nature in organizational
performance within the context of rural education at the “Ernesto Rincon Ducdn” Educational
Institution in the Municipality of Tame in Colombia. It is supported by Cunningham’s Theory

Sinopsis Educativa | Afio 23 N° 1 [Julio |2023 309



Autor José Leonardo Carvajal Méndez

Titulo Desempeiio organizacional imbricado en holos de la educacidn rural.

of Educational Management (1988), Woodward’s Theory of Contingency (1964), Lezotte’s
Theory of School Effectiveness (1980) and Coleman’s Theory of Social Capital (1992). In this
area, in order to achieve the established purposes, a qualitative post-positivist epistemologi-
cal approach was chosen, framed in the phenomenological method. The key informants are
made up of two (4) teachers and (1) a principal of the institution. Regarding data collection,
the in-depth interview technique was used. We sought to guarantee the validity of the qua-
litative information and its credibility by obtaining consistent results in different applications
of the study. For the analysis of the information, various techniques were used, including ca-
tegorization, structuring, triangulation and theorization. These strategies made it possible to
approach the information gathered from multiple perspectives and to achieve a deep and ri-
gorous understanding of the data obtained. Once the findings externalize those resulting from
the fact that rural education shows an interesting and crucial phenomenon in the process of
closing educational gaps and promoting equity, it is assumed the relevance of an ontoepiste-
mic support close to the organizational performance within the institution.

PERFORMANCE ORGANISATIONNELLE INTEGREE DANS LES
HOLOS DE L'EDUCATION RURALE.

RESUME

L’éducation rurale est confrontée a des défis uniques et complexes en raison de son contexte
géographique et social, qui exige une attention particuliere pour garantir la qualité et I'équité
de I'’éducation. Ce point de vue met I'accent sur la performance organisationnelle en tant que
facteur critique pour le succes et le développement de toute institution ou entité, et son im-
pact est encore plus significatif dans le domaine de I'éducation rurale. En ce sens, l'objectif
de cet article, qui est le fruit d’une recherche de niveau doctoral, est de construire un cadre
théorique pour la gestion de la qualité en tant que partie intégrante de la performance orga-
nisationnelle dans le contexte de I'éducation rurale a I’établissement d’enseignement “Ernesto
Rincén Ducon” dans la municipalité de Tame en Colombie. Il s‘appuie sur la théorie de la ges-
tion de I'éducation de Cunningham (1988), la théorie de la contingence de Woodward (1964),
la théorie de l'efficacité scolaire de Lezotte (1980) et la théorie du capital social de Coleman
(1992). Dans ce domaine, afin d’atteindre les objectifs fixés, une approche épistémologique
qualitative post-positiviste a été choisie, encadrée par la méthode phénoménologique. Les in-
formateurs clés sont constitués de deux (4) enseignants et d’un (1) directeur de I'institution. En
termes de collecte de données, la technique de I'entretien approfondi a été utilisée. L'objectif
était de garantir la validité des informations qualitatives et leur crédibilité en obtenant des
résultats cohérents dans les différentes applications de I'étude. Pour I'analyse des informa-
tions, diverses techniques ont été utilisées, notamment la catégorisation, la structuration,
la triangulation et la théorisation. Ces stratégies ont permis d’aborder les informations re-
cueillies sous des angles multiples et de parvenir a une compréhension profonde et rigoureu-
se des données obtenues. Une fois que les résultats externalisent ceux résultant du fait que
I’éducation rurale montre un phénoméne intéressant et crucial dans le processus de réduction
des écarts éducatifs et de promotion de I'équité, la pertinence d’un soutien ontépistémique
proche de la performance organisationnelle au sein de I'institution est supposée.

I. INTRODUCCION mir con calidad aquellos elementos
subyacentes de la organizacién, no
puede separarse de realidades dentro
de cada contexto especifico geografi-
co. Ante esta suncion, la educacion
rural es un pilar fundamental para

Un sendero fenoménico en que
cada institucion educativa ha de asu-

Mot clefes:
performance,
organisation, holos,
éducation rurale.
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el desarrollo sostenible y el progreso de las co-
munidades rurales. Sin embargo, este contexto
educativo enfrenta desafios Unicos y complejos
gue afectan el desempefio organizacional de las
instituciones educativas. Y haciendo referencia
a esos holos, que se refiere a la totalidad e in-
tegridad, cobra relevancia en este tejido inves-
tigativo, ya que se reconoce que el desempefio
organizacional en la educacién rural esta intrin-
cadamente imbricado en un entorno diverso.
En el contexto integral, la educacion rural
experimenta situaciones singulares derivadas
de la escasez de recursos, la dispersion geogra-
fica y las barreras socioecondmicas que han de
abordarse desde estudios de alto nivel investi-
gativo en el ambito educativo. En este sentido,
la gestion de calidad se vuelve esencial para ga-
rantizar que los estudiantes rurales tengan ac-
ceso equitativo a una educacion de alta calidad.
Mediante la identificacién de dreas de mejora,
la implementacién de estrategias pedagdgicas
efectivas y la evaluacién continua de resulta-
dos, la gestion de calidad contribuye a mejorar
el rendimiento estudiantil y optimizar el uso de
los recursos limitados en estos entornos. Estos
tépicos se encuentran intrinsecamente interco-
nectados y desempefian un papel fundamental
en la promocion de la equidad, la accesibilidad
equitativa a la educacion, el fortalecimiento de
las aptitudes y capacidades de los individuos
gue residen en zonas rurales que desde los al-
bores histéricos se ha podido estudiar. Alusivo
a ello, Corvald y McMeekin (2006); plantea que:

En el siglo XX durante la segunda
mitad, los sistemas educativos de
América Latina se expandieron al
mismo tiempo que se implementa-
ban politicas a favor del campo, en
particular la reforma agraria en toda
la region. Ademas, se discutieron di-
ferentes enfoques en relacion con la
educacién en areas rurales, ya sea
centrarse en la retencién de los j6-
venes en el campo o adaptar el plan
de estudios a las necesidades de la
poblacién local (p.53).

Lo expresado en la cita anterior, devela la
importancia y las implicaciones de la educacién
rural en el contexto de desarrollo equitativo o
sostenible en las areas rurales. Se enfatiza que
la educacion rural juega un papel fundamental
en romper el ciclo de pobreza y desigualdad, al
proporcionar acceso a una educacion de calidad
para las comunidades rurales. Se reconoce la

necesidad de abordar los lances especificos que
enfrentan estas areas, como la falta de infraes-
tructura educativa, la escasez de recursosy la di-
ficultad para retener a los jovenes en el campo.
En el caso de un estudio que aborde elementos
sobre gestion de calidad y desempefio organi-
zacional en la educacién rural, hace esencial
comprender la realidad de las escuelas rurales,
los desafios que enfrentan, las peculiaridades
socioecondmicas de las colectividades vy las po-
liticas educativas fijadas. Esta comprensién con-
textual permite desarrollar teoria y conceptos
relevantes que se apliquen a la realidad sefiala-
da de la educacion rural dentro de un recorrido
de proximidad a posibles verdades que no son
absolutas, sino constructivas desde la episteme.

Ademas, se resalta la importancia de im-
plementar politicas y programas dirigidos a
mejorar la educacion rural, reconociendo la
relacién entre la reforma agraria y la inversion
en educacién rural. Se destaca la necesidad de
fortalecer las escuelas rurales, mejorar las con-
diciones educativas y ofrecer oportunidades
de aprendizaje atractivas y relevantes para los
jovenes. Este enfoque integral de la educacion
rural busca desarrollar habilidades practicas y
valores arraigados en la realidad rural, mas alla
de la transmision de conocimientos académicos.
Mientras que subraya la importancia de adap-
tar el curriculo y los contenidos educativos a
las necesidades especificas de las comunidades
rurales, reconociendo su diversidad cultural, lin-
glistica y socioeconémica. Ademas, se cree re-
levante desempefio organizacional como estu-
dio de alta reflexion, debido a la coincidencia de
opinion de autores destacados que consideran
al desempefio organizacional “como un tema
importante en la gestion de las escuelas” (p.21)
segun Lopez, Sanchez, Molina y Claver (2019).
Esto hace encaminar hacia investigaciones pro-
fundas sobre el tema en estudio.

Se propone incluir conocimientos relacio-
nados con las actividades agricolas, la gestion
ambiental y la participacion comunitaria para
promover el desarrollo sostenible y valorar la
identidad rural. Sobre todo, debido a lo que han
planteado Barradas, Rodriguez y Maya Espinoza
(2021), al afirmar que ““En los ultimos anos, se
ha observado un creciente interés en la medi-
cion del desempefio organizacional como estra-
tegia para mejorar la eficiencia y competitividad
de la organizacién” (p.1). Esta afirmacion no
puede quedar de lado, en el plano organizacio-
nal de las instituciones educativas en el sector
rural.

Por otra parte, se deben promover proce-
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sos educativos e innovadores que contribuyan
en su propio contexto sociocultural e integrar
planes de desarrollo nacional, regional y local.
De igual forma, aspectos relevantes que garanti-
cen la atencién al nifio, joven y adulto e incorpo-
racion plena a la sociedad que les permita me-
jorar su papel como ciudadanos con una actitud
positiva. Dadas las condiciones que anteceden
y haciendo un poco de remembranza sobre la
educacion rural en Colombia, se dice que se ini-
cia en los afios 70 implementandose como es-
cuelas unitarias hasta alrededor de los afios 80
por la situacion econémica y social del pais du-
rante los afios 90 el gobierno nacional formula
un proyecto “Plan Especial de Educacién Rural”,
(PEER), para beneficiar a la poblacion campesi-
na siendo la mas afectada. Con base a lo antes
expuesto, el Ministerio de Educacién Nacional
asegura que el PEER, constituye estrategias para
atender a las necesidades del Sector educativo.

De acuerdo a la postura de Parra, Mateus y
Mora (2018) quienes aseguran que el Ministerio
de Educacién Nacional (MEN) inicia el Programa
de Educacion Rural con la finalidad de brindar
mejoras de calidad en servicio a la formacion
educativa rural y en vista de diferentes consul-
tas nacionales se concretan acciones, activida-
des de desarrollo, centrada en el acceso a la
escolaridad de nifios, nifias, adolescentes, j6-
venes y adultos en los diferentes sectores de la
poblacion nacional de Colombia. En este mismo
orden y direccidn, se resaltan los modelos edu-
cativos que refleja el Ministerio de Educacion
Nacional (MEN) que permitieron el acceso de la
poblacion rural a la educacién, fortaleciendo los
conocimientos y capacidades de la poblacion te-
rritorial colombiana.

Es importante hacer énfasis que el pro-
yecto PEER, segun el (MEN) llego a beneficiar
a veinte siete (27) de los treinta y dos (32) de-
partamentos; donde fueron seleccionados di-
ferentes entidades territoriales y sedes educa-
tivas, sin embargo, se presentaron limitantes,
motivado a que no se presentaron condiciones
salariales esperada por los maestros, lo origino
malestar en los profesionales. No obstante, se
ha asumido desde hace un tiempo como bien lo
menciona Sorensen (2018) al expresar en la Re-
vista de Investigacion en Educacién Rural que “El
problema de la escuela rural: équién ensefiard a
nuestros hijos?, es un caso de atencion eviden-
temente dentro del plano educativo, por tanto,
se asume con toda la prioridad posible desde la
investigacion.

Lo elemental dentro de todo proceso en
qgue el fendmeno sea revelado a partir del acer-

camiento hacia la naturaleza del estudio, la in-
vestigacion se encargd de Erigir una teorética de
la gestion de calidad como naturaleza imbrica-
da en el desempefio organizacional dentro del
contexto de la educacién rural en la Institucion
Educativa “Ernesto Rincén Ducén” del Munici-
pio Tame en Colombia. Es esencial reconocer
y valorar la diversidad cultural presente en las
comunidades rurales, promoviendo enfoques
educativos que integren las tradiciones, practi-
cas y conocimientos locales. Ademas, la gestion
de calidad se enfoca en desarrollar habilidades
pertinentes para los estudiantes rurales, con-
siderando las necesidades especificas de cada
contexto. Se busca profundizar en una educa-
cion que prepare a los estudiantes para afron-
tar los desafios locales, fomentando habilidades
como el pensamiento critico, la resolucién de
problemas y la adaptabilidad.

Il. HORIZONTE TEORICO

La educacion rural representa una realidad
liada y desafiante en disimiles contextos alrede-
dor del mundo. No es desconocido el hecho que
las comunidades rurales, caracterizadas por su
ubicacion geografica, baja densidad de pobla-
cion y limitaciones en infraestructura, enfren-
tan obstaculos Unicos en el ambito educativo.
En este sentido, resulta crucial comprender vy
abordar las implicaciones de la educacion rural,
tanto a nivel mundial como en el contexto lati-
noamericano. Lo que implica un acercamiento
a la realidad en que la educacién rural y la ges-
tion de calidad en el desempefio organizacional
constituyen aspectos de vital importancia en
el contexto global, particularmente en relacion
con el desarrollo y la mejora de las comunidades
campesinas. De acuerdo con Gonzalez, Pedraza
y Barajas (2022), Garcia (2021) y Cruz (2021);
opinan que “las autoridades educativas podran
tomar decisiones enfocandose en potencializar
las competencias docentes para impactar posi-
tivamente los indicadores institucionales”. (p.1).
Entendiéndose que esas capacidades del docen-
te influyen efectivamente en el proceso organi-
zacional.

Palpablemente, el entramado de la educa-
cion rural y la necesidad del cambio pedagogico
a nivel holistico se desenvuelve en una época
calificada como la globalizacion que busca el
rescate de los saberes histéricos, practicas tra-
dicionales y la conciencia ecoldgica, mejorar la
situacion econdmica, cultural y territorial donde
sus estructuras de vida den paso al aprovecha-
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miento de las potencialidades de la naturaleza.
En América Latina la educacion rural, no esca-
pa de la misma realidad ya que viene dada por
un conjunto de situaciones histdricas, por estas
razones todos los esfuerzos de planificacion y
ejecucion de la educacién para un medio rural,
debe tener en cuenta las multiples conexiones
de los distintos elementos del sistema social.
Cada elemento circunstancial forma parte de las
consideraciones de estudio, aln mas cuan ya se
posee informacién como bien lo expresan Ana-
ya, Montalvo y Arispe, (2021); al mencionar que
factores que acentuan las brechas digitales en
tiempos de pandemia.

La educacion rural puede asumirse desde
un despliegue contextual, al proceso de instruc-
cién y aprendizaje que se lleva a cabo en entor-
nos rurales, donde las instituciones educativas y
los sistemas escolares a menudo resisten desa-
fios Unicos. Estas areas suelen caracterizarse por
una baja densidad de poblacion, limitaciones en
infraestructuras, acceso restringido a recursos
educativos y culturales, asi como condiciones
socioecondmicas desfavorables. Ademas, las
escuelas rurales a menudo se enfrentan a difi-
cultades para atraer y retener a profesores cali-
ficados, lo cual puede impactar la calidad de la
educacion proporcionada.

En este sentido, Castellano y Sanchez
(2020) identificaron que algunos docentes per-
ciben la ruralidad como un contexto desactua-
lizado, pobre y tradicional, incluso ligado con el
retraso. Desde esta opinidén, es necesario ubicar
un foco de atencién comprensible y con miras a
una mejor forma de organizacion desde el des-
empefio profesional. Y es que muchos docentes
rurales, tienen actitudes negativas respecto al
rol que desempefian debido a la desigualdad
econémica por la que se caracterizan estos
sectores en los paises en desarrollo y también
porque las regulaciones organizativas y pedago-
gicas (curriculo, material educativo, formacion
docente y sistema de evaluacién) no contempla
las caracteristicas de la escuela rural de acuerdo
a opinion Miranda (2020).

Con el propdsito de abordar estas proble-
maticas, resulta imperativo implementar estra-
tegias y politicas que promuevan una educa-
cion rural de calidad. Esto implica garantizar la
igualdad de oportunidades educativas para los
estudiantes rurales, al facilitar el acceso a pro-
gramas académicos solidos, recursos educativos
adecuados y tecnologia moderna. Asimismo, es
necesario desarrollar programas de capacita-
cion y apoyo para los docentes rurales, a fin de
mejorar sus competencias pedagdgicas y pro-

mover un ambiente de aprendizaje estimulante.
“El balance educativo del afio 2020 lleva inevi-
tablemente a preguntarse si éste ha sido un afio
perdido, mds aun en ambitos rurales. Asi como
lo plantea UNESCO (2020), al indicar que “Los
estudiantes de estas zonas han vivido una histo-
ria educativa muy diferente a la de sus compa-
fleros en la ciudad, donde la desvinculacion y la
limitada conectividad han sido un denominador
comun”.

En este contexto, la gestion de calidad en
el desempefio organizacional resulta fundamen-
tal para lograr una educacién rural efectiva. Una
gestion de calidad solida conlleva a establecer
metas claras, monitorear y evaluar periddica-
mente los procesos educativos, y asegurar la
asignacion eficiente y equitativa de recursos.
Asimismo, implica fomentar la participacién
activa de los padres, las comunidades locales y
los interesados en la toma de decisiones edu-
cativas. No obstante, la aplicacion de estanda-
res de calidad en la educacion rural contribuye
a garantizar el cumplimiento de los derechos
educativos de los estudiantes rurales, asi como
a asegurar que reciban una educacion equitativa
y pertinente.

Estos estandares pueden comprender as-
pectos tales como la disponibilidad de materia-
les didacticos apropiados, la formacién continua
del personal docente, la evaluacién justa y equi-
tativa de los estudiantes, y la promocién de un
entorno escolar seguro y propicio. Ademas, la
gestion de calidad también implica el estableci-
miento de sistemas de monitoreo y evaluacion
gue permitan recopilar datos relevantes sobre
el rendimiento educativo, identificar areas de
mejora y tomar decisiones fundamentadas para
fomentar un aprendizaje efectivo. Estas carac-
terizaciones pueden ser empleados para imple-
mentar politicas educativas basadas en eviden-
cia y asignar recursos de manera mas eficaz. Sin
embargo, se ha podido esclarecer que, la educa-
cion en la zona rural es un escenario con déficit
de atencién gubernamental, son escuelas que
estan ajenas a la realidad con pocos servicios
educativos, se reflejan conflictos y diferencias
territoriales en las zonas rurales. Ademas, Triana
(2012) sostiene que “el reconocimiento social
de los maestros rurales se convirtié en un pro-
ceso lento con la implementacion del programa
de la Escuela Nueva” (p.10).

En concordancia con la autora, los maes-
tros rurales en Colombia no estan preparados
para los espacios académicos rurales. Es enton-
ces donde el panorama de proximidad a la
realidad en estudio, hace mirar al desempefio
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organizacién como ese aspecto esencial y nece-
sario, es por ello que Barrada, Rodriguez y Maya
(2021) sefialan que:

El desempefio organizacional esta
relacionado con los desafios que en-
frentan las instituciones, como con-
secuencia de la competitividad y de
la necesidad de adaptarse a los cam-
bios que forman parte de la toma
de decisiones y de la gestién, por
tal motivo las definen “como la ca-
pacidad que tienen la organizacion
de asumir provocaciones en torno
al trabajo que hace dicha organiza-
cion. (p.3)

El referente citado previamente, resalta la
relacién estrecha entre el desempefio organiza-
cional y los desdenes que enfrentan las institu-
ciones en un entorno competitivo y cambiante.
Se menciona que el desempefio de una organi-
zacion se ve influenciado directamente por su
habilidad para enfrentar y adaptarse a los de-
safios y cambios en su entorno. En un contexto
competitivo, las organizaciones deben destacar
entre sus competidores y captar la atencion de
los clientes, lo cual afecta su desempefio. La ca-
pacidad de competir de manera efectiva, apro-
vechar fortalezas y diferenciarse de forma inno-
vadora en el mercado son elementos cruciales.

Ademads, en un entorno en constante cam-
bio, las organizaciones deben adaptarse rapida-
mente a nuevas condiciones. Esto implica estar
atentos a avances tecnoldgicos, preferencias
del consumidor, regulaciones gubernamentales
y otros factores externos que impactan el des-
empefio. Aquellas organizaciones que anticipan
y responden agilmente a estos cambios tienen
mas posibilidades de mantener un buen des-
empefio. Por su lado, la toma de decisiones y
gestidn también son fundamentales para el des-
empefio organizacional. Asi como las decisiones
estratégicas y operativas tomadas por lideres y
gerentes influyen en la capacidad para enfren-
tar situaciones de esta naturaleza y aprovechar
oportunidades. Asimismo, se destaca la impor-
tancia de asumir trabajos transformadores en
instituciones organizadas educativas, por ejem-
plo, dispuestas a enfrentar y superar obstaculos
tienen mas posibilidades de lograr un desempe-
fio destacado. Esto implica una actitud proacti-
va, busqueda de soluciones innovadoras y me-
jora continua.

Al interpretar estas ideas, entonces el des-
empefio es prioritario esto hace que los directi-

vos tomen acciones para la eficiencia y mejora
de la competitividad. Es oportuno mencionar
que, en el campo de la gestion y estudios or-
ganizaciones el desempefio es uno de los cons-
tructos que le aporta al cumplimiento de los
planes, proyectos y por ende a los objetivos que
se proponen. En la actualidad el trabajo ocupa
la mayoria del tiempo de las personas, sin em-
bargo las organizaciones no toman en cuenta
el esfuerzo que se hace para cumplir las dichas
obligaciones, haciendo incrementar la rentabili-
dad, dejando a un lado las aspiraciones de los
trabajadores, este aspecto laboral hace que se
baje el rendimiento de sus labores, siendo el re-
curso humano la mayor fortuna que poseen las
organizaciones vy las educativas puesto que son
los que forman a los ciudadanos del futuro, la no
valoracion y consideracién hace que su exten-
sién se vea reducida.

Dentro de las teorias que emergen dentro
de la tematica del presente articulo, es impor-
tante mencionar que estas teorias son solo al-
gunas de las muchas que pueden vincularse al
tema del desempefio organizacional en la edu-
cacion rural. Cada una de ellas aporta una pers-
pectiva Unica, relevante segln las caracteristicas
y particularidades de cada contexto educativo
rural. EI anadlisis e integracion de estas teorias
pueden proporcionar un marco tedrico sélido
para la investigacion y el disefio de politicas edu-
cativas efectivas que promuevan la mejora del
desempefio en las instituciones educativas ru-
rales. Inicialmente, la Teoria de la contingencia
(1964) de Woodward; esta sostiene que no exis-
te una uUnica forma ideal de organizar una ins-
titucién educativa rural, sino que el disefio or-
ganizacional debe adaptarse a las circunstancias
especificas y contingencias del entorno rural en
el que opera la escuela. Factores como la pobla-
cion estudiantil, recursos disponibles, tamafio
de la comunidad y caracteristicas socioecond-
micas, entre otros, influyen en el desempefio
organizacional.

Por su lado, la Teoria de la eficacia esco-
lar (1980) de Lezotte; se centra en identificar
los factores internos de la escuela que influyen
en el rendimiento estudiantil y el éxito acadé-
mico. La eficacia escolar en el contexto rural se
relaciona con la capacidad de la institucién para
establecer metas claras, mantener altas expec-
tativas académicas, involucrar a la comunidad y
utilizar efectivamente los recursos disponibles.
Mientras que la Teoria de la gestion educativa
(1988) de Cunningham; aborda la gestion y lide-
razgo en las instituciones educativas rurales. Se
enfoca en cémo los directivos vy lideres escola-
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res pueden crear un ambiente propicio para el
aprendizaje, promover la eficacia del personal
docente y administrativo, y establecer estrate-
gias de mejora continua que impacten positiva-
mente en el desempefio organizacional.

Cada aspecto de apoyo que ofrecen estas
teorias permiten consolidar elementos funda-
mentales ontoepistémicos. Por tanto, no se ale-
ja del aporte que de igual forma proporciona la
Teoria del capital social (1992) Coleman; la cual
se refiere a las relaciones sociales y la confian-
za entre los miembros de la comunidad. En el
contexto de la educacion rural, el capital social
puede influir en el nivel de colaboracidn y apoyo
entre padres, docentes y miembros de la comu-
nidad, lo que puede contribuir al desempefio
organizacional y a la mejora del rendimiento es-
tudiantil.

En el transitar de la construcciéon de la
realidad fenoménica que el presente tema ex-
terioriza, la dimension ontoldgica desde su re-
levancia se centra en la comprension de la rea-
lidad de manera holistica y multifacética de las
comunidades rurales, considerando sus carac-
teristicas socioecondmicas, culturales, geogra-
ficas, educativas, y reconociendo la necesidad
de enfoques o pericias contextualizadas que se
ajusten a las particularidades de cada comuni-
dad, promoviendo asi la ecuanimidad en la edu-
cacion rural. el desempefio organizacional en el
contexto de la educacion rural con valores vy jui-
cios éticos que subyacen en la investigacion y su
impacto en la sociedad.

En este sentido, es importante considerar
los aspectos éticos y significativos confluyen
en la forma en que se abordan los problemas y
se proponen soluciones. De tal forma, se debe
reconocer que la educacién es un derecho fun-
damental y que todos los estudiantes, indepen-
dientemente de su ubicacidn geografica, mere-
cen una educacion de calidad. Galvan y Cadavid
(2021) expresa que

“Los significados de ruralidad y edu-
cacion rural presentes en la politica
nacional de educacién rural aun ob-
vian la construccion de un modelo
educativo que integre categorias
que claramente reconozcan a este
sector como centro de aporte socio-
cultural y que esto se refleje en pro-
gramas y mallas curriculares.” (p.37)

A partir de lo antes citado, desde lo organi-
zativo, la politica educativa rural carece de una
consideracion adecuada de la ruralidad como

fuente relevante de aporte sociocultural. Para
abordar esta situacion, es necesario un cambio
en la forma en que se comprende la educacion
rural, incorporando un enfoque que valore y re-
fleje las particularidades culturales y sociales de
las dreas rurales. Desde una perspectiva axiold-
gica, es esencial tener en cuenta los valores de
equidad, justicia y acceso igualitario a la educa-
cion. Esto implica considerar las desigualdades y
barreras que enfrentan las comunidades rurales
y buscar soluciones que promuevan la inclu-
sién y la igualdad de oportunidades educativas.
Ademds, se relaciona con la responsabilidad y
la rendicién de cuentas en la gestién de calidad
en la educacién en la que el investigador debe
reflexionar sobre la importancia de promover
una cultura de transparencia, participacion y
responsabilidad en las instituciones educativas
rurales. Esto implica involucrar en dicho estudio
a las comunidades locales, a los estudiantes y
a los actores relevantes en el proceso de toma
de decisiones y asegurarse de que las politicas y
practicas implementadas sean éticas y promue-
van el bienestar de los estudiantes.

Ill. SENDERO DE LA METODICA

Desde la perspectiva de la dimension epis-
temoldgica, implica considerar diversas pers-
pectivas y enfoques tedricos para comprender
y mejorar la calidad educativa en entornos ru-
rales, incorporando investigaciones y experien-
cias locales que reflejen la realidad especifica de
las zonas rurales. Esto enriquece la teoria de la
gestidn de calidad al fomentar una vision critica
y reflexiva, asi como la generacion de conoci-
mientos contextualizados y relevantes. Ademas,
se ocupa de la comprensién y el examen criti-
co de la naturaleza del conocimiento educativo,
los métodos de investigacion, la validacion del
conocimiento y la reflexividad del investigador.
Bo obstante, comprender la experiencia subje-
tiva desde los sentimientos, pensamientos, per-
cepciones, vivencias) de los participantes, pero,
ademas se busca comprender los procesos me-
diante los cuales se construye el conocimiento
partiendo del analisis de los discursos que com-
parten los individuos de acuerdo a Noblega,
Vera, Gutiérrez, y Otiniano, (2020); por lo que
este estudio de corte cualitativo lo hace admi-
sible. Y que es apoyado de acuerdo a Serruno
(2022).

Cuando se transita el inicio de un proceso
investigativo requiere invariablemente la con-
cepcidon de una idea, ya que estas representan
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el primer acercamiento a la realidad que sera
objeto de andlisis. En esta linea, se adopta un
enfoque fundamentado en el paradigma cuali-
tativo, debido a su capacidad para abordar de
manera adecuada las interrogantes y propdsitos
planteados en la investigacion. En este contexto
perspicaz, esta seccion del estudio se dedica a
exponer los aspectos epistémicos y metodold-
gicos empleados para comprender la naturaleza
fenoménica con perspectiva reflexiva y alcanzar
los objetivos perseguidos por el investigador.

Proporciona un soporte tedrico y concep-
tual fundamental para los estudios doctorales
a medida que desarrollan investigaciones rigu-
rosas vy significativas en el campo de la educa-
cion. En este semblante, este estudio concibe
la metodologia fenomenoldgica; cuyo propdsito
es acceder a una comprensién profunda y sig-
nificativa de la realidad a través de la captacion
directa de las experiencias subjetivas de los indi-
viduos. En esta se permea un enfoque cualitati-
VO que se basa en la recopilacion y el andlisis de
datos descriptivos, en lugar de buscar la gene-
ralizacion. En efecto, los investigadores fenome-
nolégicos se centran en la descripcién detallada
de las vivencias, percepciones y significados que
los individuos atribuyen a sus experiencias.

En consecuencia, el sustento epistemolo-
gico que se enmarca en el disefio del paradigma
postpositivista o interpretativo, segln la concep-
tualizacion proporcionada por Martinez (2006),
quien lo describe como “la manera de identifi-
car la naturaleza profunda de la realidad, su es-
tructura dindmica, aquella que la razén plena de
su comportamiento y manifestaciones” (p. 73).
Desde este ambito discursivo, se considera que
la caracteristica primordial de este paradigma
lo constituyen, las cualidades construidas por
los sujetos en relacion con su entorno que son
descritas a través de la experiencia. Desde este
prisma epistémico, se comprende que un méto-
do para afrontar a la complicacién de clarificar
la relacion entre el acto de conocer y el objeto
conocido fue elaborado por el filésofo aleman
Husserl (1992), él perfecciond un medio acaba-
do, al que llamo fenomenologia, por medio del
cual se puede diferenciar como son las cosas a
partir de cdmo se piensa que son en realidad,
alcanzando asi una perspicacia mas precisa de
las bases conceptuales del conocimiento. Expli-
ca el autor, que la fenomenologia aspira al cono-
cimiento estricto de los fendmenos vy los fené-
menos son, meramente, las cosas tal y como se
muestran, tal y como se ofrecen a la conciencia.

IV. REFLEXIVIDAD DESDE LA MIRADA FENO-
MENICA

El abordaje del desempefio organizacional
imbricado en holos de la educacion rural desde
una ofrece una oportunidad para comprender la
complejidad y dinamismo inherentes a este am-
bito educativo. La educacion rural se caracteriza
por ser un sistema interconectado, en el cual di-
versas variables y actores interactian de mane-
ra simultanea, generando un tejido de relacio-
nes e influencias que afectan el desempefio de
las instituciones educativas y su entorno social.
El paradigma postpositivista brinda la posibili-
dad de indagar en la naturaleza profunda de la
realidad, explorando como estas interacciones
contribuyen al funcionamiento y desarrollo de
los holos educativos rurales.

Es identificable, que el enfoque se dirige
hacia la comprensién de las experiencias sub-
jetivas de los actores involucrados en la educa-
cion rural. Se busca dar voz y significado a las
vivencias, percepciones y creencias de docen-
tes, estudiantes, padres de familia y miembros
de la comunidad, asi como de directivos y otros
agentes educativos; en funcién de los significa-
dos que los actores les otorgan, resaltando la
relevancia de su agencia y papel como co-cons-
tructores del desempefio organizacional en este
contexto. Para ello, la identificacion de practicas
pedagodgicas efectivas, las comprensiones de la
realidad educativa en estas zonas pueden enri-
quecer los programas de formacion docente y
orientar la preparacion de maestros altamente
competentes para el entorno rural.

En este nuevo enfoque, el desempefio or-
ganizacional de las instituciones educativas ru-
rales se entenderia como parte integral de un
sistema interconectado y dindmico. Las escuelas
rurales no serian consideradas como entidades
aisladas, sino como componentes vitales de una
red mas amplia de relaciones y recursos que
incluyen a las comunidades locales, los actores
educativos, los aspectos culturales y las particu-
laridades geograficas. Esta interconexion se per-
cibiria como un “holos”, un término que denota
un todo unificado en el que las partes estan in-
trincadamente relacionadas y en constante in-
fluencia mutua.

Dado a lo relevante del acercamiento a la
realidad desde los hallazgos, investigar el des-
empefio organizacional en la educacién rural
puede proporcionar valiosas lecciones aprendi-
das y buenas practicas que fomenten la mejora
continua de la calidad educativa en estas zonas.
Los resultados obtenidos pueden servir como
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base para el disefio de politicas, programasy es-
trategias que fortalezcan la gestiéon y liderazgo
educativo, asi como para la implementaciéon de
practicas pedagdgicas efectivas y pertinentes en
contextos rurales. De hecho, como investigado-
res en el campo educativo, es ineludible que una
educacién rural de calidad incide directamente
en el desarrollo y bienestar de las comunidades
rurales, al contribuir en la formacion de ciuda-
danos criticos y capacitados para enfrentar los
desafios de su entorno. El desempefio organiza-
cional de las instituciones educativas rurales tie-
ne un efecto multiplicador en el desarrollo local
y regional, al promover la generacién de capital
humano y social que impulse el crecimiento sos-
tenible de estas areas.

En derivacion, al integrar conocimientos
y metodologias provenientes de distintas dis-
ciplinas; se pueden explorar desde diferentes
perspectivas aspectos como la gestion educa-
tiva, el liderazgo, la pedagogia, la sociologia, la
economia y otros campos del conocimiento que
convergen en el estudio de la educacion rural.
Asi, arrojar luz sobre las desigualdades educa-
tivas existentes en comparacién con el ambito
urbano. Identificar estas brechas es fundamen-
tal para disefiar politicas educativas focalizadas
y especificas que reduzcan las disparidades y
promuevan tanto la equidad en el acceso como
la calidad de la educacion rural, ofreciendo una
oportunidad para expandir el corpus de conoci-
miento en el campo de la educacién y la gestion
organizacional.

En aras de lograr estos avances, la cone-
xion con la comunidad educativa y la promocién
de investigaciones en educacion rural son fun-
damentales, al igual que su impacto en la forma-
cion docente y su perspectiva ética y de respon-
sabilidad social al favorecer la equidad vy justicia
en el ambito educativo rural. En conjunto, estas
razones respaldan la pertinencia y valor de la
investigacién en este campo para enriquecer el
conocimiento cientifico en educacién y promo-
ver el desarrollo educativo sostenible en zonas
rurales. Por consiguiente, el tema del desem-
pefio organizacional en la educacion rural abre
la puerta para promover mas investigaciones y
estudios en este ambito especifico. La ciencia en
educacién puede fortalecerse mediante la gene-
racion de conocimiento y evidencias enriqueci-
das sobre la realidad educativa rural, fomentan-
do asi la formacién de comunidades académicas
y redes de investigacion interesadas en esta te-
matica.
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