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RESUMEN Palabras clave:

programacion

La Programacidn Neurolingiiistica (PNL) se presenta como un enfoque innovador en el dmbito neurolingiiistica,
educativo, contribuyendo al desarrollo de habilidades de lectura y escritura en estudiantes habilidades de lec-
de diversas caracteristicas. Esta investigacion, fundamentada en la obra de autores destaca- tura, habilidades de
dos como Terdn (2020) y Pisco y Baildn (2023), utiliza un disefio fenomenoldgico que permite escritura, motivacion,
explorar las experiencias subjetivas de los estudiantes. Se implementaron entrevistas semies- aprendizaje.

tructuradas y grupos focales con estudiantes expuestos a técnicas de PNL, analizando pos-
teriormente los datos mediante un enfoque inductivo y andlisis de contenido. Los hallazgos
sugieren que la PNL aumenta la motivacion y autoestima de los estudiantes, mejorando su
capacidad para enfrentarse a la lectura y escritura; ademds se observo el desarrollo de ancla-
jes emocionales que favorecieron la concentracion y creatividad. A partir de estos resultados,
se concluye que la PNL no solo potencia habilidades técnicas, sino que también transforma
positivamente la relacion de los estudiantes con el aprendizaje, fomentando un ambiente co-
laborativo que mejora la comunicacion y la autoestima, no solo mejorando las habilidades
técnicas de lectura y escritura, sino que también propiciando un ambiente de aprendizaje
colaborativo y fomentando el desarrollo integral del estudiante, beneficiando su identidad y
autoestima. Asimismo, este enfoque integral sitta a la programacion neurolingiiistica como
una herramienta valiosa en la educacion contempordnea, adecuada para responder a las ne-
cesidades individuales del estudiantado, considerdndose un recurso valioso para ofrecer una
ensefianza mds personalizada y efectiva.

IMPACT OF NEUROLINGUISTIC PROGRAMMING ON THE
DEVELOPMENT OF READING AND WRITING SKILLS IN STU-
DENTS: APHENOMENOLOGICAL APPROACH

ABSTRACT Key words:

neurolinguistic pro-

Neurolinguistic programming (NLP) is presented as an innovative approach in education, con- gramming, reading
tributing to the development of reading and writing skills in students with diverse charac- skills, writing skills,
teristics. This research, based on the work of prominent authors such as Terdn (2020) and motivation, learning.

Pisco and Bailon (2023), uses a phenomenological design that allows for exploring students’
subjective experiences. Semi-structured interviews and focus groups were conducted with stu-
dents exposed to NLP techniques, and the data were subsequently analyzed using an inductive
approach and content analysis. The findings suggest that NLP increases students” motivation
and self-esteem, improving their ability to cope with reading and writing. Furthermore, the
development of emotional anchors was observed, which favored concentration and creati-
vity. Based on these results, it is concluded that NLP not only enhances technical skills but
also positively transforms students’ relationship with learning, fostering a collaborative en-
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vironment that improves communication and self-esteem. This approach not only improves
technical reading and writing skills but also fosters a collaborative learning environment and
fosters holistic student development, benefiting their identity and self-esteem. Furthermore,
this comprehensive approach establishes neurolinguistic programming as a valuable tool in
contemporary education, well-suited to responding to the individual needs of students and
considered a valuable resource for offering more personalized and effective teaching.

IMPACT DE LA PROGRAMMATION NEUROLINGUISTIQUE SUR
LE DEVELOPPEMENT DES COMPETENCES EN LECTURE ET EN
ESEII-I&JUREE CHEZ LES ELEVES : UNE APPROCHE PHENOMENO-

Mot clefes:
programmation
neurolinguistique,
compétences en lec-
ture, compétences en
écriture, motivation,
apprentissage

RESUME

La programmation neurolinguistique (PNL) est présentée comme une approche innovante en
éducation, contribuant au développement des compétences en lecture et en écriture chez des
éléves aux caractéristiques diverses. Cette recherche, basée sur les travaux d’auteurs de re-
nom tels que Terdn (2020) et Pisco et Bailon (2023), utilise une conception phénoménologique
qui permet d’explorer les expériences subjectives des étudiants. Des entretiens semi-structu-
rés et des groupes de discussion ont été menés avec des étudiants exposés aux techniques
de PNL, et les données ont ensuite été analysées a l'aide d’une approche inductive et d’une
analyse de contenu. Les résultats suggérent que la PNL augmente la motivation et I'estime
de soi des étudiants, améliorant ainsi leur capacité a faire face a la lecture et a I'écriture ; De
plus, le développement d’ancres émotionnelles favorisant la concentration et la créativité a
été observé. Sur la base de ces résultats, il est conclu que la PNL améliore non seulement les
compétences techniques, mais transforme également positivement la relation des étudiants
avec l'apprentissage, favorisant un environnement collaboratif qui améliore la communica-
tion et I'estime de soi, non seulement en améliorant les compétences techniques de lecture
et d’écriture, mais également en favorisant un environnement d’apprentissage collaboratif
et en favorisant le développement global des étudiants, bénéficiant a leur identité et a leur
estime de soi. De plus, cette approche globale positionne la programmation neurolinguistique
comme un outil précieux dans I'éducation contemporaine, adapté pour répondre aux besoins
individuels des éléves et considéré comme une ressource précieuse pour offrir un enseigne-
ment plus personnalisé et plus efficace.

I. INTRODUCCION ha venido ganando terreno, apoyada
en la premisa de que la educacién se
caracteriza por ser un proceso intrin-
secamente comunicativo” (p.12). En

un mundo donde la informacion fluye

La programacion neurolingUistica
(PNL) ha emergido como un enfoque

transformador en el ambito educativo,
ofreciendo herramientas y estrategias
que permiten a los educadores fomen-
tar habilidades de lectura y escritura
en estudiantes de diversas edades y
contextos. El estudio de Teran (2020)
destaca que “dentro del dmbito edu-
cativo, desde los afios setentas, la PNL

a un ritmo vertiginoso y las demandas
educativas son cada vez mas diversas
y complejas, la PNL se muestra como
un recurso valioso para abordar la
ensefianza de la lengua y la comuni-
cacion de manera integral. La investi-
gacion se propone explorar el impacto
de la PNL en el desarrollo de habilida-
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des de lectura y escritura, reconociendo que la
educacion no puede limitarse Unicamente a la
transmisién de conocimientos. La ensefianza de
estas habilidades requiere un enfoque que con-
sidere las particularidades de cada estudiante,
sus estilos de aprendizaje y la calidad de las inte-
racciones en el aula.

Como sostienen Pisco y Bailon (2023), “ac-
tualmente en el ambito educativo, el adecuado
uso de la lectura y escritura se han vuelto as-
pectos muy importantes para el desarrollo de
la expresion oral y escrita en los estudiantes”
(p.330). Esta investigacién justifica su relevan-
cia al identificar cémo la implementacién de la
PNL puede contribuir a mejorar la motivacion y
la comprensién profunda del texto, impulsando
un rendimiento académico mas satisfactorio. La
metodologia del estudio se basara en un enfo-
gue cualitativo, caracterizado por la recoleccion
de datos a través de entrevistas semiestructu-
radas y grupos focales con estudiantes que han
sido expuestos a la PNL en sus clases. Utilizando
un método fenomenoldgico, se busca compren-
der las experiencias vividas por los estudiantes y
como estas influyen en sus habilidades de lectu-
ra y escritura. Se espera que los hallazgos reve-
len la efectividad de la PNL no solo en términos
técnicos, sino también en la transformacion de
la relacidn de los estudiantes con la lectura y la
escritura, desarrollando una actitud mas positi-
va hacia estas actividades.

Es importante sefialar que el estudio tam-
bién enfrentara limitaciones, como el contexto
especifico en el que se realice la investigacion
y la diversidad de estilos de aprendizaje de los
estudiantes, lo que puede influir en la generali-
zacion de los hallazgos. Ademas, se tendran en
cuenta los antecedentes relevantes sobre la PNL
y sus aplicaciones en la educacion, que funda-
mentan esta investigacion y permiten una mejor
comprensién del tema. En cuanto a la estructura
del trabajo, se dividira en capitulos que aborda-
ran desde la conceptualizacién y el impacto de
la PNL en el aprendizaje de la lecturay la escritu-
ra, hasta el andlisis de los datos obtenidos y las
conclusiones que se derivan de la investigacion.
Cada seccion sera desarrollada de manera que
facilite al lector una comprension integral del
impacto de la PNL en el aula. Al final, se espera
gue esta investigacion contribuya al campo edu-
cativo al ofrecer un marco comprensivo sobre
como la programacion neurolinglistica puede
potenciar las competencias de lectura y escritu-
ra, promoviendo un aprendizaje mas significati-
vo y un desarrollo integral de los estudiantes.

Il. ABORDAJE TEORICO

Fundamentos de la programacion neurolin-
giiistica

La Programacion Neurolinglistica (PNL) se
establece como un recurso didactico relevante
en el contexto educativo contemporaneo, orien-
tado a optimizar el aprendizaje de la lectura y
escritura, este enfoque se fundamenta en la in-
terrelacion entre el lenguaje, la mente, el com-
portamiento, y busca entender cémo las percep-
ciones y emociones de los estudiantes afectan
su proceso de aprendizaje. Ademas, la PNL, al
ser un marco flexible y adaptable, permite a los
educadores ajustar sus estrategias pedagdgicas
a las particularidades de cada estudiante, opti-
mizando asi su rendimiento académico y per-
sonal. De acuerdo con, Sucasaca y Zela (2020)
“la Programacion Neurolinglistica (PNL) como
ciencia aplicada al proceso del aprendizaje ha
demostrado que tiene un alto sentido metodo-
l6gico, puesto que es una herramienta eficaz y
sencilla que permite un cambio significativo en
el rendimiento académico de los estudiantes”
(p.20). Esto se debe a que la PNL ofrece un con-
junto de técnicas que favorecen la reestructu-
racion cognitiva, ayudando a los estudiantes a
superar blogqueos mentales y emocionales que
pueden interferir con su capacidad para apren-
der de manera efectiva.

Teniendo en cuenta a, Sanabria (2023) re-
fiere que:

La PNL se compone de tres pala-
bras: Programacién, que se refiere
a los habitos que adopta la persona
y que le permiten desarrollar ciertas
conductas; Neuro, apunta a la par-
te sensorial a través de los sentidos
para almacenar la informacién; y
finalmente, la lingUistica, que trans-
forma la experiencia en forma ver-
bal, corporal, gestual” (p.1).

En vista de lo expuesto, al integrar la PNL
en el aula, los docentes pueden personalizar su
enfoque pedagdgico segun las necesidades in-
dividuales de los estudiantes, fomentando un
ambiente de aprendizaje positivo y motivador.
De esta manera, la PNL no solo mejora el ren-
dimiento académico, sino también el desarrollo
personal de los estudiantes, permitiéndoles ges-
tionar sus emociones y pensamientos de mane-
ra mas efectiva. En este mismo orden de ideas,
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a través de la integracién de estos tres compo-
nentes, la PNL permite una aproximacién per-
sonalizada al aprendizaje de la lectura y escri-
tura, donde los estudiantes pueden identificar
sus propios estilos de aprendizaje y adaptar las
estrategias que mejor se ajusten a sus necesida-
des. Ademas, al enfocarse en el desarrollo emo-
cional, la PNL también ayuda a los estudiantes
a superar bloqueos o limitaciones mentales que
puedan tener con respecto al aprendizaje, es
decir, aquellos que se sienten inseguros o tienen
miedo de equivocarse al leer o escribir pueden
utilizar técnicas de PNL para cambiar su menta-
lidad y enfrentarse a estos desafios con mayor
confianza y eficacia.

De modo que, la PNL ofrece un enfoque
innovador y eficaz para optimizar el aprendi-
zaje de la lectura y la escritura, al abordar el
aprendizaje desde una perspectiva integral, que
considera tanto los aspectos cognitivos como
emocionales, la PNL brinda a los estudiantes he-
rramientas valiosas para mejorar su desempefio
académico.

Impacto en las habilidades de lectura y escri-
tura

La integracion de la PNL en el aprendizaje
de la lectura y escritura proporciona estrategias
gue van mas alld de la mera memorizacion de
informacidén, estimulando el desarrollo de an-
clajes emocionales, ayudando a los estudiantes
a vincular conceptos con experiencias positivas,
mejorando asi su disposicidn para leer y escribir.
En el contexto del desarrollo de habilidades de
lecturay escritura, la PNL se manifiesta como un
recurso que permite transformar la experiencia
de aprendizaje al introducir dindmicas y técnicas
gue impactan positivamente la autoestima, la
motivacion y la percepcion que los estudiantes
tienen sobre su capacidad para aprender.

En palabras de Alvear (2024)

Uno de los aspectos claves
de la lectura y la escritura radica en
comprender la forma en que pien-
san los nifios y nifias y la percepcion
de su realidad y del contexto donde
se ubican para que de esa forma sea
mas adecuado el plan de clases que
se oriente a estos dos asuntos que
son considerados superiores (p.2).

Teniendo en cuenta lo anterior, para que los
estudiantes mejoren sus habilidades de lectura

y escritura, es esencial entender como perciben
el mundo y su realidad, ya que esto influye di-
rectamente en su capacidad para asimilar infor-
macion, al integrar la PNL, los docentes pueden
adaptar sus estrategias pedagogicas de acuerdo
con los estilos de aprendizaje individuales y las
creencias que los estudiantes tienen sobre sus
habilidades, incluso aquellos que creen que no
pueden aprender a leer o escribir de manera
eficiente pueden beneficiarse enormemente
de técnicas de reprogramacion mental que fo-
menten una actitud positiva y la confianza en su
propio potencial. La percepcién de su capacidad
para aprender se modifica al fortalecer su autoi-
magen, lo que les permite superar limitaciones
autoimpuestas.

Desde la posicion de Diaz y Contreras
(2023) “en una sociedad que no lee, ni escribe
y solo habla, siempre se requerird del temple
didactico, pues, en esta era, los rapidos avan-
ces tecnoldgicos y la creciente globalizacion,
han influenciado nuevas formas de comunica-
cion” (p.15). Es por ello que, la PNL también
permite identificar patrones de pensamiento
gue pueden estar interfiriendo con el aprendi-
zaje, al trabajar con estos patrones, se pueden
crear cambios significativos en la forma en que
los estudiantes abordan la lectura y la escritu-
ra. De modo que, la asociacidn de palabras con
imagenes o el uso de metaforas pueden hacer
gue los conceptos sean mas faciles de entender
y recordar, esto no solo mejora la comprensién
lectora, sino que también facilita la escritura al
ayudar a los estudiantes a organizar sus ideas de
manera mas clara y coherente, por ende, la PNL
ofrece herramientas especificas, como anclajes
emocionales positivos y la visualizacion, que
pueden ser aplicadas directamente en el aula
para potenciar la capacidad de los estudiantes
para aprender.

Estilos de aprendizaje

La PNL es una herramienta poderosa que
reconoce y se adapta a los diferentes estilos de
aprendizaje de los estudiantes. Cada persona
tiene formas particulares de procesar y asimilar
informacién, ya sea visual, auditiva o kinestési-
ca, y la PNL permite personalizar las estrategias
de ensefianza para satisfacer esas necesidades
individuales. Al aplicar este enfoque, los docen-
tes pueden utilizar recursos especificos, como
imagenes, sonidos y actividades practicas, para
mejorar la comprensién y facilitar el aprendiza-
je, lo que optimiza los resultados académicos de
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los estudiantes.

Ademas, la PNL promueve la creacion de
un ambiente de aprendizaje mas inclusivo y di-
namico, que favorece la participacion activa de
todos los estudiantes. Al reconocer la diversi-
dad de estilos de aprendizaje, los educadores
pueden implementar técnicas como metaforas,
visualizaciones y la asociacién de palabras con
imagenes, que no solo hacen el aprendizaje mas
atractivo, sino que también mejoran la reten-
cién de la informacién. Este enfoque flexible y
adaptativo fomenta una experiencia educativa
mas rica y significativa, permitiendo que los es-
tudiantes se conecten de manera mas efectiva
con el contenido. El uso de PNL también es cla-
ve para el manejo de situaciones emocionales y
de estrés que pueden interferir en el proceso de
aprendizaje. )

Como sefiala Avila et al. (2024)

El estudiante, al aplicar una me-
todologia adecuada de Progra-
macion NeurolingUistica, podra de-
sarrollar de manera rapida y eficaz
un proceso de aprendizaje, y asi su-
perar cualquier situacion de estrés,
de conflicto o de negociacion que
se le presente, enfocandose en su
capacidad, en el aqui y en el ahora
para resolver. (p.8)

La capacidad de enfocarse en el presente
y confiar en sus habilidades les permite gestio-
nar mejor sus emociones, lo cual es crucial para
mantener la concentraciony el rendimiento aca-
démico en situaciones desafiantes. Finalmente,
la integracién de la PNL en la ensefianza no solo
mejora los aspectos cognitivos del aprendizaje,
sino que también fortalece el bienestar emocio-
nal de los estudiantes. Al centrarse en el aquiy
el ahora, los estudiantes pueden superar obs-
taculos emocionales y desarrollar una mentali-
dad mas resiliente, esto, a su vez, les permite
enfrentar de manera mas efectiva cualquier de-
safio que surja, tanto en el contexto académico
como personal, promoviendo un aprendizaje
mas completo y holistico.

La importancia de la motivacion

La motivacién es un componente esencial
en el proceso de aprendizaje, ya que influye di-
rectamente en la manera en que los estudian-
tes se comprometen con las tareas académicas
y en su disposicion para superar desafios. En

el contexto de la Programacion NeurolingUisti-
ca (PNL), se destaca la importancia de crear un
ambiente de aprendizaje motivador, que impul-
se a los estudiantes a participar activamente en
su educacién. Citando a, Santander y Schreiber
(2023) afirman que “la motivacién permite ex-
plicar la forma en que los alumnos despiertan
su interés, dirigen su atencién y su esfuerzo ha-
cia el logro de metas apropiadas” (p.14), lo que
subraya como este factor es clave para el éxito
académico.

Cuando los estudiantes estan motivados,
no solo estan mas dispuestos a esforzarse, sino
gue también desarrollan una actitud positiva
hacia el aprendizaje. La PNL ayuda a los do-
centes a identificar las formas en que los estu-
diantes pueden experimentar un impulso mo-
tivacional, adaptando las estrategias y técnicas
segun las necesidades individuales. Al respecto
Diez (2021) argumenta que: “la PNL propone
una serie de técnicas de desarrollo personal,
autoaplicables y susceptibles de ser utilizadas,
para aumentar la motivacion y promover con-
ductas mas eficaces y adaptadas, en cualquier
ambito de la actividad humana,”(p.99)A través
de la reprogramacién de creencias limitantes y
la creacion de anclajes emocionales positivos,
la PNL permite que los estudiantes se conecten
emocionalmente con el contenido que estdn
aprendiendo, lo que mejora su disposicion para
enfrentar nuevos retos.

Ademas, la motivacion también esta rela-
cionada con la claridad de las metas. Los estu-
diantes motivados tienden a tener una vision
clara de lo que quieren lograr, y la PNL enfatiza
la importancia de establecer objetivos especi-
ficos y alcanzables. La creacion de metas que
sean percibidas como significativas para los es-
tudiantes, ya sea a nivel personal o académico,
puede aumentar su compromiso y esfuerzo. Al
integrar principios de la PNL, los docentes pue-
den guiar a los estudiantes a desarrollar estas
metas de manera que se alineen con sus intere-
ses y fortalezas, lo que genera un mayor sentido
de propdsito en su aprendizaje. Asimismo, un
ambiente motivador, como el que promueve la
PNL, también favorece la resiliencia de los estu-
diantes frente a las dificultades, de manera, que
la motivacién no solo impulsa el esfuerzo inicial,
sino que también es un factor clave para man-
tener el compromiso cuando surgen obstaculos.

Il. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

La presente investigacion sobre el impacto
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de la programacion neurolinglistica (PNL) en el
desarrollo de habilidades de lectura y escritura
en estudiantes se estructura bajo un enfoque
epistémico-metodoldgico integral que orienta
tanto la recoleccién de datos como su andlisis,
buscando aportar respuestas a las preguntas de
investigacién y contribuir a la mejora de la en-
sefianza de la lectura y la escritura en el ambito
educativo.

Paradigma de la investigacion

Este estudio se llevard a cabo desde la
perspectiva teodrica del paradigma interpreta-
tivo, el cual constituye un enfoque fundamen-
tal dentro de las ciencias sociales. Este modelo
pone un énfasis particular en comprender el sig-
nificado subjetivo que los individuos otorgan a
sus experiencias y acciones. Desde esta optica,
se reconoce que la realidad no es algo estatico
ni objetivamente dado, sino que es una cons-
truccion social que emerge a través de los pro-
cesos interpretativos de las personas.

De acuerdon con, Miranda y Ortiz (2021)
sefiala que:

Este paradigma encuentra su razon
de ser en las dimensiones, en el
sentido de que toma en cuenta las
experiencias para el entendimiento
del mundo y reconoce en la confi-
guracion de las subjetividades la in-
fluencia de aspectos historicos, cul-
turales y sociales (p.5).

De modo que, el paradigma interpretativo
sostiene que cada individuo interpreta los he-
chos, fendmenos y situaciones de manera Unica,
en funcidn de su contexto cultural, emocional y
cognitivo, y que esas interpretaciones influyen
directamente en su comportamientoy en la ma-
nera en que interactdan con el entorno.

Este enfoque tedrico permite explorar de
manera profunda como las personas atribuyen
significado a sus vivencias y como estas interpre-
taciones influyen en su comprension del mundo
y de si mismos. Por otro lado, alineado con la
perspectiva de Geertz (1973), quien afirma que
“la cultura es un sistema de significados idea-
dos, impuestos y sostenidos por los hombres”
(p. 13). En el contexto de esta investigacion, el
paradigma interpretativo proporciona el marco
necesario para examinar cémo los estudiantes
perciben y viven la aplicacion de la programa-
cién neurolinglistica (PNL) en su aprendizaje de

la lecturay escritura. De este modo, se busca no
solo comprender las experiencias individuales
de los participantes, sino también interpretar
los significados que estos asignan a sus proce-
sos de aprendizaje y cdmo estos influyen en su
desarrollo académico y personal.

Enfoque de la investigacion

El estudio se enmarca dentro de un en-
foque cualitativo, pues se busca explorar en
profundidad las experiencias, percepciones y
significados que los estudiantes atribuyen a
la aplicacion de la PNL en el desarrollo de sus
habilidades de lectura y escritura. Siguiendo lo
propuesto por Creswell (2013), el enfoque cuali-
tativo se caracteriza por la recoleccién de datos
flexibles, mediante técnicas como entrevistas en
profundidad, observacién participante y analisis
de documentos. Estos métodos permiten acce-
der a datos ricos en detalle y contexto, facilitan-
do una interpretacion reflexiva y dinamica del
proceso de aprendizaje.

Método de la investigacion

En este estudio, se utilizard el método fe-
nomenoldgico, un enfoque que resulta particu-
larmente adecuado para investigar las experien-
cias vividas de los estudiantes en relacion con
su aprendizaje de la lectura y escritura, espe-
cialmente cuando se incorpora la programacion
neurolingiistica (PNL). La fenomenologia, como
corriente filosofica y metodoldgica, se centra en
la descripcién y comprension profunda de las
experiencias subjetivas de los individuos. Segun
Van Manen (2003), este enfoque busca captar la
esencia de las experiencias humanas tal como
son vividas y percibidas por los propios partici-
pantes, teniendo en cuenta sus sentimientos,
pensamientos y emociones. La fenomenologia
no solo se interesa por los eventos objetivos que
ocurren, sino por el significado que estos even-
tos adquieren para las personas que los experi-
mentan.

Por otro lado, Castillo y Minguez (2022)
“el método fenomenoldgico ha sido conside-
rado muy apropiado para estudiar la realidad
educativa al permitir la comprensién, desde la
experiencia vivida de sus protagonistas, de los
fendmenos que se desenvuelven en la cotidiani-
dad educativa” (p.3). Este método es particular-
mente Util en el contexto de esta investigacion
porque permite explorar no solo lo que los es-
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tudiantes hacen, sino cémo viven y compren-
den el proceso de aprendizaje relacionado con
la lectura y la escritura, a través de una inmer-
sién profunda en sus experiencias personales,
se pretende entender como las estrategias de la
PNL influyen en su percepcién del aprendizaje
y como estas técnicas impactan en su habilidad
para leer y escribir de manera mas efectiva.

Poblacion y muestra

La poblacién objetivo de este estudio esta
compuesta por estudiantes de diferentes niveles
educativos que hayan sido expuestos a estrate-
gias de PNL en sus clases de lectura y escritura.
La muestra sera seleccionada de manera inten-
cional, buscando incluir a aquellos estudiantes
gue hayan tenido contacto directo con la PNL
durante su formacién académica. El tamafio y
caracteristicas de la muestra seran determina-
dos con base en criterios de accesibilidad vy re-
presentatividad dentro de los contextos educa-
tivos seleccionados para el estudio.

Técnicas de recoleccion de informacion

La recoleccion de datos en este estudio se
llevara a cabo mediante una combinacion de
técnicas cualitativas que permitan una compren-
sién profunda de las experiencias de los estu-
diantes en relacion con el impacto de la progra-
macion neurolinglistica (PNL) en su aprendizaje
de la lectura y escritura. En primer lugar, se rea-
lizardn entrevistas semiestructuradas, que per-
mitirdn obtener informacién detallada sobre
las vivencias, percepciones y emociones de los
estudiantes respecto a la aplicaciéon de la PNL
en sus procesos educativos. lbarra-Saiz et al.,,
(2023) “la entrevista es una herramienta esen-
cial a la hora de poder abarcar un proceso in-
vestigativo, sobre ella se ha dicho que permite
recoger datos de manera profunda de manera
individualizada a partir del didlogo con actores
sociales pertenecientes a un contexto” (p.5).
Este formato flexible facilita una conversacién
abierta que posibilita explorar diversos aspectos
subjetivos del aprendizaje, incluyendo los bene-
ficios percibidos y los desafios experimentados.

Ademas, se organizaran grupos focales en
los que los estudiantes podran compartir sus
experiencias de manera grupal, reflexionando
colectivamente sobre el uso de la PNL en activi-
dades académicas, este espacio de intercambio
fomentard una discusion dindmica y permitira

identificar temas recurrentes y perspectivas co-
munes sobre el impacto de estas técnicas. Final-
mente, se llevara a cabo observacioén participan-
te, en la que el investigador se integrard a las
clases donde se implemente la PNL, observando
tanto las interacciones de los estudiantes como
las dindmicas de aprendizaje.

Técnicas de andlisis de informacion

El andlisis de los datos se realizara me-
diante un enfoque inductivo, con el objetivo de
identificar patrones, temas recurrentes y signi-
ficados emergentes a partir de las narrativas de
los participantes. Para ello, se utilizara el analisis
de contenido, que implica la categorizacién y la
identificacion de conexiones significativas entre
los datos recolectados. Esta técnica permitird in-
terpretar las experiencias de los estudiantes de
manera holistica, considerando sus contextos y
perspectivas individuales.

IV. RESULTADOS ESPERADOS

Se espera que los resultados de esta inves-
tigacién proporcionen una comprension pro-
funda de cémo la PNL influye en las habilidades
de lectura y escritura de los estudiantes. Los
hallazgos podrian evidenciar, entre otros aspec-
tos, como la PNL facilita el desarrollo de anclajes
emocionales que potencian la concentracion,
creatividad y motivacion en el proceso de escri-
tura, asi como la mejora en la comunicacién y
colaboracién entre los estudiantes durante las
actividades de aprendizaje.

V. CONCLUSION

La investigacion sobre el impacto de la
Programacion Neurolinglistica (PNL) en el de-
sarrollo de habilidades de lectura y escritura
demuestra su potencial como una herramien-
ta educativa transformadora, al centrarse en la
interaccion entre el lenguaje, el cerebro vy las
emociones, la PNL permite una ensefianza mas
personalizada, que responde a las necesidades
individuales de los estudiantes, optimizando su
capacidad para aprender y mejorar sus habili-
dades cognitivas y emocionales. Por tanto, las
técnicas de visualizacién y asociacion no solo fa-
cilitan el proceso de lectura y escritura, sino que
también generan un ambiente de aprendizaje
positivo que refuerza la motivacién y la autoes-
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tima de los estudiantes. En definitiva, la PNL no
solo contribuye al desarrollo de habilidades aca-
démicas, sino que también promueve el creci-
miento integral de los estudiantes, este enfoque
educativo favorece la creacién de un ambiente
colaborativo en el que los estudiantes mejoran
su comunicacion interpersonal y su capacidad
para trabajar en equipo.
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