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RESUMEN Palabras clave:

convivencia escolar;

El presente articulo tiene como propdsito analizar diversas estrategias pedagdgicas que di- dimensién emocional,
namizan la convivencia escolar en Latinoamérica, a través de una exhaustiva interpretacion educacion ciudadana.

documental. La metodologia empleada se basa en un enfoque cualitativo e interpretativo
de tipo documental. Se contextualizaron, clasificaron, categorizaron y analizaron 20 estudios
realizados entre 2019 y 2024 en América Central, Suramérica y Espafia, identificando tres
dreas fundamentales: Educacion socioemocional y convivencia escolar; Docencia, formacion
y metodologia de ensefianza; y Educacion ciudadana, cultura y politicas educativas. Los re-
sultados destacan que estas dreas son esenciales para fomentar un ambiente escolar positivo
caracterizado por la empatia y el respeto. La integracion de estos aspectos resulta vital para
lograr una convivencia inclusiva y preparar a los estudiantes para afrontar los desafios socia-
les en sus respectivos contextos.

PEDAGOGICAL STRATEGIES DYNAMIZING SCHOLAR COEXIS-
TENCE: A DOCUMENTATY INTERPRETATION.

ABSTRACT Key words:

scholar coexistence,

The purpose of the present article is to analyze diverse pedagogical strategies dinamyzing emotional dimensidn,
school coexistence in Latin America, through an exhaustive documentary interpretation. The citizen education.

methoodology worked is based on a qualitative and interpretative approach of a documental
type. It is been contextualized, classified, categorized and analyzed 20 studies between 2019
and 2024 in Central America, South America and Spain, it had identified three fundamental
areas such as: a. Socio-emotional education and school coexistence; b.Teaching, formation
and teaching methodology; c. citizen education, culture and educational politics. The final
results stand out that such areas are essential to promote a positive school environment cha-
racterized by the emphaty and respect. The integration of these aspects turns out vital to
achieve an inclusive coexistence and to prepare students to face social challenges in their
respective contexts.
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STRATEGIES PEDAGOGIQUES QUI DYNAMISENT LA COEXIS-
TENCE SCOLAIRE: UNE INTERPRETATION DOCUMENTAIRE.

Mot clefes:
coexistence scolaire,
dimension émo-
tionnelle, éducation
citoyenne.

RESUME

Cet article a pour objectif d’analyzer diverses sstratégies pédagogiques qui dynamisent la co-
existence scolaire dans LAmérique Latine travers l'interprétation documentaire. La méthodo-
logie utilisée est basé sur une approche qualitative et interprétative de type documentaire. 20
études réalisées entre 2019 et 2024 dans Amérique Central, Amérique du Sud et Spagne, on
été contextualisées, classifié, catégorisées et analysées, identifiant tros domaines fundamen-
taux: a. I'éducation socio-emotionnelle et coexistence scolaire; b.L'enseignement, formation et
méthodologie pédagogique; c. éducation citoyenne, culture et politiques dans I'éducation. Les
résultats souglignent que ces domaines sont essentiels pour favoriser un environnement sco-
laire positif caractérisé par I'empathie et le respect. L’intégration de ces aspects est essentielle
pour parvenir une coexistence inclusive et préparer les étudians ‘a faire face aux défis sociaux

dans leurs contextes respectifs.

I. INTRODUCCION

El eje de la convivencia escolar
(CE) ha ido ganando importancia vy
pertinencia, en los paises latinoameri-
canos, debido a la atencién de casos
e intervencién de situaciones conflic-
tivas que se presentan en la dindmica
en contexto escolar. Dichas situacio-
nes se registran desde las aulas de cla-
se e influye en las relaciones sociales y
el bienestar de la comunidad escolar,
con proyeccion hacia el contexto so-
cial, politico, econémico, cultural en-
tre otros de los estudiantes y familias.

Efectivamente, la convivencia
escolar es esencial para fomentar una
educacién integral que forme a los es-
tudiantes no solo en conocimientos
académicos, sino también en valores
y competencias que los forjen como
ciudadanos activos y responsables. Las
instituciones educativas tienen la res-
ponsabilidad de generar espacios don-
de los estudiantes puedan desarrollar
habilidades sociales, emocionales vy
axioldgicas que les permitan participar
en la construccién de un entorno mas
justo y equitativo.

La definicién de convivencia es-
colar es clave para el desarrollo de un
ambiente educativo saludable y respe-
tuoso. Segun Mockus (2002), la convi-

vencia escolar implica un ideal de vida
en comun que permite a los integran-
tes de la comunidad escolar coexistir
de forma armoniosa, valorando su
diversidad. Esto implica un esfuerzo
colectivo por crear un espacio donde
se promueva el respeto y la inclusién,
a pesar de las diferencias de origen y
contexto de cada individuo.

Por su parte, Torrego (2001)
subraya que la construccion de una
cultura de convivencia pacifica en las
escuelas es un desafio educativo que
reviste atencién. Este proceso no solo
se refiere a la resolucion de conflictos,
sino que estd intrinsecamente ligado
a la vivencia de valores democraticos,
como la justicia y la no-violencia. Esto
sugiere que, para fomentar una con-
vivencia efectiva, es esencial integrar
estos valores en el dia a dia del entor-
no escolar, promoviendo asi un clima
de respeto mutuo y colaboracion.

En la misma linea, Vizcaino
(2015) suma a la convivencia escolar
al sefialar que, este fendmeno es un
aprendizaje influenciado por diver-
sas condiciones, como la crianza, el
entorno social y cultural, asi como el
direccionamiento que se le otorgue
en funcion de los intereses familiares
y comunitarios. Esto implica que, la
convivencia no es solo un aspecto de
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la vida escolar, ademas esta profundamente en-
trelazada con la formacion ciudadana vy los valo-
res democraticos. A tenor de lo expuesto por los
autores, la convivencia escolar es un fendmeno
multifacético que requiere un enfoque integral,
donde se integren esfuerzos educativos, valores
democraticos y el contexto social de los estu-
diantes para lograr un ambiente de aprendizaje
positivo y constructivo.

La escuela, como institucion social, asume
una responsabilidad fundamental en la forma-
cién ciudadana de los estudiantes, lo cual impli-
ca, el desarrollo de competencias ciudadanas,
habilidades sociales y resolucion de conflictos,
pensamiento critico, desarrollo de la persona-
lidad y autonomia, reconocimiento de la alteri-
dad, libertad y compromiso. En consecuencia,
esta tiene un papel crucial en la formacién in-
tegral de los estudiantes, preparandolos para
ser ciudadanos activos, criticos y responsables
en un mundo diverso y cambiante, desde una
realidad dindmica.

Es relevante plantear como los conceptos
de convivencia escolar, implican elementos cla-
ves y positivos para crear un ambiente ideal de
las relaciones sociales, sin embargo, dentro del
ambiente real se registran problemas de convi-
vencia y/o situaciones multiples en los colegios
como: violencia intrafamiliar, presuntos abusos
sexuales, actitudes desafiantes, peleas entre es-
colares, consumo de sustancias psicoactivas, mi-
crotrafico, y bullying, entre otros factores des-
equilibrantes de la dindmica escolar.

Asi pues, en Latinoamérica, el criterio de
convivencia escolar y conceptos relacionados
con ella se identifican en la legislacion educativa
de la politica publica de paises, como en México,
donde se ha potenciado lo civico desde diferen-
tes programas en la republica, tal como lo plan-
ted Bazdresch (2009); para el caso de Argentina,
se han creado politicas direccionadas a sendos
aspectos de la convivencia escolar, como la me-
diacion y la inclusién democratica, desde Lopez
et al.,(2014); para el caso de Chile existe una Po-
litica de Convivencia Escolar desde el afio 2002,
gue ha sido actualizada en dos ocasiones, segin
el Ministerio de Educacion(2011;2015); en pai-
ses suramericanos y centroamericanos, Brasil,
El Salvador y Peru se han fomentado de mane-
ra especial programas nacionales para abordar
tematicas de violencia escolar, argumentado
por Lopez, et al.,(2014); en el caso colombiano,
se ha creado legislacion educativa el respecto,
cuando en el 2013 la Ley 1620 se crea el Siste-
ma Nacional de Convivencia Escolar y formacion
para el ejercicio de los Derechos Humanos, la

Educacién para la Sexualidad y la Prevencién y
Mitigacion de la Violencia Escolar, para respon-
der a las situaciones mencionadas. Esto confir-
ma que, de acuerdo a cada contexto o nacion,
ha trascendido este fendmeno educativo (CE).

La (CE) como objeto de estudio, ha gene-
rado investigaciones referentes sobre las situa-
ciones, contextos particulares desde dimensio-
nes axioldgicas, ontoldgicas, epistemoldgicas,
metodoldgicas y teleoldgicas, para comprender
y abordar el tema. Es decir, la convivencia esco-
lar esta relacionada con la formacion ciudadana
y cultura de paz dos ejes claves en el proceso
educativo del desarrollo de competencias ciuda-
danas. En cuanto a la complejidad registrada en
el contexto escolar, por temas sociales, politicas,
econdmicas propios de una sociedad particular,
Palomo de Rivero (2019), convoca a la cons-
truccién de una narrativa novedosa por parte
del ciudadano, argumentado desde el punto de
vista de derechos, la democracia, valores funda-
mentales como el amor, libertad, justicia e igual-
dad.

Ademas, en la convivencia escolar no se
puede excluir la dimension emocional, y de eso
da cuenta Guerra-Ortega, Y. R, et al (2022) al
resaltar como la educacion emocional comien-
za con los padres, cada hogar, y se fortalece o
refuerza en las escuelas y la comunidad; por
eso, es importante activar la formacion de emo-
ciones positivas necesarias para el desarrollo
biopsicosocial de los estudiantes y ensefiarles
el manejo de las emociones negativas desde el
amor, para evitar llegar a estados depresivos, de
frustracién o de estrés, por ambientes toxicos.

Ahora bien, la convivencia escolar se po-
tencializa desde situaciones complejas como las
anteriormente mencionadas, no se trata de caer
en la desesperanza aprendida, asumir los retos
desde las situaciones vividas y generar redes de
apoyo colectivo con toda la comunidad escolar,
para aportar a la convivencia social y transfor-
mar a las personas que van a cambiar al mun-
do, desde el planteamiento freiriano(citado en
Yeraly Noguera, 2024) textualmente: “La educa-
cion no cambia al mundo, cambia a las personas
gue van a cambiar al mundo”. Por todo lo ante-
rior, se planted como propdsito de este ejerci-
cio indagatorio, resignificar conceptualmente la
convivencia escolar, desde la perspectiva de la
dimension emocional, ese fue el reto.

Il. METODO

Este articulo se fundamenta en una revi-
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sién sistematica de publicaciones electrdnicas,
con el objetivo de analizar la relacion entre la
convivencia escolar, la dimensién emocional, el
clima escolar, la cultura de paz, las competen-
cias ciudadanas y la formacién civica. Las ba-
ses de datos empleadas fueron SciELO, Dialnet,
Redalyc, Google Académico y el Repositorio de
Tesis Doctorales UPEL, seleccionadas por su ac-
cesibilidad y confiabilidad.

La busqueda se centrd en palabras clave
especificas: “convivencia escolar”, “dimension
emocional”, “clima escolar”, “cultura de paz”,
“competencias ciudadanas” y “formacién ciuda-
dana”. Este enfoque permitio la identificacién y
seleccion de 20 publicaciones relevantes, com-
puestas por articulos y tesis que incluian en su
titulo o en el contenido los términos clave re-
lacionados con convivencia y cultura escolar,
politica educativa, educacion y competencias
ciudadanas, dindmica y violencia escolar, acoso
escolar, formacién docente y dimension emo-
cional publicados entre los afios 2019 y 2024
en espafiol y publicadas en revistas indexadas
en contextos: centroamericano, suramericano y
Espafia. El andlisis se realizé a partir del método
de andlisis de contenido, como un conjunto de
procedimientos cuya finalidad es transformar el
texto estudiando en un cuerpo discursivo dife-
rente, explicando su esencia y propdsitos.

lll. RESULTADOS Y DISCUSION

Tabla 1. Arqueo de fuentes en Contexto Centro-
americano

Rivero Espinosa,
(2019) México:

La gestion de la con-
vivencia escolar: una
aproximacion desde las
lineas de politica educa-

tiva en México.

Politica educativa;
convivencia  escolar;
gestion.

Cauich  Alcald,
G. L. y Heredia
Soberanis, N. G.
(2023). México.

Educacion para la ciu-
dadania en las aulas de
primaria

Educacion ciudadana,
prdcticas  educativas,
primaria, docentes, re-
visidn sistemdtica

Goémez  Lago,
Maydel, Valdi-
vié Mena, Da-
yami, & Véliz
Rodriguez, Ma-

ybely. (2022).

La educacion ciudada-
na como dimension del
proceso de ensefianza
aprendizaje en la for-
macién de profesiona-

les en Cuba.

Educacion; ciudadano;
educacion ciudadana

uente: Construccion propia, (

J077)

Tabla 2. Arqueo de fuentes en Contexto Sura-

mericano

Autor/Afo/
Pais

Referente Tedrico

Palabras Clave

Barrios Zufiiga,
(2021) Colom-
bia.

Estrategias pedagdgicas
que dinamizan la con-

Una
biblio-

vivencia escolar.
interpretacion
grdfica

Convivencia escolar,
conductas disruptivas,
estrategias pedagdgi-

cas.

Carmona  Pé-
rez, (2022) Co-
lombia.

Convivencia escolar y
socioemocionalidad du-
rante la pandemia por
COVID 19. Revision sis-
temdtica.

Convivencia escolar;
Socioemocionalidad;
Pandemia

Autor/Afo/
Pais

Referente Tedrico

Palabras Clave

Loubies, &
Valdivieso To-
cornal, (2023)
Chile.

Formacion inicial docen-
te en convivencia esco-
lar: prdcticas, estrate-
gias y temdticas.

Formacion de docente,
democratizacion de la
educacion, competen-
cias del docente, politi-
ca educacional.

Benitez Vergara
(2023) México.

Inteligencia emocional:
Un desafio para la edu-
cacion en el marco de
una formacion integral.

Inteligencia  Emocio-
nal, Inteligencia, Emo-
ciones, Educacion, For-

macidn Integral

Caicedo Vega,
Sornoza  Vera,
& Zumbado Fer-
ndndez, (2024)
Cuba

Habilidades sociales y
convivencia escolar en
nifios de educacion ini-
cial.

Habilidades
Convivencia

sociales;
escolar;
Educacion inicial

Leyton-Leyton,
(2020) Chile.

Convivencia escolar
en Latinoamérica: una
revision de literatura
latinoamericana (2007-

2017).

Clima escolar; conflicto;
violencia; democracia;
participacion estudian-
til; convivencia escolar

Andrades-Mo-
ya, (2023) Mé-
xico.

(Re)construccion  dia-
I6gica de los planos de
la convivencia escolar y
del concepto de comu-
nidad

Clima escolar; comu-
nidad escolar; investi-
gacion  participativa;
participacion de la co-
munidad.

Cuadra-Mar-
tinez,
Carrasco,
Tognetta,
Pérez-Zapata,
Véliz-Vergara,
& Menares-Os-
sanddn, (2021)
Brasil:

Castro-

teorias subjetivas de
la convivencia escolar:
équé dicen los padres?

Convivencia escolar;
teorias subjetivas; rol
parental
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rez, Iselys, San-

cional de nifios, ado-

Fierro-Evans | Convivencia Escolar: | Convivencia escolar, Bdichler Silva, | (Como se relacionan | Emociones; Ensefianza;
& Carbajal- | Una revision del con- | educacion para la de- Rodolfo, & | las emociones y los | Aprendizaje;  Concep-
Padilla, (2019) | cepto mocracia,  educacion Pozo-Municio, | procesos de ensefianza- | ciones; Creencias
Chile: para la justicia social, Juan Ignacio. | aprendizaje? las concep-

violencia escolar (2020). Espa- | ciones de los docentes
Nieto Mendo- | Inteligencia emocional e | Indice de Masa Corpo- fia. de educacion primaria
za, Isaac Cle- | indice de masa corporal: | ral (IMC); Inteligencia Mujica Jo- | Emociones en educacion | Teoria de la educacion;
mente, Nieto | un estudio descriptivo- | Emocional (IE), Malnu- hnson, Felipe | fisica desde la perspecti- | educacion formal;
Ortiz, Dolores | transversal con estu- | tricion; Ansiedad; De- Nicolds, & Ore- | va constructivista: and- | afectividad; innovacion
Clementina, | diantes del municipio de | presion. llana  Arduiz, | lisis de los curriculos de | pedagdgica;  entorno
& Torrenegra | Soledad, Atldntico (Co- Nelly del Car- | Espafia y Chile. cultural
Ariza,  Silvia. | lombia). men. (2019).
(2020). Espafia- Chile
Fuentes Sud- | La educacion socioemo- | Requisitos psicopeda- Garcia-Tudela, | Educacion de la inte- | Inteligencia emocional;

gdgicos; Educacion so-

Moénica; Le-
desma-Pérez,
Fernando;
Aquila, Monta-
Aez-Huancaya,
(2020).
zuela.

Vene-

les artivistas aplicados
en Peru

chez Gonzdlez, | lescentes y jovenes en | cioemocional; Niveles
Katia, & Lopez | Cienfuegos. Requisitos | educativos

Rodriguez del | psicopedagdgicos para

Rey, Maria | la prdctica.

Magdalena.

(2022). Cuba.

Holguin-Al- | Sostenibilidad de la con- | Convivencia escolar,
varez,  Jhon; | vivencia escolar median- | convivencia demo-
Nieves-Nima, | te procesos educaciona- | crdtica,  cooperacion,

contextos vulnerables,
educacion artivista

Fuente: Construccion propia,

Tabla 3. Arqueo de fuentes en

7077)

Contexto Espafiol

cales, José An-
gel, & Reverte
Prieto, Maria
José. (2019).
Espaia.

Autor/Afo/ Referente Tedrico Palabras Clave
Pais

Herndndez- | Educar en la empatia | Convivencia escolar,

Prados, M. | para construir una cul- | empatia, adolescentes,

A, Alvarez- | tura de convivencia es- | valores.

Mufioz, J. S., | colar

& Sdnchez-

Martinez,  R.

(2024). Espa-

Aa.

Medina  Cas- | Violencia escolar, rasgos | Victimizacion; acoso es-

de prevalencia en la vic-
timizacion individual 'y
grupal en la Educacion
Obligatoria en Espafia

colar; escuela; TIC

Pedro Antonio,
& Marin-Sdn-
Pedro.

Espa-

ligencia emocional en
edad escolar: Un estudio

educacion primaria; de-
sarrollo de habilidades;
docentes; investigacion
exploratoria

chez,
(2021).
Aa:
Fuente: Construccion propia,

exploratorio desde la
perspectiva docente.

7077)

La Educacion socioemocional y convivencia es-
colar

La revision documental evidencia se evi-
dencia que, existe un consenso entre diversos
autores (Hernandez et al., 2024; Garcia-Tudela
et al., 2021; Mujica et al., 2019) sobre la impor-
tancia de integrar habilidades emocionales vy
sociales en el proceso educativo. Los estudios
recientes destacan como las emociones influyen
directamente en el aprendizaje, la resolucion de
conflictos y en la creacién de un clima escolar
positivo. A través de diversas perspectivas teo-
ricas y enfoques practicos, se subraya la nece-
sidad de un cambio en la formacidon educativa,
tanto a nivel docente como estudiantil, para
promover un desarrollo integral.

Autores como Benitez (2023) establece
una conexion fundamental entre Inteligencia
Emocionaly la capacidad de resolver situaciones
cotidianas, argumentando que no solo el aspec-
to cognitivo, sino también el emocional y social,
son necesarios para un aprendizaje completo.
Caicedo (2024) profundiza en esta idea al sefia-
lar que las habilidades sociales y la convivencia
escolar son el resultado de una serie de facto-
res psicosociales, institucionales y pedagogicos
qgue configuran las conductas dentro del aula.
Las conductas problematicas, como la falta de
respeto vy la agresividad, son vistas como mani-
festaciones de estos factores, que requieren una
intervencion mas alla de la simple disciplina.

Por su parte, Rivero (2019) vy Fierro Car-
vajal (2019) introducen un giro importante en
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el concepto de convivencia escolar, argumen-
tando que esta no debe reducirse a la ausencia
de violencia o conflicto, sino a la construccion
activa de un entorno inclusivo y cooperativo. La
perspectiva preventiva se amplia hacia una for-
macién integral, que promueve el cambio social
y la reorientacién de los esfuerzos pedagogicos
hacia la transformacion del clima escolar. La
convivencia escolar es un proceso colectivo que
fomenta la empatia y cooperacion, habilidades
esenciales para la resolucién de conflictos en el
ambito educativo.

Esta vision compleja sobre la convivencia
escolar requiere de una formaciond docente
gue trascienda aspectos académicos, sino que
también incluya herramientas para gestionar el
clima del aula y fomentar relaciones interperso-
nales saludables. Destacan la importancia de in-
corporar temas como la atencién a la diversidad
estudiantil y el manejo de la violencia escolar en
la formacion docente ( Loubies y Valdivieso
, 2023; Carmona Pérez ,2022) Asimismo Cuadra
et al. (2021) y Holguin et al. (2020), refuerzan
la importancia de la participacién familiar en la
mejora de la convivencia escolar. En un enfoque
humanista, los padres son vistos no solo como
apoyo en actividades escolares, sino como agen-
tes estratégicos en el proceso educativo.

Docencia, formacion y metodologia de ense-
nanza

El analisis subraya la necesidad de una for-
macion integral y continua para los docentes,
asi como la implementacion de metodologias
innovadoras que integren de manera efectiva la
educacién emocional, la convivencia escolar y
la educacion ciudadana. Garcia-Tudela y Marin-
Sanchez (2021) destacan la importancia de los
programas de inteligencia emocional implemen-
tados en algunos centros educativos. Sin embar-
go, también sefialan que, a pesar del interés de
los docentes por formarse en este ambito, existe
una falta de coherencia en su aplicaciéon a nivel
institucional. Esta situacion muestra tanto la dis-
posicion de los docentes a mejorar la calidad de
la ensefianza emocional como la necesidad de
avanzar en la consistencia entre la educacion
emocional y la convivencia escolar. Esto resalta
una tendencia comun en la region, que apunta
a la integracién de la dimensiéon emocional en
todos los ambitos educativos.

Desde una perspectiva constructivista,
Mujica y Orellana (2019) Garcia-Tudela y Marin-
Sanchez indagan sobre dimension emocional

del acto educativo es esencial para la interpreta-
cién de la realidad, un concepto que influye pro-
fundamente en el curriculo escolar. Los autores
hacen una reflexion critica sobre la legislacion
en Espafia y Chile. En Espafia, las competencias
emocionales estan sistematizadas dentro del
curriculo, mientras que, en Chile, aunque se in-
cluyen objetivos actitudinales, existe una falta
de programacion rigurosa en cuanto a la edu-
cacion emocional. Esto sugiere que, aunque hay
un marco legislativo que favorece la educacion
emocional en algunos paises, laimplementacion
efectiva sigue siendo un desafio que requiere un
enfoque mas estructurado y coherente.

En el contexto colombiano, Barrios Zuiiiga
(2021) plantea que, aunque la convivencia esco-
lar es un tema de interés, todavia hay elemen-
tos que necesitan ser estudiados mas a fondo.
La pluralidad y diversidad humana, junto con los
contextos cambiantes, exigen que los docentes
adapten sus enfoques y metodologias a las ne-
cesidades emergentes de los estudiantes. Este
llamado a la reflexion se enlaza con las preocu-
paciones de Gémez et al. (2022), y Cauich Alcala
y Heredia Soberanis (2023) quienes, al abordar
el tema de la educacién ciudadana, subrayan la
importancia de un enfoque pedagogico integral
gue no solo forme en aspectos cognitivos, sino
también en valores ciudadanos y habilidades
para la convivencia social. El modelo de profe-
sional que se forma en este contexto debe estar
preparado para promover una ciudadania activa
y participativa, capaz de involucrarse en asuntos
publicos y promover la justicia social.

A través de metodologias de intervencion
en el aula, se fomenta el desarrollo de habilida-
des sociales y de convivencia ciudadana. Este
enfoque, ademas de ser relevante para el con-
texto colombiano, podria tener implicaciones
importantes para el Ministerio de Educacion de
Colombia, al sugerir la necesidad de fortalecer
la formacion ciudadana en los programas edu-
cativos para lograr un cambio significativo en la
cultura ciudadana'y, por ende, en la convivencia
escolar.

Hernandez y Sdnchez (2024) enfatizan que
la convivencia escolar continda siendo un tema
crucial, especialmente en un contexto marca-
do por el individualismo y el egocentrismo. Los
autores expresan que la empatia juega un pa-
pel fundamental en la mejora de la convivencia
escolar. Segun su investigacién, programas cen-
trados en la empatia han demostrado una dismi-
nucion significativa de las conductas conflictivas
y un aumento en el uso de herramientas de re-
solucion de conflictos por parte de los estudian-
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tes. Este enfoque muestra la efectividad de pro-
gramas metodoldgicos que ponen la empatia en
el centro de las estrategias pedagodgicas, lo que
contribuye a un ambiente escolar mas armonio-
SO.

Barrios Zufiiga reflexiona sobre la necesi-
dad de adaptabilidad ante contextos cambian-
tes, lo que se complementa con las propuestas
de Gémez et al. y Cauich Alcala y Heredia So-
beranis, quienes destacan la importancia de la
educacién ciudadana como un motor para la
convivencia. Finalmente, Hernandez y Sanchez
refuerzan la idea de que la empatia debe ser el
nucleo de las estrategias pedagdgicas, subra-
yando su impacto positivo en la resolucién de
conflictos.

En sintesis, la integracién de la educacién
emocional, la convivencia escolary la educacion
ciudadana debe ser un enfoque transversal en la
formacién docente y en las metodologias peda-
gbgicas. Esto no solo responde a una necesidad
inmediata de mejorar el ambiente escolar, sino
también a un compromiso a largo plazo con la
formacién integral de los estudiantes como fu-
turos ciudadanos activos y responsables. Los di-
versos enfoques presentados por los autores re-
flejan una preocupacion comun por mejorar la
calidad educativa, promoviendo competencias
socioemocionales y ciudadanas entre los estu-
diantes, y adaptando las metodologias pedagd-
gicas a un contexto social y cultural cambiante.

Educacion ciudadana, cultura y politicas edu-
cativas

La reflexion se centra en la integracion de
la convivencia escolar (CE), la educacién para
la ciudadania, la cultura escolar y el marco de
politicas educativas como elementos clave para
la formacion de estudiantes activos y responsa-
bles. Los autores abordados coinciden en la im-
portancia de un enfoque integral que no solo se
centre en la resolucion de conflictos, sino que
también promueva valores como el respeto, la
inclusién, la participacion y el reconocimiento
de la diversidad cultural.

Andrades-Moya (2023) vy Leyton-Leyton
(2020) analizan la convivencia escolar como una
practica dindmica, sustentada en la cohesién
socioeducativa y que avanza desde lo individua-
lista hacia lo colectivo. En este sentido, las inte-
racciones dentro de la escuela no son estaticas;
se reconstruyen continuamente a través de un
proceso dialégico y afectivo. Este enfoque colo-
ca el reconocimiento y la organizacion comuni-

taria como ejes fundamentales de la conviven-
cia escolar. La CE es un ambito fundamental
para promover la democracia, la inclusion y una
resolucién pacifica de conflictos. De acuerdo
con Leyton-Leyton, la violencia escolar no debe
reducirse a sanciones, sino que debe abordarse
desde un enfoque preventivo, en el que la parti-
cipacion y la valoracién de la diversidad cultural
sean centrales en la construcciéon de una con-
vivencia armonica. La dificultad de abordar los
conflictos, especialmente en contextos donde
la violencia es vista como la principal forma de
resolucién, requiere de una formacion docente
adecuada que permita transformar este enfo-
que y abrir la puerta a soluciones mas pacificas.

Por otro lado, el trabajo de Nieto et al.,
(2020) en Colombia ponen de manifiesto un
problema critico de salud publica y convivencia
escolar: la relacion entre el estado corporal de
los estudiantes, como la desnutricion y la obe-
sidad, y sus dificultades emocionales. En este
contexto, los estudiantes que enfrentan estos
problemas de salud pueden experimentar bu-
llying, ansiedad y problemas de autoestima, lo
cual afecta gravemente su capacidad para par-
ticipar activamente en la convivencia escolar. Se
subraya la necesidad de una educacion y cultura
ciudadana que no solo se enfoque en los aspec-
tos sociales y emocionales, sino también en la
salud integral de los estudiantes como base para
una convivencia positiva. La Ley 1620 de 2013,
gue busca promover un ambiente escolar libre
de violencia, es citada como un marco legal para
abordar estos desafios, aunque los autores se-
flalan que es necesario fortalecer la cultura ciu-
dadana para lograr una construccion real de la
convivencia.

Pineda-Alfonso y Garcia-Pérez (2016) en-
fatizan la necesidad de una practica docente
reflexiva que considere las relaciones cultura-
les entre los profesores y los estudiantes, es-
pecialmente en contextos de secundaria. Su
estudio muestra como un proyecto curricular
enfocado en conflicto y convivencia puede me-
jorar la practica pedagdgica y la relacion entre
el docente y los estudiantes, permitiendo una
redefinicion de la identidad profesional del pro-
fesor. Este enfoque permite que el docente se
convierta en un mediador en el aula, facilitando
la convivencia y el aprendizaje activo a través de
metodologias centradas en los estudiantes.

La tecnologia también juega un papel cru-
cial en este contexto, como lo sugieren Medina
Cascales y Reverte Prieto (2019) quienes subra-
yan laimportancia de integrar estrategias tecno-
légicas para prevenir la violencia, especialmente
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en la era digital. Entre sus hallazgos se tiene que
en la Primaria la violencia fisica es prevalente,
particularmente entre los varones, mientras que
en la Secundaria, se identifico que la victimiza-
cion es menor entre las mujeres. Estos hallazgos
refuerzan la necesidad de disefiar estrategias
preventivas y de resolucién de conflictos que
no solo busquen mitigar la violencia, sino que
también promuevan el autocontrol entre los es-
tudiantes.

Los autores construyen un panorama don-
de la convivencia escolar y la educacién ciuda-
dana no son conceptos aislados, sino que se nu-
tren de una interaccion entre emociones, salud,
formacién docente y participacion activa en un
contexto dindmico y plural. El desafio estd en
crear politicas educativas que puedan integrar
todos estos elementos de manera coherente,
promoviendo un cambio cultural que permita
una convivencia escolar mas inclusiva y respe-
tuosa.

IV. CONCLUSION

La Educacion Socioemocional debe ser la
columna vertebral de cualquier estrategia pe-
dagogica, porgue el bienestar emocional de los
estudiantes no solo impacta en su rendimiento
académico, sino que también moldea su capa-
cidad para resolver conflictos, relacionarse con
los demas y contribuir a una comunidad esco-
lar armoniosa. Como lo resaltan los autores
referenciados, la convivencia escolar debe ser
entendida como un proceso activo y colectivo,
donde se fomente el respeto, la inclusion vy el
trabajo en equipo. No se trata solo de evitar la
violencia, sino de crear un ambiente donde cada
estudiante se sienta valorado y escuchado, algo
fundamental para su desarrollo integral.

Es relevante la formacion docente conti-
nua, que permita a los educadores no solo im-
partir conocimientos, sino también ser guias
emocionales y sociales para sus estudiantes. Los
docentes deben tener herramientas para gestio-
nar la emocién, promover el aprendizaje coope-
rativo y trabajar en la construccion de un clima
de respeto mutuo. Es necesario que las metodo-
logias de ensefianza evolucionen y se adapten a
las necesidades de una sociedad que cada vez
exige mas habilidades emocionales y sociales,
ademas de competencias cognitivas.

La educacion o formacion ciudadana jue-
ga un papel esencial en este proceso. No solo
se trata de formar a los estudiantes en valores y
competencias civicas, sino también de dotarlos

de las herramientas necesarias para participar
activamente en su comunidad, respetar la diver-
sidad y contribuir a la construccién de una so-
ciedad mas justa y equitativa. Las politicas edu-
cativas deben ser coherentes con este enfoque
integral y garantizar que la convivencia escolar
no sea solo una aspiracién, sino una realidad
palpable en las aulas y en la vida cotidiana de
los estudiantes.

Conflicto de intereses
La autora declara que no existe conflicto

de intereses para la publicacién del presente ar-
ticulo cientifico.
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