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RESUMEN

La resolucion de problemas matematicos es el camino que permite a los educandos el
desarrollo del pensamiento critico y l6gico. Atendiendo a esta premisa, el aprendizaje
cooperativo surge como una estrategia que permite la interaccion entre pares y el
avance en el aprendizaje individual y colectivo, donde se consolidan a través de los
roles las habilidades sociales y cognitivas y se fundamenta el saber. Por tal motivo,
este articulo tiene como objetivo indagar en las investigaciones mas recientes acerca
de la relacion que hay entre el aprendizaje cooperativo y la resolucion de problemas
matematicos. En tal sentido, el ensayo parte de una revision sistematica de la literatura
tedrica, atendiendo a las orientaciones de la Declaracion PRISMA, como garante de
claridad y rigurosidad en el momento de seleccionar el referente cientifico. La
metodologia atiende a una revisién bibliografica detallada en bases de datos
académicas, atendiendo a criterios de seleccion vinculados al aprendizaje cooperativo
y la resolucion de problemas matematicos. Por lo anterior, se redacta entonces un texto
tipo ensayo cuyos hallazgos indican que el aprendizaje cooperativo favorece la
interpretacion, argumentacion y comunicacidon como competencias matematicas en la
resolucion de problemas y en el rendimiento académico de los estudiantes. Finalmente,
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se concluye que la combinacion entre el aprendizaje cooperativo como estrategia
metodoldgica ante la resolucidon de problemas matematicos como macroproceso,
constituye una opcién relevante cuando se trata de fortalecer el desarrollo de un
aprendizaje significativo.

Palabras clave: aprendizaje cooperativo, resolucion de problemas, educacion
matematica.
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COOPERATIVE LEARNING IN MATHEMATICAL PROBLEM SOLVING: A
LITERATURE REVIEW

ABSTRACT

Mathematical problem-solving is the path that allows students to develop critical and
logical thinking. Based on this premise, cooperative learning emerges as a
methodological strategy that facilitates peer interaction and progress in both individual
and collective learning, where social and cognitive skills are consolidated through
assigned roles, and knowledge is grounded. Therefore, this article aims to explore the
most recent research on the relationship between cooperative learning and
mathematical problem-solving. The methodology involves a detailed literature review in
academic databases, using selection criteria related to cooperative learning and
mathematical problem-solving. Consequently, an essay is written whose findings
indicate that cooperative learning fosters interpretation, argumentation, and
communication as mathematical competencies in problem-solving and in students'
academic performance. Finally, it is concluded that combining cooperative learning as a
methodological strategy for solving mathematical problems as a macro-process
constitutes a relevant option when it comes to strengthening the development of
meaningful learning.

Keywords: cooperative learning, problem-solving, mathematics education.
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INTRODUCCION

La resolucion de problemas matematicos se establece desde los lineamientos
curriculares como una competencia desde la estructura curricular y como un proceso
general como elemento esencial, tanto en el desarrollo del pensamiento critico, el
conocimiento, el curriculo y la ensefianza de las matematicas, hecho que debe generar
confianza en el educando a medida que se trabaja a partir del contexto y en la toma de
decisiones. Sin embargo, multiples estudios como: el reporte de PISA del 2022, los
resultados de la evaluacién hecha a estudiantes de tercero de primaria y sexto grado
segun la UNESCO ERCE en 2019, ademas, las pruebas saber emanadas del MEN, la
postura de Polya cuando sostiene que los educandos no conocen como abordar un
problema, los analisis presentados por el ICFES, todos estos indican que los
estudiantes se enfrentan a variadas dificultades en el momento de resolver una
situaciéon, un ejercicio o un problema, hecho que hace necesario ajustar dentro de la
estrategia metodologicas en el momento de ensefiar y evaluar cada uno de los
procesos.

En este sentido, cabe resaltar que el aprendizaje cooperativo se presenta como
una buena alternativa que subyace desde la interaccidn entre alumnos, cada uno con
un rol a la creacidn de todo un colectivo de saberes. El objetivo de este articulo es
indagar en las investigaciones acerca de la relacion que hay entre el aprendizaje

cooperativo y la resolucion de problemas matematicos. De esta manera el proposito de
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esta investigacion es justificar a través de la revision bibliografica la importancia de
integrar enfoques didacticos que se adapten a las exigencias actuales en educacion y
que contribuyan al mejoramiento de los procesos de ensehanza-aprendizaje de las

matematicas.

METODOLOGIA

El propésito de este articulo es indagar en las investigaciones acerca de la
relacion que hay entre el aprendizaje cooperativo y la resolucion de problemas
matematicos en educacion, a través de un enfoque descriptivo analitico, puesto que se
hace necesario reconocer, comprender y discernir las contribuciones teoricas y las
estrategias metodoldgicas en el contexto educativo para la ensefanza de las
matematicas. Atendiendo a una revision bibliografica exhaustiva y sistematica en bases
de datos como Google Académico, en web de ciencias y en Scopus, se eligieron
investigaciones publicadas que fueran un garante de oportunidades como articulos
cientificos, investigaciones vinculadas con la tematica abordada, estudios
implementados en contextos educativos desde la basica primaria hasta la educacion
superior, excluyendo aquellos que no correspondian a la investigacion en curso.

Para la recopilacion y organizacion de la informacién se crea una tabla donde se
clasifican las diferentes investigaciones por afo, autor, objetivo, metodologia,

resultados y conclusiones, lo que permite evaluar la calidad en relacion con los items
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mencionados. Este procedimiento posibilita la verificacion de la solidez de la
informacion y asi reducir el margen de error en el momento del analisis, pues al
comparar los estudios seleccionados se reconocen similitudes o, en su defecto,
diferencias en cada uno de los elementos registrados en la tabla. La variacion se
atiende entre las estrategias, el nivel de escolaridad y el contexto educativo, por otro
lado, en relacion con la validez de la informacién, los hallazgos reportados en cada una
de los referentes tedricos son el punto de partida. Finalmente se clasifica la informacion
por jerarquia la cual permite hacer un andlisis profundo de como a través del

aprendizaje cooperativo se avanza en la resolucion de problemas matematicos.

DESARROLLO

APRENDIZAJE COOPERATIVO

Al aprendizaje se concibe como un sistema complejo maleable que permite el
mejoramiento en relacion con la investigacion, las competencias, la comunicacion, las
habilidades, con la practica y con el conocimiento, atendiendo a esta premisa, se
considera el aprendizaje cooperativo como una estrategia metodologica en el proceso
ensefianza aprendizaje de la resolucién de problemas matematicas. Los hermanos
Johnson (1940), dicen que el aprendizaje cooperativo surge desde una campafa en

contra al aprendizaje competitivo o0 de independencia que se daba en los
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establecimientos educativos de Estados Unidos. Para favorecer la autogestion y el
autocontrol de las emociones resulta ser adecuado el trabajo colaborativo y en equipo
en el momento de integrarse ante la sociedad. Es asi como surge entonces el centro de
aprendizaje cooperativo de la universidad de Minnesota, que mas adelante se expande
mediante formaciones de docentes entre pares de variados paises, como también en
Shanghai, Japén, Noruega y Espafia.

En relacion con el aprendizaje cooperativo, los hermanos Johnson (1992),
consideran que este seria la mejor como estrategia pedagdgica activa.

El aprendizaje cooperativo, si bien no es la forma mas sencilla de ensenar,

puede revitalizar a estudiantes y docentes al proporcionar un entorno

estructurado para compartir la responsabilidad del aprendizaje. Al trabajar
juntos para aprender informacion conceptual compleja y dominar
conocimientos y habilidades, los estudiantes aprenden mas, se divierten

mas y desarrollan muchas otras habilidades, como aprender a colaborar

entre si. Por su parte, el profesorado debe proporcionar las bases y las

estructuras de aprendizaje para guiar a sus estudiantes en esta nueva

experiencia educativa. (Jonhson y Jonhson, 1992, p.8).

Esta postura permite que los educandos sean los protagonistas de propio
aprendizaje, desarrollen competencias tanto sociales como del area en si, intercambie
saberes, y afiancen conceptos a través de grupos de trabajo, contando con el apoyo
permanente del docente, quien es el facilitador al momento de fortalecer y avanzar en
los conocimientos.

Elementos como: Tomar sus clases, programas y cursos actuales, y organizar

los cooperativamente. Disefar clases cooperativas que se ajusten a sus propias

necesidades y circunstancias pedagogicas, a sus propios programas de estudios,
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materias y alumnos. Diagnosticar los problemas que puedan tener algunos alumnos
para trabajar juntos, e intervenir para aumentar la eficacia de los grupos de aprendizaje,
hacen parte del alcance que el profesorado debe tener en cuenta cuando hace uso de
la estrategia aprendizaje cooperativo en el momento de planear sus practicas
pedagogicas. Atendiendo a estos elementos, es importante que el docente de tenga
claro estos cinco apartados fundamentales del aprendizaje cooperativo al momento de
hacer uso de un trabajo de manera cooperativa propuesto por los hermanos (Johnson y
Johnson, Holubec, 1994).

Dentro de los principios que soportan el aprendizaje cooperativo, la teoria
sociocultural de Vygotsky es esencial al estimar que el aprendizaje hace parte de
transformacién social en el momento en el que los individuos interactuan entre si.
Desde esta perspectiva, el autor propone:

El aprendizaje humano presupone una naturaleza social especifica y un

proceso mediante el cual los nifios acceden a la vida intelectual de

quienes los rodean. Todas las funciones superiores se originan como
relaciones reales entre individuos antes de convertirse en funciones
internas del sujeto, lo que explica la importancia de la interaccidn social en

los procesos educativos. (Vygotsky, 1978, p. 88).

Esta propuesta explica que el avance cognitivo se manifiesta atendiendo a las
interacciones sociales, hecho que ubica a el aprendizaje cooperativo en la teoria
sociocultural como su apoyo primordial en el eje conceptual, siendo asi el panorama, el

trabajo en equipo fomenta la creacion participativa del conocimiento y el avance en el

desarrollo del aprendizaje.

31 Uik 22

d https://doi.org/10.56219/trascendere.v1i8.6222



w @0c0

w,
éﬁg Numero 8. Vol. 1 (2026), pp. 24 - 53 / Edicion Continua
TRASCENDERE ISSN: en linea: 2959-5746

Depdsito legal: Ta2023000080

REVISION BIBLIOGRAFICA

RESOLUCION DE PROBLEMAS

La resolucion de problemas matematicos segun George Polya (1945) ha
estimado que es la base para la evolucion del razonamiento matematico. Para este
siglo, es considerada desde un enfoque pedagogico y como una habilidad que se debe
tener en el momento de ensefiar matematicas, todo esto basado en los lineamientos
curriculares emanadas del MEN vy la teoria de Schoenfeld (1992). La resolucion de
problemas es reconocida desde el siglo XX como el eje central en la educacion
matematica. La interpretacioén, la planificacién, la ejecucién y la comprobacion son una
serie de procedimientos al momento de enfrentarse a un problema conforme lo tiene en
cuenta Polya.

Resolver un problema significa encontrar un camino alli donde no se

conocia previamente ninguno, encontrar una salida a una dificultad,

encontrar una manera de superar un obstaculo, conseguir un objetivo
deseado que no es alcanzable de forma inmediata. Resolver problemas
constituye la realizacién especifica de la inteligencia y representa una de

las actividades mas caracteristicas del ser humano. (Pdlya, 1945/2004, p.

XVi).

Siendo asi, la lectura del problema, la formulacion de las preguntas, la busqueda
de estrategias, la realizacion de un plan, la probabilidad de respuestas y la estimacion
de la solucion son la trayectoria que permite la resolucion de problemas. Razonar
desde el pensamiento matematico, razonar ante las reglas y tomar una determinacion

son procesos de metacognicidon que se deben establecer en el momento de resolver

problemas, segun la investigacion que se destaca hacia los afos 80 y 90 como la de
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Alan Schoenfeld.

Atendiendo a De Guzman (1995), un pensamiento confiable se establece al
orientar la resolucidon de problemas desde la observacion, la confrontacion, la
organizacion, el razonamiento, y el compendio de procedimientos de pensamiento que
fomentan el avance en los aprendizajes y la adopcidn de conceptos propios de las
matematicas. Asimismo, el autor afirma que cuando un estudiante resuelve problemas
debe ser precavido para no generar obstaculo ni a nivel ambiental, emocional,
pedagogico y cognitivo, mas bien, propiciar un espacio que le genere confianza,
seguridad, donde pueda indagar, que quiera aprender y que explore variadas opciones
segun la conducta del estudiante, para asi poder tener un progreso. (p. 35-36).

De Guzman (1995) plantea que para resolver un problema matematico se debe
tener en cuenta cuatro pasos, tales como: se da inicio con la comprension del problema,
alli los estudiantes leen cuidadosamente el problema para familiarizarse; luego, se
continua con la busqueda de un plan, cuyo proposito es que se relacione la teoria con
lo que presenta el problema, ya sea mediante graficas, organizadores, imagenes,
heuristicas, volver a empezar, comprobar, etc.; posteriormente, se ejecuta la estrategia
concebida en el paso anterior, si los resultados no son los esperados, los estudiantes
deben abordar otras dinamicas para obtener la respuesta adecuada del problema; para
finalizar, se comprueba y corrobora el resultado del problema, de tal manera que se

haga una retroalimentacion que le permita al estudiante razonar entre la resolucion del
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problema y la teoria en matematicas.

Aprender matematicas implica hacer matematicas. Los estudiantes deben

participar activamente en tareas de exploracion, formulacion de conjeturas,

razonamiento, argumentacion y resolucion de problemas, pues es
mediante estas actividades como construyen significados y desarrollan

comprensién matematica profunda. (Hiebert et al., 1997, p. 7).

En el afo 1985 el cientifico Allan Schoenfeld menciona en su libro Mathematical
Problem Solving la experiencia vivida tanto con maestros como con alumnos a través
de la proposicion de problemas de nivel superior con la finalidad de obtener la solucion,
asumiendo que los estudiantes contaban con los aprendizajes previos y que los
docentes eran disciplinares en el area, tomando como referencia los pasos de Polya.
Schoenfeld experimenta con docentes y con el alumnado la resolucién de problemas
atendiendo a los procesos sugeridos por Polya , alli observo que algunos se agrupaban
de a dos, hacian anotaciones, escuchaban grabaciones, generaban preguntas, tenian
en cuentan cada detalle, cada palabra, cada signo; es asi como el investigador,
concluye que para dar solucion a un problema se debe tener en cuenta variadas
herramientas metodologicas en las practicas pedagogicas, desde pasar por las
heuristicas hasta llegar construccion de pensamiento.

A partir de este hecho, Schoenfeld propone que es necesario tener en cuenta
elementos como los recursos, las heuristicas y el control, donde considera que los
recursos, deben ser atendidos desde los saberes previos que cada sujeto debe obtener

a través del proceso ensefanza aprendizaje, osea, los vocablos, algoritmos,

enunciados, terminologia de la asignatura, es decir, un sin numero de nociones que
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son necesarias en el momento de dar solucion a una situacién problema. En otras
palabras, cuando el docente es disciplinar, tiene en cuenta las habilidades, destrezas,
actitudes y competencias de los estudiantes, asi las cosas, estas destrezas son
esenciales en los recursos; por otro lado, el autor en mencién expresa que Polya afirma
que las heuristicas van mas alla de las usuales, de las comunes, pues estas nos
permiten tomar una decision ante el resultado; finalmente, se requiere del control, el
estudiante alli busca las herramientas, los caminos, las ideas, entre otras, que requiere
para dar solucién a la situacion problema planteada, por consiguiente, el educando
debe tener la aptitud de control para ejecutar el plan, librando impedimentos,
analizando el error, empezar de nuevo, disfrutando de las heuristicas que estan
listadas, sin perder el control.

El autor menciona que para implementar uno de los elementos esenciales que el
propone como lo es el control, es importante que se comprenda lo que se requiere de
la situacién problema, la estimacion que permite la elaboracion de un plan, el
seguimiento constante y continuo a través de la observacién, la instruccion, el analisis
que le permite verificar o no, de esta manera en el momento de echar a rodar el plan
permitiendo efectuar las adaptaciones necesarias y asi poder comprobar o confirmar
que el resultados corresponde a la solucion de la situacion problema. Ademas, afirma
el investigador que para favorecer el control de los estudiantes se proporcionan

estrategias en la resolucion de problemas, con el propdsito que este sea distribuido
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entre los educandos y asi ellos puedan observar que aportes son funcionales y cuales
no aportan al avance del problema, también, se debe dar inicio a la retroalimentacion a
partir de los errores, como heuristica que propone Polya, para la resolucion de la
situacion problema el lenguaje conceptual ha de ser acorde al contexto, por ultimo,
para atender al crecimiento de la empatia, la buena comunicacién, la imaginacion, que
conlleve al desarrollo de competencias de las areas del conocimiento donde debe
prevalecer el trabajo colaborativo como estrategia metodoldgica activa.

Schoenfeld plantea que las creencias son consideradas una parte importante en
el momento de resolver un problema, esto tiene que ver en los estudiantes y en los
docentes de matematicas, es decir segun el investigador se observa en los educandos
que para resolver un problema, estos no tienen en cuenta situaciones ya resueltas,
pues no les parece relevante, no es considerable, mientras que en el caso de los
maestros quienes son disciplinares, planean teniendo en cuenta las competencias
como son la comunicacién, modelacion, representacion, planteamiento y resolucién de
problemas, el razonamiento y argumentacion son elementos fundamentales para llegar

a un resultado.
EL APRENDIZAJE COOPERATIVO Y RESOLUCION DE PROBLEMAS

El aprendizaje cooperativo favorece la resolucion de problemas, puesto que

ambos potencian las competencias y componentes matematicos, el pensamiento critico,
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el intercambio de saberes partiendo del uso de estrategias compartidas, sustento que
se da a partir Artzt y Newman (1990), quienes afirman que los estudiantes pueden
ajustar sus procesos cognitivos a través de la interaccidn entre docentes y estudiantes,
o estudiante y estudiante. La importancia de la contextualizacién de la resolucién de
problemas, utilizando como estrategia metodoldgica el trabajo en equipo o en su
defecto el aprendizaje cooperativo, ha sido motivo de investigacion a nivel
latinoamericano donde se destaca Linares, et al. (2002).

Uno de los retos del siglo XXI es la generacion de pensamiento critico, por lo
tanto, el aprendizaje cooperativo como estrategia metodologica activa en la resoluciéon
de problemas hace parte de los desafios a los que los estudiantes deben enfrentarse a
lo largo de su vida, donde el trabajo en equipo asignando roles, jalona la educacion
inclusiva, la desigualdad social y el desarrollo de competencias socioemocionales,
como lo aprecia Boaler (2015). Por otro lado, el programa de tutorias para el
aprendizaje y la formacion integral PTA/FI 3.0 en Colombia, liderado por el Ministerio
de educacién Nacional (MEN), tiene como propodsito fortalecer las estrategias de
resignificacion del tiempo escolar para el desarrollo integral y la proteccion de
trayectorias de vida y educativas para aumentar las oportunidades de aprendizaje de
los estudiantes, a través de una oferta educativa mas diversa con formacion integral
que incorpore la cultura, el deporte, la recreacion, la actividad fisica, las artes, la ciencia,

la programacion, la ciudadania y la educacién para la paz, donde los estudiantes son el
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eje central del proceso.
EDUCACION MATEMATICA

La educacion matematica ha sufrido durante varias décadas metamorfosis, a
nivel epistemoldgico, cultural y social. Inicialmente, la educacién matematica se basaba
unicamente en ofrecer algoritmos, leyes, axiomas, proposiciones y procesos sistémicos,
donde privilegiaba la memorizacién de procedimientos reiterativos para asi llegar al
aprendizaje. Este tradicionalismo hace ver a las matematicas como simplemente un
cumulo de conceptos y procesos de ejercitaciéon que impedia al educando, desarrollar
competencias de argumentacion, razonamiento y comunicacion. Entre los siglos XIX y
XX, los procesos de ensefianza de las matematicas se atendian con un enfoque
positivista, donde el conocimiento cientifico se basa en la verdad objetiva y universal.
Por ende, el trabajo del alumno simplemente se basaba en el uso de métodos en
primera instancia establecido por el docente, dejando en un segundo plano los ejes
conceptuales para el desarrollo pedagdgico.

Por otro lado, durante la Segunda Guerra Mundial del siglo XX, aparecen
corrientes mundiales que debatieron esta percepcion antigua y plantearon una
modificacion amplia en la educacion matematica. Es asi que autores como Jean Piaget
(1952), Lev Vygotsky (1934), Jerome Bruner (1960) y Hans Freudenthal (1973)

aportaron al fortalecimiento desde un panorama constructivista y sociocultural que
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considera el aprendizaje un procedimiento dinamico de construccion del conocimiento.
La educacién matematica entonces se comprende como una asignatura de la ciencia
autonoma, donde su proposito se enmarca en el proceso de ensefianza aprendizaje de
las matematicas, las dinamicas pedagdgicas, la evolucidn en el razonamiento
matematico, las necesidades y particularidades socioculturales del contexto para la
construccion del conocimiento.

Hans Freudenthal plantea la Illamada Educacion Matematica Realista,
sustentando que las matematicas deben tenerse en cuenta como una accién natural y
no un conglomerado de conocimientos fijos. Su propuesta fomenté el uso de entornos
de la vida cotidiana y relevantes para beneficiar el desarrollo progresivo del
pensamiento matematico, considerando como eje central la labor del estudiante y a la
representacion de situaciones de la vida cotidiana. Simultdneamente, Guy Brousseau
formulo la Teoria de las Situaciones Didacticas, resaltando que el conocimiento
matematico se da a través de la interaccion de los educandos con situaciones de
problemas bien formulados, cautelosamente proyectados. Este panorama modifico la
vision clasica de las practicas pedagdgicas, transfigurandola en un escenario de
exploraciéon donde los educandos realizan hipétesis, corroboran procesos y conciben

significados de manera colectiva.
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Por otra parte, Yves Chevallard, a través de la Teoria Antropolégica de lo
Didactico, demostré que los conocimientos matematicos experimentan una serie de
modificaciones en el proceso de transicion del entorno cientifico al escolar, fendmeno
considerado como transposicion didactica. Esta hipotesis posibilito interpretar que la
ensefanza matematica incluye procedimientos culturales, institucionales y sociales que
transforman la esencia del conocimiento impartido. Actualmente, Raymond Duval probo
que el aprendizaje matematico obedece de la disposicion para activar variadas
anotaciones de diagramacién signos y simbolos, como representaciones, expresiones
algebraicas, el habla y figuras geométricas. Estas contribuciones comprueban que en el
razonamiento matematico se hace necesario decodificar e indagar entre variadas
formas de representacion para producir conceptos concluyentes.

Recientemente, la educacién matematica ha integrado estudios enfocados en el
avance de competencias, la representacion matematica, conocimientos basicos de
proporcion y la resolucion de problemas, considerando que la finalidad esencial de las
matematicas en la educacién se fundamenta en preparar ciudadanos competentes para
analizar y proceder ante una situacién de la vida real a través del argumento
matematico. ElI National Council of Teachers of Mathematics (NCTM) ratifica que
"Effective mathematics teaching requires understanding what students know and need
to learn and then challenging and supporting them to learn it well" (NCTM, 2000, p. 16).

Este panorama ubica al alumno como el protagonista del proceso educativo y destaca
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el apuro de que la educacion garantice el inicio desde los saberes previos y las
dificultades en el aprendizaje.

Dentro del proceso de la ensefianza de las matematicas a través de la historia
donde prevalecia el algoritmo, ha evolucionado hasta constituirse como un proceso que
le permite al educando desarrollar procesos de comprension, argumentacién y
comunicacién, donde estos son los autores de la construcciéon de conocimiento a través
de la accion mutua entre los maestros y sus companeros, a partir de este hecho, la
educacion matematica evoluciona desde las competencias que trabaja el ICFES como
son el Razonamiento y Argumentacion, el Planteamiento y Resolucion de Problemas y
la Comunicacion, Modelacién y Representacion. Atendiendo al libro How to Solvel t, el
autor dice que "Si no puedes resolver un problema, entonces hay un problema mas
sencillo que si puedes resolver" (Pdlya, 1945, p. 114), donde prevalece la necesidad de
generar estrategias y explorar alternativas como elemento esencial en el momento de
construir conocimiento.

La resolucion de problemas se plantea en el hecho de avanzar en la
interpretacion de conceptos y como se transmiten el conocimiento atendiendo al
contexto de la vida cotidiana, hechos que benefician un aprendizaje significativo y
prolongado. Siendo asi, la resolucion de problemas proporciona al educando avanzar
en el razonamiento légico, el pensamiento critico, y la creatividad como habilidades

basicas en el desarrollo de las matematicas. Otro elemento que cabe resaltar dentro de
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la educacion matematica es el desarrollo de practicas como examinar, organizar,
razonar y tomar decisiones atendiendo a la situacion problema planteada. En la
resolucion de problemas, es indispensable hacer uso de las heuristicas, de los
conocimientos matematicos o saberes previos, de las habilidades y destrezas para
ejecutar procesos de metacognicion, de todos estos elementos depende el éxito para
poder avanzar en situaciones de mayor complejidad, desde la vision de Alan
Schoenfeld quien hizo un analisis abundante en relacion con la postura de Pdlya.

La resolucién de problemas no es solamente una meta del aprendizaje

matematico sino también un medio principal para hacerlo. Los estudiantes

deben tener oportunidades frecuentes para formular, investigar y resolver
problemas complejos que requieran esfuerzo significativo, reflexion,
comunicacion y conexiones entre diferentes ideas matematicas. (NCTM,

2000, p. 52).

En la educacion matematica las estrategias mitologicas juegan un papel
importante, por ello se hace necesario mencionar el aprendizaje cooperativo, pues este
permite a los educandos el avance en el pensamiento matematico a través de la
interaccion entre pares académicos, tanto en lo social, como en el conocimiento, pues
alli se debaten ideas, se comparan métodos, se demuestran resultados, se concretan
conceptos, beneficiando de esta manera la interpretacion en matematicas. Segun
Johnson y Johnson, "cooperation is working together to accomplish shared goals"
(Johnson y Johnson, 1999), resaltan que la cooperacion conlleva a trabajar

colectivamente para lograr propésitos de todo un colectivo haciendo uso de la

correlacion, el compromiso y el dialogo permanente, como piezas fundamentales para
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la formacion integral de los educandos en el progreso de habilidades para avanzar en
el conocimiento, en las relaciones interpersonales.

El National Council of Teachers of Mathematics hace énfasis en que para una
educacioén de calidad se debe tener presente que:

Una ensefanza eficaz de las matematicas requiere involucrar a los

estudiantes en tareas que promuevan el razonamiento y la resolucion de

problemas, permitiéndoles establecer conexiones entre representaciones
matematicas, justificar sus procedimientos y construir argumentos que

fortalezcan la comprension conceptual y procedimental. (NCTM, 2014, p.

10).

Conforme a lo manifestado por la National Council of Teachers of Mathematics
(2014), para la ensefianza de las matematicas, el maestro debe enfocarse en el
fortalecimiento de las competencias como lo son el razonamiento y la resolucion de
problemas, promoviendo en los educandos la construccion del conocimiento tanto en
ideas como en procesos, haciendo usos de la argumentacién y la correspondencia
entre variadas representaciones matematicas.

El uso del aprendizaje cooperativo como estrategia metodoldgica activa en la
resolucion de problemas matematicos, permite que las aulas de clase sean un
escenario de exploracion y construccion de todo un cumulo de conocimientos, donde
los educandos contribuyen de manera eficaz a soluciones veraces, distincion vy
concurrencia de percepciones, proporcionando una comunicacion asertiva a través del

dialogo que benefician las competencias de razonamiento critico, la interaccion vy

autogestion mental. De esta manera la educacion matematica actual admite que se
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hace necesario la contextualizacion de la resolucion de problemas atendiendo a la vida
cotidiana de los estudiantes, pues planear las clases atendiendo a las realidades,
permite mantener la motivacién, concebir la matematica para vida, las matematicas
genéricas, las cuales van a influir en su quehacer social, miradas como estrategias
para avanzar en las habilidades ciudadanas, como investigador y tecnologicas.

En relacion con el panorama en Colombia, es importante avanzar en lo que tiene
que ver con las competencias matematicas que se evaluan dentro de los
establecimientos educativos del pais, de manera similar ocurre con las evaluaciones
que se efectuan a nivel internacional. Por otro lado, si se hace una mirada desde los
documentos de referencia emanados del MEN, estos promocionan el trabajo en equipo,
el razonamiento, la comunicacion en el lenguaje matematico y la resolucion de
problemas como eje central en avance del pensamiento matematico a partir de la
primera infancia. En resumen, estos tres ejes tematicos como son la resolucién de
problemas, el aprendizaje cooperativo y la educacidn matematica, fomentan la
formacion integral comprendida como un proceso que permite el desarrollo del ser,
reconociendo las dimensiones y los retos del siglo XXI en los educandos.

La educacion matematica establece a través de variadas investigaciones, en
escenarios donde las practicas pedagdgicas trascienden de algoritmos guiada en torno
a la cultura ciudadana, permitiendo en los educandos avanzar en el entender, comparar,

considerar y materializar cada una de las ideas a través del razonamiento matematico.
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Durante los ultimos anos, ha sido el estudiante el eje central en la construccion del
conocimiento, promovido por disciplinas constructivistas y socioculturales. Es asi, como
la educaciéon matematica actual favorece el avance en las competencias matematicas,
comprendiendo que la ensefianza de las matematicas tiene como objetivo, atender a
las necesidades de una sociedad en constante cambios y avances.

El National Council of Teachers of Mathematics (NCTM) establece que "Effective
mathematics teaching requires understanding what students know and need to learn
and then challenging and supporting them to learn it well" (NCTM, 2000, p. 16). Esta
frase hace alusién a la importancia que tienen los saberes previos en el momento de
exploracién en una clase de matematicas, asi como también las dificultades o vacios
que se identifican durante el desarrollo de esta, para asi fomentar un aprendizaje
significativo, estableciéndose en el comienzo de la educacion matematica del siglo XXI.
De manera similar, el escrito indica que "Technology is essential in teaching and
learning mathematics; it influences the mathematics that is taught and enhances
students' learning" (NCTM, 2000, p. 24), considerando que los medios tecnologicos
acrecientan las probabilidades de busqueda, indagacion, funcionamiento e
interpretacion del lenguaje matematico.

Por otro lado, la educacion matematica considera que la resolucion de
problemas es la base. Segun Polya, aprender matematicas representa desarrollar

competencias que le permiten al educando confrontar sucesos a través de estrategias
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como lo son las heuristicas y procedimientos de argumentacion. En ese orden de ideas,
Polya afirma "If you can't solve a problem, then there is an easier problem you can
solve: find it" (Pdlya, 1945), enfatizando que al buscar variedad de opciones, estas
generan una capacidad importante en el razonamiento matematico. La resolucién de
problemas fomenta la construccién de conocimiento, pues esta competencia presiona
al educando a comprender la informacion, disponer de estrategias, generar hipotesis y
corroborar los procesos efectuados. Es asi, que teorias como de Schoenfeld (1985),
Brousseau (1997), Freudenthal (1973), la National Council of Teachers of Mathematics
(1980) y Organisation for Economic Co-operation and Development (2018), aseguran
que esta estrategia es el eje central de la educacion matematica de hoy en dia, pues
alli se constituyen conceptos, procedimientos y habilidades en circunstancias legitimas
del aprendizaje.

En este sentido, el aprendizaje cooperativo contribuye al factor social esencial
para la construccién del conocimiento en este caso de matematicas. La interaccion
entre pares beneficia notablemente habilidades como el razonamiento, Ila
comprobacién de significados, y la refutacion de conceptos, procedimientos que
favorecen la interpretacién de cada una de las ideas expuestas y avance en una
postura critica. El trabajo cooperativo posibilita que los educandos sustenten cada
proceso utilizado desde su iniciativa, relacionen tacticas aplicadas a la situacion

problema planteada y asi se pueda llegar a una respuesta de todo un conjunto,
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beneficiando su aprendizaje propio y comun de manera significativa.

El lenguaje y la cultura son elementos fundamentales que surgen en la
interaccion social, de alli que dentro de las practicas pedagogicas se hace necesario
utilizar estrategias metodoldgicas activas como lo es el aprendizaje cooperativo, donde
los estudiantes tienen la oportunidad de intervenir de manera activa en dialogos
relacionados con las matematicas, se generen construcciones colectivas de
conocimiento y se evidencien avances en competencias del area como son el
razonamiento, la argumentacion, la comunicacion y la representacion. Siendo asi, los
tres ejes tematicos que se abordan en este articulo dando inicio con la educacién
matematica la cual es el soporte epistemoldgico y didactico, la segunda que
corresponde a la resolucion de problemas, la cual brinda contextos representativos de
la vida cotidiana en relacién con el aprendizaje y finalmente, el aprendizaje cooperativo
permite que a través de la interaccidn y el quehacer grupal se construya a partir de todo

un colectivo el conocimiento.

CONCLUSIONES

Después de indagar en variadas investigaciones, se puede afirmar que el
aprendizaje cooperativo se establece como una estrategia educativa activa que
favorece la resolucion de problemas matematicos. Es asi, que el aprendizaje

cooperativo beneficia el intercambio de ideas, el razonamiento, la argumentacion, la
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comunicacion y la creacidn colectiva de conocimiento, elementos que aportan al
avance del razonamiento y del pensamiento critico en los educandos. Lo anterior tiene
que ver con la postura de pensadores como Polya, el cual afirma que la resolucién de
problemas es el eje central en la ensefianza de las matematicas, ademas de las
contribuciones que hace Vygotsky, Bruner, Brousseau y el National Council of
Teachers of Mathematics (NCTM), donde sobresalen elementos esenciales como la
interaccion, la reflexion y la participacion activa en la transformacion del aprendizaje.
En ese orden de ideas, Aal hacer usos del aprendizaje cooperativo en la ensefianza de
las matematicas permite el avance en las competencias, en las habilidades y en la
resolucion de problemas atendiendo al contexto.

El trayecto historico y conceptual efectuado a través de este ensayo, posibilita
considerar que la educacién matematica ha transformado desde las perspectivas
tradicionales enfocadas en la concesién del conocimiento y la reproduccion de técnicas
que conducen a un panorama constructivista, sociocultural y articulador, que favorecen
el desarrollo del pensamiento critico, el razonamiento, la representacién y la resolucién
de problemas en contextos educativos de la vida cotidiana. Este cambio argumenta al
sin numero de eventualidades a las que se enfrenta un ciudadano en la sociedad,
donde estos tengan la aptitud de razonar en relacion a una informacién, tomar
decisiones esenciales, y hacer usos de un lenguaje matematico que se concibe vy

cambia la objetividad del contexto.
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La educacién matematica tanto en Colombia muestra un desarrollo significativo a
nivel curricular y pedagdgico, evidenciado en documentos de referencia y de calidad
educativa que favorecen el proceso de ensefanza aprendizaje, que potencian el
avance de competencias matematicas y la resolucion de problemas como eje central
de las matematicas. Sin embargo, existen aun retos vinculados con la realizacién
objetiva en lo que tiene que ver con las practicas pedagogicas las cuales persisten en
metodologias tradicionales, que parten de algoritmos, las cuales se espera trasciendan
hacia metodologias activas que conlleven a aun aprendizaje significativo.

La resoluciéon de problemas matematicos se fundamenta como eje central en la
educacion matematica del siglo XXI, en el momento en que se promueven el desarrollo
de habilidades como son la argumentacion, la imaginacién, la comunicacion, el
razonamiento, las representaciones y el pensamiento critico. Solucionar un problema
no es precisamente ejecutar una serie de procesos preliminares, es también, avanzar
en el conocimiento, enunciar conjeturas, corroborar estrategias, hacer una mirada hacia
atras, reconstruir y elaborar otras interpretaciones a través de una serie de
consideraciones que conlleven a la autorregulacién que se evidencie en los estudiantes
un aprendizaje significativo.

El aprendizaje cooperativo establece un soporte pedagdgico acorde con las
referencias presentes de la educacion matematica, pues esta fomenta el tejido social

del conocimiento mediante la correlacion, la discusion, el razonamiento y la
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corresponsabilidad. La cooperacion entre los educandos beneficia la reciprocidad de
las estrategias utilizadas, la comprobacion de representaciones, percepciones,
conceptos y la edificacion de un comun en relacion a las soluciones, fortaleciendo tanto
el rendimiento académico, como el avance en las habilidades sociales y comunicativas
necesarias al tratarse de formacion integral enfocada en el desarrollo del ser.

El aprendizaje cooperativo desde este ensayo aparece como una estrategia
metodoldgica activa, pedagogica y significativa; por consiguiente, este favorece la
resolucion de problemas matematicos desde la educacion inicial, al proporcionar
escenarios de interaccidon que activan las competencias matematicas como son la
Comunicacion, Modelacion y Representacion, Planteamiento y Resolucion de
Problemas, Razonamiento y Argumentacién, ademas de las consideraciones de todo
un conjunto en relacion con los procesos utilizados. Por consiguiente, el planteamiento
y realizacion de proposiciones pedagogicas establecidas en el trabajo cooperativo
establecen una opcion apropiada para avanzar en la mejora de la educacién
matematica y el desarrollo de competencias que contribuyan a las exigencias

educativas y sociales durante el siglo XXI.
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