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RESUMEN

El bajo rendimiento académico en la asignatura de inglés durante el bachillerato fue
analizado como un problema persistente, derivado en gran medida de la carencia de
recursos educativos innovadores. El presente estudio examind las posibilidades de
implementacion de los Recursos Educativos Digitales en la ensefianza del inglés, asi
como las limitaciones prevalecientes para su uso efectivo. La investigacion empled un
disefio de revisidon bibliografica sistematica bajo el protocolo PRISMA, mediante el
analisis de literatura cientifica publicada entre los afos 2022 y 2026. Los resultados
indicaron que, si bien la integracion de estos recursos fomenta la motivacion estudiantil,
la personalizacion de contenidos y el acceso a materiales auténticos, persisten
obstaculos tecnologicos, pedagogicos e institucionales que dificultan su aplicacion. Se
concluye que la implementacion de los recursos digitales en el aula de inglés requirio
de politicas educativas pertinentes y de procesos sistematicos de capacitacion docente.

Palabras clave: educacién secundaria, ensefianza del inglés, habilidades linguisticas,
recursos digitales, revision sistematica.
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SYSTEMATIC REVIEW OF THE CHALLENGES AND OPPORTUNITIES OF
DIGITAL EDUCATIONAL RESOURCES FOR DEVELOPING ENGLISH LANGUAGE
SKILLS IN HIGH SCHOOL

ABSTRACT

Poor academic performance in English during high school was analyzed as a persistent
problem, stemming largely from a lack of innovative educational resources. This study
examined the possibilities for implementing Digital Educational Resources in English
instruction, as well as the prevailing limitations to their effective use. The research
employed a systematic literature review design following the PRISMA protocol,
analyzing scientific literature published between 2022 and 2026. The results indicated
that, while the integration of these resources fosters student motivation, content
personalization, and access to authentic materials, technological, pedagogical, and
institutional obstacles persist that hinder their implementation. It is concluded that the
implementation of digital resources in the English classroom required relevant
educational policies and systematic teacher training processes.

Keywords: secondary education, English language teaching, language skills, digital
resources, systematic review.
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INTRODUCCION

La ensefianza del inglés como lengua extranjera es una competencia
indispensable en los sistemas educativos actuales, no solo por su valor instrumental en
el mercado laboral, sino por su rol estratégico en el acceso al conocimiento cientifico.
No obstante, el bajo rendimiento académico observado en el nivel de bachillerato
evidencia un déficit que trasciende las diferencias individuales de aprendizaje; este
fendmeno se vincula con factores estructurales y la limitada incorporacion de recursos
innovadores en el aula (Bolafio-Pedroza et al., 2024).

En este escenario, los RED emergen como una alternativa didactica con el
potencial de transformar la dindmica educativa. Investigaciones recientes sostienen que
la integracion tecnoldgica favorece la motivacion, la participacion activa y el desarrollo
de habilidades comunicativas (Yanez-Goyes et al., 2024). Asimismo, se ha identificado
una relacion positiva entre el uso de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC) y el aprendizaje del inglés, aunque su eficacia esta condicionada por la existencia
de politicas de implementacion y la equidad en el acceso a recursos (Murillo y Rosales,
2024).

A pesar de estas ventajas, la literatura cientifica sefiala que la incorporacién de
los RED enfrenta barreras tecnoldgicas, pedagdgicas e institucionales que limitan su
aprovechamiento. Estudios comparativos realizados por Casimiro-Perlaza y Torres-

Daza (2023) en contextos latinoamericanos revelan que la carencia de una formacion
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tecnopedagogica especializada y continua impide que los docentes logren disefar
estrategias innovadoras en espacios mediados por la tecnologia. Este desbalance
entre la disponibilidad de recursos y la capacidad docente para integrarlos eficazmente
constituye el nucleo del problema.

Metodolégicamente, la ensefianza del inglés en bachillerato ha priorizado el
enfoque comunicativo, valorado por su capacidad para integrar las competencias de
audicién, habla, lectura y escritura en contextos reales (Casimiro-Perlaza y Torres-
Daza, 2023). La literatura empirica confirma que este enfoque potencia el rendimiento
académico, siempre que la orientacion del docente favorezca la participacion (Bolano-
Pedroza et al., 2024; Diaz Argote, 2024)). Sin embargo, la efectividad del método se ve
obstaculizada por curriculos rigidos y una evaluacidbn centrada en aspectos
gramaticales antes que en la competencia comunicativa real (Diaz Argote, 2024).

Ante este panorama, el modelo TPACK (Technological Pedagogical Content
Knowledge) ofrece un marco tedrico fundamental para entender la integracion
tecnologica. Segun Mishra y Koehler, citado por Montecé et al. (2023), una integracion
optima requiere la interaccidon armédnica entre el conocimiento del contenido, el
pedagogico y el tecnoldgico. Flores (2024) destaca que este modelo permite identificar
los déficits especificos en la formacién docente, subrayando que la incorporacion
tecnolégica es un proceso situado, condicionado por las realidades organizativas de

cada institucion y la formacion previa del profesorado.
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Por lo tanto, este estudio se propone analizar las ventajas de los RED para la
ensefanza del inglés en bachillerato, asi como los desafios que limitan su
implementacion. Mediante el protocolo PRISMA y el analisis de literatura publicada
entre 2022 y 2026, se busca aportar elementos de juicio para mejorar la practica
docente y orientar las politicas educativas. Al integrar la perspectiva del enfoque
comunicativo con los criterios del modelo TPACK, esta revision pretende esclarecer por
qué la tecnologia, sin un propésito didactico y formativo claro, suele ser insuficiente
para resolver las crisis de aprendizaje en la ensefianza de lenguas extranjeras (Cobefia

et al., 2024; Montecé et al., 2023).

METODO

Esta investigacion emplea la técnica de revision bibliografica sistematica como
metodologia fundamental. Este enfoque permite recopilar, analizar e interpretar un
corpus de literatura cientifica con el propdsito de generar conocimiento a partir de la
evidencia existente. De acuerdo con Sanchez et al. (2022), las revisiones sistematicas
aportan rigor, trazabilidad y transparencia al proceso investigativo, facilitando la
identificacion de tendencias, brechas en el conocimiento y campos de estudio
emergentes que dificilmente serian detectables en investigaciones individuales. Este
tipo de analisis resulta especialmente pertinente en el ambito educativo, caracterizado

por la dispersion de estudios respecto a fendmenos especificos.
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BUSQUEDA BIBLIOGRAFICA

Para garantizar la calidad y replicabilidad del proceso de seleccion de fuentes,
esta revision se estructuré conforme al protocolo PRISMA. Este marco metodoldgico es
reconocido por su eficacia en la sistematizacion de revisiones cientificas al
proporcionar directrices precisas desde la formulacion de la pregunta de investigacion
hasta la presentacién de los resultados (Sanchez et al., 2022). El procedimiento se
dividié en tres fases: identificacién, mediante la busqueda en bases de datos; seleccion,
consistente en la aplicaciéon de filtros iniciales basados en titulo y resumen; y
elegibilidad, donde se analizaron los textos completos segun criterios de inclusion y
exclusion definidos.

La revision comprendié literatura cientifica publicada entre 2022 y 2026,
centrada en el uso de Recursos Educativos Digitales (RED) para la ensefianza del
inglés en bachillerato. Los documentos se obtuvieron de repositorios como Scopus,
Web of Science, Dialnet, Redalyc y Google Scholar, priorizando revistas indexadas de
acceso abierto en espafiol e inglés. Para la ejecucion de las busquedas, se emplearon
ecuaciones combinadas con operadores booleanos (AND, OR): "recursos educativos
digitales" AND "inglés" AND "bachillerato"; "digital educational resources" AND "English
teaching" AND "secondary education"; "TIC" AND "ensefianza del inglés" OR

"aprendizaje del inglés" AND "educacion secundaria"; "aplicaciones digitales" AND
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"lengua extranjera" AND "bachillerato" OR "educacién media"; y "technology

integration" AND "English as a foreign language" AND "high school".

CRITERIOS DE SELECCION

Para determinar la pertinencia de las fuentes, se establecieron criterios
especificos de inclusidn y exclusion. Los criterios de inclusion consideraron articulos de
investigacion publicados entre 2022 y 2026, enfocados en el uso de recursos
educativos digitales y tecnologia para la ensefianza del inglés como lengua extranjera,
centrados en el nivel de bachillerato o educacién secundaria, y redactados en espariol
o inglés. Por su parte, los criterios de exclusion contemplaron la eliminacion de
publicaciones anteriores al afio 2022, estudios aplicados a niveles educativos distintos
al bachillerato, investigaciones ajenas a la ensefianza del inglés, actas de congresos

sin proceso de arbitraje y textos redactados en idiomas distintos al espafiol o inglés.

EVALUACION DE CALIDAD

Con el fin de garantizar la precision metodologica de los documentos
seleccionados se realizé una validacion del método aplicado en cada uno de los
articulos que cumplieran los criterios de inclusién y exclusion. Esta validacién se
fundamentaba en cuatro requisitos clave, los cuales eran que el documento sefala el

disefio metodoldgico de la investigacion, identificara su entorno educativo y su publico,
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proporcionara resultados avalados por datos empiricos o teoria sustentada y fuera un
articulo publicado en revistas indexadas y evaluado mediante el sistema de arbitraje.
De esta manera, solo se considerd los articulos que satisfacian tres o mas criterios

mencionados.
RECUPERACION DE LA INFORMACION

El analisis se desarrolld en tres etapas consecutivas e interdependientes. La
primera fase consistio en la ejecucion de las ecuaciones de busqueda en las bases de
datos seleccionadas, la aplicaciéon de los criterios de inclusion y exclusion, y la
elaboracion de una matriz de sistematizacién para registrar datos bibliograficos, disefio
metodoldgico, contexto, objetivos y hallazgos principales de cada fuente. La segunda
fase se centrd en la lectura critica de los textos para identificar categorias emergentes,
organizando los resultados bajo los dos ejes tematicos del estudio: las potencialidades
de los RED en la ensefianza del inglés y las barreras que enfrentan los docentes en su
implementacion pedagdgica. Finalmente, la tercera etapa abarcé la discusion de los
hallazgos, mediante una critica sustentada en el marco tedrico referencial y el contraste

de las convergencias y divergencias identificadas en los estudios analizados.
ANALISIS DE LA VARIABILIDAD, FIABILIDAD Y VALIDEZ

Tras definir el corpus definitivo, se evalud la variabilidad metodoldgica de los
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estudios para determinar la robustez de los hallazgos. Se identificaron diferencias en
los disefios (cuantitativos, cualitativos y mixtos), las técnicas de recoleccion de datos y
los contextos geograficos e institucionales, lo cual requirid un enfoque analitico
diferenciado para la sintesis de resultados. La fiabilidad del proceso se garantizd
mediante la aplicacién rigurosa y coherente del protocolo PRISMA, asegurando la
trazabilidad de cada decisibn metodoldgica. Finalmente, se establecié la validez
mediante la triangulacion de informacion proveniente de diversas fuentes y el contraste

de resultados obtenidos a partir de metodologias heterogéneas.

DESARROLLO TEMATICO

Los resultados expuestos derivan del proceso de revision sistematica realizado,
cumpliendo con los objetivos de la investigacion. El desarrollo tematico se estructura en
dos fases: inicialmente, se sistematizd la informacion de los articulos seleccionados
bajo criterios de pertinencia académica; posteriormente, se efectué el analisis
cualitativo de las fuentes, permitiendo consolidar categorias que explican tanto las
potencialidades como las limitaciones del uso de recursos educativos digitales (RED)
en el aprendizaje del inglés en el nivel de educacién secundaria. Es preciso senalar
que la presentacion de los hallazgos responde a un orden logico y riguroso. La
robustez del analisis se fundamenta en la calidad y relevancia de las fuentes integradas,

asi como en la coherencia y transparencia de las decisiones metodologicas tomadas
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durante cada etapa del proceso de revision.
ORGANIZACION DE DATOS

La seleccién del corpus documental se realizé siguiendo las etapas del protocolo
PRISMA 2020, asegurando la trazabilidad y transparencia del proceso. La fase de
identificacion permitié localizar 115 registros en las bases de datos Scopus, Web of
Science, Dialnet, Redalyc y Google Scholar, tras lo cual se eliminaron las duplicidades.

Posteriormente, en la etapa de cribado, se examinaron titulos y resumenes
aplicando los criterios de inclusion y exclusién; se descartaron aquellos documentos
que no guardaban relacion directa con la ensefianza del inglés en bachillerato o que
correspondian a niveles educativos distintos. La fase de elegibilidad consistiéo en la
lectura integral de los textos seleccionados para verificar su pertinencia tematica y
solidez metodoldgica. Finalmente, el proceso concluyd con la consolidacién de un
corpus definitivo de 60 articulos cientificos, los cuales constituyeron la base para el
analisis expuesto a continuacion. La Figura 1 presenta las cuatro fases del proceso de
identificacion, cribado, elegibilidad e inclusion de los articulos seleccionados para la

revision.
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Figura 1
Diagrama de flujo PRISMA del proceso de seleccion de fuentes bibliograficas
- Registros identificados mediante
Q busqueda en bases de datos
2 (Scopus, SciELQ, ERIC, Redalyc
(&) y Google Scholar): n =115
o
= Registros duplicados
E »| eliminados antes del cribado:
(=] n=15
v
Registros después de
o eliminar duplicados:
a n =100
<
E Registros excluidos tras
o | revision de titulo y resumen:
n=25
v
Informes evaluados mediante
lectura de texto completo:
Q i
< n=75 i & 4
a nformes excluidos después
3 de la lectura completa:
o n=15
g .
5 Razones de exclusion:
w « Deficiencias metodoldgicas.
+ Documentos incompletos.
» No abordaban directamente
las variables de estudio.
v
Estudios incluidos en la
= revision sistematica y
Q analisis cualitativo:
2 n = 60
@)
= Estudios incluidos en la
revision sistematica
(n = 60)

De los 115 registros iniciales, se descartaron 15 por duplicidad en las bases de
datos consultadas. Durante la revision de titulos y resumenes, se excluyeron 25
documentos adicionales por no abordar la ensefianza del inglés como lengua

extranjera en el bachillerato o por desviarse del foco tematico. Los 75 textos restantes
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fueron sometidos a una lectura integral, instancia en la que se desecharon 15
documentos por presentar deficiencias metodologicas, carecer de completitud o no
tratar directamente las variables de interés. El proceso resultd en un corpus definitivo
de 60 articulos.

Tras consolidar esta seleccion, se organizé cada estudio en una matriz de
sistematizacioén, clasificando la informacién segun el afo de publicacién, el contexto
geografico, el enfoque metodoldgico, el tipo de recurso educativo digital analizado y la
categoria tematica emergente. Este ejercicio de sistematizacion constituyo el punto de
partida para la construccion de las categorias analiticas que articulan los resultados

con los objetivos propuestos.
SINTESIS DE RESULTADOS

El analisis del corpus de 60 articulos permitié construir una red bibliométrica que
organiza y representa visualmente las categorias conceptuales identificadas a lo largo
del proceso de revision. Esta red muestra los focos tematicos que concentran la mayor
atencion en la literatura analizada y que sirven de base para interpretar el panorama
actual del uso de los recursos educativos digitales en la ensefianza del inglés en el
bachillerato. La Figura 2 muestra las categorias de analisis emergentes consideradas

en la etapa de sintesis y su interrelacién dentro del corpus bibliografico revisado.
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Figura 2
Red bibliométrica de las categorias de analisis emergentes
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El mapeo bibliométrico revelé cuatro nucleos tematicos que sintetizan los

patrones predominantes en la literatura. En conjunto, estos evidencian la complejidad

que implica la integracién de recursos educativos digitales (RED) en la ensefianza del

inglés en el nivel de bachillerato. Si bien existen oportunidades respaldadas por la

evidencia cientifica, persisten barreras estructurales que trascienden la mera

disponibilidad tecnoldgica o la intencion pedagdgica. Por tanto, se destaca la necesidad

de articular armoniosamente las dimensiones pedagogica, tecnoldgica y de contenido
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dentro de un contexto institucional especifico para alcanzar una integraciéon efectiva de

los RED.

ANALISIS CRITICO

El analisis integral del corpus seleccionado, sistematizado en la Tabla 1, permite

evidenciar que la incorporacién de los Recursos Educativos Digitales (RED) en el

bachillerato constituye un fendmeno multidimensional. La

literatura analizada

demuestra que el valor pedagdgico de estas herramientas trasciende su capacidad

instrumental, configurandose como un eje articulador de procesos educativos mas

dinamicos e inclusivos.

Tabla 1.

Matriz resumen del proceso PRISMA y corpus seleccionado

Categoria Tematica

Foco del Hallazgo

Autores Seleccionados

Potencialidades de los RED

Herramientas multimedia, gamificacion
yIA

Toluzhan et al. (2023); Alcivar et al.
(2022); Selvarajoo et al. (2024);
Pingmuang y Koraneekij (2022);
Raffone (2022); Zolfaghari et al.
(2025); Alam (2025); Yesilel (2025);
Meniado (2023); Orozco y De Benito
Crosetti (2026)

Aprendizaje Activo y Motivacion

Narrativas digitales y contextos
auténticos

Marrahi-Gémez y Belda-Medina
(2024); Wei (2022); Muhria et al.
(2025); Rahmah y Purnawa (2026);
Roy (2024); Tamimi (2024); Wang,
Zheng y Zhang (2026)

Personalizacion y Autorregulacion

IA, sistemas interactivos y autonomia

Wang et al. (2025); Wei (2023);
Leshchenko et al. (2023); Treve
(2023); Salih y Omar (2024); Majid et
al. (2025); Amir y Rustam (2025); Ojha
et al. (2025)

Barreras y Desafios

Infraestructura, brecha digital y costos

Ghani et al. (2024); Lamichhane
(2025); Ibrahim y Husnin (2025);
Mehmood et al. (2025); Donald y
Hashim (2025); Rajabu y George
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Categoria Tematica Foco del Hallazgo Autores Seleccionados

(2025); Afzal et al. (2023); Pettalongi et
al. (2024); Ojong (2025)

Formacién y Gestion del Cambio Competencias docentes y politicas Mahyoub (2025); Masoumi y Noroozi
educativas (2023); Khaerunnisa et al. (2023);
Hanasaturro'i et al. (2025); Tutlnis et
al. (2025); Gabriel et al. (2022);
Bartholomew et al. (2024); Wang et al.
(2024); Ventista et al. (2024); Ojala
(2025); Imaduddin y Firdaus (2025);
Ajeni (2025); Benjamin y Dangwal
(2025); Kabilan et al. (2025); Alivi et al.
(2024); Yusop et al. (2025); Su et al.
(2023); Diaz-Garcia et al. (2023);
Veseli et al. (2025); Gkrimpizi et al.
(2023)

POTENCIALIDADES DE LOS RED: HACIA UN ENTORNO DE APRENDIZAJE

DINAMICO

En la categoria de Potencialidades de los Recursos Educativos Digitales (RED),
se observa un consenso solido sobre la capacidad transformadora de estos medios
para desarticular la rigidez del aula tradicional y ofrecer alternativas pedagogicas mas
flexibles. Autores como Toleuzhan et al. (2023) y Selvarajoo et al. (2024) argumentan
que la multimedia, particularmente mediante el uso de plataformas como YouTube,
funciona como un puente comunicativo vital que democratiza el acceso a insumos
linguisticos auténticos, enriqueciendo la experiencia educativa con contextos reales.
Esta vision es compartida por otros investigadores que identifican en el uso de
podcasts y bibliotecas digitales herramientas capaces de potenciar la audicion y la
lectura, facilitando el dominio de Iéxico en entornos donde el inglés es lengua

extranjera.
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Por su parte, Meniado (2023), bajo el paradigma del Digital Language Teaching
5.0, propone que la convergencia tecnoldgica no representa un simple agregado
instrumental, sino una respuesta estructural necesaria ante las complejas demandas de
las competencias linglisticas contemporaneas. Este enfoque es complementado por la
perspectiva de Orozco y De Benito Crosetti (2026), quienes vinculan la innovacion
tecnolégica con una mejora sustancial en la motivacién y disciplina de los estudiantes.
No obstante, Yesilel (2025) aporta una vision critica imprescindible al sefalar que la
integracion de la inteligencia artificial, aunque dotada de un gran potencial, exige
imperativamente el establecimiento de estandares éticos y de seguridad informatica
robustos que garanticen la integridad y la calidad del proceso formativo en el largo

plazo.
APRENDIZAJE ACTIVO, MOTIVACION Y NARRATIVAS DIGITALES

La categoria de Aprendizaje Activo y Motivacion revela como la ludificacion y el
storytelling digital reconfiguran profundamente el rol del estudiante dentro del
ecosistema educativo. Investigaciones como las de Marrahi-Gémez y Belda-Medina
(2024) y Wei (2022) subrayan que el empleo de la realidad aumentada y diversas
actividades ludicas incrementa significativamente el compromiso emocional del alumno,
transformando la percepcidon que tienen hacia el aprendizaje de idiomas. Este hallazgo

es reforzado por Roy (2024) y Tamimi (2024), quienes demuestran que las narrativas
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digitales no solo actuan como potenciadores de la motivacion, sino que fortalecen
habilidades superiores como el pensamiento critico, desplazando al estudiante de un
rol tradicionalmente pasivo hacia uno de constructor activo de significados.

La evidencia sugiere que el aprendizaje se torna realmente significativo cuando
los recursos digitales permiten el contacto directo con contextos comunicativos reales.
En este sentido, trabajos como los de Wang, Zheng y Zhang (2026) confirman que la
narracion en linea facilita la comprension de materiales auténticos, mientras que
Rahmah y Purnawa (2026) enfatizan como los métodos centrados en juegos virtuales
logran mejorar la actitud, el interés y la participacion constante durante la ejecucion de
actividades de aprendizaje. Esta configuracion del aprendizaje, apoyada por entornos
moviles flexibles y accesibles, promueve una practica linguistica constante que
trasciende los limites del aula fisica y permite al estudiante aplicar sus conocimientos

en diversas situaciones cotidianas.

PERSONALIZACION, AUTORREGULACION Y COMPETENCIA COMUNICATIVA

En cuanto a la personalizacién y autorregulacion, la literatura académica destaca
que los sistemas basados en inteligencia artificial permiten ajustar las trayectorias de
aprendizaje de manera precisa segun las necesidades individuales de cada estudiante.
Wang et al. (2025) y Wei (2023) coinciden en que estas herramientas facilitan la

autorregulacion al permitir que el estudiante establezca sus propias metas y autoevalue
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su progreso en la expresion verbal, fomentando asi la autonomia y la responsabilidad
en su proceso educativo. Leshchenko et al. (2023) respaldan esta postura, sefalando
que la tecnologia permite adaptar los ritmos y contenidos, lo cual es fundamental en
escenarios de bachillerato.

Esta autonomia es un componente esencial, dado que, como sefialan Amir y
Rustam (2025) y Ojha et al. (2025), la tecnologia digital actua como un facilitador clave
en escenarios donde el inglés es una lengua extranjera, eliminando efectivamente las
restricciones geograficas y temporales del aula convencional. Al proporcionar un
espectro amplio de interacciones y cooperacion, los RED permiten que los estudiantes
practiquen el idioma con mayor frecuencia, mejorando tanto su competencia

comunicativa como su disposicion hacia el aprendizaje permanente.
DESAFIOS: BRECHA DIGITAL Y LIMITACIONES ESTRUCTURALES

El andlisis de las barreras y desafios expone una realidad menos optimista que
advierte que el éxito de los RED es altamente sensible al contexto socioeconémico.
Ghani et al. (2024) y Lamichhane (2025) advierten contundentemente que, sin
infraestructura basica garantizada, como conectividad estable y equipamiento
adecuado, los esfuerzos de digitalizacion corren el riesgo de exacerbar las
desigualdades existentes en lugar de mitigarlas. Ibrahim y Husnin (2025) y Rajabu vy

George (2025) complementan esta vision sefialando que la falta de suministro eléctrico
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adecuado y el acceso limitado a entornos virtuales de calidad son obstaculos
recurrentes que afectan la efectividad de los programas de innovacion en areas rurales
y centros publicos.

Ojong (2025) profundiza en esta perspectiva al argumentar que la brecha digital
no debe interpretarse meramente como un asunto de carencia técnica, sino como la
manifestacion de desigualdades socioecondmicas y culturales profundas que limitan la
participacion académica. Por lo tanto, se hace evidente que la disponibilidad de
recursos fisicos, si bien es una condicién necesaria, no es suficiente por si misma para
garantizar la equidad educativa ni la efectividad del aprendizaje; el éxito depende de un
conjunto sistémico de condiciones que permitan el aprovechamiento real de la

tecnologia.

SOSTENIBILIDAD: FORMACION DOCENTE Y GESTION INSTITUCIONAL

Finalmente, la categoria de formacién y gestion del cambio es considerada por la
literatura mas relevante del corpus como el determinante verdadero de la sostenibilidad
de la innovacion digital. Mahyoub (2025), Masoumi y Noroozi (2023) y Khaerunnisa et
al. (2023) enfatizan que la formacion docente no puede ser un evento aislado o un taller
puntual, sino un proceso continuo de actualizacion tecnopedagodgica que permita al
profesor integrar herramientas digitales con una intencion pedagdgica clara. La vision

sistémica propuesta por Gabriel et al. (2022) y Diaz-Garcia et al. (2023) indica que la
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innovacion tecnolégica fracasa cuando se implementa de manera fragmentada, sin una
coordinacion bidireccional entre la politica publica, los lideres institucionales y los
docentes.

El éxito requiere, por tanto, una gestion estratégica que involucre a todos los
actores en un didlogo constante, evitando que los recursos digitales lleguen al aula
como accesorios carentes de contexto. Autores como Kabilan et al. (2025) y Ventista et
al. (2024) recalcan que las reformas educativas deben orientarse hacia procesos de
transformacion estructurados, apoyados por politicas que aseguren la continuidad y la
equidad. En conclusion, la integracion efectiva de los RED es fundamentalmente un
desafio de gestion estratégica que demanda una sinergia perfecta entre politicas
publicas, competencias docentes situadas y una vision institucional clara, capaz de
convertir la tecnologia en una herramienta educativa significativa, inclusiva y sostenible

para todos los estudiantes.
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CONCLUSIONES

Las conclusiones de la presente revision sistematica permiten establecer que los
recursos educativos digitales representan una oportunidad sustancial para fortalecer el
desarrollo de las competencias linguisticas en inglés durante la etapa de bachillerato.
Su implementacion favorece de manera directa la motivacién, la participacion activa, la
autonomia del estudiante y la exposicion a contextos comunicativos auténticos,
permitiendo asi experiencias de aprendizaje mas interactivas y personalizadas. Por
tanto, estos recursos trascienden su funcién meramente instrumental para configurarse
como mediadores pedagodgicos que promueven un desarrollo integral de las
capacidades comunicativas en la lengua extranjera.

Sin embargo, el analisis realizado pone de manifiesto que el potencial
transformador de estos recursos permanece condicionado por barreras estructurales y
pedagogicas persistentes. Factores criticos como la infraestructura tecnolégica
deficiente, las limitaciones en la conectividad, las brechas en el acceso equitativo a la
tecnologia y las carencias en la formacién docente actuan como restricciones que
dificultan una implementacion efectiva y pueden profundizar las desigualdades
educativas ya existentes. Estos resultados indican que la integracion tecnologica en el
ambito educativo no depende unicamente de la disponibilidad de herramientas, sino de
la capacidad institucional para crear condiciones que permitan un uso pedagdgico

sostenible y equitativo.
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Finalmente, la evidencia analizada conduce a concluir que la consolidacion de
los recursos educativos digitales en la ensefianza del inglés exige entender la
transformacion digital como un proceso sistémico. Este proceso debe articular de forma
coherente las politicas educativas, el liderazgo institucional, la formacién permanente
del profesorado y las estrategias orientadas a garantizar la equidad en el acceso
tecnolégico. Bajo esta mirada, el desafio fundamental para los sistemas educativos no
radica simplemente en la incorporacion de nuevos dispositivos, sino en la construccion
de ecosistemas de aprendizaje capaces de transformar las posibilidades tecnoldgicas
en experiencias formativas que resulten significativas, inclusivas y sostenibles para la

totalidad de los estudiantes de bachillerato.
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