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Resumen

El presente articulo tiene como propdsito presentar los resultados de la investigacion cuyo
proposito fue el de desarrollar estrategias didacticas que contribuyan a mejorar la ortografia a través
de la implementacién de juegos, en los procesos de ensefianza, haciendo el uso de las tecnologias
de la informacion y la comunicacion (TIC) como herramientas didacticas; mediante la
determinacion del nivel de conocimiento de los estudiantes sobre las TIC y la ortografia. La
investigacion fue de campo de caracter descriptiva, y con un disefio no experimental, apoyado en
una revision documental; (Arias, 2016). La recoleccion de la informacién fue mediante encuestas
aplicadas a los padres de familia y estudiantes y contd con el analisis y la observacion de las autoras
de la investigacion. Los resultados obtenidos permitieron presentar un cuerpo de conclusiones y
recomendaciones donde se evidencié marcadas faltas de ortografia, se hace hincapié en que
generalmente la comunicacion es escrita y es necesario favorecer innovando enel proceso que se
empieza a desarrollar desde los entornos de alfabetizacién digital, mediante material didactico para
facilitar los procesos de ensefianza y aprendizaje. Destaca su importancia para mejorar la escritura
y lectura de los estudiantes y la ampliacion de oportunidades en el campo laboral.

Palabras clave: Tecnologias de comunicacion e informacion (TIC), aprendizaje de la ortografia,
inclusién de juegos tecnoldgicos, educacion primaria, propuesta académica y recursos TIC.
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Abstract

The purpose of this article is to present the results of the research whose purpose was to develop
didactic strategies that contribute to improving spelling through the implementation of games, in
the teaching processes, making the use of information technologies and communication (ICT) as
teaching tools; by determining the level of knowledge of students about ICT and spelling. The
research was descriptive in the field, and with a non-experimental design, supported by a
documentary review; (Arias, 2016). The collection of information was through surveys applied to
parents and students and included the analysis and observation of the authors of the research. The
results obtained allowed to present a body of conclusions and recommendations where marked
misspellings were evidenced, it is emphasized that communication is generally written and it is
necessary to favor innovating in the process that begins to develop from digital literacy
environments, through didactic material to facilitate the teaching and learning processes. It
highlights its importance to improve the writing and reading of students and the expansion of
opportunities in the labor field.

Keywords: Communication and information technologies (ICT), learning spelling, inclusion of
technological games, primary education, academic proposal and ICT resources.

Introduccién

A lo largo de este articulo se realiza un andlisis sobre las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) entendidas éstas como el conjunto de métodos, progresos y dispositivos
avanzados procedentes de las nuevas herramientas, soportes de la informacion y canales de
comunicacion que integran funciones de almacenamiento, proceso y transmision digital de la
informacion. La inclusion de las TIC en la cotidianidad de la sociedad, sobretodo en la educacion
y la ensefianza de la ortografia, ha obtenido progresiva importancia y ha ido evolucionando, tanto
que el uso de estas tecnologias en el salon de clases pasa de ser una opcién a ser una innegable
necesidad herramienta de trabajo basica para educadores y alumnos.

Indiscutiblemente la aparicién de nuevas tecnologias presume un cambio significativo en la
sociedad, donde marca la diferencia el manejo y conocimiento de la informacion, la manera de
escogerlay procesarla debido a la cantidad de la misma que se genera dia con dia, en nuestro actual
contexto debido a herramientas como Internet, la informacion esta disponible en cantidades
ingentes al alcance de todos. Seria impensable esperar que un cambio de esta envergadura no
tuviera impacto en la educacion.

Otro de las incidencias del uso de estos instrumentos se evidencia en los contenidos curriculares,
puesto que da la posibilidad de mostrar la informacién de manera no tradicional, como se
acostumbra desde tiempos inmemorables tal y como son los habituales libros y videos (en
sustitucion de sustituye a recursos obsoletos). Uno de los principales cambios que se pueden sefialar
es el manejo de contenidos méas dinamicos con una particularidad competitiva y Ilamativa
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como lo es la interactividad, que refuerza la atencion y minimiza la realizacion tediosa. Esto
propicia una respuesta positiva del alumno, con una mejor disposicién en contraposicion a la
naturaleza pasiva y hasta aburrida frente a contenidos pasivos y de caracter expositivo, lo que
posibilita una mayor integracion del alumno en su proceso formativo, desarrollando asi un sentido
de apropiacion en las actividades a realizar.

Los dinamismos de la nuevos de la forma de presentar los contenidos permiten la creacion de
simulaciones, realidades virtuales, hacen posible la adaptacion y/o creacion de material digital con
posibilidad de adaptarlos de acuerdo a la tematica que se va a ensefiar y considerando las
caracteristicas nacionales o locales donde se ensefia, ademas de poderlos actualizar cada que sea
necesario con mucha facilidad. En este sentido, las TIC, son los recursos, software y hardware
aplicaciones, equipos, herramientas y programas informaticos, aplicaciones, redes sociales y
medios de comunicacion digitales que dan acceso a la recoleccion, clasificacion, analisis,
procesamiento, acopio, transmision y debate de informacion en diversas presentaciones como
audios, datos, texto, videos e imagenes.

Este extenso espectro de servicios posibles que se ofrecen por medio de los recursos anteriores,
son, por ejemplo, servicios de correo electrénico (cada vez mas proveedores de servicios y
productos lo ofrecen a través de internet o de aplicaciones que pueden tenerse en cualquier
dispositivo, permitiendo el desarrollo de muchas areas académicas, laborales, comercialcon acceso
inmediato a espacios locales, regionales, nacionales e internacional, con capacidad casi ilimitada
de almacenamiento en la nube. Otros ejemplos son la educacion a distancia, el uso de la banca
electrdnica, juegos en linea con interaccion o no con otros jugadores, amplia opcién de servicios
de entretenimiento, comunidades virtuales, foros, chats, mensajeria instantanea y blogs, solo por
nombras los méas populares.

Proposito General de la Investigacion

Mejorar la ortografia a través de la implementacidn de juegos, en los procesos de ensefianza,
haciendo el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC) como herramientas
didacticas.

Derivacion Gradual de Propositos

— Determinar el nivel de conocimiento de los estudiantes sobre las TIC y la ortografia
— Formular estrategias didacticas basadas en TIC

— Definir la creacion de estrategias didacticas con reglas ortograficas usando el juego a
través de las tecnologias de informacién y comunicacion.
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Justificacion

En el ambito educativo, las TIC son la innovacion que responde a las necesidades actuales del
sistema educativa ya admite, que docentes y estudiantes, hacer los cambios precisos en el trabajo
diario del aulay en el proceso de ensefianza, con actividades que sean una experiencia significativa
y que deje una huella importante en su forma de aprendizaje y su capacidad de adaptacion a nuevas
maneras de aprender. Es decir, que estas tecnologias consienten entrar a mundos inundados de
informacion sin mayores dificultades tanto para el docente como para los estudiantes.

Por otro lado, es indispensable sefialar uno de los conceptos mas importante de la tematica que
nos ocupa, es la ortografia y sobre esto Medina (2015), delimita el significado de la palabra
ortografia y hace referencia a la correcta escritura de las palabras, por lo tanto, se considera que la
palabra ortografia proviene del griego orthos, que significa correcto, y de grapho, que significa
escribir, por lo que la definicion del término se refiere a la correcta escritura. Cabe destacar, que
la historia de la escritura se remonta muchos millones de afios atras, entre las primeras evidencias
de escrituras, son de la prehistoria, por aquel entonces, se realizaba sobre piedra con instrumentos
basicos y rudimentarios, que les sirviera para golpear, a un palo duro que era el que dejaba marcada
su escritura. En la era primitiva, el hombre recurrid a diversas formas y signos de expresion, tanto
verbal como de gestual, 0 bien a darse a entender con materiales y finalmente con dibujos. Estos
dibujos, son los que se conocen como las pinturas rupestres, a los que, en su mayoria, no se les ha
podido encontrar el significado, dada su antigiiedad.

Definitivamente la historia de la evolucién de la escritura, su presentacion y materiales usados
para su ejecucion, esta llena de interesantes detalles, avances a través de los siglos y en diversas
partes del mundo, donde el progreso, marco, con contribuciones significativas el alcance de los
medios y materiales que hoy dia conocemos, pero que seria tema de estudio aparte por lo extenso
de la informacién. Actualmente, el ente regulador del idioma y la ortografia es la Real Academia
Espafiola (RAE), que, de acuerdo al articulo primero de sus Estatutos, tiene como mision principal
velar por que los cambios que experimente la Lengua Espafiola en su constante adaptacion a las
necesidades de sus hablantes no le quiten su esencia y unidad que mantiene sus similitudes en todo
el ambito hispanico.

Adicionalmente, debe cuidar de que este progreso mantenga la esencia propia de la lengua, tal
como ha ido consolidandose con el correr del tiempo, asi como de definir, sentar y difundir los
criterios estandar de propiedad y correccidn, y de contribuir a su belleza lingiistica se conservada.
Para logra alcanzar y mantener dichos objetivos, investiga, estudia y difunde los estudios sobre la
historia y sobre el presente del espafiol, promueve escritos literarios y no literarios, que juzgue
importantes para el conocimiento de lo que considera necesario difundir, y trabaja para impulsar y
vivo el recuerdo de quienes han cultivado con propiedad la lengua. Igualmente, como parte de la
Asociacion de Academias de la Lengua Espariola, mantiene personal relacion con las Academias
Correspondientes y Asociadas.
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Aportes Teoricos

Se define entonces, la ortografia como parte de la gramatica normativa que establece las pautas
para el uso de las letras y signos de puntuacion en la escritura. La ortografia se fundamenta en la
admision de una serie de normas y convenciones por parte de una comunidad lingtistica con el fin
de conservar la unidad de la lengua escrita. En los paises que tienen Academia de la lengua (como
es el caso de todos los hispanohablantes), esta es el organismo comisionado de norma y adaptar
dichas convenciones establecidas.

Es de aclarar, que la ortografia es una convencion, pues no siempre hay una correspondencia
particular entre sonido y grafia; los razonamientos para instituir dichas convenciones varian de
unas lenguas a otras. En unas predomina el juicio fonético para implantar las reglas (es el caso
del espafiol). En otras, por el contrario, prevalece el criterio etimolégico, como en el caso del inglés
y el francés, lo que produce significativa divergencia entre escritura y pronunciacion dificultando
para muchos el aprendizaje, particularmente cuando es adquisicion de segunda lengua.

En el proyecto de investigacion, se hizo especial énfasis en estos aprendizajes, sin desatender el
vinculo que tienen con la ensefianza de la ortografia y las practicas del lenguaje en general. Para
trabajar los contenidos propios de la ortografia se tomaron en cuenta los siguientes principios (ver
grafico 1).

En concordancia con los aprendizajes necesarios, a adquirir paulatinamente, pues como ya se
menciono, no hay cabida para la simple memorizacidn, sino que ha de entenderse la razén y en que
consiste cada principio ortografico, la ortografia requiere un tratamiento a lo largo del afio escolar,
incorporando nuevos aprendizajes en forma gradual, integrandose a lo ya trabajado, de forma que
se logre una fijacion adecuada del conocimiento, como una espiral de complejidad creciente. Es
aqui donde entran a cumplir un rol importante, el uso de estrategias ludicas y participativas a fin
de favorecer el interés, la concentracion y la integracion del estudiante, accediendo también pulir
y emplear lo aprendido.

La constante practica, que por recomendacion, debe ser diversa, precisa estar orientada a buscar
ampliar todas las destrezas ortogréaficas: practicas psicomotrices, entre las que podemos mencionar
memoria visual, memoria auditiva y memoria motriz; habilidades cognitivas entre ellas cuenta la
observacion, la reflexion, el andlisis, el cotejo, la agrupacion asociativa, la generalizacion,
divulgacion y la aplicacion y pericias linguisticas afines tales como la expresion verbal, el proceso
lector, la escritura y caligrafia, manejo del diccionario, indagacion de significado por otros medios
y la produccién escrita.
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Aprendizaje Regulacion escrita
1 de las Regulacion verbal
normas Que la normativa favorezca la realizacion en los contextos de escritura y

lectura, considerando los retos de cada caso.

Utilizacion Se utiliza en la produccion de textos
2 de las normas | Respeten los principios de coherencia y cohesion.
Ortograficas

3 ort;)rgegzios En cuando representan una dificultad para le redaccion coherente
del texto.
Deben represar herramientas guia que garanticen el funcionamiento
| exitoso del texto.
4 Tem_as Tiempos verbales, género, nimero, diminutivos, prefijos, entre otros.
Gramaticales | Toques intuitivos y sucesivos de conocimiento y propuestas para su uso
concretos.

L Definicion de criterios a aprender, no memorizar.

Gréfico 1. Principios trabajar los contenidos propios de la ortografia

Para esto cuenta como un recurso principal en el trabajar de la ortografia, el hacer uso
permanente de la percepcién y apreciacion, identificando claramente y resaltando las dificultades
mediante de elementos que lo destaquen, estos pueden ser el color, el tamafio, el tipo de fuente, la
practica repetitiva, la disposicion espacial, el posicionamiento, el reconocimiento de figuras, los
fondos (contraste que permitan comparacion), la intensidad cuando entre en juego el tema auditivo,
el movimiento, en el caso de uso de imagenes y graficos, y la relacion con lo seméantico entre los
que podemos destacar los derivados, las familias de palabras, la etimologia, por nombraralgunos.
En todos los casos es forzoso desarrollar en el estudiante rutinas de constancia practica, insistencia
repetitiva, ejercitacion insistente y paulatina, con el objetivo de ayudar a la construccion de las
normas que rigen, desde el hacer, efectuando varios de estos ejercicios, usando también
herramientas de la tecnologia de informacion y comunicacion (TIC).

Uno de los més evidentes retos que podemos identificar, a la hora de ensefiar, es la innumerable
cantidad de errores o faltas de ortografia de los estudiantes. Esta es una realidad que no tiene
discusion, una buena ortografia es el fundamento adecuado para la produccion de un texto bien
escrito y se ha de considerar que, en la mayoria de los casos, nos comunicamos por escrito. Al
respecto, la autora Ana Maria Kaufman, en su libro Alfabetizacion temprana... ¢y después? (1999)
dedica uno de sus capitulos a la ortografia. Alli sefiala que hay que trabajar con

Revista Electronica Actividad Fisica y Ciencias Afio 2019, vol. 11, N°2
131



Las Tic en el proceso de ensefianza y aprendizaje: ortografia en el aula mediante juegos
_______________________________________________________________________________________________________________________________|

la ortografia, pero también hay que escribir constantemente, pues: “No se trata, entonces, de dejar
de escribir para ensefiar ortografia, sino de reflexionar sobre la norma ortogréafica en el interior de
situaciones de escritura, ya que el conocimiento de dicha norma debe estar al servicio de la
comunicabilidad textual” (Pag. 24).

A partir de esta premisa, surge la pregunta ¢ Es posible ensefiar ortografia desde una perspectiva
innovadora a través del juego con el uso de las TIC? en este sentido, las TIC como herramientas
para trabajar y gestionar el conocimiento y facilitar la informacion global, juegan unrol importante
en la adquisicion de los aprendizajes, estos pueden mejorar las opciones y oportunidades de
aprendizaje, proveer el reciprocidad de informacién cientifica a la vez de aumentar el acceso a
contenidos diversos, ademas de ayudar a promover y difundir la democracia, la conversacion
razonada y de debate asi como la participacion civica (UNESCO, 2010).

En este contexto, la TIC son compafieras extraordinarias para la innovacion en la educacion
porque facilitan:

— La cooperacion entre personas que posean intereses comunes y destrezasque sean
complementarias entre ellas, sin importar la ubicacion de los mismos, al eliminar las
barreras espacio-temporales entre profesor y el alumno/a

— La interaccion con repositorios de conocimiento.

— Flexibilizacion y adaptacion al contexto de la ensefianza.

— Adecuar los medios utilizados o disponibles y las necesidades a las peculiaridades de los
sujetos involucrados.

— Beneficiar el aprendizaje cooperativo, asi como estimular el autoaprendizaje.

— Personalizacion de la ensefianza a través de la individualizacion masiva.

— La comunicacion sincronica y asincronica (En la comunicacion sincrénica, los datos se
transfieren en forma de tramas, mientras que, en la asincronica, los datos se envian de un
byte en un byte. La transmision sincronica necesita una sefial de reloj entre el emisor y el
receptor para informar al segundo sobre la llegada del nuevo byte o mensaje).

— Lacomprension de conceptos, de una manera transversal e integrada.

— Interés y Motivacion por parte del estudiante

— Interaccién y comunicacion continua entre profesor y estudiante

— Alto grado de interdisciplinariedad

— Alfabetizacién digital y audiovisual

— Habilidades de busqueda y seleccion de informacion

— Multiplicidad de recursos educativos y contextos de aprendizaje.

— Facilitacion de la evaluacion y control.

Cabe sefialar, que las TIC no solo transforman a fondo el significado y las formas de la
educacion, sino que ademas se han constituido como las mejores herramientas para adaptarse a
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los cambios. Al indagar sobre lo que implica un entorno innovador en el &mbito educativo, del
aprendizaje probablemente, podemos imaginar un salon de clases en donde se usen las TIC; pero
es necesario mantener una perspectiva extensa y exhaustiva, donde los alumnos desarrollen el
habito de pensar de forma critica, autbnoma y creativa a través de desarrollo de habilidades como
el trabajo en equipo, liderazgo y cooperacién y obviamente, con el uso de las nuevas tecnologias
que permitan acceder a variadas opciones de juegos apropiados para la ensefianza dindmica e
interactiva de la ortografia.

Para introducir oportunamente las TIC, se deben considerar multiples factores del contexto en
el que serén implementadas como naturaleza de la institucion educativa, cantidad y caracteristicas
de los estudiantes, conocimientos previos, material existente, entre otros; mismos que
interaccionaran en las en las actividades a realizar, en las situaciones de aprendizaje que se
presenten en funcion de la respuesta de los estudiantes y el manejo del docente, del disefio de las
proximas actividades que den respuestas a las necesidades que vayan identificAndose y que den la
garantia del éxito que se desea. En esto, el docente lleva una responsabilidad importante siempre
que cuente con las condiciones y medios para alcanzar nuevos objetivos pedagdgicos y didacticos
con estas herramientas de juegos que optimicen la ensefianza y perfeccionamiento de la ortografia.

Para ello, la creacién de un ambiente innovador hace imperiosa la presencia de una serie de
protagonistas con sentido de pertenencia como lo son los docentes, directivos, personal
administrativo y de apoyo, cuyo involucramiento en el proceso contribuya a sostener en el tiempo
un ambiente que engrane el entorno antes descrito con el proceso académico y el desarrollo
sociocultural. Aqui el docente es el encargado de construir ambientes innovadores eligiendo las
estrategias adecuadas, los juegos mas propicios y la implementacion de las TIC adecuadas para
que los estudiantes alcancen el objetivo de aprendizaje propuesto y colaboren entre ellos. También
es necesario sefialar que la ensefianza de la ortografia no es un tema que se trabaje separado, al
contrario, Medina (2015) citando a Mesanza (1991) sugiere que “La ensefanza de la ortografia no
constituye un area independiente, sino que se inserta dentro del area de ensefianza de la lengua y
mas concretamente de la lengua escrita” (p. 187).

Es evidente que las TIC tienen un protagonismo en la educacién y es necesario que se ajusten
para dar respuestas a las necesidades de cambio de la colectividad, en los contextos formales, que
no puede desligarse del uso de las TIC, que cada vez son mas acceso para los estudiantes.
Esencialmente, para favorecer este proceso desde los diversos contextos educativos informales
como la familia, el ocio, actividades extracurriculares como valor agregado que garantice la
formacion de las futuras generaciones y para ello debe sumar aspectos como la alfabetizacion
digital, material didactico, juegos en linea e interactivos, fuentes de informacion y datos,
aplicaciones, programas e instrumentos para realizar trabajos, por mencionar algunos. Por eso
resulta importante contar con los equipos de computo para la realizacion de las actividades en el
aula en los diversos grados, como un instrumento mas que facilite el logro de las metas, sean estas
ludicas, informativas, comunicativas e instructivas entre otras.
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Actualmente muchos educadores requieren contar con los recursos informéaticos adecuados y
con acceso a internet para su proceso de ensefianza, respondiendo asi a los desafios surgen del uso
de juegos para ensefiar ortografia en los temas de clases. Sin embargo, la inclusién de las TICa la
educacion no sélo supone la dotacion de ordenadores e infraestructuras de acceso a Internet como
ya se mencion0, sino adicionalmente, como su objetivo fundamental es: integrar estas en los
procesos de ensefianza-aprendizaje, al manejo de los centros educativos y en la interrelacion de
participacion de todos los miembros de la comunidad educativa, mejorando asi la calidad de la
ensefanza.

Asi, los docentes tienen méas opciones a la hora de dejar surgir su creatividad a la hora de generar
contenidos educativos en linea, que se traduzcan en juegos participativos, acorde con lo que
produzca interés de los alumnos, pudiendo estos adaptarse a grupos grandes, reducidos o incluso a
nivel individual. Aparte, el docente debera capacitarse adquiriendo destrezas que requerira para su
rol de educador de la mano de la tecnologia y nuevos conocimientos que viene con ello, beneficios
y desventajas. En este sentido, los docentes, en general, manifiestan que el uso de juegos educativos
para ensefiar la ortografia usando las TIC tiene beneficios muy positivosen la respuesta de los
alumnos y para la comunidad escolar en general, la alta satisfaccion personal de logro al entender
y acertar, el rendimiento en su trabajo y la relacion entre estudiantes, debido a la amplia gama de
posibilidades que ofrecen que incitan a integrarse por lo llamativo de las actividades.

Se hace necesario, para continuar avanzando en el uso adecuado de las TIC en el ambito
educativo, conocer la actividad que se desarrolla en todo el mundo, asi como los diversos planes
pedagdgicos y estratégicos que estan en las novedades educativas. La popularizacion del uso de
tecnologia en la educacion manifiesta y lo seguird haciendo, una gran revolucion que lograra que
la innovacion al sistema implique retos de transformacion y mejora en la calidad de los procesos
de ensefianza en ortografia y cualquier otra temética.

Es por esto, que si deseamos como sociedad no solo se enfoque en la recaudacion y
concentracion de informacion, sino también del conocimiento que se pueda traducir en acciones
practicas y resolucion y cambio de realidades, serd imperativo trabajar desde una direccion
pedagdgica para realizar un uso adecuado de las TIC, mediante las cuales, el nacimiento de grupos
de aprendizaje virtuales y manejo de la informacion, la concepcion de nuevas tacticas de
comunicacion y de ensefianza sean indispensables. Al llevar a cabo en concreto este tipo de
acciones se requiere grueso de docentes formados en este ambito tecnoldgico y que involucren esos
conocimientos en el uso de las TIC en la ensefianza de sus estudiantes, orientandolos, por ende, en
el uso adecuado de ellas.

Del mismo modo, conviene subrayar la necesidad de ejecutar camparias de informacion,
difusion y formacion, constantes y con debida actualizacion periddica adecuada para el alumnado,
padres y representantes y docentes en el &ambito de las TIC en la ensefianza de la ortografia mediante
juegos disefiados especificamente para ello. Se puede afirmar que dicha formacion debe basarse
en dos aspectos, uno, el tecnolégico y otro, el humanistica, en otras
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palabras, que atienda a los medios con la misma importancia también a los fines de la educacion.
Sin limitar el uso de las TIC a transmitir s6lo conocimientos, aun cuando es indiscutible que los
mismo son necesarios para el fin a alcanzar; sino que, ademas, procure facultar en determinadas
habilidades la necesidad de constituir en una actitud critica ante las TIC. Con lo anterior, se busca
recalcarlo importante de saber diferenciar en qué nos ayudan (ventajas) y en qué nos limitan
(desventajas), para actuar en consecuencia.

Una consecuencia ldgica, es la necesidad, en la escuela, de planificar el uso de equipos de
computo para favorecer (ver grafico 2).

Dicha planificacion permite el desarrollo de competitividades en el procesamiento y manejo de
la informacién, el manejo de hardware y software entre otras, desde heterogéneas areas del saber,
debido a que estamos con una generacion de estudiantes a los cuales les gusta todo en la virtualidad
por diversos motivos y ellos mismos lo demandan como parte de su proceso de formacion.
Mediante las TIC se logra usar medios informaticos recopilando, encausando ydifundiendo toda la
informaciéon para el maximo aprendizaje al que el estudiante esté interesado en alcanzar.
Actualmente, la tecnologia aplicada a al disefio de juegos didacticos para la ensefianza de una
perfecta ortografia en la comunicacion escrita hace una significativa diferencia entre lo que es una
escritura desarrollada de una primaria, 0 que se encuentran en proceso de aprendizaje.

La experimentacidny
manipulacién.

N\

Uso de
equipos

tecnologicos

El trabajo en grupo Respetar el ritmo de

favoreciendo la aprendizaje de los
socializacion. alumnos.

Grafico 2. Uso de equipos de Equipos Tecnologicos.

Como ya se ha reiterado, la utilizacién de las TIC en el saldn de clases proporciona tanto al
docente como al estudiante herramienta tecnoldgica Utiles, colocando de esta manera a este Gltimo
en protagonista actor y productor de su aprendizaje. De ese modo, presenciamos una
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actualizacion garantizada en la dinamica en el aula, donde se evidencia a través de la practica una
metodologia activa e innovadora que motiva al alumnado en las diferentes &reas o materias.

Otras ventajas, tanto para el alumno como para el profesor son:

— Motivacion: El estudiante se encontrard mas motivado utilizando las herramientas TIC yel
proceso de aprendizaje de la ortografia con juegos que capte su atencion, puesto que le
permite aprender la ortografia de forma mas divertida lo que ayuda a fijar el aprendizaje.
Quiza esta ventaja es la méas relevante porque el docente puede ser muy buen educador,
pero si no tiene la motivacion del grupo serd muy dificil que consiga su atencion y sus
objetivos.

— Interés: El interés por la ortografia es algo que a los educadores les puede costar mas trabajo
de la cuenta dependiendo de factores tan sencillos como lo es el por el titulo del tema, y a
través de las TIC aumenta el interés indistintamente de la atencion del estudiante en el
contenido de fondo del tema. Los juegos que contengan animaciones, interaccion, videos
con texto y/o audio, imagines y gréaficos, textos y ejercicios refuerzan la retencion,
comprension y aplicacion de contenidos tradicionales.

— Informacion y Comunicacion: al propiciar la relacion entre docentes y alumnos, fuera de
cuadro de la educacion tradicional, dejando de lado la pasividad, la informacion y los modos
de comunicacién ya no es repetitiva, tan formal ni directa sino, por el contrario, se
manifiesta abierta, natural y mas productiva. En el caso de la ensefianza de la ortografia,
la comunicacion entre el docente y sus alumnos (a través de correo electrénico para
intercambio de logros, chats para debates, foros para realizar aporte) en donde se puedan
compartir ideas, resolver dudas, y proponer nuevos juegos.

— Colaboracion: posibilita la vivencia de experiencias, realizacion de trabajos, ideas de
proyectos en comun. Con la finalidad de aprender a trabajar en conjunto, aprender juntos,
e incluso ensefiarse mutuamente, tanto entre docentes como alumnos. Esto genera un mayor
comparierismo y cooperacion.

— Interactividad: intercambio de experiencias con otros comparieros del salén de clases, u
otros grupos enriqueciendo en gran medida su aprendizaje, esto favorece un proceso mas
dinamico y didactico. La posicion del estudiante ante a la interactividad incita la reflexion,
la estimacion de las posibles consecuencias y provoca una mayor y mejor actividad
cognitiva.

— Creatividad e iniciativa.

— Autonomia: Con el uso de las TIC, combinado con juegos y el apoyo de Internet el
estudiante dispone de una gama de opciones y de gran cantidad de informacion, con
autonomia para buscar dicha informacion, aprenda a utilizarla y seleccionarla. Esto es
relevante y la deberd liderar el docente para que los alumnos aprendan a tomar decisiones
por si mismos, objetivas y razonadas.
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— Actividad intelectual permanente: Con el uso de juegos con herramientas tecnoldgicas el
estudiante tiene que estar pensando continuamente, relacionando y buscando alternativas.

— Alfabetizacion digital y audiovisual: proceso de adquisicion de los conocimientos
necesarios para conocer, seleccionar y utilizar adecuadamente las TIC.

En la ensefianza de la ortografia, el uso de juegos con herramientas de TIC atafie a la busqueda
y especialmente a la presentacion de la informacion, pero estas pueden aportar algo mas al sistema
de ensefianza de este tema, por ejemplo, trabajar la concentracion en el tema y la apropiacion de
su aplicacion en cada contexto de la vida del estudiante en su comunicacion escrita. Uno de los
grupos vulnerables que se ve especialmente beneficiado por la ensefianza de laortografia a través
de juegos con la aplicacion de las TIC en la educacion es el de las personas con capacidades
diferentes y esto definitivamente le da un plus al sistema educativo, y es que, si el desarrollo
tecnoldgico no tiene en cuenta las necesidades de cada grupo y sus caracteristicas, sepueden dar
nuevas formas de exclusion social, tema importantisimo para desarrollar en otro estudio. Por
ejemplo, las personas ciegas o deficientes visuales tienen, como es obvio, serios problemas de
accesibilidad al uso de juegos con uso de las TIC; esta necesidad requiere del uso, implementacion
y adaptacion de las estrategias, una opcion son los Ilamados revisores de pantallaque permiten leer
mediante de una linea Braille afiadida al teclado y un sistema de voz.

El punto a destacar, es, justamente el de hacer uso de lo disponible y desarrollar ideas de nuevas
soluciones que proporcione una igualdad de oportunidades y acceso. Por ejemplo, en el caso de
deficiencia visual, la solucion radicaria en el tamafio de las fuentes, colores, contrastes, resolucion
de pantalla que permita la visualizacién de las iméagenes o juegos para el aprendizaje ypréactica de
la ortografia, en una palabra, adaptacion y desarrollo de estrategias personalizadas. Otro ejemplo,
es el caso de los estudiantes con discapacidad auditiva, aun, cuando se piense queal tener
capacidad visual deberian poder leer y escribir correctamente, lo cierto es, que, por el contrario,
presentan, en su mayoria problemas de lectura y escritura que no pueden relacionar conla
pronunciacion o logica verbal. Una posible solucidn en este caso, puede consistir en establecer un
vocabulario y una estructura de navegacion sencilla y agregar a los contenidos en audio subtitulos
o descripciones textuales que permitan la adquisicion del aprendizaje del tema.

Ademas, la disponibilidad de diversas estrategias de juegos, que respondan al compendio de
necesidades de grupos heterogéneos, con apoyo en las TIC, en la escuela es una invaluable
herramienta y compone un elemento esencial que evita que los grupos desfavorecidos por razones
variadas y las minorias se encuentren cada vez menos aislados, excluidos en relacion a los alumnos
que tienen acceso a estas en sus hogares con cero limitaciones personales. Nuevamente, el acceso
restringido a las nuevas tecnologias supondria un riesgo de exclusion social.

En definitiva, las TIC aprovechadas en el proceso de ensefianza de la ortografia mediante juegos,
aportan un caracter creativo, ademas de proporcionar acceso a nuevas formas de transmitir el
conocimiento y comunicarlo; asi tienen una mayor incidencia y aportes de beneficiosen el area, ya
que entre mas dinamica y posible, relacionadas con el uso eficiente del internet;
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estard abierta a todas las personas e influenciard a mas estudiantes y diversos contextos. Cabe,
ademas, destacar algunas otras funciones que cumplen las TIC en la educacion:

Como medio de expresion y canal de comunicacion presencial. Mayor participacion.
Canal de comunicacion virtual.

Herramienta para procesar informacion, fuente constante y abierta de informacion;
gestion administrativa o tutorial facilitando el trabajo de los educadores.
Diagndstico, evaluacion, correccidn y adaptacion de los medios didacticos

Creacion de nuevos escenarios formativos.

Juegos de aprendizaje para el desarrollo cognitivo.

Utilizacion de recursos multimedia como videos, imagenes, sonido, interactividad.
Recursos para el tratamiento de la diversidad.

Realizacion de nuevas actividades de aprendizaje de alto potencial didactico.

Por otro lado, todo tiene sus inconvenientes, y entre ellos podemos sefialar deficiencias del uso
de juegos con apoyo en las TIC en las aulas con los alumnos, tales como:

Distraccién: divagar consultando paginas web que sean de su interés o juegos que no tiene
propositos de aprendizaje con los que esta familiarizado fuera del contexto escolar y, es
aqui donde el docente debe tener especial atencion porque es contraproducente que
confunda el aprendizaje con el juego. El juego puede servir para aprender, pero no al
contrario.

Adhesion a determinados programas y aplicaciones, entre ellas chats, videojuegos online
que trastornen el desarrollo personal, social y educativo del estudiante, al respecto se ha
advertido el uso y abuso del Internet, pues como todo un progreso tecnolégico produce una
patologia.

Desperdicio del tiempo: por extensas busquedas y por distractores.

Mucha de la informacion no es fiable. Es por ellos, que se debe poner especial interés, en
ensefiar a los alumnos a diferenciar qué es informacion fiable.

Aislamiento: con el aumento en la frecuencia de juegos didacticos el alumno, termina en
muchos casos lo aisla de otras formas de comunicacion, que son fundamentales en su
desarrollo formativo.

Uso de contenidos y materiales que pueden confundir el conocimiento con la acumulacion
de datos.

Incertidumbre.

Otro punto a considerarse es que, en la actualidad, los estudiantes, incluso antes de sus inicios
escolares, toman con toda naturalidad la presencia, uso y convivencia con las tecnologias,
adaptandose sin dificultad para su uso cotidiano en casi todo contexto. Aun asi, el uso de las
tecnologias constituye motivo de preocupacion, discusion y reflexion, en todo nivel. Es por esto
gue supone un gran reto para la educacion. Es imprescindible saber y entender cémo las utilizan,
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porque, para qué y la frecuencia, asi como la influencia en su vida, como mediatizan sus relaciones
interpersonales. Indiscutiblemente el computador, internet, el teléefono mdvil, o cualquier otro
dispositivo tecnolédgico han favorecido radicales cambios en nuestra educacion, principalmente,
por su naturaleza interactiva.

De lo que se trata, con el uso de estas tecnologias dentro del aula, no es, traspasar una
informacion determinada, sino de instruir a aprender como aprendizaje permanente toda la vida.
Las instituciones educativas tienen que estar con las botas puestas para formar alumnos para crear
conocimiento y su uso practico, que sepan escoger, ponderar, criticar, descartar, utilizar, adaptar
adecuadamente toda esa informacion disponible. En ese sentido, las TIC se pueden analizar y
clasificar en distintitos tipos. Desde la perspectiva de la investigacion, se consideraron los
siguientes tipos de uso esencial:

1) Juego y de Ocio.
2) Comunicacion e Informacién.
3) Educativo y formativo.

Propiciando espacios y oportunidades de equidad, colaboracién y participacién, lo que conduce
a un aprendizaje cooperativo, facilita el acceso la informacién y su comunicacion, con opciones
antes desconocidas. A este respecto, las aceleradas transformaciones tecnoldgicas juegan un rol
categorico en el ambito educativo. Otros espacios no son ajenos a esto, como es la familia, que,
por desconocimiento, desarrollan impotencia e incertidumbre ante la tecnologia. Desde un punto
de vista particular, se considera que el gran reto educativo radica en la necesidad de preparar a
educadores y familias en el uso apropiado de las TIC, con el objeto de promover en el estudiante
el uso adecuado y cerrar lo maximo la brecha digital que les separa de ellos.

Retomando, el tema central, es decir, la ensefianza de la ortografia con juegos que se apoyan
en el uso de las TIC, que propician espacios y oportunidades de equidad, son variados, pero con
la caracteristica predominante del dinamismo e interés, facilitando la transformacion de ensefianza
necesaria. Por ejemplo: Ortografia ilustrada.

Ocuparse de la ortografia de modo grafica, permitiendo orientar la atencion del estudiante,
fijando en su cerebro la palabra escrita correctamente. Sobre esto Prado (2004) apunta que “es de
gran importancia determinar las deficiencias ortogréaficas, asi como analizar las causas que las han
provocado, haciendo un diagnostico eficaz sobre su origen y aplicar estrategias y recursos
individualizados para perfeccionar cada situacion” (Prado, 2004, p.314). En la imagen 1, se puede
apreciar visualmente los signos de interrogacion los cuales se han dejado de utilizar correctamente.
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. La importancia de los signos de punlaci6:
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Imagen 1. Importancia de los signos Puntuacion Fuente: http://blogmayratic.blogspot.com/

Adicionalmente, las iméagenes sirven para despejar dudas y aprender a escribir palabras que se
perciben como dificiles.
— Palabras que son utilizadas de forma equivocada con regularidad:

El idioma ha padecidocambios debido a su
contacto con otras lenguas y como resultado
nuevas palabras que se han afiadido alespafiol.
Sin embargo, al ser palabras que se modifican
0 se usan inapropiadamente, no se escriben o
pronuncian correctamente.

Imagen 2. Despejar dudas y aprender a escribir palabras Fuente:
http://blogmayratic.blogspot.com/

— Aprendizaje de reglas ortogréaficas

Existe una gran controversia sobre el aprendizaje de reglas ortogréficas, porque lo usual es que
debe aprenderse y recitarse. No obstante, las investigaciones han demostrado que no es la forma
apropiada. Al respecto, Carratala (2013) dice que “...la forma de alcanzar las reglas --de
acentuacion o cualquier otras que retnan los requisitos que antes menciondbamos--, nos inclinamos
por la via inductiva” (p.158), refiriéndose a ensefiarles a inducir las reglas que necesitan usar en el
contexto adecuado, es decir que comprendan realmente lo que leen.

Existen muchas herramientas virtuales que pueden ayudar para trabajar el tema de ortografia,
algunos ejemplos son:

_______________________________________________________________________________________________________________________________|
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— En la pégina llamada reglas de ortografia se muestran bloques de informacion con
actividades sobre este tema. El link es el siguiente:
http://platea.pntic.mec.es/~fbellon/orto/regla.htm

— Fonética y ortografia es el nombre de la pagina donde se muestran reglas sobre b y v, h, g
y J de manera interactiva. Se  muestra en el siguiente link:
https://conteni2.educarex.es/mats/11761/contenido/home.htmi

— Otro recurso interesante se llamada lengua espafiola, se puede acceder en el siguiente link:
http://www.educa.jcyl.es/educacyl/cm/gallery/Recursos%20Infinity/aplicaciones/lengua/p
opup_fullscreen.htm

— Una forma dinamica de trabajar las reglas ortogréaficas es por medio de videos e imagenes.

En cuanto el uso de juegos, que es el enfoque del tema que nos ocupa, se puede mencionar, a

Gajardo (2016) que sefiala que, frente al cambio dentro de la ensefianza de los alumnos, dado que
no aprenden de la misma forma que antes de la aparicion de internet y de las tecnologias. Siendo
el fin tltimo que los alumnos aprendan y se motiven, lo juegos deben de considerar los intereses

actuales de los mismos. El primer punto es que el docente muestre iniciativa incorporando
elementos tecnoldgicos a su practica docente, como espacio de convivencia para aprovecharen
pro de procesos formativos.

— Encuanto a los juegos que se pueden utilizar en el tema de ortografia se puede mencionar,
entre muchos:

— Un barco pirata con juegos para aprender de manera divertida. Disponible en:
http://www.edu365.cat/primaria/muds/castella/ortografiate/ortografiate3/contenido/

— Donde esta la tilde, matarilerilerile. Es un juego interactivo para aprender y practicar las
reglas de acentuacion. Disponible en:
https://conteni2.educarex.es/mats/100015/contenido/

| / '
Distinguir donde lleva acento las palabras, de d d ‘ T ‘ 7
acuerdo a si son agudas, llanas, esdrujulas y CA On o 0 '

|

sobresdrijulas o cuando acentuar un
monosilabo, un hiato y un diptongo es una de
las dudas mas frecuentes de los estudiantes (ver
imagen 3).
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Imagen 3. ;| Adonde va la tilde? Fuente: https://slideplayer.es/slide/34668/

— Ortografia interactiva es una divertida y educativa opcion, con todo tipo de ejercicios tanto
interactivos como imprimibles organizados por temas segin el aspecto que se quiera
trabajar. Disponible en: http://www.aplicaciones.info/ortogra/ortogra.htm

— ¢Como dice que dijo? Juego online disponible también como app de Android e iOS.
Propone frases que hay que completar con la palabra que tiene la ortografia correcta:
http://www.comodicequedijo.com/

— Buscapalabras: Juego que consiste en Trabajar acentuacion, disponible en
https://buscapalabras.com.ar/separar-en-silabas-folleto.html

— Buscador de palabras y distintas herramientas del idioma espafiol (ver imagen 4).

Imagen 4. Busca palabras sopa de letras. Fuente: https://appadvice.com/app/

Los anteriores juegos, son solo unos pocos ejemplos de muchos que podemos, encontrar,
adaptar, y crear para la ensefianza de la ortografia, usan las TIC. En este sentido, la investigacion
concluyo que la mayoria de las faltas en ortografia que tienen los estudiantes se debe a la
importancia que suelen darles a ciertas palabras. Para algunos, escribir bien se traduce en un nivel
alto en educacion. Finalmente se puede afirmar que la ortografia se ha sometido a cambios
importantes; no obstante, las reglas establecen respetar la ortografia que, aunque no sea la
preferencia de la mayoria y se considere por algunos, algo arbitrario, los estudiantes deben debe
regirse por ella, en realidad toda la sociedad.

La importancia de la ortografia radica en el significado de las palabras; ya que el cambio de una
letra 0 una tilde, puede variar el significado de lo que se quiere decir y, por lo tanto, caer en malos
entendidos o textos imprecisos. Como se ha podido observar en este articulo es evidente que las
TIC tienen y seguiran teniendo una significativa influencia en la ensefianza de la ortografia, en la
educacion, asi como en la sociedad en general. Las nuevas tecnologias proporcionan herramientas
para optimizar los procesos de ensefianza y pueden facilitar la superacién de las desigualdades de
aprendizaje, pero su utilizacion a favor o en contra de una educacion mas justa dependera en gran
medida de los recursos equitativos, de los conocimientosy la capacidad de uso de los involucrados.
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En conclusién, sea cual sea la metodologia de uso de las TIC al aula, debe darse especial atencion
a una formacion que permita: alfabetizacion digital, competencia digital y educacion integral.

Abordaje Epistémico Metodoldgico

El estudio se circunscribe en una investigacion de campo de caracter descriptiva, con disefio no
experimental, apoyada en una revision documental.; A tal efecto, Arias (2016), define la
investigacion de campo como: “Consiste en la recoleccion de datos directamente de los sujetos
investigados, o de la realidad donde ocurren los hechos (datos primarios), sin manipular o controlar
variable alguna” (p. 28). De igual manera, la UPEL (2016), en el Manual de trabajo de Grado de
Maestria y Tesis Doctorales, la define como:

El analisis sistematico de problemas en la realidad, con el propésito bien sea de describirlos,
interpretarlos, entender su naturaleza y factores constituyentes, explicar sus causas y efectos, 0
predecir su ocurrencia, haciendo uso de métodos caracteristicos de cualquiera de los paradigmas o
enfoques de investigacion conocidos o en desarrollo. Los datos de interés son recogidos en forma
directa de la realidad. (p. 14).

La revisiobn documental permitié sustentar las bases teodricas y legales de la presente
investigacion. La recoleccion de la informacion se realizd mediante encuestas aplicadas a los
padres de familia y estudiantes, y contd con el andlisis y la observacion de las autoras de la
investigacion. En dicho analisis y la interpretacion de datos, se trabajé con la informacion que tuvo
mayor relevancia en la investigacion, tal como las respuestas obtenidas, interrelacionadas con las
bases tedricas y con los conocimientos con relacion al estudio; con recopilacion de informacion
que fue observacion directa.

Conclusiones

Definitivamente uno de los grandes problemas que se encuentra en la ensefianza, es el caudal
de faltas de ortografia de los alumnos siendo que una buena ortografia, es la base de un texto bien
escrito y se ha de tener en cuenta que, en la mayoria de las ocasiones, nos comunicamos por escrito.

Es sumamente importante favorecer el proceso que se empieza a desarrollar desde los entornos

de alfabetizacién digital, fuente de informacion, instrumento de productividad para realizar la
ensefianza, desarrollo de material didactico, instrumento cognitivo, gestion de la tutoriade alumnos;
uso didactico para facilitar los procesos de ensefianza y aprendizaje, compartir recursos y
experiencias, pasar informaciones, preguntas.
Se concluye que las TIC siguen teniendo una gran influencia en la ensefianza de la ortografia y por
ende en la educacion, que prepara los alumnos para su futuro professional y social. Las nuevas
tecnologias aportan interesantes herramientas para optimizar los procesos de ensefianza y facilitan
la superacion de aquellas desigualdades en el aprendizaje, su utilizacion a favor de una
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educacion justa va a depender en gran medida de los recursos equitativos tanto de los
conocimientos como de la capacidad de uso de todos los que forma parte del Sistema educativo.
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