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RESUMEN

El presente articulo, parte de la comprension de la lectura es una de las capacidades de mayor
complejidad. Pues, tradicionalmente, en las instituciones educativas, siempre se ha pensado que los
estudiantes son lectores pasivos, que la informacién se encuentra en el texto y el alumno tiene que
extraerla. Por ello, es necesario la incorporacién de herramientas tecnolégicas acordes con los intereses
de los estudiantes para fortalecer la comprensidn lectora. En tal sentido, se tiene el presente trabajo
de investigacion, el cual tiene por objetivo general: Disefiar un plan instruccional mediado por las
TIC para contribuir con la comprensién de lectura en estudiantes de grado quinto del Colegio
Carlos Ramirez de la ciudad de Cucuta. El estudio se enmarcé en un enfoque cuantitativo, bajo la
modalidad de campo, de tipo descriptivo. Se tuvo una poblacién de 320 estudiantes y para la muestra
se seleccionaron el grupo C del grado quinto del colegio ya mencionado el cual estd conformado por 42
estudiantes, de los cuales 22 son mujeres y 20 son hombres. Para la recoleccién de la informacién del
estudio, se utilizé como instrumento para la recoleccién de los datos correspondientes a un cuestionario
y una prueba contentiva de diez preguntas extraidas de la prueba de lectura de las Pruebas Saber. Los
resultados se analizaron por medio de la estadistica descriptiva a través de tablas de frecuencia simple
en Excel y como conclusién se obtuvo que existen debilidades sustanciales en la comprensién lectora
de los estudiantes lo que hace importante reestructurar la practica pedagdgica del area de lengua
castellano incorporando eficiente y eficazmente los recursos TIC.

Descriptores: Comprension de la lectura, lectura, recursos tecnolégicos.




HERRAMIENTAS PEDAGOGICAS MEDIADAS POR RECURSOS TECNOLOGICOS PARA LA COMPRENSION LECTORA
CASO DE ESTUDIO: ESTUDIANTES DE GRADO QUINTO, COLEGIO CARLOS RAMIREZ DE LA CIUDAD DE CUCUTA

Elda Teresa Mejia Rozo

ABSTRACT

This article, part of reading comprehension, is one of the most complex abilities. Well, traditionally,
in educational institutions, it has always been thought that students are passive readers, that the
information is found in the text and the student has to extract it. Therefore, it is necessary to incorporate
technological tools in accordance with the interests of students to strengthen reading comprehension.
In this sense, there is this research work, which has the general objective: Design an instructional
plan mediated by ICT to contribute to reading comprehension in fifth grade students of the Carlos
Ramirez School in the city of Cucuta. The study was framed in a quantitative approach, under the field
modality, of a descriptive type. There was a population of 320 students and group C of the fifth grade
of the aforementioned school was selected for the sample, which is made up of 42 students, of which
22 are women and 20 are men. To collect the information for the study, a questionnaire and a test
containing ten questions extracted from the Saber Tests reading test were used as an instrument to
collect data. The results were analyzed through descriptive statistics through simple frequency tables in
Excel and as a conclusion it was obtained that there are substantial weaknesses in the students’ reading
comprehension, which makes it important to restructure the pedagogical practice of the Spanish
language area by incorporating efficient and effectively use ICT resources.

Descriptors: Reading comprehension, reading, technological resources.
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INTRODUCCION

En los ultimos anos del presente siglo la tecnologia invadid todos los contextos. La educacidn es
uno de esos dambitos donde el uso de las tecnologias se ha ido percibiendo cada vez mas. Cada dia se
incorporan mas instituciones educativas interesadas en contar con las tecnologias en sus aulas. En tal
sentido, Ortega (1991) plantea que todo lo que concierne a la Tecnologia, esta presente con funciones
concretas en gran parte de los ambitos de la sociedad. Por ejemplo, en las empresas, donde se aprecia
un alto porcentaje de dotacién tecnolégica, se hace uso de la tecnologia para promover nuevos
productos, para publicidad y mercadeo, con el fin de contactar clientes, llevar data de empleados, entre
otros. En las instituciones educativas se hace uso de las TIC para llevar las nédminas de estudiantes,
para los procesos de inscripcidn, para los procesos evaluativos; y en los ultimos tiempos las TIC estan
permitiendo clases interactivas con el uso de nuevas plataformas.

En este orden de ideas, en lo referente al ambito educativo colombiano, se observa que el Ministerio
de Educacion Nacional (2016) viene implementando el programa Computadoras para Educar. Por lo
cual las instituciones educativas tienen alguna dotacidn de equipos relacionados con Tecnologias de
Informacién y Comunicacién. Esto con el fin de contribuir con el mejoramiento de la calidad educativa.
Por lo cual, al contar con TIC en las instituciones educativas se puede contribuir con la formacidn de los
estudiantes.

En el contexto educativo colombiano, ha venido surgiendo una revolucién con el uso de las TIC. Pues
desde distintas instancias se promueve que estas herramientas presentan gran utilidad como medios
instruccionales para la ensefianza de diversas asignaturas del plan de estudio. Por ello, se puede inferir
gue es en los procesos de ensefianza donde las TIC pueden jugar un papel esencialmente transformador
y pasan a ser un elemento de valor afadido a la practica tradicional.

Al respecto, el Ministerio de Educacién Nacional (MEN, 2004) plantea que en contraste con la
educacioén tradicional, las opciones pedagdgicas y didacticas apoyadas en las nuevas Tecnologias de
la informacién y la comunicacion (TIC) ofrecen las siguientes ventajas: centradas en los intereses y
posibilidades del alumno, pueden estimular mas el pensamiento critico, utilizan multiples medios para
presentar informacion, ofrecen condiciones adecuadas para el aprendizaje cooperativo, permiten que
el maestro privilegie su rol como facilitador de aprendizaje, hacen del alumno un aprendiz mas activo,
estimulan y ofrecen condiciones para el aprendizaje exploratorio, fomentan un estilo de aprendizaje
mas libre y auténomo.

Uno de los contenidos que puede ser mediado por las herramientas tecnoldgicas mencionadas esta
relacionado con la lectura. Por ello, la comprension lectora en el ambito escolar pasa por hacer uso de
la tecnologia. En este sentido, se puede decir que entre los principales retos que vive hoy el sistema
escolar y que deben ser revisados, estan relacionadas con los cambios en el acceso a la informacidn,
para lo cual se requiere un buen nivel lector. Todo ello, porque la lectura afecta al desarrollo de la clase,
por lo cual su ensefianza debe constituirse en una estrategia fundamental para la construccién de una
escuela para la vida.

Cuando se plantea la lectura, en los distintos espacios educativos, se consigue que la misma se
convierte en el eje mas importante de integracion de las instituciones educativas. En este sentido, se
viene planteando, en distintos paises de la regidn, que uno de los grandes desafios de la educacion
es reconocer y potenciar al estudiante como centro de su proceso formativo. Es asi que una de las
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variables que resulta relevante a ser estudiada es el nivel de comprension lectora critica que poseen los
estudiantes y cdmo ésta logra influir en el rendimiento académico de los mismos.

En este sentido, en el dmbito nacional colombiano el MEN (2016) viene implementando diversas
estrategias para elevar los niveles de comprension lectora en los estudiantes. Para este organismo, la
importancia de la comprensién lectora resulta fundamental, pues esta actividad cognitiva es la que
posibilita un sinnumero de aprendizajes que tienen que ver tanto con la adquisicion de contenidos
disciplinares como con el desarrollo de habilidades cognitivas.

Ademas, la educacién evoluciona cada vez y las formas y métodos de aprendizaje aun mas. Las
generaciones cambian y el sistema educativo debe proponer un modelo que vaya mas alla de la
memorizacion y pasividad, pues debe enfocar al estudiante como un ser critico, capaz de proponer
cambios en su aprendizaje y reflexionar sobre sus debilidades para fortalecerlas. La educacién de
calidad supone, entonces, incorporar las nuevas tecnologias, replantear el curriculo y cambiar el papel
de los educadores de transmisores de conocimientos a facilitadores y mediadores de procesos.

Segun esto, todas las dreas del conocimiento, pero particularmente en la ensefianza de la lectura,
se deberia incluir la tecnologia en sus escenarios de accién, con el fin de apoyar, motivar y enriquecer
el proceso de aprendizaje. En la indagacién y conocimiento del mundo, la lectura se hace necesaria y
es una actividad que abre los ojos a mundos inimaginables. Pues, en los docentes siempre hay interés
en que los estudiantes encuentren sentido al hecho de investigar, preguntar, argumentar, encontrar la
razén y tener pensamiento critico.

Sin embargo, lo que se observa y escucha constantemente, en el colegio Carlos Ramirez Paris de
la ciudad de Cucuta; es que, en la educacidon colombiana, estudiantes y docentes como actores
principales del hecho educativo manejan la tecnologia en su entorno pedagdgico y social, como medio
de comunicacidn y entretenimiento, pero no saben cémo hacer uso de estas herramientas en el campo
educativo, para la construccidn de nuevos saberes. Es comun encontrar docentes que aun, en la
sociedad de la informacién y el conocimiento, presentan resistencia al cambio, o ven las TIC con miedo
a ser sustituidos por ellas. Es probable, que ello tenga su causa, en la escasa formacién inicial que se da
en cuanto al uso de tecnologias y una deficiente formacidn y capacitacion permanente de los docentes
en ejercicio.

En este tejido de ideas, se pueden mencionar algunas consecuencias derivadas de las deficiencias
de los docentes en cuanto a las competencias que deben poseer para el uso de las TIC en los procesos
didacticos. Asi, por ejemplo, cuando el docente debe buscar, seleccionar y organizar las actividades que
propone al estudiante, piensa en todo, menos en hacer uso de las TIC. Pareciera que las tecnologias no
son vistas, por los profesores, como medios instruccionales que pueden permitir mejores aprendizajes
en los estudiantes. Mas bien, se observa, por parte de los educadores un rechazo a las TIC, por ejemplo,
muchos docentes no permiten a sus estudiantes hacer uso de los teléfonos digitales en las aulas de
clase.

Cierto es también, como refiere Garcia (2012), que el educador, quizas, por su deficiente formacién
en el uso de las TIC, no demuestra un compromiso para usar las tecnologias en el aula de clase y es
probable que no esté dispuesto al cambio y aplicar las nuevas formas tecnolégicas que deben regir la
educacion actual. De igual manera, los docentes, no ven la incorporacion de las TIC en la educacion
como medios importantes para el intercambio de conocimiento y experiencias. En algunos casos,
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guedan como recursos para la gestion administrativa, pero no como medios instruccionales para
propiciar el desarrollo cognitivo.

Por otra parte, para mencionar la situacién relacionada con la lectura, puede decirse que en lo que
concierne a Colombia, en la década de los 90 varios investigadores y con el apoyo del MEN, (2003)
dan la iniciativa al Sistema Nacional de Evaluacién de la Calidad de la Educacion, quienes en 1991
ejecutaron las primeras muestras de la Prueba Saber para grupos del mismo grado y hasta el 2002 se
establecieron como base en la evaluacidn de los estudiantes de quinto y noveno.

Segun el organismo citado, estas Pruebas Saber evalluan en lenguaje dos competencias: la textual,
referida a la capacidad para comprender e interpretar el sentido y la estructura de diferentes textos; y
la discursiva, que implica la capacidad para asumir una posicion frente a la lectura, usando diferentes
estrategias de pensamiento y produciendo nuevos significados. Estas competencias se deben evidenciar
en la estructura y organizacion de un texto, el significado y sentido de este y los contextos y fines de
la comunicacién que son componentes de la prueba, segun los tres niveles de competencia: literal,
inferencial y critico.

Entonces, las Pruebas Saber, las cuales son aplicadas a 32, 52y 99, cuya realizacidn es anual y evaltdan
el desarrollo de competencias de los estudiantes de educacidn basica, constituyen una herramienta
gue tiene como propdsito contribuir al mejoramiento de la calidad de la educacion en Colombia. Por
ello, tomando como punto de partida estas pruebas, se referencia datos relacionados con la evaluacién
de la lectura, con énfasis en la comprension lectora critica.

Lo anteriormente mencionado, tanto en el uso de tecnologias como en la lectura por parte de los
estudiantes, se aprecia en la Institucién Educativa Colegio Carlos Ramirez de San José de Cucuta. Alli se
observa, dado que la investigadora del presente estudio se desempefia alli como docente, que existen
equipos, pero muy poco se hace uso de ellos para incentivar a los estudiantes en sus procesos de
aprendizaje de la lectura. Por ello, en algunos casos se ocasiona dafios fisicos a los equipos y se usan las
computadoras para escuchar musica y muy poco para el trabajo pedagodgico.

En este dmbito, se piensa que a pesar de casi mas de dos décadas de esfuerzos continuados, de
proyectos impulsados institucionalmente por las administraciones educativas, la presencia y utilizacion
pedagdgica de la tecnologia todavia no se ha generalizado ni se ha convertido en una practica integrada
en los centros escolares. Entonces, el uso de las TIC con fines educativos, para la ensefianza de la
lectura, en la institucidon educativa Colegio Carlos Ramirez de San José de Cucuta sigue siendo bajo, y
muchas de las practicas docentes no representan un avance, innovacion o mejora respecto las practicas
tradicionales, por lo cual no se observa un avance significativo en los procesos pedagdgicos donde
se involucre al estudiante en el uso de las TIC. Pues, se observa que esto tiene como consecuencia
actividades poco agradables al estudiante en relacion con la lectura lo cual no lo forma para la vida.

Conrelacién alalectura, la realidad que se observa en el colegio Carlos Ramirez, sobre la comprensién
de la lectura, es que la misma se constituye en una situacion problema. Esto se evidencia en lo que
mencionan los docentes de los grados superiores, quienes a diario manifiestan poca comprension
lectora de los estudiantes, quiza producto de la poca importancia que a la misma se le da en el nivel de
primaria. Pues, ademas de ello la ensefianza de la comprensién lectora, ya desde los primeros grados
de la escolaridad en el colegio queda como un trabajo, casi exclusivo, del drea de lengua castellana,
donde se trabajan los textos y lecturas de una forma empirica y muy simplificada, llevando a que solo
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se propicien actos lectores de forma literal, lo que hace que se dificulte ain mas el aprendizaje de la
comprensidn de textos de manera critica que le afecta todas las asignaturas del plan de estudios.

En este orden de ideas, Palacios y Lener, (1990) refieren que el parcelamiento de la ensefianza de la
lectura se constituye en una de las causas principales de los problemas de comprensiéon de textos que
tienen los estudiantes y que crea desigualdades, sobre todo, entre los nifios cuyas familias son de bajos
recursos econdmicos. Asimismo, se observa a diario en el colegio Carlos Ramirez que los jévenes de hoy
dia, interactian con la tecnologia, pero sin la adecuada utilizacién que oriente a su formacion.

De igual manera, segun el ICFES (2016) los resultados de las Prueba Saber en el colegio Carlos Ramirez
evidencian, en los estudiantes, escaso dominio en las actividades lectoras. Ademas, los estudiantes
comprenden literalmente, por lo que el proceso es realizado de manera somera y no se interpreta,
ni cuestiona el texto. Esto tiene implicaciones en los estudiantes, dado que cuando un estudiante
presenta bajos niveles en lectura, esto le afecta en todas las demas areas del conocimiento. Entonces
el bajo nivel en lectura puede conducir al estudiante como un receptor pasivo, sumiso; pues no tiene
vocabulario que le permita participar activamente en clase.

Teniendo en cuenta el bajo nivel de implementaciéon de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion en las practicas pedagodgicas diarias y el deterioro de la competencia de lectura se
estudiaran las estrategias pedagdgicas mediadas por las herramientas TIC para la comprension lectora
critica de los estudiantes del grado quinto de la Institucién Educativa Colegio Carlos Ramirez de San
José de Cucuta. Como objetivos del estudio se indican: Disefiar un plan instruccional mediado por las
TIC para contribuir con la comprensién lectora en estudiantes de grado quinto del Colegio Carlos
Ramirez de la ciudad de Cucuta. Como objetivos especificos: (a) Determinar las competencias lectoras
de los estudiantes del grado quinto de la Institucidon Educativa Colegio Carlos Ramirez Paris, sede
Nuestra Sefiora de Mongui; (b) Analizar la relacién de la comprension lectora con el uso mediador de
la tecnologia educativa en el contexto de estudio y (c) proponer actividades instruccionales mediadas
por las TIC para contribuir con la comprensién lectora critica de los estudiantes de quinto grado de la

Institucion Educativa Colegio Carlos Ramirez Paris.
BASES TEORICAS
Comprension Lectora

Para disertar sobre la competencia de lectura, es necesario remontarse a la comprension lectora.
Con respecto a la comprensidn lectora, en principio se precisa el término comprensién. Vocablo que el
Diccionario de la Real Academia Espafiola (2001) lo define como la facultad, capacidad para entender
y penetrar las cosas o conjunto de propiedades que permiten definir un concepto por oposicion
o extension. Entonces, se puede decir que la comprensién de la lectura de textos escritos esta
relacionada con la capacitacion para ejercitar determinadas acciones como la explicacién, aplicacién,
ejemplificacion, justificacidn, entre otros aspectos. Ademas, permite al lector adquirir capacidad de
contextualizacion y generalizacidén para darle significado a los diversos textos que se presentan en el
espacio escolar y social.

Entonces, si es asi, como se plantea, el término comprensién debe ser un aspecto manejado
operativamente por todos los docentes, en cualquier nivel y modalidad del sistema educativo. En tal
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sentido, los planteamientos de Pérez & Roa (2010) reflejan la necesidad imperante que deben tener
los profesores sobre el desarrollo de procesos didacticos que los lleve a caracterizar sus procesos de
ensefianza “en el campo del lenguaje conforme a los principales retos que demandan los estudiantes
dadas sus caracteristicas particulares, sus intereses, sus necesidades formativas” (p.8).

Estos retos, que viven en su cotidianidad los docentes, deben llevarlos a buscar alguna formacién
como lector, pues durante el proceso de ensefianza, desde transicidn, primaria hasta la educacién
superior, se necesita leer una variedad de textos para apropiarse de diferentes conocimientos. La
importancia de esto no sdlo reside en los contenidos, sino en la cantidad, propdsitos y capacidad para
comprender los textos. Como dice Dubois, (2011: p.66) “No es una novedad afirmar que el elemento
clave en el proceso educativo es la actuacion del docente”.

Lectura

Seinicia este recorrido desde la teoria Transaccional Socio psicolinglistica generada por Goodman
(1996) quien se apoya en Rosenblatt (1996). En tal sentido, Goodman (1996) plantea que la lectura es
un proceso durante el cual el lector interactia con el texto y va construyendo significados con sus
conocimientos previos conceptuales. “El significado estd en el autor y en el lector. El texto no tiene
significado en si mismo (...) la comprensién se vera influenciada por el grado de capacidad que tenga el
lector para reconstruirlo...” (p.26).

En tal sentido, Rosenblatt (1996) esboza que el lector es un sujeto activo con diferentes
intenciones de lectura y para comprender lo que va leyendo aporta sus propios conocimientos y se
plantea interrogantes. Las pistas que ofrece el texto son: los elementos de coherencia, la estructura
textual, la cohesidn, y el |éxico, entre otros.

Se podria decir que, el estudiante como lector debe adquirir la capacidad para generar significado
en los textos. Es decir, que el lector debe poner en juego su experiencia previa para darle sentido a
la lectura y generar significado a partir de ella. Entonces, la escuela debe propiciar la ensefianza en
una direccion que permita tanto al estudiante como al docente una concepcion clara sobre lo que
se entiende por lectura, aun mds en el contexto actual, donde el uso de la tecnologia se hace mas
evidente en el ambito escolar.

Entonces, los aspectos propuestos por Goodman (1996) contribuyen a aclarar, en esta disertacion,
un problema fundamental a la hora de evaluar la lectura, el cual es |la ausencia de una definicién clara
y precisa del concepto de lectura. Se acepta el hecho de que es una capacidad compleja, y diferentes
autores sefialan que distintos niveles o procesos de comprensidn que hay que tener en cuenta en dicha
evaluacion.

En este sentido, Goodman (1996, p.49) acota que “en algun nivel, la comprensién siempre resulta
el producto final de todo acto de lectura”. Dado que leer es algo mas que descodificar palabras, existe
una serie de modelos que explican los procesos implicados en la comprensidn lectora critica y que
coinciden en la consideracidon de que ésta es un proceso que se desarrolla teniendo en cuenta varios
niveles, esto es, que el texto debe ser analizado en varios niveles que van desde lo literal hasta el texto

considerado como un todo.
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Recursos tecnoldgicos para la comprension lectora

Dentro de este marco tedrico se abordaran teorias de aprendizaje importantes que en su defecto han
orientado estrategias de aprendizaje relacionadas con la aplicacién de las TIC en diferentes entornos.
Por lo cual, el maestro ha tenido que replantear sus practicas para establecer niveles de atencién y
motivacién en sus estudiantes, ha variado los recursos y ha buscado en la tecnologia una herramienta
aportante en el proceso educativo.

Diversos estudios sobre aprendizaje se han realizado por afios y en su vigencia se analizan y comparan
cuales de estas encajan en la realidad para mejorar la practica y obtener resultados. Hay divergencia
con respecto a la definicion del aprendizaje, tedricos, expertos, investigadores y profesionales de la
educacién no estan de acuerdo con su definicidn, pues existen desacuerdos sobre la naturaleza que
precisa el mismo.

En este sentido, el uso de las herramientas tecnoldgicas como aspecto de esta investigacién, se
sustenta en los postulados de la sociedad del conocimiento y la tecnologia informatizada presentados
por Cabero (2008) y Garcia Aretio (2012), por cuanto sus proposiciones permiten profundizar las
diferentes caracteristicas relacionadas con el tema de estudio.

Las ideas de los autores mencionados vienen planteando que el uso de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacidn estd permitiendo que se manifiesten nuevas y distintas formas de
ensefar y de aprender que es no lineal, ni secuencial sino hipermedial. De aqui surge también un
ensefar y aprender con el apoyo de una variedad de medios para responder a una diversidad de estilos
propios multimediales. Del mismo modo, la tecnologia estd cercando la globalizaciéon al aula gracias al

uso de las distintas herramientas. En ese contexto, Garcia (2012, p.21) plantea:

El mundo de la educacion no puede ignorar la realidad tecnoldgica de hoy ni como objeto de
estudio ni, mucho menos, como instrumento del que valerse para formar a los ciudadanos
gue ya se organizan en esta sociedad a través de entornos virtuales (...) El aprendizaje
individual y en grupo estd siendo posible de manera eficaz, sin necesidad de recurrir a los
tradicionales espacios educativos. El acceso a todo tipo de conocimientos se ha facilitado
enormemente, aunque estas facilidades para ensefiar y aprender también comportan
riesgos.

En este orden de ideas, el uso de Wiki constituye una herramienta util para hacer de los procesos
de ensefianza de la lectura, espacios significativos y diferentes a los estudiantes. La incorporacién de
herramientas informadticas en el ambito educativo constituye aportes para enriquecer el desarrollo
pedagdgico de cada asignaturaimpartida. Esto en tanto, tradicionalmente, las herramientas pedagégicas
utilizadas en la ensefianza de la lectura se distancian de la utilizacion de herramientas informaticas,
pues en muchos casos, todavia, el uso del tablero prevalece en casi todas las aulas de clase.

Por ello, al adentrarse en la sociedad del conocimiento, no estarda mal comenzar especificando lo
gue se entiende por aprendizaje en red o aprendizaje colaborativo. Este tipo de aprendizaje constituye
un aspecto fundamental en el paradigma denominado sociedad del conocimiento. En este contexto,
Padrén (2003) considera que el aprendizaje colaborativo es el fortalecimiento y acumulacién de las
capacidades tecnoldgicas. El término aprendizaje colaborativo hace referencia a metodologias de
aprendizaje que surgen a partir de la colaboracidn con grupos que comparten espacios de discusion.
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En consecuencia, las instituciones educativas, particularmente, las escuelas donde se ensefia
adolescentes deben orientarse hacia la globalidad del conocimiento, preparando a sus educandos para
un mundo interrelacionado. Se necesita, por tanto, segun Garcia (2012) orientar el quehacer hacia
una estructura global, mediante un curriculo global que enfatice mas en el proceso de cdmo aprender
en lugar del producto. Esto es, qué aprender, estimulando el meta aprendizaje o aprender cdmo se
aprende. Igualmente, debe fomentar el trabajo colaborativo y de proyectos y estimular otras maneras
de representar el conocimiento, como las formas graficas o icénicas por sobre las textuales, pues a esto
se debe parte del éxito que hoy tienen las tecnologias.

METODOLOGIA

Este estudio generd datos cuantitativos, siguiendo los planteamientos de Hernandez, Fernandez y
Baptista (2008) quienes sefalan que las investigaciones cuantitativas, asumen recogen y analizan datos
cuantitativos sobre variables. Tratan de determinar la fuerza de asociacion o correlacion entre variables,
la generalizacidén y objetivacion de los resultados a través de una muestra para hacer inferencia a una
poblacién de la cual toda muestra procede. Tras el estudio de la asociacién o correlacion pretende, a
su vez, hacer inferencia causal que explique por qué las cosas suceden o no de una forma determinada.

De igual manera, implica la consecucion de resultados eminentemente estadisticos, donde el
investigador observa de forma sistematica los sucesos subyacentes a los efectos producidos por una o
varias variables. De tal manera que, desde el punto de vista cuantitativo, se sigue el disefo descriptivo
que, de acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (2008, p.102), consiste en describir fenémenos,
situaciones o eventos, que en esta investigacidn esta asociado a la descripcion de los datos provenientes
del diagndstico que se aplicard a los estudiantes del quinto grado.

Ademads, como se aspira generar una propuesta esta investigacion cuantitativa, enfocada en un diseio
descriptivo, de campo, sirve de soporte a una modalidad de investigacidn, para la elaboracion de una
proyectiva, que en este caso estd constituida por una propuesta sobre estrategias pedagégicas mediadas
por las herramientas Wiki y Pixton para fortalecer la competencia lectora critica en estudiantes de
grado quinto, en el Colegio Carlos Ramirez. Tal como lo plantea Barrios y otros (2006, p.21) quienes
destacan que un proyecto factible “consiste en la elaboracion y desarrollo de una propuesta de un
modelo operativo viable para solucionar problemas, requerimientos o necesidades de organizaciones
0 grupos sociales”.

La poblacion segun lo refiere Hernandez, Fernandez y Baptista (2008) es el conjunto finito o infinito de
elementos con caracteristicas comunes a las cuales seran extensivas las conclusiones de la investigacion.
A tal efecto la poblacion estara constituida por los 8 grupos de estudiantes que conforman las secciones
del grado quinto del Colegio Carlos Ramirez de la ciudad de Cucuta. Estos conforman un total de 320
estudiantes.

Para la muestra se seguird, de igual manera, los planteamientos de Hernandez, Ferndndez y Baptista
(2008) quienesrefieren que el investigador pretende que los resultados encontrados en lamuestralogren
generalizarse o extrapolarse a la poblacidn. Sefialan los autores mencionados que, para la seleccién de
la muestra, basicamente, se categoriza en dos grandes ramas: no probabilisticas y probabilisticas. En
esta investigacidn la muestra serd del tipo no probabilistica porque la eleccidn de los sujetos muéstrales
no depende de la probabilidad sino de causas relacionadas con las caracteristicas de la investigacion,
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por cuanto la investigadora seleccionara el grupo con el cual labora para aplicar el diagndstico. En tal
sentido, se seleccionard el grupo C del grado quinto el cual estd conformado por 42 estudiantes, de los
cuales 22 son mujeres y 20 son hombres, con edades comprendidas entre 9y 12 afios.

Para la recoleccién de la informacién del estudio, se utilizaran instrumentos para dos momentos
del proceso investigativo. Técnicas e instrumentos para la recoleccién de los datos del diagndstico
y un instrumento para evaluar la propuesta en términos de factibilidad. Como instrumento para la
recoleccion de los datos correspondientes con el diagndstico se utilizard una prueba contentiva de diez
preguntas extraidas de la prueba de lectura de las Pruebas Saber Pro ICFES (2016, p.3). Esta prueba
evalla la manera de entender, interpretar y evaluar textos que pueden encontrarse tanto en la vida
cotidiana, como en dmbitos académicos no especializados. El propdsito es establecer si un estudiante
cuenta con una comprension lectora que le permita interpretar, aprender y tomar posturas criticas
frente a un texto, aunque no cuente con un conocimiento previo del tema tratado.

Para evaluar la factibilidad de la aplicacidon de la propuesta se utilizara una entrevista informal. Esta,
segln Buendia y colaboradores, (1998), permite entrevistar a distintos sujetos sin ningln tipo de
presion por parte del investigador. Por lo cual se disefia una entrevista de seis (6) preguntas abiertas
(Ver instrumento en anexo).

Para el analisis se incluyé como se va a analizar e interpretar los resultados. Una vez recopilados los
datos a través de los dos instrumentos, se procesaran para luego ser analizados. Segun Arias (2006) el
procesamiento de los datos consiste en ordenarlos, organizarlos segln ciertos criterios de tal forma
que se facilite la disponibilidad de dichos datos al momento de requerirlos para cotejarlos, contarlos o
aplicarlos a un proceso matematico o estadistico. Para tal efecto, se obtendran los resultados a partir
de cuadros, donde se calculard la frecuencia de aparicion y el porcentaje de cada uno de los items

propuestos, y se llevara a graficos donde se vaciardn los resultados.

DISCUSION DE LOS RESULTADOS

Los resultados obtenidos son consecuencia del desarrollo de varios textos aplicados bajo el modelo
de la prueba saber, que sirvieron para analizar la comprensién lectora de los estudiantes. Desde las
respuestas dadas en cada ejercicio, se evidencia que en promedio el nivel alcanzado por la mayoria es
inferior. Lo que permite determinar las falencias que se tienen desde las dimensiones toma de posicién
frente al texto, contexto e intertexto e intencionalidad y supra discurso.

Conrespecto a la variable competencia en lectura critica, se presenta el hecho de analizar el contenido
del texto se tiene que el 60% alcanzé la opcidn algunas veces, 20% casi siempre, 10% siempre y 12% casi
nunca. Asumir un punto de vista sobre el contenido del texto, el 55% algunas veces, 24% casi nunca,
14% casi siempre y el 7% siempre. Esto permite determinar que los estudiantes cuando estan frente
al texto no logran apropiarse de él, para entenderlo y aplicar de forma adecuada sus competencias
lectoras desde la comprension, analisis y reflexion.

En cuanto a reconstruir e identificar el contexto comunicativo el 48% lo realiza algunas veces, 24%
casi nunca, el 20% casi siempre. Establecer relaciones con otros textos en cuanto a su forma y su
contenido, el 31% casi nunca lo hace de forma adecuada, el 43% algunas veces lo hacen y el 14% casi
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siempre y el 12% siempre. Estos resultados permiten determinar que, aunque se tienen estudiantes
gue relacionan el texto con el contexto, hay un nimero importante que lo hace de forma intermitente.

Explorar el reconocimiento de lasintenciones comunicativas que subyacen en los textos, 38% evidencia
gue algunas veces reconocen tales intenciones, el 24% casi nunca y el 14% nunca, esta tendencia hacia
el desconocimiento o desmotivacion por la exploracidon adecuada del mensaje que subyace en los
textos, permite deducir que La comprension lectora tiene debilidad.

Ental sentido, Goodman (1996) plantea que la lectura es un proceso durante el cual el lector interactua
con el texto y va construyendo significados con sus conocimientos previos conceptuales. “El significado
esta en el autor y en el lector. El texto no tiene significado en si mismo (...) la comprension se verd
influenciada por el grado de capacidad que tenga el lector para reconstruirlo...” (p.26).

Variable: Competencia en lectura

ITEM S CS AV CN N

F % F % F % F % F %

El primer nivel: el contexto. 4 10 8 20 25 60 5 12 0 0

El segundo nivel: la situacion de comunicacion, 3 7 6 14 23 55 10 24 0 0
El tercer nivel: tipos de textos 4 10 8 20 20 48 10 24 O

El cuarto nivel: Superestructura del texto, 5 12 6 14 18 43 13 31 0 O

E}l)(ctlsinto nivel: Funcionamiento lingiiistico a nivel del 4 10 6 14 16 38 10 24 6 1 4“.

El Sexto nivel: las macroestructuras 2 5 2 5 8 20 15 36 15 36

El séptimo nivel: Las microestructuras 37 2 5 6 14 16 38 14 33

Con respecto a los niveles de la comprensidn lectora, Jolibert (1997) plantea que leer buscando la
comprension del significado del texto es reconocer las estrategias de la escritura en el texto. Comprender
criticamente un texto es desarrollar las competencias linglisticas y comunicativas para comprender el
argumento del otro y construir el propio argumento. los resultados permiten determinar las condiciones
cognitivas que presentan los estudiantes, determinado que el contexto se considera de forma casual en
la interpretacion que se le da al momento de comprender los textos ya que el 60% lo considera algunas
veces, el 20% casi siempre y el 10% siempre. El segundo nivel, referido a la situacién de comunicacién
se tiene que hay tendencia hacia los niveles inferiores con el 55% en la opcidn algunas veces y el 24%
casi nunca.

El tercer nivel que aborda el tipo de texto, la mayor concentracidn se centré en la opcidn algunas
veces con el 48% y el 24% casi nunca, lo que significa que ay una ponderacion considerable que no
reconocen los tipos de texto de forma adecuada. El cuarto nivel concerniente a la superestructura, los
porcentajes mas altos se mantienen con las opciones algunas veces con el 43% y casi nunca con el 31%,
el 14% casi siempre y el 12% siempre.

El quinto nivel, correspondiente al funcionamiento lingtliistico, se tiene un 14% que nunca lo aplica,
24% casi nunca, el 38% algunas veces, lo que representa que hay tendencia a la apatia, desinterés
o desconocimiento por el uso de las competencias linglisticas. El sexto nivel estd referido a las
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macroestructuras, se tiene que el 36% nunca lo aplica, otro 36% casi nhunca y el 20% algunas veces,
permite discernir en las falencias dentro de un nivel superior para lograr la comprension lectora de
forma significativa. Y el séptimo nivel, microestructura el 33% nunca lo desarrolla, el 38% casi nunca, el
14% algunas veces, el 5% casi siempre y el 7% siempre.

En tal sentido, es importante desarrollar adecuadamente las superestructuras, segun Van Dijk (1988)
se caracterizan por ser constructos que estan mds alla de la organizacidn lingtliistica o gramatical del
discurso, esto quiere decir que corresponden a un tipo de unidades jerarquizadas que parecen ser de tipo
abstracto e independiente del lenguaje. Es importante el rol del docente, para superar las limitaciones
0 ausencias de competencias lectoras en los estudiantes. En tal sentido, los planteamientos de Pérez
& Roa (2010) reflejan la necesidad imperante que deben tener los profesores sobre el desarrollo de
procesos didacticos que los lleve a caracterizar sus procesos de ensefianza “en el campo del lenguaje
conforme a los principales retos que demandan los estudiantes dadas sus caracteristicas particulares,

sus intereses, sus necesidades formativas” (p.8).

Variable: Herramientas Tic

Dimension: Construccion del conocimiento

ITEM S cs AV CN N
F % F % F % F % F %

(Le gustaria usar Aplicaciones interactivas para

Los 35 83 7 0 0 0 0 0 O
aprender la lectura critica? 7o

(Considera importante formar parte de
Comunidades de aprendizaje para fomentar la 40 95 2 5 0 0 0 O O O
lectura critica?

(Se pueden desarrollar habilidades para la

. . 42 1
lectura critica desde el trabajo grupal? 0.0 0 000 0 00

Con la dimensidn construccion del conocimiento, en la variable herramientas TIC, se observa
receptividad por el posible uso de aplicaciones interactivas para aprender la lectura, con un 87 % la
alternativa casi siempre y el 17% siempre. En el siguiente item, si considera importante formar parte
de Comunidades de aprendizaje para fomentar la lectura. Consideran importante hacer actividades

grupales respondiendo el 100% la opcidn siempre.

Variable: Herramientas TIC. Dimensidn: Requisitos Técnicos

ITEM S CS AV CN N

F % F % F % F % F %

&Tler}en computadores disponibles para 358 7170 0 0 0 0 0
trabajar?

(Cuentan con acceso a internet? 40 95 2 5 0 O O O O O
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Con respecto al uso de recursos tecnoldgicos el 87% dice que tiene computadores disponibles para
trabajar y el 17% casi siempre, lo que significa que el uso de recursos digitales para fortalecer cualquier
area del conocimiento, se puede aplicar de forma satisfactoria. Asi como también el 95% seiald tener
acceso a Internet lo que facilita el uso adecuado de los recursos.

Los estudiantes sefalaron que seria importante contar con tableros interactivos para desarrollar sus
competencias lectoras, representando con el 86% en la opcién siempre y el 14% casi siempre. Asi
como también los estudiantes sefialan que es necesario el disefio de guias digitales como herramienta
de apoyo para mejorar la comprension lectora recibiendo como respuesta de aceptacion el 93%
con la opcidon siempre y el 7% casi siempre. Otro indicador interesante es saber que los estudiantes
manifestaron aceptacién por las actividades virtuales con el 95%

A continuacidn, se presentan los resultados de los ejercicios que se tomaron de la prueba SABER,
aplicada a los 42 estudiantes del grado quinto de la Institucion Educativa Colegio Carlos Ramirez
Paris, sede Nuestra Sefiora de Mongui. Se puede evidenciar que, a través de una lista de cotejo,
usada para determinar si la respuesta ubica al estudiante en una competencia superior o baja, en la
mayoria de los ejercicios la tendencia mayoritaria apunta a que los estudiantes no respondieron de
forma correcta los items de la prueba. Estos resultados coinciden con los del instrumento aplicado,
donde se evidencia que existen debilidades en la comprensidn de textos, limitando el desarrollo de los
procesos cognitivos.

En los resultados obtenidos a las preguntas de la prueba Saber, se pudo determinar que hay un alto
porcentaje de los estudiantes con carencias en la comprensién lectora, esto aunado a los resultados
anteriores, se pudo determinar que haciendo uso de recursos tecnoldgicos, se puede disminuir la
problematica existente con respecto al area de lengua espafola, en los estudiantes de grado quinto

del Colegio Carlos Ramirez de la ciudad de Cucuta.

CONCLUSIONES

1.- La comprensidn lectora resulta fundamental, pues esta actividad cognitiva es la que posibilita
un sinnumero de aprendizajes que tienen que ver tanto con la adquisicién de contenidos disciplinares,
como con el desarrollo de habilidades cognitivas. Por tanto, su correcto o adecuado aprendizaje
depende de elevar la corresponsabilidad de los actores involucrados. En la presente investigacion se
evidenciaron falencias, lo que permite determinar que se deben fortalecer las estrategias de aprendizaje
de los estudiantes del grado quinto de la Institucidn Educativa Colegio Carlos Ramirez Paris, sede
Nuestra Sefiora de Mongui.

2.- En los resultados de la encuesta se puede percibir, que los estudiantes no asumen los
objetivos del drea de lengua castellana con compromiso, quedando la comprensidn del significado
del texto, en desatinos al reconocer las estrategias de la escritura en el texto. Por tanto, Comprender
criticamente un texto, para desarrollar las competencias linglisticas y comunicativas, para comprender
el argumento del otro y construir el propio argumento, se evidencia que pocas veces con tendencia
hacia nunca se aplican adecuadamente, lo que permite determinar que el docente debe autoevaluar
su practica pedagdgica.

3.- Los resultados permiten determinar que involucrar las herramientas tecnoldgicas, sirven de
apoyo para cumplir con los objetivos de lengua castellana, los estudiantes demuestran disposicion para
involucrar las tic en sus actividades de aprendizaje, lo que permite considerar estas herramientas como




HERRAMIENTAS PEDAGOGICAS MEDIADAS POR RECURSOS TECNOLOGICOS PARA LA COMPRENSION LECTORA
CASO DE ESTUDIO: ESTUDIANTES DE GRADO QUINTO, COLEGIO CARLOS RAMIREZ DE LA CIUDAD DE CUCUTA

Elda Teresa Mejia Rozo

una via de apoyo para fortalecer los procesos pedagdgicos, de los estudiantes del grado quinto de la
Institucidon Educativa Colegio Carlos Ramirez Paris, sede Nuestra Sefiora de Mongui.

LA PROPUESTA

A continuacion, se presenta la propuesta de la presente investigacién sobre estrategias

pedagdgicas mediadas por herramientas tic para la comprensién de la lectura.
Objetivos:

e Desarrollar las habilidades sociales y de escritura.
e Fomentar el pensamiento critico.

Fundamentacion tedrica:

Socio constructivismo Permite construir de manera activa el conocimiento interpretando nuevos
conocimientos basados en sus conocimientos anteriores. Los enfoques constructivistas
proporcionan a los estudiantes oportunidades de participar en actividades auténticas, que
obligan ainteractuar con suentornoy crear su propia interpretacion. La docencia constructivista
lleva a los estudiantes mads alld de la acumulacién de conocimiento, al implicarlos en el
pensamiento critico, la reflexidn critica y la utilizacion critica del conocimiento.

e Conectivismo es una teoria contemporanea, descrita como una teoria de aprendizaje para
la era digital, que proporciona una premisa y un marco Utiles para entender el aprendizaje
colaborativo en un entorno de Internet. A través del conectivismo, el aprendizaje en la era
digital ya no depende de la adquisicidn, el almacenamiento y la recuperacion individual de
conocimiento, sino que se produce cuando los individuos conectan entre si y con la tecnologia,
a través de la interaccion con diversas fuentes de conocimiento (incluidos Internet y sistemas
de gestidén de aprendizaje) y la participacion en comunidades de intereses comunes, redes
sociales y tareas de grupo

e Comunidades virtuales de practica (CVP) Las comunidades virtuales de practica, son
grupos de personas que comparten una preocupacidon o una pasién por algo que hacen y
aprenden a hacerlo mejor a medida que interactian con regularidad. Wenger(2006) sefiala
tres caracteristicas de la relacién a través de la cual la practica se convierte en la fuente de
coherencia de una comunidad: a) el campo, el tema de interés que une a los miembros; b)
la comunidad, los miembros construyen relaciones de compromiso mutuo que les permiten
aprender los unos de los otros; c) la practica, el repertorio compartido de recursos, como
experiencias, historias, instrumentos y formas de tratar problemas recurrentes. (p.16).

Metodologia:
e Actividades tedricas-practicas

e Atencion personalizada
e Ejercicios practicos.
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Recursos:

e Equipos de Computacion.
e Acceso ainternet.
e Material didactico.

TALLER 1
COMPETENCIAS TIC
Duracion: 24 horas (4 jornadas de 6 horas)

Socializar herramientas tecnoldgicas basicas para el uso adecuado de los recursos del computador.

Herramientas Ofimaticas

Instalar y utilizar diccionarios y correctores.
Guardar el texto de manera automatica.
Opciones de busqueda.

TALLER 2
USO DE LAS WIKIS
Duracidn: 36 horas (6 jornadas de 6 horas)

Las wikis son sistemas de creacidn con hipertexto colaborativos faciles de usar, asincronos y
basados en la red.

Modulo I: Cultura wiki.

e iQué es una wiki?
e Funciones de las wiki
[ ]
[ ]

Construccion de contenido enciclopédico.
Técnicas de redaccion y ortografia.

Maddulo Il: Consejos practicos acerca de la utilizacién de wikis con fines educativos

e Teorias de Aprendizaje
e Aprendizaje basado en proyectos.
e Escritura creativa

Moddulo IlI: Aprendizaje Colaborativo

e Las wikis como sistemas de creacion con hipertexto colaborativos, asincronos y basados en la
red.
Procesos de coescritora
Narracién de cuentos colaborativos

Maddulo IV: Competencias digitales para la comprension lectora

e C(Creatividad e Innovacién.
e Pensamiento critico, resolucién de problemas, toma de decisiones.
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Aprender a aprender
Comunicacion

Colaboracién

Alfabetizacién digital
Responsabilidad personal y social.

TALLER 3
RECURSOS TECNOLOGICOS
Duracion: 24 horas (4 jornadas de 6 horas)

Presentar aplicaciones que pueden usarse con fines educativos:

e Chamilo. Sistema de gestién de contenido y e-aprendizaje
e Mediawiki. Para crear wikis gratuitas
e BigBlueButton

TALLER 4

Duracion: 24 horas (4 jornadas de 6 horas)
COMPRENSION LECTORA A TRAVES DE HERRAMIENTAS DIGITALES

e Narracion de cuentos colaborativos: Los estudiantes podran practicar el castellano y adquirir
habilidades de lectoescritura de una forma creativa. Esto ayudara a estimular el pensamiento
creativo y critico.

e Formatos multimedia: uso de imagenes, audio y videos para ilustrar un tema mejor que
simplemente el texto. El uso de recursos multimedia ayudara a los estudiantes en la
construccion creativa de cuentos, historias, folletos, entre otros.

e Escritura hipermedial. Uso de hipervinculos internos y externos, para enlazar contenido y
permitir generar discusiones sobre diversos temas.

Resultados

A continuacioén, se describe los hallazgos obtenidos con la aplicacion de la propuesta:

e Estos talleres, se han ido desarrollando virtualmente en la institucidon, teniendo gran
receptividad por parte de los docentes y estudiantes.

e El ambiente de trabajo ha sido muy participativo y abierto al dialogo, generando mayor
conciencia en el desarrollo de los contenidos de lengua espaiiola.
Permite fomentar la creatividad en los docentes y estudiantes.
Desarrolla una cultura tecnolégica enmarcada en el trabajo cooperativo.
Promueve el fortalecimiento de los procesos cognitivos desde la lectura.
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