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RESUMEN

El aprendizaje movil se convierte en una modalidad didactica interactiva y creativa en el
mundo educativo actual. A este respecto, este articulo documental tiene como propdsito
fundamental, la demostracion de las posibilidades didacticas del aprendizaje mévil en las
acciones formativas dentro de la educacién colombiana. Es preciso resefar, la importancia
que ha dado el Ministerio de Educacién Nacional en conjunto con organizaciones vy
empresas internacionales para la implementacion de proyectos en miras de dotar a nifios,
jovenes y docentes de instituciones educativas ubicadas en contextos vulnerables o de
pobreza, de dispositivos moviles digitales intesrados por recursos multimedia y contenidos
educativos de diversas dreas académicas. Ademas, se hace una interpretacién de los
beneficios técnicos, operativos y didacticos de estos dispositivos para ser utilizados de
forma racional y responsable como medios para el aprendizaje y la busqueda de la calidad
educativa.
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ABSTRACT

Mobile learning becomes an interactive and creative teaching modality in today’s
educational world. In this regard, this documentary article has as its fundamental purpose,
the demonstration of the didactic possibilities of mobile learning in training actions within
Colombianeducation.Itisnecessaryto highlisht the importance thatthe Ministry of National
Education has given in conjunction with international organizations and companies for
the implementation of projects in order to provide children, young people and teachers
of educational institutions located in vulnerable or poor contexts, with mobile devices
integrated by multimedia resources and educational content from various academic areas.
In addition, an interpretation of the technical, operational and educational benefits of
these devices is made to be used rationally and responsibly as means for learning and the
search for educational quality.

Key words: didactic, mobile learning, Colombian education.



POSIBILIDADES DIDACTICAS DEL APRENDIZAJE MOVIL EN LA EDUCACION COLOMBIANA

POSIBILIDADES DIDACTICAS DEL APRENDIZAJE MOVIL EN LA EDUCACION
COLOMBIANA

La era de la informacién ha desplegado una serie de medios y recursos a disposicion
de los seres humanos para su uso Yy disfrute. Esta realidad demuestra la capacidad de los
individuos para entender el desarrollo evolutivo de la ciencia y los aparatos tecnolésgicos,
desde las grandes maquinas que conformaron la era industrial, hasta los diminutos aparatos
y microsistemas desarrollados en la actualidad para facilitar las extenuantes jornadas de
trabajo y los procesos de comunicacion global.

Los grandes sucesos en materia de innovacién a lo largo de siglos, han estado
determinados por cambios creativos con la meta de amplificar las posibilidades de
comunicacion y adecuacion de propuestas renovadoras en los diversos contextos de
aplicacion. Una de estas dreas fundamentales de la innovacién es la tecnolosgia. Desde los
primeros encuentros con la tarea de crear maquinas, como lo evoca Heredia (2010): “Es
posible rastrear los orisenes de la tecnologia de la informacién en épocas muy remotas. El
artefacto de mayor antigstiedad de esta familia de maquinas es el dbaco” (p. 30).

Conelsurgimientodeldbaco,como maquina paralarealizacién de calculos matematicos,
hace mas de cinco mil afnos (5000) afnos, aproximadamente, el hombre ha desatado la
inventiva y la creatividad con la consecuente presentacion de aparatos y artefactos para
el servicio de la humanidad y sus labores diarias. Todos estos cambios y creaciones en
la evolucion humana, tienen gran incidencia en la produccion del conocimiento y su
transferibilidad a las nuevas seneraciones.

Es preciso encomendarle cierto nivel de intervencién a la tecnologia en la educacién,
en su mayoria, en los siglos XX y XXI. La proliferacién de medios tecnoldgicos desde los
anos 1940, con la creacion de las primeras computadoras, hasta la integracion de recursos
audiovisuales estimulantes, desde las corrientes psicoldgicas conductistas, cognitivistas
y constructivistas, han servido a los sistemas educativos para reorientar las practicas
escolares a la luz de las innovaciones (Gros, 2002).

Esto se traduce en el pensamiento de Bates (2007):

Las instituciones educativas existentes fueron creadas para satisfacer las
necesidadesdeunasociedad que estd desapareciendorapidamente.Necesitamos
organizaciones educativas que puedan explotar las nuevas tecnologias para
satisfacer las necesidades del siglo XXI. Es crucial comprender esto bien, porque
aquellos paises que le pongan las riendas al poder de las comunicaciones por
multimedia para propdsitos de educaciéon y capacitacion seran las potencias
econdémicas del siglo XXI. (p. 316).

Una sociedad que entienda y comprenda las posibilidades y potencialidades de las
tecnologias en la actualidad, tiene la responsabilidad de trasladar dichos medios a las
organizaciones educativas en todos sus niveles, para generar una cultura de cambios
requerida en los nuevos tiempos. No es suficiente dar a conocer las herramientas



provenientes de las tecnologias de la informacién y comunicacion, el uso pedagdsico
creativo es perentorio ante los nuevos retos de la educacién actual.

Otro aspecto de interés en la incorporacion de las tecnologias y recursos innovadores
a los procesos educativos, recae en la busqueda de soluciones a problematicas constantes
en los ambientes didacticos. Dentro de ellas estd, el manifiesto desinterés de los nifios
y jévenes por asumir la responsabilidad del aprendizaje desde las orientaciones tedricas
y practicas de los docentes. Esta realidad acontece por ciertas razones, unas de orden
gerencial, otras por creencias en los docentes sobre el uso de estas herramientas.

Asimismo, la vision actual tiene posiciones encontradas en cuanto a la aplicabilidad
estos medios y recursos integrados a los procesos formativos. Por lo tanto, las concepciones
de los docentes sobre las TIC, se orientan en la mayoria de los casos a la subversion de estos
recursos digitales en elquehacereducativo cotidiano,alsunas veces, porel desconocimiento
metodoldsico sobre el uso adecuado de estos medios, en otras ocasiones, por mantener
las creencias pedagdsgicas identificadas con el uso de recursos tradicionales y estratesgias
didacticas sumidas en la reproduccion de contenidos, memorizacion de conceptos y la
linealidad del proceso de aprendizaje.

También, desde la perspectiva positiva, los medios, recursos, entornos y aplicaciones
disponibles en la web, han desarrollado un cumulo de posibilidades de aprendizaje activo
y modalidades de ensefianza colaborativa, lo que ha generado un impacto en la cultura de
los actores involucrados en los procesos pedagdsgicos hacia las TIC, es concebirlas como un
cumulodeaparatos que puedenserusadoseneltiempolibre,pero enotraconfiguracién mas
dindmica, los medios y/o recursos digitales son una nueva posibilidad para lograr entender,
comprendery profundizar la realidad global de forma inmediata, con miras a transformarla
de forma creativa. Dentro de la cultura de las instituciones educativas, los medios digitales
y/o informdticos, deben estar conformados como experiencias innovadoras para incentivar
en los estudiantes y demas sujetos, competencias tecnoldgicas adaptadas a herramientas
computacionales conectadas a la red de comunicaciéon internet, como laptops, tablets,
teléfonos intelisentes, entre otros.

No solo el uso técnico - operativo de estos medios digitales permite cumplir con los
objetivos de formacidn, es la reciprocidad de conceptos, habilidades, destrezas, actitudes
y valores que atribuyen a las tecnologias un interés transdisciplinar elemental en cualquier
nivel del sistema educativo. Por ello, el Sistema Educativo Colombiano, desde el surgimiento
de la Revolucién Educativa emprendida desde inicios del siglo actual, y con el Plan Decenal
de Educacion 2006-2016 en sus Lineamientos en TIC, ha instituido los siguientes objetivos,
de acuerdo con el Documento emitido por el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia
(UNICEF, 2014):

Dotar y mantener en todas las instituciones y centros educativos una
infraestructura tecnoldsica informdtica y de conectividad, con criterios de
calidad y equidad, para apoyar procesos pedagdsgicos y de gestion. Transformar
la formacién inicial y permanente de docentes y directivos para que centren
su labor de ensefianza en el estudiante como sujeto activo, en la investigacion
educativa y el uso apropiado de las TIC. Fortalecer procesos pedagdsgicos que
reconozcan la transversalidad curricular del uso de las TIC, apoyandose en la
investigacion pedagosica. (p. 33).
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En virtud de estos lineamientos, las TIC a través de los recursos y medios creativos
que proporciona son una prioridad para la educaciéon colombiana. El equipamiento, la
infraestructura y la dotacién son tomados como uno de los propdsitos fundamentales
para buscar engranar estos medios a partir de la configuracion de redes de comunicacién
(Internet), no solo para ser utilizados en las practicas didacticas, sino como apoyo a las
labores administrativas y serenciales de las organizaciones educativas.

La transformacién curricular también es una prioridad para el Estado Colombiano,
en consecuencia, se han integrado a las mallas curriculares politicas educativas a través
de proyectos para el aprovechamiento de los recursos y/o medios digitales, lo que ha
incrementado la implantacién progresiva de acciones didacticas en los espacios educativos
con el uso de estas herramientas innovadoras, desde las habilidades iniciales de los
docentes, como las experiencias de los estudiantes en la interaccién con estos medios.

No es posible ocultar una realidad que corresponde abordarla de forma objetiva, es el
creciente uso de la tecnologia movil por parte de la poblacion en general, y, los estudiantes
en su mayoria no escapan a estos acontecimientos. En retrospectiva, los nifios y nifas
en décadas pasadas, sofiaban con obtener como obsequio en su cumpleafios o navidad,
juguetes como carros, munecas, balones, entre otros, los cuales, eran el umbral de atraccion
en su momento. Pero, en el presente inmediato, los intereses de los nifios y jévenes estan
orientados hacia el mundo de la tecnologia.

Medios como Tablets y Celulares de ultima generacién (Intelisentes) tienen en
la poblacién infantil y juvenil, la mayor cantidad de usuarios y seguidores. El gran flujo
de informacién que poseen estos recursos moviles, es innumerable, hasta el punto de
convertirse en bibliotecas portatiles, que tienen beneficios porla convergencia de cémputo
y servicios digitales. Asi lo resalta Burgos (2010):

Los dispositivos electrénicos digitales moviles tienen la posibilidad de integrar
tres elementos: redes de comunicacién, computo e informatica y electrénica de
consumo doméstico; convirtiéndose en la nueva generacion de computo movil,
a ofrecer los siguientes servicios: integracion de servicios digitales, integracién de
redes heterogéneas, integracion de aplicaciones, WIFI, bluetooth evolucionado,
Windows Mobile, Symbian, multimedia maovil, multiples servicios de mensajeria
y conexion a internet y satélite. (p. 176).

Los servicios y tareas que ofrecen los teléfonos intelisentes o comunmente llamados
Smartphones, relacionan tres elementos dentro de sus bondades, en primer lugar, son una
fuente para la comunicacion, gracias a las multiples opciones para enviary recibir mensajes,
ademas cuentan con la tecnologia 2G, 3G y 4G, que implica la velocidad de conexion de
la red celular. También estan provistos de funciones informaticas, como aplicaciones de
computador (App), recursos multimedia y las redes de conexién inaldambricas, y en el caso
de la electrénica con recursos audiovisuales, estdn condicionados con cdmaras fotosgraficas,
equipos de reproduccién de audio y video, sefial para frecuencias de radio y grabacién de
videos.



Las caracteristicas descritas, son las mas comunes entre la sran mayoria de teléfonos
inteligsentes, y es preciso acotar, la evolucién constante de estos dispositivos electrénicos
digitales, hasta el punto de ofrecer servicios adaptados a las realidades de la sociedad de la
complejidad actual. Por las caracteristicas técnicas y operativas descritas de estos medios
y/o recursos tecnoldsgicos, el aprendizaje mévil se convierte en una metodolosgia atractiva
e interesante dentro de los espacios educativos, para lograr generar en los estudiantes
la motivaciéon necesaria en la busqueda del rendimiento académico, y el logro de las
competencias para su formacién integral.

Por ello, la tecnologia movil en las practicas escolares de cada uno de los niveles
y modalidades del sistema educativo, puede abrir posibilidades didacticas activas y
enriquecedoras, como se vive en situaciones de vulnerabilidad y complejidad social,
otorgsando procesos formativos flexibles y adaptados a las realidades contextuales y
socioculturales. La incorporacién de esta modalidad didactica, ofrece un conjunto de
posibilidades que pueden ser adaptadas de acuerdo con la programacion curricular en las
instituciones educativas.

El aprovechamiento de los dispositivos moviles digitales, entre los mas comunes, las
Tablets y los teléfonos inteligentes, requieren la apropiacion y apertura de los lineamientos
establecidos en materia de planificacion de los aprendizajes, puesto que, la libertad en
la conformaciéon de acciones didacticas, permitird la creacion de modelos de formacion
semipresencial (uso de la modalidad virtual y presencial), o netamente virtual, lo cual
requiere de la responsabilidad de los actores educativos para alcanzar el las competencias
basicas y especificas que requiere el estudiante al utilizar estos recursos moviles.

El aprendizaje mdvil, se encarga de entablar la conexion entre los elementos didacticos
presenciales tradicionales y las posibilidades de interaccion, busqueda y procesamiento de
informacion pedagdsica con el uso de dispositivos mdviles. Por ello, Burgos (2010) describe
de forma puntual las posibilidades didacticas de esta modalidad de aprendizaje:

El Aprendizaje Mdévil es Unico en su género y ofrece una modalidad flexible en
cuanto al acceso a la informacién, asesoria personalizada, recursos audiovisuales
y multimedia, asi como de acceso a contenidos educativos, desde cualquier
lugar, en la comodidad del ambiente mas propicio para el usuario, asi como con
la oportunidad de administrar una agsenda personal y profesional que mejor se
ajuste a las necesidades del estudiante. (p. 186).

La flexibilidad en el acceso a la informacion es una de las posibilidades didacticas
fundamentales del aprendizaje mévil. Sin dnimos de desplazar la biblioteca como recurso
para lainvestigacion, los estudiantes con el uso de dispositivos méviles, tienen en sus manos
la ventaja de adquirir informacién sobre cualquier tematica o drea académica de forma
inmediata. También se convierte en una herramienta para el aprendizaje independiente
y colaborativo, con la independencia del estudiante para adaptarse a las actividades a
desarrollar con el uso de estos dispositivos, ademds permite la cooperacién y colaboracion
en ambientes virtuales significativos, por medio de la comunicacion via mensajeria y redes
sociales educativas, lo que contribuye al aprendizaje activo, logrando en el estudiante
mayor cuota de tiempo, responsabilidad, atencién hacia recursos y contenidos educativos
necesarios para su formacion.
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Con todos los beneficios descritos, incursionar en la modalidad de aprendizaje mévil
no es tarea facil, pero en el caso de Colombia, las iniciativas publicas y privadas han logrado
convertirlo en el primer pais de Latinoamérica en cuanto a lainclusién de esta modalidad de
aprendizaje como innovacion tecnoldsgica en educacion. La Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2012), resefio a Colombia, como
el Unico pais de América Latina con la iniciativa de trascender con el uso del aprendizaje
movil:

El Ministerio de Educacion de Colombia, junto con el Ministerio de Tecnologias
de la Informacién y la Organizacion de Estados Iberoamericanos (OEl), ha
disefado la iniciativa de mayor envergadura de aprendizaje mdvil de América
Latina: el Programa Nacional de Alfabetizacion. A través de este programa el
gobierno planifica entregar dispositivos méviles a jovenes y adultos analfabetos
de poblaciones desfavorecidas del pais. Los dispositivos incluirdn tarjetas SIM
cargadas con seis modulos de contenido educativo interactivo y auto-dirigido,
con eje en lamejora de las competencias basicas de alfabetizacién de los usuarios.
No serd necesaria una conexion a Internet para acceder a los contenidos, si bien
podria requerirse para las evaluaciones o acceder al apoyo técnico. (p. 22).

No solo en contextos formales de educacidn, es decir, en instituciones educativas,
también en otras modalidades, donde se requiere la transformacién del proceso educativo,
ddndose primacia al uso de dispositivos méviles digitales, se ha instaurado por parte del
Estado Colombiano y del Ministerio de Educacion Nacional, con apoyo de organizaciones
internacionales, la dotacién a poblaciones vulnerables o en contextos de pobreza, de estos
recursos tecnoldgicos digitales para contrarrestar el analfabetismo que aun forma parte de
la realidad sociocultural del pais.

La misma Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO, 2012), también destaco en una investigacion realizada, el apoyo activo
que recibe de Colombia en la incorporacién de la telefonia madvil y estos dispositivos en
conjunto con instituciones publicas y privadas. De acuerdo con la indagacién de la UNICEF,
Colombia ha sido protagonista en la integracion del aprendizaje mévil en las instituciones
educativas. Esta iniciativa resalta el interés por innovar los procesos de ensefianza y de
aprendizaje, haciéndolos mdas compenetrados con los cambios socioculturales actuales.
Las politicas educativas son insistentes en el uso adecuado y prosgresivo de las tecnolosgias
de la informacidon y comunicacién, para alcanzar el éxito en la direccion del aprendizaje de
los nifos y jévenes.

Asimismo, los convenios con la empresa privada han sido fundamentales en la
introduccion del aprendizaje maovil en las instituciones educativas. Como lo resefa el
Ministerio de Educaciéon Nacional (2011), con la ayuda de empresas del area tecnoldsica,
computacional y de telecomunicaciones a través del proyecto Raices de Aprendizaje
movil, es una iniciativa mundial, y Colombia, es el cuarto pais en ser participe de esta idea
innovadora para fortalecer el uso de las tecnolosgias en los procesos didacticos. Como un
aporte a la sociedad, empresas privadas de jerarquia mundial, relacionadas con el ambito
de la ciencia, tecnologia y educacién, han forjado este proyecto para formar docentes
y estudiantes de las instituciones educativas ubicadas en zonas mas necesitadas o en



situacion de vulnerabilidad, con el uso de dispositivos moviles digitales como medios
didacticos para la produccién de recursos digitales y el abordaje de contenidos curriculares
a través de esta modalidad de aprendizaje.

En resumen, el aprendizaje movil tiene grandes posibilidades didacticas para su
implementacién como modalidad de aprendizaje, la fortaleza en el acceso sincrénico a la
informacion disponible en la red, también es una fuente de comunicacién digital provista
de diversos tipos de mensajes de texto, multimedia, redes sociales, entre otros, lo que
implica la colaboracién y cooperacién en el aprendizaje entre docentes y estudiantes. Otro
atributo es el apoyo de estos dispositivos para las clases presenciales, como medio de
soporte pedasgodsgico a los actores del proceso didactico.

En fin, la valoracion del aprendizaje movil debe encaminarse a su divulgaciéon en todo
el Sistema Educativo Colombiano, no solo como pruebas o proyectos piloto como se ha
hecho con el Proyecto Raices del Aprendizaje Mdvil, sino como una politica educativa,
conformandose como eje transversal de los distintos niveles, desde el preescolar hasta el
superior. La idea es sensibilizar y concientizar en la utilizacion de manera activa de esta
modalidad didactica proveniente de la tecnologia, que es parte de la realidad social y
cultural actual,y, debe seraprovechada para alcanzar altos estandares de calidad educativa.
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