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RESUMEN

En la era que nos encontramos, la sociedad del conocimiento aumenta de una forma acelerada
y se hace presente en todos los contextos, especialmente en el escenario educativo; puesto que, la mayor
parte del tiempo se vive en un proceso de aprendizaje y competitividad, dado que, el proporcionar
informacion y las herramientas tecnologicas necesarias, son estrategias basicas de uso del docente dentro
de la atmosfera pedagdgica; sin embargo, el rol del profesor experimenta grandes transformaciones
frente a las competencias digitales y expone una brecha tecnoldgica en las practicas educativas. Este
ensayo explora las dimensiones elementales de las habilidades en sistemas informaticos que los docentes
deben desarrollar y los retos asociados en el campo educativo actual, con el objetivo de abordar y cerrar
esta brecha tecnoldgica, desde un enfoque constructivista y pedagdgico digital. La verificacion de la
literatura se llevara acabo utilizando una metodologia documental que implica recopilacion, analisis,
comparacion y sintesis de informacion relevante contenida en documentos digitales.

PALABRAS CLAVES: Competencias digitales, desafios del docente en TIC, Tecnologia educativa,
Educacién.
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FACING DIGITAL CHANGE: CHALLENGES AND SKILLS FOR THE TEACHER OF THE
FUTURE

ABSTRACT

In the era we find ourselves in, the knowledge society is rapidly expanding and permeating all
contexts, especially in the educational landscape. This is because a significant portion of our time is spent
in a process of learning and competitiveness. Providing information and the necessary technological
tools are fundamental strategies employed by educators within the pedagogical environment. However,
the role of the teacher is undergoing significant transformations in the face of digital competencies,
revealing a technological gap in educational practices. This essay explores the fundamental dimensions
of computer system skills that teachers must develop and the challenges associated with the current
educational field. The goal is to address and bridge this technological gap from a constructivist and digital
pedagogical perspective. The literature review will be conducted using a documentary methodology,
which involves gathering, analyzing, comparing, and synthesizing relevant information contained in
digital documents.

KEY WORDS: Digital competencies, challenges of the teacher in ICT, Educational technology,
Education.
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INTRODUCCION

La forma en la que se interactda, se ensefia y se aprende, se ha venido enfrentado a una profunda
transformacion por la dindmica evolutiva de la tecnologia, y con ello, los docentes sobrellevan desafios
frente al manejo de las competencias digitales, abriendo una brecha tecnoldgica en sus practicas
pedagogicas y la aplicacion de las mismas. (Granados, Romero, Rengifo y Garcia, 2020) sefialan en el
resumen de su articulo la importancia y la exigencia de la tecnologia como herramienta en el proceso

educativo y la vida moderna.

Las funciones tradicionales del docente centradas en las teorias del aprendizaje desde el
conductismo descrito por Skinner, pasando por el cognitivismo de Bruner, el constructivismo, la teoria
del aprendizaje de Piaget, el aprendizaje significativo de Ausubel, hasta las inteligencias multiples de
Garné, brindaron oportunidades de cambio en experiencias practicas y estrategias de ensefianza dentro
del aula; sin embargo, con la revolucién informatica emerge la pedagogia digital, un cambio aventajado
e innovador en la enseflanza y el aprendizaje para el profesorado dentro de un mundo de individuos
que han crecido en un ambiente en el que la tecnologia digital es una parte de su vida integral, ya sea
desde una perspectiva intuitiva, o un proceso de experimentacion o curiosidad que exploran desde muy

temprana edad, los denominados nativos digitales (Prensky, 2001)

En este punto, la optimizacién del rol docente se centra en facilitador de procesos y como estrategia
y recurso pedagogico apoyado en las herramientas y espacios informaticos que ofrece las Tecnologias de
la informacién y la comunicacion (TIC). En cuanto, a la creacién de TIC para la educacion; (Rodriguez,
2019) resalta a Cabero y Romero (2010),

La ensenanza deja de ser un problema de profesores y alumnos en su clase. Por lo tanto,

podemos decir que las TIC vienen a exigir y a facilitar una vision mads exigente y amplia

de la profesionalidad de los docentes, exigiendo para su integraciéon de mayores dosis

de planificacién y trabajo. Intentando salvar la mera integracion de tecnologias en los

centros educativos y propiciando verdaderos procesos de integracion curricular de las
TIC. (parr.1)

Este articulo escudrifa el panorama en constante cambio del ambito educativo del siglo XXI,
en donde los docentes se encuentran en un punto de inflexién y buscan un salvavidas para convertir los

desafios en oportunidades con el fin de evolucionar en su practica pedagégica.
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En este informe se pretende interceptar las complejas dinamicas que definen el papel del docente
en la sociedad de la informaciodn, la adaptacion, transformacion y redefinicion de las metodologias
pedagoégicas en el ambito educativo, tal como lo expresa (Duran, Garcia, y Rosado, 2021), El nuevo
docente debe estar ala vanguardia de sus estudiantes, quienes estan sumergidos en el mundo tecnoldgico.

Estas declaraciones exigen al docente a reinventar metodologias de ensefianza.

Al paso que nos introducimos en el articulo, se pretende que los lectores obtengan una perspectiva
sobre las capacidades y habilidades en competencias digitales que deben manejar los docentes y la
brecha en el uso y aplicacion en la educacidn, ademas, se aspira enriquecer en la creacién y evolucion
de estrategias practicas que permiten al docente en convertirse y posesionarse como agente de cambios
efectivos en la formacion de una generacion de nativos digitales y a su vez, promover un aprendizaje

significativo, auténomo y critico.

DIMENSIONES ELEMENTALES DE LAS HABILIDADES TECNOLOGICAS DOCENTES

La pedagogia actual, no solo exige experiencia y estrategias de enseflanza, sino, ademads, mejora
y adaptacion en habilidades técnicas y tecnologicas, con el fin de facilitar la integracion de las TIC en el
curriculo y la capacidad en la resolucién de problemas tecnoldgicos; las competencias digitales docentes

juegan un papel primordial dentro de la calidad educativa.

En la red de servicios Colombia Aprende (2021), se define las competencias digitales docentes
como “.. el conjunto de conocimientos, capacidades, habilidades y destrezas relacionadas con el uso
de la tecnologia, aplicada a los contextos y procesos educativos, con el fin de alcanzar uno o varios
objetivos”. Comprender los conceptos tecnologicos basicos es crucial en la alfabetizacion digital para

que el profesorado ensefie el uso y la aplicacion de la tecnologia de manera segura y responsable.

La UNESCO (Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura),
durante una década y media, ha desarrollado el Marco de Competencias de las TIC para educadores,
como un instrumento guia en la formacion de la tecnologia educativa, con el fin de apoyar e incorporar
las destrezas digitales en el sistema educativo de forma eficaz y sin traumatismos, empoderando
pedagogos y estudiantes de una forma dindmica y preparandolos a enfrentar audazmente una sociedad

saturada de informacién y en cambio constante.
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Considerando las competencias digitales que debia poseer un docente en su desarrollo
metodolégico y pedagogico, este marco ha publicado tres versiones en: 2008, 2011 y una ultima en
2018, cada una de ellas apreciando la manera en que se accede, se crea informacion, se transmite, se
utiliza y el impacto que produce dentro y fuera de la escuela. El cuarto Objetivo de Desarrollo Sostenible
(ODS) que se encuentra dentro del Marco de competencias de los docentes en materia de TIC (ICT-
CFT), en su ultima version, 2018, agenda 2030, garantiza una educacidén ecuanime, inclusiva y de
calidad, ademas, pretende “promover las oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos”
(Colombia Aprende, 2021).

En el interior del Marco de competencias de los docentes en materia TIC emitido por la
UNESCO (2019), se establecen 18 competencias TIC, estructurados en seis componentes y dividido en

tres enfoques cada uno. Figura 1.

En este Marco, se destacan las incorporaciones innovadoras y tecnoldgicas para combinar en las
metodologias de ensefianza y llevarlas al aula, entre ellas se encuentran: Los REA (Recursos Educativos
Abiertos), instrumentos educativos disponibles para su uso sin necesidad de pagar, como son los videos,
podcast, cursos en linea, libros de texto, aplicaciones multimedios y cualquier otro material disefiado
para ser utilizado en la ensefianza y el aprendizaje (ProFuturo, 2022), y otros tipos de tecnologias como
internet de las cosas, la informatica cudntica, la Inteligencia Artificial (IA), realidad virtual, realidad

aumentada, las redes sociales y la ciberseguridad.

Con el fin de apoyar al docente en adquirir habilidades digitales y hacer uso de las TIC en
sus metodologias, la UNESCO en 2016, creo un repositorio de recursos abierto, OER commons, que
consiste en un buscador que contiene una coleccion de REA, orientada con las exigencias educativas que
plantea el Marco de competencias. La UNESCO (2002) describe un OER como un espacio habilitado
por las TIC para fomentar la colaboracién, innovacion y acceso a conocimientos educativos, para que
estudiantes y profesores puedan compartir informacion y recursos, sin ninguin costo (Ramirez, Rivas y
Rodriguez,2020, p. 38).

Las fases descritas en los estandares de competencias en TIC, no solo, percibe la importancia
de las habilidades digitales, sino, ademas, plantea el uso, incorporacion, creacion de espacios virtuales
e integracion efectiva de las nuevas tecnologias en el proceso pedagdgico, comprometiendo al docente
en un aprendizaje y formacion continto en habilidades tecnoldgicas y sus dimensiones a lo largo de su

carrera.
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Figura 1

Estandares de Competencias en TIC para docentes
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Nota. Tomado de Pro Futuro (2022).

Las categorias en las que se divide los estandares, incita a que se intuya que el docente reflexione
sobre las politicas educativas en tecnologia digital centrado en compartir buenas practicas en pro que
las TIC mejoren en la escuela; sin embargo, del papel a la realidad existe una brecha abismal en donde
el proceso de desarrollo de habilidades tecnoldgicas docentes se realice a paso de tortuga.

A pesar que La UNESCO proporciona un marco consistente y claro para guiar y motivar al
docente en la formacién y uso efectivo de la tecnologia, las habilidades tecnoldgicas docentes abarcan
varias dimensiones elementales, los docentes deben tener un solido conocimiento de la alfabetizacion
digital, ser competentes en el uso de hardware y software, integrar la tecnologia de manera efectiva en
el plan de estudios, evaluar el impacto de la tecnologia, resolver problemas tecnoldgicos, mantenerse
actualizados y fomentar la alfabetizacion mediatica entre sus estudiantes.

En su compromiso con la calidad en la tecnologia educativa recalca que el docente del futuro que
adquiera estas competencias esta mejor capacitado para asumir los retos y aprovechar las oportunidades
que las TIC ofrecen en el aula; ademas, de potenciar el método de ensefianza aprendizaje y capacitar a

los estudiantes para un mundo digital en constante cambio.
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La sociedad estd en constante evolucion, y la educacion debe estar a la vanguardia de estas
transformaciones. Los desafios que enfrenta actualmente el ambito educativo a nivel mundial nos
obligan a reflexionar sobre como alcanzar una calidad educativa sostenible. Es fundamental abordar
factores como la mejora continua de las instituciones educativas y el desarrollo de competencias
digitales por parte de los docentes. Considerar estos dos aspectos esenciales en la educacién desde
una perspectiva integral es crucial. Asimismo, resulta necesario examinar el cumplimiento, la eficacia
y la sostenibilidad de las politicas educativas a nivel nacional, regional y local. La autoformacién de los
docentes desempeiia un papel fundamental en el fortalecimiento de estas competencias, y esto parte de

una actitud positiva de adaptacion en tiempos de crisis.

RETOS QUE ENFRENTA EL CONTEXTO EDUCATIVO ACTUAL

Vivimos en una sociedad conectada en donde el contexto politico, religioso, econdémico y hasta
educativo gira en torno a una red movil, se podria percibir que la mayoria de los habitantes tiene acceso
a la internet, consigo, ha traido avances importantes en tecnologia, ciencia, medicina y educacién, pero
a su vez, grandes desafios, especialmente en el contexto educativo, entendiendo, que los docentes se
encuentran ubicados en una época de cambio, un periodo en la historia que se considera sociedad de
la informacién, que ha iniciado desde la creacion de dispositivos digitales, pasando por el progreso
de las telecomunicaciones, el intercambio de informacidn, el acercamiento de culturas y avanzando
al desarrollo de la realidad aumentada y la inteligencia artificial; es decir, la denominada era digital,
en donde los docentes no solo se enfrentan a las transformaciones digitales, sino ademas, a encajar y a
enlazar con la escuela de nativos digitales (Prensky, 2001), con herramientas que ellos manejan de forma

innata.

La tecnologia ha modificado de manera significativa como la sociedad se comunica, aprende, se
entretiene, se relaciona, comparte e imparte informacion, especialmente, el impacto en los jovenes es un
factor de preocupacion en la escuela, ya que, en ellos, las TIC se consolidan muy llamativas por sus sin fin
areas de socializacién y ocio, desaprovechando destrezas naturales para enriquecerse académicamente,
por otro lado, las habilidades digitales congénitas de los jévenes actualmente, han conllevado a una crisis
escolar y a un gran desafio paralos docentes en la incorporacion de las tecnologias de la informacion en
su practica pedagogica, a fin de saber, que estds generaciones son sefialadas por diferentes autores como
“generacion interactiva (Brigue y Sadaba, 2009), generacion X, sujeto ciborg (Rueda, 2004) o nativos
digitales (Prensky, 2001)”, asi lo describe (Henriquez, Moncada, Chacén, Dallos & Ruiz, 2013, p. 147)
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Pronosticar los conocimientos productivos y convenientes en una era de transformaciones
digitalesesunatareacongrandificultad; sinembargo, enlasociedad del siglo XXI senecesita urgentemente
desarrollar competencias basicas permanentes como tomar decisiones, resolver conflictos, crear y
defender con argumentos, inferir, construir juicios y saber compartir informacion, para Morduchowicz
(2021), estas capacidades se les denomina competencias fundamentales,” Se les llama de esta manera
porque son transversales a todos los saberes que se adquieren a lo largo de la vida” (p.5), la autora resalta
que estas competencias corresponden a todos los contextos, politicos, econémicos, social y educativo.
En cualquier contexto del saber se construye conocimiento, para eso, se requiere de habilidades basicas

<

fundamentales que se desarrollen “... en el pensamiento critico, en la capacidad para analizar, evaluar,

argumentar, decidir y comunicar”. (Morduchowicz,2021, p.5)

Inmersas a las competencias fundamentales estan las habilidades digitales, que, a su vez, se divide
en dos tipos: habilidades digitales fundamentales y habilidades digitales instrumentales. Las primeras
(Morduchowicz, 2021, p.6) las define como la adicién de informacion, habilidades, estrategias, destrezas
y actitudes que se necesitan para el manejo de las tecnologias e Internet. Las habilidades digitales
fundamentales envuelven aspectos importantes como la alfabetizaciéon digital, la seguridad en linea,
la privacidad en linea, la evaluacidn critica de la informacion y la ética en linea, estas practicas son los
pilares para una interaccion segura y efectiva en el mundo digital, en palabras de por Morduchowicz,
UNESCO (2021):

Las habilidades digitales fundamentales colocan a los ciudadanos en mejores condiciones

para entender la realidad —cada vez mas mediada por pantallas- para responder a los

dilemas y desafios de este milenio, para insertarse laboral y socialmente, para tomar
decisiones y para participar. (p. 7)

Por otro lado, las habilidades digitales instrumentales abarcan una amplia gama de competencias
mas especializadas, como la programacion, el disefio web, la gestion de datos y la ciberseguridad,
ejerciendo un papel crucial en campos como la informatica, el marketing digital y la gestion de proyectos
tecnoldgicos. Dentro de estas habilidades, es esencial fortalecer el pensamiento critico y entender el
funcionamiento del campo digital con el fin de promover un buen uso de la tecnologia (Morduchowicz,
2021, p. 8). Un contexto educativo con sélidas habilidades digitales conquistaria la economia digital,
lo que aporta al progreso econémico y la competitividad global, ademas, las habilidades digitales son
fundamentales para el acceso al aprendizaje en linea, la atencién médica a distancia y la participacion

civica en un mundo cada vez mds conectado.
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Para aumentar las oportunidades que la tecnologia educativa ofrece es necesario aduefarse de
estas destrezas e invertir en ellas, este es el reto de la educacion, propiciar capacitaciones periodicas
con herramientas que instruyan tanto en habilidades digitales instrumentales como fundamentales
a los inmigrantes nativos (Prensky,2001), quiénes a su vez adquieren el desafio de asignar tiempo,
disposicion y albedrio en la cualificacién y apropiacion de competencias digitales para el crecimiento
profesional y personal, de este modo, las metodologias y practicas pedagogicas en el aula se desarrollaran
paralelamente en saberes, habitos y descubrimientos contemporaneos, y asi, se fortalece en los jovenes
un juicio critico y complejo para la solucién de conflictos en un mundo cada vez mas digitalizado, de

esta manera se describe el docente del siglo XXI.

La demanda de habilidades del siglo XXI en la educacién se encuentra en constante crecimiento,
desde la adaptacion a la tecnologia, la teoria de la “Educaciéon 4.0°encauza a la necesidad de integrar
tecnologia de manera efectiva en el aula. Autores como Marc Prensky abogan por la adaptacion de
los docentes a la “Generacién Net” que ha crecido inmersa en la tecnologia. Los docentes del siglo
XXI deben utilizar la tecnologia como una herramienta de aprendizaje y ensefianza, fomentando la

alfabetizacion digital en los estudiantes.

Desde un aprendizaje centrado en el estudiante, es significativo abordar la teoria del
constructivismo, suscitada por Lev Vygotsky y Jean Piaget, fundamentando el rol activo del estudiante
en la construccién de su propio conocimiento. El profesorado del siglo XXI debe acoger estrategias
pedagdgicas que involucren a los estudiantes en la toma de decisiones, el descubrimiento auto dirigido

y la resolucion de problemas.

Incorporando el desarrollo de habilidades socioemocionales, Daniel Goleman destaca la
teoria de la “inteligencia emocional” en el éxito personal y profesional. En un mundo cada vez mas
interconectado es esencial reconocer habilidades en el docente del siglo XXI como la empatia, la

resolucion de conflictos y la autorregulaciéon emocional.

Teniendo en cuenta un enfoque en la diversidad cultural, la teoria de la educacién multicultural,
desarrollado por James Banks, defiende las perspectivas y experiencias culturales diversas en el
curriculo, la sensibilidad frente a la diversidad cultural y el promover un ambiente inclusivo en el
aula, son caracteristicas decisivas en los docentes del siglo XXI; ademads, deben ser modelos a seguir
en términos de aprendizaje continuo, actualizacién de conocimientos y adaptacion a cambios en la
educacion, basaindose en el “Aprendizaje Permanente” y cimentando la idea de que el aprendizaje no se

limita a la educacion formal, sino que debe ser un proceso a lo largo de toda la vida.

422



Autora:
Perdomo Orduz Guianie Nadtally Afrontando El Cambio Digital: Desafios Y Capacidades Para El Profesor Del Futuro

LA PEDAGOGIA DIGITAL COMO ENFOQUE EDUCATIVO

En las teorias contemporaneas surge el constructivismo dando respuesta a la abundancia de datos
y herramientas electronicas que posibilitan la comunicacién que enfrenta el ser humano, encaminado
a la busqueda epistemoldgica sobre el conocimiento de la realidad y la forma cémo se aprende, Piaget
(1980) y Vygotsky (2009), como pioneros de la psicologia constructivista y cognitiva, se basan que, el ser
humano construye su propio conocimiento y se desarrolla teniendo en cuenta el contexto social como

proceso de aprendizaje, dando inicio a la corriente sociocultural.

Como respuesta a la evolucién de la sociedad hacia un entorno digital y reconociendo la
necesidad de adaptar, complementar e integrar las practicas educativas con la era de informacién y con
el fin de ampliar las oportunidades en el contexto educativo, emerge la pedagogia digital, inspirada en el
constructivismo de Jean Piaget y Lev Vygotsky, buscando crear entornos que fomenten la participacion

activa, la colaboracioén y la construccion colectiva del conocimiento.

Para la comprensiéon de la pedagogia digital, algunos autores han abordado temas desde la
integracion de la tecnologia hasta la transformacion de la educacion, Berrones, & otros. (2023), exploran
el aprendizaje ubicuo como un enfoque pedagdgico, en el que busca superar las limitaciones habituales
del tiempo y del espacio en la educacion, “...es un enfoque educativo que aprovecha la tecnologia para
permitir el acceso a la informacion y el aprendizaje en cualquier lugar y momento” (Berrones, & otros,
2023, p. 1876); en gran medida, representa una metodologia de aprendizaje por diferentes medios y

herramientas.

El aprendizaje ubicuo puede transfigurar el escenario educativo, ya que, este se basa en aspectos
como el acceso constante a la informacion, la personalizacion del aprendizaje, fomenta la colaboracion
en linea, ademds, permite que la educacién sea un proceso continuo a lo largo de la vida, y el uso de los
dispositivos moviles desempeiia un papel fundamental desarrollando habilidades digitales claves parala
competitividad del mundo digital, dicho de otra manera, el aprendizaje ubicuo, compila estratégicamente
herramientas digitales y recursos tecnologicos en el esquema de practicas educativas, concepto en que se
centra la pedagogia digital para mejorar la ensefianza y el aprendizaje, asi lo manifiesta Czerwonogora
(2021): “la tecnologia digital se aprovecha de las estrategias y practicas del mercado” (p.49).

Abogando por el aprendizaje a través de la manipulaciéon de objetos en el entorno digital,
Christopher Dedé (1947), invita a aprovechar las tecnologias emergentes para la mejora de la
calidad educativa, centrando su trabajo en la creacién de entornos educativos inmersivos y el uso de
simulaciones digitales y proyectando la transformacion de la educacion en interfaces complementarias
que posiblemente muestre el rango de posibilidades de materializarse a través de los medios interactivos,

los avances de los juegos de Internet y el trabajo en la realidad virtual.
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Otros enfoques pedagdgicos claves en el escenario educativo digital que han surgido para
fructificar de manera positiva la tecnologia educativa y proporcionar experiencias de aprendizaje
significativas brotan definiéndose como Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP), que dentro del
entorno digital da existencia a las plataformas en lineas facilitando la colaboracion, la investigaciéon y la

<

presentacion de proyectos, “...adaptandose a los nuevos cambios legislativos como el aprendizaje por
competencias y el aprendizaje significativo y tecnoldgico” (Enriquez, 2023, p.68), asimismo, incita al
profesorado a recorrer “.. nuevos caminos metodoldgicos ya que tiene ese caracter flexible e innovador
que hace posible llevar a cabo diversas metodologias como el Aprendizaje-Servicio” (Enriquez, 2023,

p.68).

Herramientas de colaboracidén en linea, como Google Workspace o Microsoft Teams, permiten
la comunicacion y el trabajo conjunto en proyectos, y aparece el Aprendizaje colaborativo, de la mano
de este, la eleccion y exploracion de contenidos de acuerdo a los intereses y metas individuales de los
docentes y discentes, asumiendo un conocimiento propio, emerge el Aprendizaje Auténomo a través
de plataformas de aprendizaje en linea que ofrecen recursos variados facilitando la ensefianza y el
aprendizaje, Cardenas, Gutiérrez, & Onate, (2023), manifiestan “Las tecnologias digitales se han
tornado indispensables en el proceso de ensefianza y aprendizaje” ( p. 674), proponiendo un analisis
sobre la influencia de las metodologias activas que se deben aprovechar en el contexto educativo.

Otras metodologias activas emergentes que se viene manejando en la actual articulacion
educativa es el Aula invertida o Flipped Classroom (FC), que busca modificar la forma tradicional del
proceso educativo con la intencidn de potenciar la autonomia de los estudiantes y promover el desarrollo
de diversos dominios de aprendizaje y habilidades cognitivas (Castillo, Rodas, Montenegro & Gonzales
2023), del mismo modo, la Gamificacion, el Aprendizaje Adaptativo y el Micro aprendizaje; desde la
incorporacion de elementos de juegos en plataformas educativas, la oportunidad de personalizar rutas
de aprendizaje y la fragmentacion de contenido en pequeias unidades para facilitar la absorcion de
informacion y adaptacion a breves periodos de atencidn, constituye una nueva perspectiva de aprender
y ensefar, en palabras de Avalos, (2023) las tecnologias y el uso de ciertos métodos contribuyen a la
obtencidon de modernos, actuales y significativos conocimientos educativos. (p.7)

Por otro lado, La Realidad Virtual (RV) y Realidad Aumentada (RA), se ha venido optimizando y
ha mejorado el proceso y comprension de las metodologias de aprendizaje y ensefianza, incorporandose
en la pedagogia digital de manera atractiva y motivadora, a través de diversas herramientas tecnolégicas,
aplicaciones moviles y dispositivos de realidad virtual. (Elbert, Mendoza, Aguirre, & Cardenas,2023, p.
87). La pedagogia digital busca transformar la educacién para aprovechar al maximo las oportunidades
que brinda la tecnologia, al tiempo que aborda de manera efectiva los desafios asociados con su uso. Un

enfoque equilibrado y reflexivo es esencial para maximizar los beneficios de la pedagogia digital.
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Michael Fullan, destaca la importancia de un cambio estratégico en la educacion, aprovechando
al maximo las herramientas digitales y sus vias para innovar el proceso de aprendizaje y la mejora de
la educacion en los estudiantes. Estos tedricos han mediado en la conceptualizacion y aplicacion de la
pedagogia digital, aportando perspectivas valiosas sobre como la tecnologia puede mejorar el proceso

educativo y transfigurar de manera innovadora los saberes.

En este punto, el docente debe jugar un papel transformador, de creatividad, de empoderamiento,
de pensador auténomo y critico frente a una politica educativa que promueve una educacion equitativa y
efectiva, pero que se encuentra inmovilizada por factores, como la resistencia institucional, la alineacién
con enfoques pedagdgicos contemporaneos y la disponibilidad de recursos y la brecha digital. La politica
educativa influye significativamente en la configuracion del curriculo y los contenidos; sin embargo,
la interseccion entre la teoria y la practica es un desafio persistente que demanda un compromiso

imperecedero para transformar la educaciéon de manera significativa.

La tecnologia puede ser una poderosa aliada en este proceso, pero su uso debe ser reflexivo y
orientado hacia objetivos educativos significativos, la transformacion de la pedagogia, la comunicacion,
la evaluacion y la estructura de la instruccion es esencial para preparar a los estudiantes para tener
éxito en un mundo impulsado por la informacién y la tecnologia. El compromiso y desafio lo tiene el

pedagogo como actor central de cambio en el proceso formativo y la escuela.

LA RESISTENCIA CULTURAL ANTE LA TRANSFORMACION DIGITAL Y LA BRECHA DE
FORMACION DOCENTE

Para el sistema educativo hablar de brecha de formacién digital es una gran preocupacién y
desafio, mas adn, con el estado de emergencia pasado por el COVID- 19, las alarmas se dispararon, ya
que, afect6 la calidad de la educacion y se evidencid poca capacitacion de los docentes en habilidades
digitales, durante el periodo de confinamiento en pandemia la brecha digital fue bastante notoria y trajo

consigo la atenciéon de muchas investigaciones, gobiernos y cambios en el entorno educativo.

Este fenomeno se categoriza en tres niveles: Brechas digitales “...de acceso, cognitiva y escolar”
(Fernandez et al., 2021). Pese a, los desarrollos de la tecnologia, todavia existen desafios significativos
en cuanto a la capacitacion de los docentes para manipular eficazmente las herramientas digitales
en su practica pedagdgica. La brecha digital se refiere a las personas que pueden acceder o no a la

red, a la diferencia de recursos tecnoldgicos, a la habilidad de manejo en competencias digitales, a la
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cercania o lejania en el contexto geografico para el avance de la ciencia y las TIC, para Cabero, (2004)
la brecha digital se define en términos de la discrepancia de posibilidades que existen para acceder a la

informacion, al conocimiento y la educacion mediante la red. (p.2)

Reducir las brechas en acceso y habilidades digitales requiere de diversos factores como invertir
en infraestructura digital e implementar politicas inclusivas y educativas en alfabetizacién, programas
educativos centrados en la tecnologia, capacitacién docente y en reconocer la importancia de las
habilidades informaticas, un impacto positivo en el ambito educativo puede serla integracion de enfoques
pedagdgicos innovadores que reestructuren el curriculo y los contenidos y que utilizan la tecnologia de
manera efectiva en el aula; a pesar de los progresos significativos que las entidades gubernamentales
esta realizando, es posible que algunas brechas digitales permanezcan en ciertas poblaciones debido a

desafios socioecondmicos y culturales. (Avila, 2023, p.159).

En Colombia aun existe zonas rurales y comunidades marginadas donde el acceso a la red es
condicionado, a pesar de las diferentes iniciativas que el gobierno ha desarrollado para llegar a estos
territorios, la conectividad alcanza metas de cobertura significantes en los tltimos afios, “... accesibilidad
a Internet en Colombia se asemeja ... de manera mundial ... por encima del 90 %, lo que implica que
casi toda la poblacion mundial tendria acceso a Internet, por lo menos en una red (3G)” (Cervera, 2021,

p.7), a pesar que las cifras son alentadoras, no todos poseen la destreza de aprovecharlas.

Avila, (2023), destaca la brecha digital en relacién con tecnologias avanzadas como el 5G y
las consecuencias que tiene en términos de desigualdades econémicas y limitaciones en el acceso a
oportunidades, a saber: el acceso al 5G entre regiones como Africa y América Latina, donde solo el 5%
y el 10% de la poblacién estan conectadas, respectivamente, resalta una brecha tecnoldgica significativa,
el impacto en poblaciones rurales contribuye a la fragmentacion digital, ya que estas comunidades estan
desconectadas o tienen acceso a redes lentas, la conexion a tecnologias de quinta generacion se vincula
directamente con la competitividad y la prestacion de servicios en diversos sectores. La falta de acceso al
5G amplifica las desigualdades econdmicas, ya que ciertos sectores no pueden beneficiarse plenamente

de las oportunidades que estas tecnologias ofrecen.

La observacion de que la brecha ya no se limita solo a la conectividad, sino que se extiende a una
brecha de acceso a datos y aplicaciones, destaca cdmo las desigualdades se profundizan con la llegada
de nuevas tecnologias como los teléfonos inteligentes y la economia de plataformas. La creacion de
diferencias que van mas alla de lo individual para convertirse en desafios colectivos y nacionales resalta

la magnitud y la complejidad de la brecha digital y sus impactos a nivel social. (Avila, 2023, p. 151)
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Lo anterior, ha creado gran diferencia en la formacion educativa docente y el uso de herramientas
que ofrece las TIC, en su defecto, esta grieta se ve reflejada en la calidad educativa y en la incorporacion
de tecnologia en las metodologias de ensefianza y practicas pedagdgicas. Otro de los grandes retos
que enfrentan las escuelas colombianas es la adquisicion minima a los dispositivos tecnolégicos con
la capacidad de almacenamiento adecuado para la ejecucion de programas ttiles en el desarrollo de

habilidades digitales en diferentes contextos.

CONCLUSIONES

La educacion contemporanea se enfrenta a desafios como la preparacion para la automatizacion
ylaadaptacion en una sociedad que permanece a la vanguardia tecnoldgica. La pedagogia digital emerge
como un enfoque didactico en la metamorfosis educativa, y la integracion efectiva de la era digital en el
proceso metodoldgico y estratégico de la educacion, puede acelerar el proceso de evolucidn al permitir
una orientacion mds centrada en el estudiante, la personalizacién del aprendizaje y la adaptacién a
las necesidades cambiantes de la sociedad, es asi, como la pedagogia digital puede ayudar a superar
las barreras geograficas y econdmicas, accediendo de manera sencilla a la educacion de calidad para
mas personas a nivel mundial. Sin embargo, es importante tener en cuenta, que la tecnologia en si
misma no es suficiente; la transformacion educativa también implica cambios en la cultura educativa y

la mentalidad de los educadores y los sistemas educativos en su conjunto.

Laformaacelerada cdmoevolucionalatecnologia, obligaalosdocentesaformarse constantemente
para mantenerse al dia con las tltimas herramientas y métodos, ademas de reducir la brecha tecnoldgica;
a pesar de la resistencia o miedo al cambio, la falta de acceso a dispositivos, conectividad deficiente y
limitaciones en las instituciones educativas, el rol del docente se basa en ser un agente de transicion,
un actor de transformaciones desde el curriculo y los contenidos y facilitador de un aprendizaje activo,

participativo, critico y adaptable en un entorno digital que se encuentra en constate evolucién.

La capacidad de los docentes para dominar habilidades informaticas, es imprescindible para
enriquecer el proceso de ensefianza aprendizaje; incluir estrategias que integren las tecnologias de
manera significativa en el aprendizaje, promover la colaboracion y la resolucion de problemas, fomentar
la participacion activa de los estudiantes en la construccion de sus propios saberes y destrezas y capacitar
constantemente a los docentes en las nuevas tecnologias son dimensiones reveladoras para abordar la

brecha tecnoldgica desde un enfoque constructivista y pedagogico digital.
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