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RESUMEN

La innovacién educativa actual, impulsada por el avance tecnoldgico, requiere que los
docentes asuman un compromiso real en su labor pedagdgica. Este articulo se basa en
un proyecto de investigacion que busca optimizar en el aula de clase la interrelacion entre
maestros y alumnos, en el abordaje metodoldgico se dio utilizando un enfoque mixto que
brinda una perspectiva mas amplia y profunda del fendbmeno. El procedimiento se dio en
cuatro fases, entre ellas las técnicas o instrumentos de recoleccion de la informacion, el
registro de los hechos se dio de forma estandarizada mediante un cuestionario, de
preguntas estructuradas y no estructuradas, que determina las posibles variantes de
respuestas del encuestado, para su posterior analisis, e interpretacion. se identificaron
problemas como la aplicacién de metodologias repetitivas, bajo desempefio académico
y la apatia de los docentes hacia el uso de recursos tecnoldgicos. Ante estos hallazgos,
se propuso la creacién de una intranet académica en el area de lenguaje para alojar
contenidos digitales, los cuales los estudiantes desarrollarian utilizando recursos
tecnolégicos. Esta estrategia motivadora, combinada con el uso de TIC, mejoré
significativamente los procesos académicos, transformando el método tradicional de
enseflanza aprendizaje, aumento el interés, la creatividad, la imaginacién, el

1 Institucién Educativa Nuestra Sefiora del Rosario Chaparral, Tolima, Colombia. Docente de aula,
Doctorado en educacion UPEL- IPRGR, Venezuela. Magister en Gestion de la Tecnologia Educativa.
UDES, Licenciado lengua castellana UT.
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fortalecimiento de las competencias lectoras y habilidades comunicativas basicas.
Ademas, los directivos, disefiaron un plan estratégico para integrar las TIC en el
curriculo, lo que permitio alcanzar los objetivos planteados al inicio de la investigacion y
se evidenci6 una mejora notable en la problematica que afectaba a la
poblacién estudiada.

Palabras clave: intranet académica, tic, procesos de ensefianza aprendizaje,
competencias lectoras, habilidades comunicativas.

TRANSFORMING LANGUAGE TEACHING WITH INTRANET

ABSTRACT

Current educational innovation, driven by technological advancement, requires teachers
to make a real commitment to their teaching work. This article is based on a research
project that seeks to optimize the interaction between teachers and students in the
classroom. The methodological approach used a mixed approach that provides a broader
and deeper perspective of the phenomenon. The procedure consisted of four phases,
including the data collection techniques or instruments. Data were recorded in a
standardized manner using a questionnaire with structured and unstructured questions,
which determines possible responses from the respondent for subsequent analysis and
interpretation. Problems were identified such as the application of repetitive
methodologies, poor academic performance, and teacher apathy toward the use of
technological resources. Based on these findings, the creation of an academic intranet
for the language area was proposed to host digital content, which students would develop
using technological resources. This motivational strategy, combined with the use of ICT,
significantly improved academic processes, transforming traditional teaching-learning
methods, increasing interest, creativity, and imagination, strengthening reading and basic
communication skills. Furthermore, the principals designed a strategic plan to integrate
ICT into the curriculum, which allowed them to achieve the objectives set at the beginning
of the research and demonstrated a significant improvement in the problems affecting the
study population.

Keywords: Academic intranet, ICT, teaching-learning processes, reading skills,
communication skills.
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INTRODUCCION

La educacion de los jovenes es fundamental para el avance econdmico y social
del pais. Se considera una prioridad que se potencia mediante el desarrollo cultural y
social impulsado por el estado. Este enfoque permite a los jévenes adquirir competencias
en lectura y prepararse para enfrentar diversos desafios que la sociedad le impone.

La evaluacion de conocimientos en el aula se ha vuelto rutinaria y en el caso de
pruebas estandarizadas, se perciben como un proceso restrictivo y represivo, es crucial
gue los docentes integren las nuevas tecnologias en su practica educativa para mejorar
el aprendizaje y enriquecer la experiencia educativa en general.

La falta de uso de recursos tecnoldgicos en las instituciones educativas, ya sea
por apatia o falta de habilidades de los docentes, ha impactado negativamente en el
rendimiento académico de los estudiantes y ha generado un rezago en la implementacion
de nuevas tecnologias.

En respuesta a esta situacion, el investigador ha desarrollado un proyecto que
busca motivar a los docentes del area de lenguaje a disefiar una intranet académica.
Este portal esta destinado a fortalecer los procesos de ensefianza en la institucion
educativa a través de una intranet que incluye recursos digitales que fomentan un
aprendizaje reflexivo, analitico y dinamico, con el objetivo de que los estudiantes formen

su propio conocimiento y desarrollen un pensamiento critico y tecnologico.
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PROBLEMA

La Institucion Educativa Nuestra Sefiora del Rosario, situada en Chaparral,
Tolima, alberga a 700 estudiantes de entre 12 y 18 afios, que cursan desde sexto hasta
undécimo grado de bachillerato en jornadas de mafana y tarde. La poblacion estudiantil
proviene de diversas comunas y barrios, asi como de areas rurales del municipio, y se
clasifica como vulnerable, perteneciendo a los estratos uno y dos. Muchos de los
estudiantes provienen de familias con bajo nivel educativo y estructuras familiares
fragmentadas. La institucidon cuenta con un equipo administrativo que incluye un rector,
dos coordinadores, una psico orientadora y 60 docentes que imparten diferentes areas
del conocimiento, ademas de la colaboracion de padres de familia o acudientes.

Las observaciones realizadas en el aula, en la pedagogia impartida por los
maestros. Se evidencio que no hacen aprovechamiento de los recursos tecnolégicos
disponibles, las estrategias utilizadas se adhieren a metodologias tradicionales,
caracterizadas por la repeticién constante de talleres y el uso de libros y guias que no
motivan a los estudiantes. Esta situacion ha llevado a un estancamiento en el desarrollo
de la lectoescritura, perpetuando problemas que ya han sido abordados por enfoques
pedagdgicos mas modernos.

Se podria decir que, utilizando los recursos tecnoldgicos de la instituciéon y creando
una intranet académica enfocada en lenguaje, se mejoraran los procesos académicos y

la interaccién maestro alumno en el aula.
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En relacion, con la informacion relacionada con el problema a abordar surge la

pregunta.
¢ Como impactaria la implementacion de una intranet académica en la mejora de

la pedagogia y aprendizaje de estudiantes de bachillerato en el aula de clase?

ALCANCE

La propuesta investigativa se centra en el desarrollo de una herramienta
tecnoldgica y didactica para mejorar los procesos académicos en la institucion educativa
Nuestra Sefiora Del Rosario. Se considero, la creacion de una intranet académica como
un portal de acceso con recursos digitales proporcionados por los docentes, facilitaria la
implementacion del proceso académico y evaluativo.

Se observo que la responsabilidad de implementar esta propuesta recay6 en la
institucién educativa, que adapté su plan de estudios para integrar una secuencia
didactica desde los grados décimo y once. El docente de lectura critica, a medida que
avanzaba en la materia, también fomentaba habilidades investigativas en los
estudiantes.

El objetivo es que los alumnos no solo se conviertan en pensadores criticos y
obtengan buenos resultados en las pruebas ICFES, sino que también sean seres activos
de la sociedad, capaces de emitir juicios de valor y generar conocimiento cientifico,

evitando asi que las decisiones queden en manos de una poblacion desinformada. Como
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objetivo general se indica: Desarrollar una intranet académica como portal de acceso
alimentado por los docentes con recursos digitales y contenidos académicos, que
permita mejorar los procesos de ensefianza de estudiantes grado decimo y undécimo en
el aula de clase. Entre los objetivos especificos: Unificar una intranet académica, con el
modelo pedagdgico de la institucién educativa con la cual los docentes pueden fortalecer
su practica de aula y los procesos de ensefianza de los estudiantes; desarrollar la
habilidad tecnoldgica e interaccion de docentes y estudiantes en el manejo de las TIC,
utilizando la intranet como recurso digital, que facilite el proceso de ensefianza,
validacion de la intranet con docentes y estudiantes en su proceso pedagoégico para
mejorar el desarrollo de sus competencias y su proceso de aprendizaje y evaluacion de
la intranet, a través del uso de sus herramientas por los estudiantes permite reconocer,

gue su accesibilidad en el manejo es de gran aporte en su formacion educativa.

MARCO TEORICO
La estrategia busca mejorar los procesos de ensefianza de estudiantes en el area
de lenguaje mediante una intranet académica como portal para desarrollar contenidos
digitales, ayudar a adquirir habilidades comunicativas, manejo de las TIC y mejorar
competencias béasicas que lo fortalezcan como individuo en su contexto y
proceso socio cultural.
La cultura es la base fundamental de los pueblos y es el lugar clave para el

aprendizaje linguistico, el cual enfoca en juicio de conceptos y actitudes comunicativas y
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discursivas. La educacién y la TIC son clave para el desarrollo de estrategias ladicas y

pedagdgicas, afrontando la vida escolar y social, y desarrollando capacidad critica.

Es claro que los estudiantes, en la actualidad no son receptores pasivos ellos
aprenden de los referentes culturales, formas de vida, la familia, estereotipos sociales
gue forman su manera de expresarse en el contexto ocupacional, donde producen
historias que los ubica en una realidad critica con diversidad de lenguajes. La importancia
de las nuevas tecnologias en la educacion en el aula es trascendental para motivar y
desarrollar los logros de aprendizaje en relacion con procesos tradicionales.

Sanchez (2001) sefiala que la nueva sociedad necesita de un estudiante capaz
de desarrollar estructuras mentales que influyan en su capacidad de aprender y que este
dotado con un conjunto de herramientas cognitivas para crecer como individuo y asi
pueda desarrollar su potencial humano, favorecido por la integracion de nuevos recursos
tecnoldgicos en el aula, como computadoras, multimedia, intranet e internet, que facilitan
y flexibiliza el pensamiento.

Soler Pérez y Soler (2008) mencionan, las Tics, utilizan diversos recursos
tecnoldgicos que permiten almacenar, procesar y distribuir diversos tipos de informacion,
ya sea visual o digital, para diversos propoésitos en el lugar de trabajo o el ambito
académico. Foguet y Dones (2011) Afirman, las nuevas tecnologias facilitan la
innovacion en las labores de produccion en ambitos administrativos, académicos y

empresariales. Gallego (2010) destaca, la innovacion es un proceso cotidiano en las
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instituciones educativas, donde los docentes implementan nuevas ideas, métodos o
procedimientos en su labor docente.

La capacitacion y alfabetizacion en nuevas tecnologias son influenciadas por la
familia, contexto cultural, social y econdmico, pero es la escuela y el maestro dado su
curriculo la mas significativa. La intranet es un elemento fundamental e innovador que
nos ayuda a abordar nuestra problematica. Ante esto, Gretter (2011) la describe, un sitio
web privado creado para uso exclusivo de una empresa, institucion o entorno. Como
educadores, se desempefia un papel crucial en la innovacion tecnoldgica en la practica
de aula, generando a través de ella un pensamiento critico y reflexivo en el educando.

La educacion es una herramienta fundamental para educar a los individuos y de
esta forma puedan integrarse en una sociedad constante y es esta fase escolar la mas
crucial para el desarrollo personal, en la que se invertird en una sociedad con avances
tecnoldgicos y transformadores en pro de su beneficio. Touron (1992) manifiesta, El
profesor puede utilizar nuevas tecnologias para facilitar la adquisicion de habilidades y
conocimientos, evaluar, refuerzo o ensefiar adaptandose al tipo de alumnado.

Osorio (2008) asevera, en el entorno actual impulsado por la tecnologia, los nifios
interactian naturalmente con estas herramientas sin miedo ni deseo de dominar los
recursos disponibles para ellos en sus actividades. Las innovaciones tecnoldgicas exigen
gue los educadores adapten su enfoque de gestion del aula, fomentando el aprendizaje
continuo tanto de profesores como de estudiantes, garantizando que el conocimiento no

esté unicamente en manos del profesor.
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Es fundamental, crear una intranet para estudiantes de los grados sexto a once

donde puedan fortalecer sus habilidades, leer y escribir, a través de su acceso a
contenidos digitales, optimicen su rendimiento académico, promuevan la integracion e

interaccion entre alumnos y docentes de la institucion educativa.

MARCO CONCEPTUAL

Propuesta

Los jovenes actuales interactian activamente con la tecnologia, o que muestra
un cambio en su aprendizaje. Es necesario la utilizacién de las Tics, en el proceso
formativo en el aula de clase, dado que son mas motivadoras que los métodos
tradicionales. Es en relacién con lo anterior que se propone un proyecto innovador en la
institucién educativa, visto que no se ha implementado un plan de TIC en el curriculo por
muchos afios. Esta integracién puede fortalecer los procesos académicos y mejorar la

experiencia educativa.

LAS TICS UNA MANERA DE ENSENAR Y APRENDER

Las tecnologias de dltima generacion, vienen incursionando de manera positiva

en la formacion de estudiantes en el aula, apoyadas en el constructivismo como teoria

pedagogica aportando en su aplicacion. Es en tal razén, que el Ministerio de Educacion
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Nacional (MEN, 2006) reitera, Es importante desarrollar habilidades para aprovechar la

potencia de las tecnologias de vanguardia enriqueciendo las maneras de ensefiar en
diversos contextos educativos.

Hernandez (2010) manifiesta, el uso de la tecnologia de avanzada transforma
significativamente los métodos de ensefianza. El docente deja de ser el eje central de la
razon, asumiendo el rol de instructor, promoviendo el trabajo en equipo, la colaboracion
y el aprendizaje colectivo. Velasquez (2014) afirma, el docente debe recibir formacion en
innovacion tecnolégica para facilitar su labor educativa en el aula, optimizando sus
estrategias metodoldgicas con herramientas Gtiles que mejoren

sus programas educativos.

DISENO DE NUEVOS ENTORNOS PARA EL APRENDIZAJE

En el &mbito pedagdgico, es crucial promover la innovacion en las estrategias de
ensefianza en la escuela, utilizando herramientas de aprendizaje que despierten
emociones y fomenten el trabajo en equipo. Gonzalez (2008) afirma, que el maestro debe
adquirir habilidades en las TIC, innovando sus practicas pedagdgicas proporcionando en

el estudiante un rol activo en su proceso educativo caracterizado por lo que (Wenger,
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2002) denomina, a una red de aprendizaje que se relnen y comparten intereses para

desarrollar un conocimiento colectivo especializado.

La Intranet Académica

Una intranet académica, es una red local con herramientas y aplicaciones que
pueden ser usadas por docentes y estudiantes en un entorno educativo. Intranet (2003)
menciona, hemos creado una herramienta denominada intranet educativa es una
plataforma web disefiada para la interaccibn entre estudiantes, profesores e
instituciones, optimizando, facilitando acuerdos y realizando actividades asincronicas,
ofreciendo servicios de informacion, mensajeria, chat, discusion, archivos,
videoconferencias y calificaciones.

Pérez Gonzalez et al. (2010) proponen, Adoptar una Intranet puede ahorrar tiempo
y recursos, disminuyendo costos y duracion de procesos relacionados con la generacion,
duplicacion y utilizacion de datos. La mayoria de grandes instituciones estan
implementando o planeandolo, como el colegio Raymundo Aveiga en Chone, Ecuador.

ENTORNO VIRTUAL

Un EVA, es un software, se puede instalar en un servidor o intranet, donde se
puede alojar actividades de formacion virtual para ser desarrollada por los usuarios. Gros
Salvat y Lara Navarra (2009) manifiestan, fusionar la tecnologia avanzada a

revolucionado los espacios de formacion, el facilitar entornos virtuales a transformado la
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formacion individual en una colaborativa haciendo del rol docente un elemento crucial
para el éxito de las actividades educativas.

Los maestros se deben enfocar en crear y disefiar entornos virtuales para facilitar
el trabajo y motivar a los estudiantes no solo a utilizar un recurso, sino ser generadores

de ambientes virtuales que transformen su aprendizaje.

ROL DE LOS ESTUDIANTES EN LA ERA DIGITAL

La posicion del estudiante frente al proceso educativo se enfoca en el uso de las
TIC, que ayudan a acceder a la informacion y fomentar la autonomia en su proceso de
aprendizaje. Riveros Mendoza (2008) manifiestan, las tecnologias de ultima generacion
demandan una estructuracién de la didactica y las metodologias arcaicas impartido en
los centros educativos, donde el saber no solo recaiga sobre el maestro, que el educando
deje de ser un receptor mas y construya su saber.

En concordancia a lo anterior, es evidente que, en el ambito educativo, como
formadores nos enfrentemos fundamentalmente en guiar a estudiantes del nuevo milenio
o digitales, con el compromiso de transformarlos en autores y constructores

de su aprendizaje.
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INTEGRACION TIC EN EL CURRICULO

Integrar las TIC, con el PEI de la institucion educativa, hace que el proceso
curricular se desarrolle de forma participativa y acorde a las necesidades y expectativas
de docentes y estudiantes facilitando su ensefianza aprendizaje. Articulo, 23 ley 115 del
(1994) menciona, el proposito de la educacion basica es instaurar unas éareas
estandarizadas que deben ir orientadas al curriculo e inmersas en Proyecto Educativo
Institucional (PEI).

Sanchez y Sanchez (1987) mencionan, se debe incorporar las Tics, junto con
tecnologias integrales al curriculo, de manera cohesivo en conjunto entre los principios
educativos, la didactica y alcanzar los objetivos de aprendizaje. Colombia, ha asumido el
reto de la Unesco y ha lanzado el Plan Nacional de TIC, el gobierno ha disefiado acciones
educativas para reducir el analfabetismo digital, incluyendo la formacion docente,

innovando las metodologias pedagdgicas y promoviendo la cultura digital.

HABILIDADES COMUNICATIVAS EN LENGUAJE

Es un conjunto de procesos linguisticos, que permiten a través de su
implementacion con los demas comunicarse con eficiencia y destreza. Segun Cassany

(1999) menciona, La competencia comunicativa se refiere a las habilidades gramaticales
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diarias de hablar, escuchar y escribir, que permiten una interaccion efectiva dentro de la
sociedad y con los demas.

(Ley 115 articulo 20 numeral C) plantea, se debe promover en el area de lengua
castellana las habilidades comunicativas, la pragmatica desde el origen de la lengua
castellana, asi como también de lengua materna en poblacion étnica, asimismo como el
fomento de la lectura.

En relacion con lo anterior, es fundamental transformar la oferta educativa
constantemente a responder a la demanda de emergentes, requiriendo una ensefianza

innovadora, respaldada por programas actuales y bien estructurados.

COMPETENCIAS EN TICS.

Estas aptitudes, son fundamentales en la adaptacion de un entorno digital que
permite al individuo utilizarlas de manera individual, en su vida personal y profesional.
UNESCO (2008) define, competencia como la habilidad para mejorar la comprensién
tecnoldgica, aportar valor a la sociedad, la economia, la innovacién, generar nuevo
conocimiento y aprovecharlo.

Ley 1341 de (2009) manifiesta, el estado garantiza a los ciudadanos la utilizacién
de las Tics, como herramienta esencial, promoviendo competencias en la libertad de
opinidn, el derecho a estar informado ajustado a la verdad, a una educacion y a su

rigueza cultural. De Benito y Lizana (2014) mencionan, es importante que el docente en
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los nuevos escenarios implemente competencias comunicativas contribuyendo a que el

estudiante se apropie del saber y de manera conjunta dominen el nuevo entorno.
Area-Moreira et al., (2016) aclaran, las TIC ofrecen ventajas significativas al
implementar habilidades tecnoldgicas, el uso de herramientas didacticas por el docente,
mejoran la adquisicion de conocimientos en los estudiantes. El docente debe buscar
profesionalizacion para aplicar competencias TIC en la ensefianza e implementar una
pedagogia activa que gestione el entorno de ensefianza-aprendizaje, contribuyendo a la
transformacion del curriculo y profundizar su conocimiento escolar en pro de encontrar

soluciones a su propia realidad.

METODOLOGIA

El abordaje metodolégico se dio utilizando un enfoque mixto que brinda una
perspectiva mas amplia y profunda del fenébmeno. El procedimiento se dio en cuatro
fases, entre ellas las técnicas o instrumentos de recoleccién de la informacion, el registro
de los hechos se dio de forma estandarizada mediante un cuestionario, de preguntas
estructuradas y no estructuradas, que determina las posibles variantes de respuestas del
encuestado, para su posterior analisis, e interpretacion.

Se identificaron problemas como la aplicacion de metodologias repetitivas, bajo
desempeiio académico y la apatia de los docentes hacia el uso de recursos tecnoldgicos.

Ante estos hallazgos, se propuso la creacion de una intranet académica en el area de
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lenguaje para alojar contenidos digitales, los cuales los estudiantes desarrollarian

utilizando recursos tecnologicos

De acuerdo a lo planteado por Dellinger y Leech, (2007) mencionan, la
investigacion de métodos mixtos en educacion, medicina, psicologia y comunicacion es
muy valiosa porque mejora la comprension de los fendmenos en disciplinas complejas
gue involucran la diversidad humana. Creswell (2008) deduce que ambos paradigmas
tienen un punto en comun, se integran minimizando sus debilidades sus potenciales.

En relacion con lo anterior, Johnson y Onwuegbuzie (2004) definieron los disefios
mixtos como una perspectiva mas amplia y profunda del fenbmeno que coexisten
minimizando sus debilidades. En tanto (Colado y Luicio,2014), la investigacion se
clasifica como descriptiva, dado que: “Con frecuencia, busca puntualizar en fenémenos,
situaciones y eventos, definiendo propiedades y caracteristicas de los

objetos analizados.

VARIABLES

El enfoque mixto, permite explorar en detalle las diversas actividades realizadas
en el aula, lo que facilitard la comprensién de las implicaciones aportando a una
comprensién del fendmeno, asi como también a formular el planteamiento del problema

de manera clara.
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Brewer y Hunter (1989) mencionan, Los métodos mixtos se basan en la

integracion de enfoques cualitativos y cuantitativos en una Unica y coherente perspectiva
metodologica, faciltando una profunda comprension del objeto de estudio
y sus resultados.

Con la intencion, de innovar tecnoldogicamente la ensefianza en el area de
lenguaje esta investigacion se propone analizar las siguientes variables:

Variable independiente

Implementacion de unaintranet académica. En la actualidad, el manejo de
tecnologias es esencial en la educacién, ayudando en habilidades como hablar, leer y
escribir. La integracion de las TIC es clave. El director del proyecto busca mejorar la
ensefianza con recursos tecnoldgicos para estudiantes de décimo y once. Se resalta el

uso de una intranet para facilitar el aprendizaje.

Tabla 1. Caracteristicas y propiedades de la variable independiente.

CARACTERISITICAS PROPIEDADES

Recursos tecnoldgicos | Utiliza diferentes recursos tecnoldgicos en diferentes
espacios (acceso a internet, uso de computadoras, Tablet,

entre otros)

Recursos pedagogicos | Situaciones de enseflanza aprendizaje, asi como a la
congruencia de los elementos curriculares, materiales,

estrategias didacticas, contenidos digitales, etc.

Fuente: elaboracion propia.
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Variable dependiente

Proceso pedagdgico en el area de lenguaje. La fase de pedagdgica, se dirige al
estudiante, con el profesor como facilitador. Se desarrolla en un contexto especifico

con estrategias particulares. La ensefianza y el aprendizaje estan interconectados.

Tabla 1. Caracteristicas y propiedades de la variable dependiente.
CARACTERISTICAS PROPIEDADES

-El estudiante demuestra interés y esfuerzo en las

diferentes actividades.

Motivacion
-Participacion de forma activa en los diferentes procesos
de ensefianza-aprendizaje.
-Dindmica de didlogo en sus diferentes formas, es decir
Interaccion basadas en el lenguaje y otras formas de comunicaciéon

(organizacion eficiente de la clase, conexiobn emocional con
docente-estudiante los estudiantes, expectativas, estrategias de

aseguramiento de aprendizajes significativos, etc.).

Desempefio -Evidencia dominio y mayor conocimiento en los diferentes

académico contenidos tematicos.

-La implementacion de una intranet académica a través de
Practica docente diferentes contenidos digitales, involucra el quehacer
docente.

Fuente: Elaboracion propia.
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HIPOTESIS

Esta propuesta, busca implementar las TIC, haciendo uso de los equipos técnicos que
hacen parte del establecimiento escolar y tiene como objetivo fundamental elaborar una
intranet académica para fortalecer el proceso de ensefianza en alumnos, de grados
decimo y undécimo en el area de lenguaje.

¢ El uso de estrategias metodoldgicas basadas en las TIC, elaborando una intranet, sera
la mejor opcidn, para motivar al alumno, desarrollar sus habilidades, fortalecer el proceso
pedagogico, la interaccion entre docentes y estudiantes de los grados decimo y once, en

el area de lenguaje?

POBLACION

El estudio se efectud en el establecimiento educativo Nuestra Sefiora del Rosario
en Chaparral, Tolima, Colombia. Su objetivo principal fue mejorar los procesos
académicos y las préacticas en el aula, asi como fomentar una mejor interaccion entre

docentes y estudiantes.

MUESTRA

La muestra de la presente investigacion son 113 estudiantes de los grados décimo

y once, y 10 docentes pertenecientes a la Institucion Educativa Nuestra Sefiora del
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Rosario; a los cuales se les aplico un instrumento de recoleccion de datos para su

posterior estudio.

El muestreo no probabilistico, se determind basada a juicio del investigador dada
su cercania a la poblacién muestral, reduciendo costos en su implementacion.

Segun Hernandez, et al (2010) afirma el muestreo no probabilistico, dado algunos
elementos como cercania, accesibilidad, disponibilidad, se realizan de forma
conveniente para el investigador.

PROCEDIMIENTO

Se elabora un procedimiento estructurado en varias fases, que se van a seguir
durante la investigacidon teniendo en cuenta como aspecto central las relacionadas con
el tema del proyecto.

Primera Fase: Proceso De Planificacion.

Se realiz6 la planificacion de actividades necesarias para cumplir con la
investigacion. Se eligen documentos que conformaran la parte conceptual, definiendo
categorias, subcategorias y dimensiones. La fase descrita se enfoca en la investigacion
de campo, usando técnicas de observacion y recoleccion de datos para documentar
hechos relevantes. La informacion se recoge con un cuestionario que incluye preguntas
estructuradas y no estructuradas. Esto permite identificar variantes en las respuestas.
Luego, los datos se analizaran, interpretaran y reflexionaran para conceptualizarlos y

categorizarlos.

53 ik 220

d ) https://doi.org/10.56219/dialctica.v2i25.4064



https://doi.org/10.56219/dialctica.v2i25.4064

D IALECTICA 989

REVISTA DE pp. 34— 64

INVESTIGACION EDUCATIVA Namero 25, Vol. 2 (2025)
ISSN en Linea: 2244-7490 / ISSN Impreso: 1316-7243
Depésito Legal: pp 1999802TA777

PORTAFOLIO DE INVESTIGACION

Segunda Fase: Disefio De La Propuesta De Investigacion

Construccion e Identificacion de aquellas actividades y metodologias a emplear
dentro del proceso formativo, utilizando la intranet académica con punto de partida;
ademas de que esta propuesta académica debe estar ajustada al modelo

pedagdgico institucional.

Tercera Fase: Aplicacion De La Propuesta De Investigacion.

En esta fase se sugiere implementar una intranet para innovar con actividades la
pedagogia en el area de lenguaje, ademas de analizar la informacién con el instrumento
adecuado para evaluar su efectividad.

Cuarta Fase: Analisis, Interpretacion De Los Resultados.

Esta fase se realizé a través de los vinculos de las categorias y subcategorias.
Que se confrontaron con el marco conceptual y el disefio metodolégico, para lo cual el
investigador realizdé una revision de los diferentes documentos conceptualizando las
diferentes etapas de acuerdo a sus categorias establecidas.

En este proceso, se implementd una encuesta de diez preguntas para docentes
sobre el uso de recursos tecnolégicos y la integracion de las TIC en el aula. También se
realizaran encuestas a estudiantes de décimo y once sobre la relevancia de las TIC en

educacion. Esto destaca la importancia de las encuestas y entrevistas como
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herramientas de investigacion para recopilar informacion del contexto escolar y ayudar

en la solucion del problema estudiado.

ANALISIS DE RESULTADOS

En este apartado, se presenta un resumen de los datos recopilados en la
investigacion a partir del instrumento aplicado a los docentes en la Institucion Educativa
Nuestra Sefiora del Rosario, municipio de Chaparral.

Teniendo en cuenta un escenario antes de la implementacion de

una intranet académica.

HALLAZGOS DE LA ENCUESTA DOCENTE:

1. La mayoria de los docentes cree que una intranet académica mejoraria el proceso
pedagdgico vy la interaccion.

2. Todos los docentes utilizarian la intranet para actividades de refuerzos.

3. Un porcentaje significativo de los docentes utilizaria la intranet para la aplicacion
de pruebas ICFES, On y Off line, contribuyendo significativamente a la
preparacion y mejora de los alumnos en este tipo de pruebas.

4. Un 60% de los docentes consideran que es importante que los estudiantes

adquieran la habilidad tecnoldgica.
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5. Todos los docentes indicaron que el uso de la intranet mejora los procesos

pedagdgicos, ya que en esta se pueden alojar contenidos digitales y diferentes
recursos para el refuerzo de su temética.

Los docentes estarian dispuesto a utilizar una intranet, con el objetivo de mejorar
procesos de enseflanza aprendizaje, dado que considera que las TIC pueden ser
aprovechadas en el aula, puesto que facilita la practica docente y fomenta otros

espacios de interaccion con estudiantes.

HALLAZGOS EN LA ENCUESTA DE ESTUDIANTES DEL GRADO ONCE:

1. La mayoria de los estudiantes, consideran que la integracion de una intranet al

modelo académico fortalece la interaccién docente y estudiante y los diferentes
procesos de aprendizaje, asi mismo estimula el desarrollo de la habilidad
tecnoldgica.

En un porcentaje significativo, los estudiantes manifestaron que el uso de la
intranet, aporta al mejoramiento de competencias comunicativas, y, por lo tanto,
mejoran sus habilidades en el area de lenguaje. Ademas, también manifestaron
gue una intranet funciona como una herramienta que motiva a los estudiantes.
Un alto porcentaje de estudiantes, entre el 60% y el 80%, considera fundamental
la implementacion de una intranet en el aula de espafiol. Esta herramienta podria

potenciar las habilidades comunicativas y tecnoldgicas, la interaccion entre

d
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docentes y alumnos. Sin embargo, existe un pequefio grupo que aun no esta al

tanto del potencial y los beneficios que podria ofrecer la intranet en el contexto
educativo.

4. La mayoria de los estudiantes manifestaron que seria interesante utilizar un
recurso innovador en el aula de clase en el area de castellano; asi mismo
mencionaron que en la mayoria de las clases del area de lenguaje no se hace uso
de los recursos tecnoldgicos.

5. Alrededor del 91%% de los estudiantes tienen conocimiento de que al interior de
la Institucion se va a implementar una intranet académica como recurso
tecnoldgico, que puede mejorar el proceso de aprendizaje.

6. Un porcentaje significativo de los estudiantes utilizarian la intranet para realizar
pruebas ICFES, Ony Off line, con el objetivo de mejorar el desempefio, asi mismo,
presentarian las pruebas internas aplicadas y disefiladas por los

docentes de forma periédica.
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CONCLUSIONES

El articulo aborda una investigacion que se centra en optimizar los métodos de
ensefianza para docentes y estudiantes de los grados décimo y undécimo. Se
implemento el uso de una intranet académica como herramienta clave, que proporciona
diversas aplicaciones para facilitar el aprendizaje.

La unificacién de la intranet académica en la institucion educativa con el modelo
pedagdgico, constructivista fue importante se fortalecio el aprendizaje autbnomo donde
el estudiante con sus conocimientos previos sobre las TIC, aporté ayudando a otros que
se les dificulto dando paso al trabajo colaborativo, impactando positivamente en la clase
de lenguaje la pedagogia docente, pasando de ser el Unico que tiene los pre saberes a
ser un guia facilitador del aprendizaje significativo a estudiantes.

La validacion de la intranet, a través de su accesibilidad a sus recursos y
aplicaciones por docentes y estudiantes de los grados decimo y undécimo permitié la
articulacion de forma transversal de las TIC, con el plan de area de lenguaje, mejorando
el desarrollo de la comprension de lectura y su proceso de ensefianza aprendizaje.

Este tipo de herramientas TIC, son estandarizadas por el MEN, soportadas por
MINTIC, a través de su programa Computadores Para Educar, dona a las instituciones
educativas equipos tecnoldgicos como tabletas para docentes y estudiantes, pero se

evidencia falta de capacitacion en el uso adecuado, aunque existen maneras de adquirir
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conocimientos en competencias digitales, el docente no asume este rol de actor principal,
marcando negativamente en sus procesos de ensefianza en el aula.

La falta de interés, de parte de los maestros en utilizar los equipos tecnolégicos
disponibles en la institucidon educativa ha provocado una disparidad en la formacién de
los educandos y una deficiencia en sus aptitudes digitales.

La implementacion de una intranet académica ofrece oportunidades para
desarrollar talleres, realizar pruebas ICFES y facilitar consultas, lo que puede enriquecer
considerablemente la formacidén y mejorar la correlacion entre maestros y alumnos.

El maestro, debe enfocarse en ofrecer un aprendizaje significativo y dinamico,
alejandose de métodos tradicionales. Es fundamental renovar las practicas educativas
mediante el uso de tecnologia informatica puesto que, la innovacion es clave para el
mejoramiento continuo.

En el contexto de la ensefianza del lenguaje, se implementé una intranet
académica en una instituciéon educativa para estudiantes de grados décimo y once. Esta
herramienta tecnoldgica facilitd el desarrollo de procesos académicos y mejord la
interaccién entre maestros y alumnos, logrando asi los objetivos planteados al inicio de

la investigacion y evidenciando una mejora notable en el grupo estudiado.
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