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RESUMEN

La investigaciéon tiene como objetivo general, el disefio de estrategias a nivel
gerencias que permitan la incorporacion de las nuevas tecnologias en los procesos
educativos de la Institucion Educativa Presbitero Daniel Jordan esto para que las
mismas sean parte fundamental del curriculo y lograr una mejora educativa. La
investigacion se realizé mediante un paradigma de tipo positivista, utilizando un
enfoque cuantitativo que permite el analisis estadistico y objetivo de los resultados
obtenidos, se implementd también el disefio no experimental con una modalidad de
campo; en el estudio se realizd la descripcion de la problemética, buscado la solucion
de la misma, por medio del planteamiento de una propuesta que tengan como objetivo
el mejoramiento de la calidad educativa a través del aprovechamiento de las
herramientas que ofrecen las TIC. La poblacion seleccionada es de 173 personas que
estan conformadas por los estudiantes, profesores y directivos docentes de los grados
decimo y undécimo, de esta se tomd 52 sujetos como muestra representativa a las
cuales se les aplicé una encuesta tipo cuestionario, con el fin de obtener la informacion
necesaria para el desarrollo del estudio.
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ABSTRACT

The general objective of the research is the design of strategies at the
management level that allow the incorporation of new technologies in the educational
processes of the Educational Institution Presbitero Daniel Jordan, so that they are a
fundamental part of the curriculum and achieve educational improvement. The research
was carried out through a positivist type paradigm, using a quantitative approach that
allows the statistical and objective analysis of the results obtained, the non-experimental
design was also implemented with a field modality; In the study, the description of the
problem was carried out, seeking its solution, through the approach of a proposal that
aims to improve educational quality through the use of the tools offered by TIC. The
selected population is 173 people who are made up of students, teachers and teaching
directors of the tenth and eleventh grades, from these 52 subjects were taken as a
representative sample to whom a questionnaire survey was applied, in order to obtain
the information necessary for the development of the study.

KEYWORDS: Strategies, information and communication technologies,
education, educational quality, PEI.
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Introduccién

La union entre la tecnologia y la educacion resulta determinante ante la
necesidad de avanzar en correspondencia con la dinamica y las exigencias globales;
en la actualidad, se trata de competencias imprescindibles que admiten el acceso
innovador, técnico, critico y reflexivo en los nuevos espacios de aprendizaje e
interaccidén ante las distintas formas de comunicarse que se desprende de las nuevas
tecnologias. Tomando en cuenta, la necesidad de formar al ciudadano de cada pais en

funcién de las demandas de una sociedad global compleja.

Por ello, contar con las capacidades digitales como parte de la formacién
educativa significa poseer las competencias ineludibles para mantenerse en la nueva
sociedad del conocimiento, y lograr avanzar en medio de los grandes requerimientos
bajo una actuacion critica sobre cada situacion. Sin duda alguna los métodos,
estrategias, recursos e incluso la creatividad de ensefianza y aprendizaje igualmente se
han transformado; dentro de esta configuracion concurren elementos fundamentales

con cambios tecno-cientificos profundos.

Pues se hace necesario, que los docentes puedan romper las barreras del temor
a enfrentar las nuevas tecnologias y dar el paso para articular estas valiosas
herramientas tecnoldgicas e innovadoras dentro de cada programacién educativa y
pedagdgica. No se puede continuar repitiendo de manera tradicional, un contenido que

en poco o casi hada motiva la participacion de los estudiantes; es indiscutible el hecho
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gue se le tiene proporcionar al alumno maneras innovadoras para adquirir nuevos

conocimientos.

Es por esto que se hace fundamental que los directivos docentes de las
instituciones educativas del pais, sean conscientes de su papel en la implementacién
de estrategias gerenciales y politicas claras dentro del PEI (Proyecto Educativo
Institucional) que permitan que el uso de las TIC impacten positivamente en la calidad
educativa de los colegios, esto lo afirmé Aguilar S. ( 2017) cuando aseguré que un
buen rector, que es el gerente de la institucién, es quien debe vigilar que dentro de los
colegios, se cumplan las politicas y la estrategias planteadas para la mejora de los
procesos educativos, la comunidad educativa debe buscar diferentes formas de
cambiar la educacion, para que esta realmente cumpla su papel transformador en la
sociedad y los nifios y jovenes estén realmente cada dia mejor preparados en un
mundo que cambia y que no espera, un mundo que cada dia esta sido dominado por

las nuevas tecnologias en practicamente todos los aspectos.

El gobierno colombiano a través del Ministerio de Tecnologias de la Informacién
y las Comunicaciones (2014), indican que sin duda es importante que en las
instituciones educativas se facilite la el uso de las tecnologias en los procesos
pedagdgicos por parte de los docentes y obviamente, esto lo deben favorecer también
las politicas que se generen en el PEI a partir del liderazgo del rector y es por esto que

se requiere de manera urgente la creacion de estas y de estrategias que permitan
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consolidar el manejo de las TIC tanto administrativa como académicamente, en

bldsqueda de la excelencia educativa. Se puede afirmar entonces, que, en este siglo,
utilizar las nuevas tecnologias y las herramientas pedagdgicas que estas ofrecen en los

procesos de ensefianza y aprendizaje es fundamental para la formacion de los jovenes.

Igualmente, se debe estar consciente que para lograr cambios en la forma de
llevar adelante la labor pedagdgica de los profesores, es cabal romper con el
paradigma tradicional de ensefianza y avanzar con miras a desarrollar competencias
tecnolégicas que conlleven a afrontar los desafios que significa formar al estudiante
con cardcter innovador, critico y reflexivo frente a una sociedad globalizada que
conforma la contemporaneidad del siglo XXI, con grandes exigencias formativas que
solo pueden ser superadas a través de una didactica innovadora. Es indispensable,
gue directivos, administrativos, docentes y en general toda la comunidad educativa
reconozcan la importancia de las TIC en los procesos de mejora de la educacion, se
deben crear politicas educativas, estrategias gerenciales, que busquen formar jévenes
competentes en esta area y que estén preparados para enfrentar los retos de esta
sociedad digitalizada, porque como lo indica Dominguez R. (2019) en su investigacion
‘los educadores tienen la responsabilidad de ser criticos, sin posicionamientos
extremos, y tienen la labor de analizar los porqués, las posibilidades y las limitaciones

de la incorporacion de las TIC a la vida en general y a las aulas”.

Las TIC son temas de fundamental importancia en la educacién actual, y buscar
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estrategias que las integren a la escuela es indispensable, debido a que la sociedad

moderna exige personas capacitadas, activas, emprendedoras, creativas y con grandes
conocimientos tecnoldgicos, al respecto en 2021, Ledn K., durante la época de la
pandemia generada por le COVID-19, nos afirma que las nuevas tecnologias, llegaron
para cambiar la educacion , nos dice que con el uso de imagenes en movimiento,
sonidos y otras herramientas, existen nuevas formas de aprender y de comunicar; es
por esto que importante aprovechas estas ventas que nos ofrecen las TIC, pero, al
observar los procesos de muchas instituciones, se evidencias que nos usadas de

manera efectiva, lo cual afecta sin duda, la educacion que reciben los nifios y jovenes.

Las nuevas tecnologias son herramientas que llegaron para quedarse, y los
lideres de las instituciones educativas no pueden negar los cambios generados en la
sociedad y debe buscar con la colaboracion de toda la comunidad educativas, el uso de
estas de una manera positiva, creando una cultura informéatica que busque el
aprovechamiento de las TIC para el mejoramiento de la calidad educativas, de manera

éticas y eficiente.

Sin embargo, en la Institucion Educativa Presbitero Daniel Jordan, se puede
evidenciar al revisar el PEI, los planes de aula que no tienen politicas establecidas ni
estrategias claras que busquen e incentiven el uso de las TIC en el gquehacer
pedagdgico, lo cual esta en contrariedad de lo planteado por el MEN en el plan decenal

de educacion (2016-2026), que indica en uno de sus desafios el uso de estas
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tecnologias en los procesos educativos de nifios y jovenes del pais. La institucién solo

cuenta con la plataforma web llamada OVY, redes sociales de FACEBOOK, algunos
grupos de WhatsApp creado por algunos docentes, que permite una comunicacion
continua con toda la comunidad educativa, pero, el uso de las TIC como herramienta
gue mejoren los procesos de ensefianza-aprendizaje, se hace muy esporadicamente
por algunos profesores y estudiantes y no hay apropiacion y supervision por parte de

los directivos.

Se puede afirmar entonces, que en el colegio, estas nuevas tecnologias no son
involucradas de manera continua en los procesos educativos Yy si lo hacen es de forma
insignificante, esto es evidente al hacer una revision de los planes de area y de aula 'y
al realizar entrevistas informales con el coordinador, docentes y estudiantes, las
tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) como herramientas pedagdgicas
no son usadas por los profesores, porque muy pocos de ellos tiene los conocimientos y
la herramientas necesarias para usarlas y el colegio solo pueden brindar algunos
equipos en regular estado y no proporciona el Internet, los estudiantes tampoco tienen
acceso a la tecnologia, y la institucion no posee en su Proyecto Educativo Institucional,
politicas, estrategias y lineamientos claros que permitan incentivar el uso de las

mismas en los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Por lo anterior, el colegio esta llevando a crear una gran brecha digital, los

estudiantes no estan siendo formados para una sociedad moderna, donde la tecnologia
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es usada en todas las areas de manera continua, ademas de dejar de aprovechar las

TIC para mejorar la calidad educativa de la institucion en basqueda de la mejora y es

por esto que para el presente estudio se plantearon las siguientes preguntas:

¢ Qué politicas y estrategias son necesarias que los directivos generen para la
implementacion de las TIC en los procesos educativos de la Institucion Educativa

Presbitero Daniel Jordan?

¢,Cuadles son las politicas planteadas por el gobierno nacional en cuanto al uso

de las TIC en la educaciéon?

¢,Son coherentes las politicas y estrategias planteadas por la I.E. Presb. Daniel

Jordan con las dadas por el gobierno nacional?

Uk 20>
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Marco tedrico.

De las TIC se puede encontrar variedad de conceptos, esto debido a que se
utilizan de manera diversificada en las distintas areas que tiene la sociedad. Esto hace
gue se deba mencionar algunas de ellas, en especial las que hacen referencia a la
parte educativa, debido a la naturaleza de la presente investigacion, La Ley 1341 de
2009, las establece como la unién entre recursos, herramientas, equipos, programas y
medios que son utilizados para analizar y procesar todo tipo de datos e informacion
desde texto hasta videos; igualmente Rojas, Gonzélez, Rodriguez, y Alvarez (2021) las
TIC, son las que hacen posible, que se pueda aumentar, avanzar y tener un continuo

movimiento de la informacion.

Se puede afirmar a partir de las definiciones anteriores que las TIC son los
aquellos dispositivos, herramientas, equipos y componentes electronicos que permiten
la manipulacién de la informacién, para que esta pueda ser utiliza de manera rapida y
eficientemente por la organizacién, ayudando a que estas sean mas competitivas;
teniendo en cuenta que en el mundo actual aquella organizacion que tengan la
informacion, es aquella que tiene el poder, por tanto, una organizacion sin las TIC
dificilmente lograra mantenerse y tener éxito en el mercado, debido a que no contara

con herramientas innovadoras que le permitan un mejoramiento continuo.

Teniendo en cuenta las definiciones que involucran las TIC como herramienta de

mejoramiento de cualquier sistema y aquellas caracteristicas como la de la
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interactividad, que Dias J. Ruiz A. y Egiez C., (2021), indican que las nuevas

tecnologias permiten producir maneras innovadoras de comunicacién, tales como la
microelectronica, la informatica y telecomunicaciones, lo que segun los autores
permiten tener un acceso continuo a todo tipo de informacion (p. 28). Segun este
concepto, las TIC propician la interactividad entre los sistemas, por tanto, permiten la
interaccion del sistema educativo con los demas sistemas, creando una relacion entre
los mismos. Es por esto, que la escuela debe crear estrategias q favorezcan la
integracion de las mismas en el curriculo, con el fin de formar jovenes que sean
capaces de integrarse a la sociedad, una sociedad cambiante que requiere que sean

jovenes integros, holisticos y competentes.

Una manera de interpretar la labor del docente, entonces, en comparacién con lo
gue sucede en el panorama global y su impacto tecnolégico en las realidades
educativas locales que debe despertar la preocupacion por programar de acuerdo al
interés que posee el estudiante ante la necesidad de ofertar maneras innovadoras de
enseflanza, que puedan ser transformadas en aprendizajes significativos, factor
relacional que complementa las TIC, desde su rol fundamental de relacionarse entre el
intercambio de conocimientos, la tecnologia, la informaciéon conjuntamente con la
comunicaciéon que proyecta la posibilidad de compartir una inteligencia colectiva; al
respecto Lévy, (1997) dice que el factor relacional ayuda a mejorar el intercambio de

de conocimientos, esto al poder relacionarse la innovacién y la comunicacién que trae
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como consecuencia el desarrollo dela comunidad y a si le da segun dicho autor un

valor agregado sobre las habilidades no solo personales sino sociales.

En otras palabras, un proceso que se inicia en el plano educativo y pedagogico
tiene sus implicaciones en el contexto cultural y social al cual pertenecen tanto el
docentes como el estudiante, bajo la incidencia por un lado, de agentes externos
caracterizados por la bondades que ofrecen las TIC, los programas curriculares, las
politicas publicas educativas y el trabajo formativo del profesor; de otro lado, elementos
internos como los cognitivos, emocionales y sociales; dentro de su conjugacion admite
el pensamiento creativo y critico orientado a una mejor informacién desde la

comunicacion asertiva.

También se hace fundamental definir la importancia del proyecto educativo
institucional o PEI, es un documento de gran importancia en cualquier institucion
educativa, porgue permite guiar y establecer las politicas y los objetivos que rigen el
colegio, al igual permite establecer su mision, su vision y todo el direccionamiento
estratégico, en basqueda le mejoramiento continuo, este es liderado por el rector, pero
se debe buscar una construccidn participativa con todos los entes que conforman la
organizacion: directivos docentes, docentes, administrativos, estudiantes y padres de

familia, con el fin de lograr mayor compromiso y apropiacion del mismo.

En el decreto 1860 de 1994 en su articulo 14, estipula que todos los colegios e

instituciones educativas deben crear el PEI con el aporte y la participacién de toda la
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comunidad y que este debe definir claramente que se desea lograr de acuerdo a ley

115, y que este debe tener en cuenta todos los aspectos del entorno donde se
encuentre dicha institucion; el PEI entonces debe buscar en primer lugar la calidad
educativa, teniendo en cuanta las necesidades que tiene la sociedad tanto a nivel
regional como nacional y esto hace que el planteamiento adecuado del mismo influya
directamente en el éxito del proceso educativo. Es importante que dentro del PEI se
establezca el uso y apropiacion de las TIC como estrategia que permita lograr esa
calidad educativa y fomente el uso de las diferentes herramientas tecnolégicas dentro

de los procesos llevados a cabo en la institucion.

Otro concepto que es imprescindible para el estudio, es sin duda, las estrategias,
las cuales las podemos definir como todos aquellos planes a corto plazo que conllevan
una accién y que requieren una decision firme por parte de la gerencia y al final definen
objetivos a cumplir por la organizacién en un término superior, igualmente el profesor,
investigador y planificador Serna, H. en el 2006 define las estrategias como aquellas
acciones que son fundamentales para el cumplimiento de todos los objetivos
planteados en cualquier y el mismo autor nos indica que una estrategia debe permitir
hacer realidad los resultados que se esperan dentro de cualquier proyecto, en el caso
de las instituciones educativas serian entonces fundamentales poderlas establecer de

manera clara dentro de su PEI.

En las instituciones educativas, con el liderazgo de el rector, se hace entonces
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primordial que dentro de esa estrategias establecidas, se encuentran también las que

conlleven a la implementacion de las TIC en el curriculo, asumiendo las acciones a
cumplir para que estas sean exitosas y las nuevas tecnologias logren aportar
significativamente y de manera positiva a todos procesos de ensefianza aprendizaje
qgue se dan dentro de la misma, sin el establecimiento de estas estrategias no se podria

cumplir el objetivo de dicha implementacion.

El profesor Serna, H. en el 2003, también indic6 que es importante realizar una
adecuada planificacion estratégica ya que esta permite la correcta toma de decisiones
al contar con la informacidon necesaria para hacer una evaluacion tanto de las
situaciones externas de la institucion como aquellas situaciones internas que la afectan
e influyen en el direccionamiento de la misma, por lo que es importante que el rector,
como gerente y lider de la institucion educativa realice una planificaciéon de acuerdo a
los objetivos que se quieran lograr , porque como lo indican Furguerle J., Pacheco J.,
Hernandez A. y Bastidas G., (2016) es esencial que el personal directivo de cualquier
institucion, el cual es el lider, debe sin duda dirigir acciones, crear y ejecutar diferentes
estrategias que busquen obtener resultados positivos, pero también es importante que
toda la comunidad se sienta identificada con los objetivos para obtener una

participacion activa de la misma.

De cualquier manera, el profesor necesita actuar como el mediador clave para

prosperar en la ensefianza por medio de las tecnologias y sus ventajas que resultan
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enormes; alli la motivacién es ineludible. Es por esto que los procesos educativos

deben estar unidos con las nuevas tecnologias, con el fin de mejorar los niveles de

calidad educativa que la sociedad les exige a los jovenes.
Metodologia

La metodologia a utiliza en el estudio se basa inicialmente en el uso de un
paradigma positivista, que Gutiérrez, L. (1996), lo define como aquel que busca los
hechos de manera objetivas con respecto a la subjetividad del investigar y los sujetos
gue hacen parte del estudio, la investigacion también se enmarco en un enfoque
cuantitativo, esto para crear un conocimiento donde se describa, se explique, se
prediga y sobre todo se controle los fendmenos que surgen a nivel social, tal como lo

afirmaron Bustamante y Dubs en el 2009.

La investigacion se bas6 en un disefio no experimental bajo una modalidad de
campo, buscando la descripcion del fendmeno estudiado, de manera objetiva porque
como loa afirmaron Baptista, Fernandez, y Hernandez (2006), la investigacion
descriptiva “tiene como objetivo indagar la incidencia de las modalidades o niveles de

una o mas variables en una poblacién” (p.210).
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Poblacién

La poblacién seleccionada para la presente investigacion esta conformada por
173 sujetos de tres de los entes de la institucion educativa, distribuidos de la siguiente

manera.
Cuadro 1

Poblacién de la investigacion

Institucion Educativa Poblacio
n
Directivos Docentes 2
Docentes 16
Estudiantes 155
TOTAL: 173

Fuente: La autora (2021)

Se debe aclarar que los estudiantes seleccionados para el presente estudio son

los jovenes de grado decimo y undécimo grado
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Muestra
La muestra aleatoria simple obtenida para llevar a cabo la investigacion es:
Cuadro2

Muestra de la investigacion

Institucion Educativa Muestra
Directivos Docentes 2
Docentes 16
Estudiantes 34

TO 52

TAL

Fuente: La autora (2021)
Técnicas e Instrumentos de recoleccion y procesamiento de datos

Para el estudio la recoleccion de la informacion, se hara utilizando la técnica de
encuesta con el instrumento de cuestionario, siguiente la escala de Likert que, segun
los autores ya referidos, Baptista, Fernandez y Hernandez (2006), “es un conjunto de
items gue se presentan en forma de afirmaciones para medir la reaccion del sujeto en

tres, cinco o siete categorias” (p. 341). Dicha escala se va generar a una teniendo en
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cuenta unos items que van estar acomodados con el fin de visualizar una actitud

positiva 0 negativa con respecto al estimulo presentado. Los items de las pregunta
planteadas tendrdn todos las siguientes opciones de respuesta, Siempre, Casi

Siempre, Algunas Veces, Casi Nunca, Nunca; ordenados tal cual esta referenciado.
Resultados

Teniendo en cuenta que es muy importante tener una informacion,
organizada y ordenada de manera clara y precisa, es entonces primordial llevar a cabo
esta etapa del estudio. En tal sentido, Tamayo y Tamayo (1997) indican que el analisis
de los resultados permite obtener conclusiones confiables porque convierte lo que se
observa en datos cientificos verificables. Por tanto, podemos afirmar entonces que la
informacion recolectada al aplicar la técnica seleccionada a los directivos, profesores y
jovenes estudiantes de la institucion da como resultado la busqueda de posibles
soluciones a la problemética planteada inicialmente. Es necesario aclarar que en esta
etapa de analisis e interpretacion de los datos se propone describir los aspectos del
problema planteado teniendo en cuenta las variables especificadas para el estudio,

teniendo en cuenta el alcance de estas.

La informacion que fue obtenida al aplicar las técnicas previamente
definidas, se analiz6 teniendo en cuenta la conceptualizacién de la categorizacion de la
variable, estos datos fueron procesados con la escala de Likert, y luego se realiz6 los

gréaficos correspondientes utilizando un programa de hoja de céalculo. Después de esto
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se elabord el analisis correspondiente de los resultados obtenidos en las cuatro

dimensiones seleccionadas: Capacitacion,

educativa y PEI, descritos en el cuadro

categorizacion de variables.
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Segun estos resultados y analizando las graficas anteriores, en la en la
capacitacion, se pueden evidenciar que para la comunidad educativas es prioritario la
aplicaciéon de las TIC, y el capacitar a docentes y estudiantes en el uso de las mismas
se hace fundamental debido, los diferentes sujetes (directivos, profesores vy
estudiantes) respondieron en altos porcentajes las opciones de “siempre” y “casi
siempre”, permitiendo con ello buscar las estrategias que permitan una capacitacion
constante en el manejo de las nuevas tecnologias aplicadas a los procesos educativos.
Se hace entonces necesario, buscar incorporar las TIC en el curriculo de la institucion,
y formar docentes preparados para el uso de estas de manera eficiente tal como lo
plantea el MEN (2016) en su plan decenal, al buscar como de sus desagios para la
educacioén la formacion de docentes en el uso pedagdgico de estas tecnologias; y que

debe ser liderada por cada institucion.
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Grafico 6: Frecuencia relativa de los estudiantes en la dimensidn

participacién

Para los autores Aguilar M., y Leiva J., (2012), las nuevas tecnologias buscan el
intercambio de informacién y la interaccién entre todos los entes de la comunidad

educativa al igual que establecer una gran colaboracién entre las familias y los
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colegios, buscando una participacion activa entre los diferentes entes. Esto permite

concluir que la participacion los diferentes integrantes de la comunidad educativa en la
creacion de un curriculo innovador donde las nuevas tecnologias se tomen en cuenta
en los proyectos institucionales en especial en PEI, se hace imprescindible, sin

embargo, el estudio obtuvo los siguientes resultados en esta dimension.

Al analizar las repuestas de las preguntas cuatro y cinco, referenciadas en el
gréfico 4 se puede indicar que los directivos docentes afirman que los estudiantes Casi
Siempre participan activamente en los proyectos tecnoldgicos que tiene el colegio. Y
segun las respuestas dadas a la pregunta seis, los directivos en un 50% opinan que
solo a veces el estudiante aplica las TIC en la solucién de los problemas. Ahora en la
pregunta siete, nos dicen los directivos que son en un 50% ellos y los docentes
participan en la construccién de un curriculo innovador. Segun la pregunta diez el 50%
de los estudiantes Casi nunca realizan proyectos que incentiven las TIC, esto se da
solo en los estudiantes de once de la técnica en mantenimiento de computadores. En
la pregunta numero doce nos indica que solo en un 50% se cuenta con convenios
interinstitucionales que permitan a la comunidad educativa fortalecer sus habilidades en
el uso de las TIC, igualmente estos convenios los tiene solo para los estudiantes de la
técnica referenciada. En la pregunta que hace referencia a que la comunidad
educativa plantee estrategias que permiten resolver los problemas causados por el uso

de las TIC hay una contrariedad al manifestar el 50% que casi siempre se da Yy el otro
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50% que casi hunca.

Al analizar los datos mostrados en el grafico cinco, podemos identificar que los
porcentajes de respuestas a cada pregunta son muy variados, los docentes responden
utilizando los diferentes items. Se puede ver que para la pregunta numero diez un gran
porcentaje de docentes (62,5%) indicaron que algunas veces los jovenes disefian y
ejecutan proyectos que permiten fomentar la utilizacion de las nuevas tecnologias por
parte de la comunidad educativa. Ahora, en las preguntas cinco, seis, doce y trece, el
porcentaje varia entre 50%, y el 30%, en la opinidbn que respalda que algunas veces
los jévenes forman parte activa de proyectos del area de las TIC que sean liderados
por el colegio, también se logra visualizar que en el mismo nivel de porcentaje, los
docentes manifiestan que solo algunas veces los estudiantes son parte del
planteamiento de estrategias que permitan el uso de los mismo. Al igual que los
directivos docentes, estas respuestas fueron dadas tendiendo en cuenta que solo una
de las tres modalidades (mantenimiento de equipos de computo) de la institucion esta

comprometida con el uso de las mismas.

Segun las respuestas observadas en el grafico nUmero seis que representa el
punto de vista de los demas sujetos de la investigacion, los estudiantes, ellos tiene un
porcentaje muy pequefio en el item Nunca, en la pregunta cuatro, los items con mayor
porcentaje fueron los de siempre y algunas veces, por lo cual podemos afirmar que

aproximadamente un 40% de los jévenes opinan que el colegio ofrece estrategias que
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les permite ser competitivos en la region, igualmente el 40% de ellos, manifiestan a

través de las respuestas dadas a la pregunta diez que siempre y casi siempre son
parte de este tipo de proyectos. Es importante también mencionar que la pregunta doce
hay un porcentaje muy pequefio de jovenes que consideran que el colegio tiene
convenios con otras instituciones para fomentar y fortalecer los conocimientos en el

area de las TIC, solo el 2.5% dice que casi nunca y el 5% que nunca.

Teniendo en cuenta las respuestas dadas a las preguntas planteadas para
analizar la dimension de Participacion, se puede afirmar que hay aun debilidad en la
misma, aunque algunos estén haciendo el esfuerzo para integracion de las mismas
buscando la participacion de todos los estamentos institucionales, es importante
mejorar mas en este aspecto. Las respuestas dadas a estas preguntas por parte de los
directivos, los profesores y los estudiantes nos muestran que parte de la comunidad
esta participando en el proceso de inclusién de las TIC en el colegio, pero, no en su
totalidad, por lo cual es primordial que los directivos fomenten dicha participacion la
cual debe integrar a todos, esto se debe iniciar con el disefio, consolidacion y ejecucion
de politicas y estrategias innovadoras que deben necesariamente estar estipuladas en
el PEI y se deben socializar con todos los integrantes de la institucién, esto sin duda,
hard que la Institucion Educativa sea una lider en la region debido a que en su plan
decenal el MEN (2016), manifiesta claramente que es fundamental buscar la calidad

educativa, en la cual hacen partes todos los estamentos de la institucién; no solo los
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directivos o los docentes sino también los demas entes que la conforman.

Dimensioén: Politicas de Innovacién Educativa
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Grafico 9: Frecuencia relativa de los estudiantes en la dimension: Politicas

de Innovacion Educativa

Tal como lo afirma una de las politicas educativas del MEN (2016), en Colombia
se busca que nuestra educacién, sea una educacion realmente competitiva, que sea
pertinente a lo que necesita la sociedad, buscando la participacién de todos y centrada
en el entorno de la institucion educativa y (p. 5). Por tanto, se puede afirmar que en las
instituciones educativas del pais se debe buscar incorporar herramientas innovadoras,
gue permitan mejorar la calidad educativa que reciben los estudiantes y es por esto que
es fundamental que el PEI este de acorde a las politicas establecidas por el gobierno.

En esta dimension se reflejé los siguientes resultados.

Segun los resultados obtenidos y que se ven el gréfico siete y ocho de la
investigacion, se pueden destacar que la totalidad de los directivos docentes y mas

del 40% de los docentes afirman que solo algunas veces el uso de las tecnologias ha
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influido de manera positiva en la calidad de vida de las personas que conforman o

hacen parte de la institucion, esto al analizar la respuesta a la pregunta nueve.
También se puede observar en dichos gréficos y segun las respuestas dadas a la
pregunta 14, que mas del 80% de los docentes aseguran que la institucion educativa
tiene en cuenta e implementa las politicas educativas innovadoras que solicita el MEN,
sin embargo, mas del 12% de los Docentes, manifiestan que estas casi nunca, se
tienen en cuenta, teniendo entonces una discordancia. Al observar las respuestas
dadas a la pregunta dieciséis, por parte de los docentes, la discordancia es mayor,
debido a que el 18.75% afirman que el colegio si instaura dentro del PEI lineamientos
gue permitan la capacitacion y formacién continua a la comunidad educativa en el uso
de la tecnologia, mientras que un el 31,25% afirman que casi siempre lo hace, pero un
porcentaje grande de mas del 43,75% indica que solo lo hace algunas veces, y ya un
porcentaje mas pequefio de tan solo un 6% asegura que el colegio no cuenta con
estos lineamientos. En la dltima pregunta de esta dimensiéon, al nimero diecinueve,
podemos indicar que la mitad de los docentes manifiestan que solo algunas veces los

profesores aplican transversalidad en sus areas con el area de tecnologia.

Al analizar esta dimension desde el punto de vista de los estudiantes, podemos
ver que en el grafico nueve, los jévenes a diferencia de los docentes y directivos
manifiestan en mas de un 75% que el uso de las nuevas tecnologias si ha influido

positivamente en la calidad de vida de toda la comunidad, esto se visualiza en el gran
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porcentaje que tienen los items de siempre y casi siempre de la pregunta nueve, pero

solo un 45 % de los jovenes, segun lo observado en las respuesta dadas a la pregunta
14, indican que Algunas veces la el colegio realmente ejecuta las politicas de
innovacion que fueron plateadas por el MEN. Al observar la pregunta dieciséis,
podemos notar que solo un 20% de los jovenes afirman que siempre la institucién
educativa tiene los lineamientos para formar a toda la comunidad en el uso y
apropiacion de las TIC, un 27% indica que lo Casi siempre, ya un mayor porcentaje,
de un 35% que algunas veces, pero, mas del 17% dice que lo hace casi nunca o
nunca. Al revisar las respuestas a la pregunta diecinueve, los estudiantes manifiestan
en mas del 50% que los profesores si estan aplicando la transversalidad de las TIC en
el curriculo escolar, lo cual se asemeja a las respuestas dada por los docentes, un

15% de estudiantes sin embargo, afirma que casi nunca lo hacen.

Las respuestas dados a esta dimension por las diferentes estamentos de la
institucién, permiten afirmar que el colegio solo esta incluyendo el uso de las nuevas
tecnologias en el curriculo de una manera incompleta y que alcanza solo un maximo
del 50%, aunque implementa algunas politicas educativas innovadoras, estas no son
conocidas o aplicadas por la totalidad de la comunidad educativa, la |.E. ha iniciado
algunas acciones que permiten formar a los diferentes miembros y busca tener
estrategias que consoliden la inclusion de las TIC dentro del proyecto educativo, y

permita que estas se usen para la mejora de la calidad educativa y se pueda
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aprovechar todas las herramientas que estas ofrecen en los procesos de ensefianza y

aprendizaje. Es importante entonces reconocer que es fundamental que la institucion
educativa establezca politicas acordes a lo planteado por el MEN, en el campo de la
tecnologia y busque con estas el uso adecuado de las TIC, para el fortalecimiento de
las competencias de los jovenes, logrando que estos aporten positivamente a la
sociedad, porque como lo aseguré6 Dominguez R. en el 2019, es importante que el
sistema educativo sea innovador, segun el autor esto con el fin de que el estudiante
tenga mayor acceso al cambo laboral y mayor permanencia en él, buscando siempre
continuar con su formacion profesional. Por lo que es importante que las politicas
adoptadas, estén unidas a acciones concretas que permitan el cumplimiento del
objetivo, es por esto que la implementacion de estas politicas innovadoras es un gran
desafio e implican el compromiso de todos los integrantes de la comunidad educativa y

no solo de uno o algunos de ellos.
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Dimensiéon: Proyecto Educativo Institucional (PEI)
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Gréafico 10: Frecuencia relativa de los directivos docentes en la dimensién
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Gréfico 12: Frecuencia relativa de los estudiantes en la dimensioén proyecto

educativo institucional

Incorporar las politicas y los lineamientos claros con respecto a la incorporacion
de las TIC en la L.E. Presbitero Daniel Jordan, es fundamental para lograr que
realmente sean positivas dentro de todos procesos llevados a cabo en el PEI, el cual
primordial porque como lo aseguran , Mufioz M., Rico K., y Saavedra E. (2017) , este
se debe realizar con la participacion de toda la comunidad educativa y teniendo en
cuenta el entorno en la que esta se encuentra, esto segun los autores con el fin de que
realmente se obtengan resultados positivos a los objetivos planteados, los cuales
deben necesariamente que estar acordes a las politicas establecidas a nivel nacional,
por lo que se hace esencial que las se vean los nuevas tecnologias como pate
fundamental del PEI, debido a que se debe analizar el impacto de estas en la sociedad

actual.
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Al observar el grafico diez y segun las respuestas dadas en la investigacion a la

pregunta ocho por parte de los directivos, es preocupante que casi nunca la Secretaria
de Educacion de la ciudad de Cucuta realiza una revision y seguimiento a las
estrategias implementadas por la institucion en cuanto a la incorporacién de las TIC en
el curriculo, igualmente se pueden observar que segun las respuestas dadas a las
preguntas once y dieciocho del estudio, solo la mitad de los directivos docentes
aseguran que para la construccion y desarrollo del PEI se involucran a los estudiantes
y padres de familia. En el mismo grafico, se visualiza también que la mitad de los
directivos afirman que casi nunca el colegio involucra la innovacion al momento de
construir el curriculo y casi nunca hace el seguimiento, ajusta y crea estrategias para
fortalecer los procesos de innovacién en la comunidad que conforman la institucion.
También se puede una marcada diferencian en las respuestas dadas a la pregunta
qguince, debido a que mientras la mitad de los directivos encuestados afirman que el

PEI si esta contextualizado la otra mitad manifiesta que este no lo esta.

Al revisar las respuestas dadas a las preguntas ocho, por parte de los docentes,
se ve una diferencias entre ellas, porque mas del 24% de ellos dicen que la secretaria
de educacién si hace seguimiento siempre o casi siempre a la incorporacion de las
nuevas tecnologias al PEI, la mitad afirman que solo lo hace algunas veces, y el
restante creen que Casi nunca se hace. En cuanto al porcentaje de docenes que

aseguran que el colegio involucra a toda la comunidad educativa en especial
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estudiantes y docentes en la construccion del PEI, solo es el 31.25% y solo un 37.5%

de los Docentes aseguran que realmente el PEI de la institucién esta contextualizado.

En el mismo grafico indicado anteriormente, se puede observar al revisar las
respuestas a la pregunta diecisiete, que mas del 80% de los docentes aseguran que
la institucion si estd involucrando dentro de sus curriculos programas innovadores,
pero un 18.75 sostiene que solo se hace algunas veces, lo cual no es positivo para el
fortalecimiento de las TIC dentro de los procesos educativos. Al revisar la pregunta
dieciocho, también mas del 80% de los docentes indican que el colegio esta en
constante adaptacion del PEI, al manifestar que esto se hace siempre o casi siempre.
Por ultimo, en la pregunta veinte solo un pequefio porcentaje del 12.5% cree que
realmente se hace seguimiento y se ajustan las estrategias que permitan la mejora de
los procesos de innovacion tecnoldgica y solo la mitad afirman que esto se hace

algunas veces.

Revisando el ultimo grafico de la investigacion, el nUmero doce, que visualiza las
respuestas dadas a la dimensién por parte de los estudiantes, se puede observar que
hay una variacion de respuestas dentro de los diferentes items a las preguntas
establecidas. En la pregunta ocho, ellos afirman en un 15% que la Secretaria de
Educacion revisan la implementacién de las TIC al curriculo siempre, un 37,5% casi
siempre, un 22,5% que lo hace Algunas veces, 15% casi nhuncay un 10% que Nunca

se hace. Al revisar las respuestas a la pregunta once, mas de la mitad de los jovenes
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afirma que ellos y los padres participan en la construccion del PEI, pero también un

gran porcentaje, mas del 40% aseguran gque se hace solo algunas veces, casi nunca o

nunca se hace.

Al analizar los resultados de esta dimension, se visualiza una gran variacion en
la opinion de los estudiantes con respecto a las politicas y estrategias dadas en el PEI,
para la implementacion de las TIC en el proceso educativo, siendo esto preocupante,
debido a que son los jovenes los mas afectados, sin embargo, se puede afirmar que la
institucidon se encuentra en un proceso de revision, actualizacion e incorporacion de las
nuevas tecnologias dentro de su PEI, buscando la creacion de estrategias que
permitan su inclusion e manera exitosa y que aporten significativamente en el proceso

educativo, logrando mejorar la calidad de educacion dada a los jovenes.

Es importante recordar que el PEI permite consolidar los procesos llevados a
cabo en la instituciéon y debe construido de manera participativa, teniendo en cuenta las
necesidades de los estudiantes y las exigencias de la sociedad actual. Es primordial
gue este sea construido de manera que permita el cumplimiento de los obijetivos,
enmarcados en la politica educativa del pais y que busque la innovacién y la

incorporacion de las TIC en todos los procesos.
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Consideraciones Finales

Teniendo en cuenta el andlisis que se elabora a las preguntas realizadas a los
diferentes sujetos que participaron en la investigacion y teniendo en cuenta los

objetivos planteados para el estudio, se puede concluir que:

En la institucion educativa Presbitero Daniel Jordan, se encuentra en un proceso
para la construccién de politicas y estrategias que permitan consolidar el uso de las
nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién en todos los aspectos, esto
principalmente  impactara de manera positiva en los procesos de ensefianza
aprendizaje de los jovenes, asi como en los procesos de comunicacion con toda la
comunidad educativa, cumpliendo con la funcion social que tienen el pais y que es
liderada por las instituciones educativas, también sin duda va a consolidar una buena
cultura informética al manejar adecuadamente las herramientas ofrecidas por las TIC
para el area educativa. Teniendo en cuenta la informacion visualizada en los
resultados, donde se observa que la comunidad cree en la capacidad que tiene los
docentes de usar adecuadamente las TIC y teniendo en cuenta que procesos
educativos, y las herramientas tecnoldgicas que estan a disposicion para los docentes

y estudiantes que ayudaran a fortalecer dichos procesos.

Asimismo, se puede afirmar a partir de las respuestas y resultados obtenidos del
analisis en la dimension de politicas de innovacion y en la dimension de PEI , que los

directivos docentes solo han llevado a cabo pocos lineamientos en cuanto a la
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formacion en el uso de las TIC y estos no estan incorporados en el proyecto educativo

instituciona, porque se hacen de manera aislada sin seguir una planeacion estratégica
clara por lo que no se cumple las politicas de innovacién dadas por el MEN, y que
garantizarian el uso apropiado de las Tecnologias de la informacion y la comunicacion
en todos los procesos. Si existen algunos pocos proyectos tecnoldgicos y ciertos
docentes en las diferentes areas aplican las TIC, pero esto se hace de forma
desorganizada, sin seguir ningun direccionamiento por parte de la gerencia educativa,
porque como se menciond anteriormente no esta articulado con el PEI. Es importante
entonces que se creen las politicas, lineamientos y estrategias gerenciales que
permitan un uso adecuado y organizado de las nuevas tecnologias en las diferentes

areas de la institucién, e igualmente es primordial que esto se incluya en el PEI.

Es evidente entonces, que la institucién educativa debe implementar las nuevas
tecnologias en su curriculo, y que esta inclusién se debe hacer de forma planificada a
través de la creacion de estrategias que estan acorde a las politicas de innovacion
planteadas por el estado colombiano, lo cual beneficiara a todos los integrantes de la
comunidad educativa, pero en especial a los estudiantes como eje central del proceso
educativo, sin embargo, para la creacion de las mismas es fundamental reconocer que
se tiene falencias tanto en las herramientas tecnologias con que cuenta la institucion,
como en el nivel de apropiacibn y manejo de las mismas por parte de toda la

comunidad.

o3 Vllh s2s>

d - ) https://doi.org/ 10.56219/dialctica.v2i26.4702



@ IALécnc ﬁﬂt; rEe?;ith Pefiaranda Santiago @G)@@

REVISTA DE IMPLEMENTACION DE LAS NUEVAS TECNOLOGIAS EN EL PEI DEL
IRVESTIGACION EDUGATIVA COLEGIO PRESBITERO DANIEL JORDAN

EDICION TRIMESTRAL
PORTAFOLIO DE INVESTIGACION

Recomendaciones

El rector, como lider de la institucién debe generar las estrategias que permitan el
acceso en especial a docentes y estudiantes al manejo de la ciencia y de la tecnologia
y es por esto que el presente estudio da las siguientes recomendaciones:
= Disefar y ejecutar de manera urgente los lineamientos y estrategias que permitan la
implementacion de las TIC en el curriculo de la institucién.
= Tener un PEI que responda a las necesidades del entorno y las exigencias
planteadas por la sociedad actual, incluyendo las TIC dentro del proceso educativo,
generando un curriculo innovador.

» Plantear lineamientos de acorde a la politica de innovacion dada por el estado en
cuento al manejo de las TIC en los procesos educativos.

= Crear mecanismos que permitan la participacion activa de toda la comunidad
educativa en el disefio y ejecucion de proyectos tecnolégicos.

= Lo planteado anteriormente se logra integrando estrategias claras que busquen la

implantacion en el curriculo de la institucion educativa.
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