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Resumen

El propdsito de este articulo cientifico fue construir, desde la investigacion estratégica,
competencias en la educacidn liberadora a través de una querella profunda, partiendo de la
siguiente incdgnita: ¢Cudles son los contenidos axiontoepistemoldgicos que lograran concurrir
entorno al constructo para generar competencias en la educacién liberadora? Se efectud una
revision de los usos y teorias epistémicas de un experto, profesor universitario, que involucra sus
ininteligibles procesos intelectuales comprometidos con el desarrollo del conocimiento sobre la
subjetividad. A través del método biografico y el paradigma complejo; la observacién participante;
por medio de la entrevista en profundidad se logrd la interaccion y se construyd la interpretacion
del significante.

Palabras clave: investigacion estratégica, competencias gerenciales, educacion liberadora.

CONSTRUCT FROM STRATEGIC RESEARCH TO GENERATE COMPETENCIES IN LIBERATING
EDUCATION

Abstract

The purpose of this scientific article was to construct, from strategic research,
competences in liberating education through a profound quarrel, starting from the
following question: What are the axiontoepistemological contents that will manage to
concur around the construct in order to generate competences in liberating education? A
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review of the epistemic uses and theories of an expert, a university professor, was carried
out, involving his unintelligible intellectual processes committed to the development of
knowledge about subjectivity. Through the biographical method and the complex
paradigm; participant observation; through the in-depth interview, interaction was
achieved and the interpretation of the signifier was constructed.

Key words: strategic research, managerial skills, liberating education.

Introduccion

Este articulo cientifico relacionado con una investigaciéon en proceso para optar al
grado de doctor, tiene como propdsito general construir desde la investigacion estratégica
generar competencias en la educacién liberadora. Parte de un sumario donde se establece
una cohesion entre el complejo humano que condescienden que aprende con el cambio,
teniendo muy claros sus intenciones, y como objeto tratar de posicionarse en el contexto
de la educaciéon universitaria, considerandola y enmarcdndola en un sistema dindmico y
sucesivo, donde se aprecia la investigacién estratégica como el eje transversal que la
dinamiza siendo la relevancia de una querella profunda partiendo de la siguiente
incégnita: ¢Cuales son los contenidos axiontoepistemoldgicos que lograran concurrir en
torno al constructo para generar competencias en la educacién liberadora?

Entre los mas trascendentes hallazgos del articulo encontramos, una transformacion
de paradigma en la educacidon liberadora, precisar bien que los cambios en las
organizaciones, se demarquen y constituyan y procuren las dreas proactivas, donde se
deben dar estas transformaciones y por ende la ilustracion de la investigacién estratégica
debe ser cuantiosamente contextualizado, argumentando a futuro investigadores la
indagacién profunda de esta tematica trabajada.

La educacion liberadora en esencia, centra su atencion en la concientizacién y el
didlogo docente, educando; la comprensién critica y la accion transformadora, donde las
acciones de aprendizaje del estudiante deben causar una profunda transformacidn. El reto
del estado venezolano estaria en crear una pedagogia, que ayude a concebir nuestros
problemas y servir de marco para construir soluciones, que no estaria al servicio de un
programa de mejoramiento, sino a las realidades que requiera el pais, a fin de lograr una
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educacion que no se desprenda de su contexto, que deba juzgar como estrategia y que
exija a las instituciones su puesta en marcha, para ser un instrumento del conocimiento.

La investigacidon estratégica como constructo para generar competencias en la
educacion liberadora cumple con sus cometidos desarrollando nuevas tendencias de
enfoque de particularidad, existe la inquietud por cambiar la cultura ya que la evolucién
de la nueva educacién universitaria basada en tendencias tecnolégicas, unificacion de
criterios, dominio de conocimientos e informacién se perfila al cambio para estimular al
mejoramiento y evolucién profesional, la educacién y la transformacion social, desde el
punto de vista ontolégico debemos apreciar en el mismo dmbito de la educacion y accién
social, abordarlo por vertientes que conlleve a una visién clara al respecto.

En primer lugar, se presenta en el hecho de vincular una educacién liberadora que
estime el estudio con un pensamiento liberador educacidn-sociedad y que en opinién de
Pérez (2.000) explica como:

Campo de experiencias practicas y reflexiones tedricas de contornos vagos al
gue se denomina educacién popular o pedagogia del oprimido [...](con) mds
de veinte afios (de) numerosas practicas que asumen ese nombre, a cuya
suma total o parcial en ocasiones se ha calificado de movimiento (p 65—67).

En opinién de la autora, no se trata de una didactica o métodos y técnicas, sino mas
bien un pensamiento académico que al colocarse ante la realidad social permite un
cambio coyuntural en la transformacién de la educacidn, en la que se pueda mantener un
compromiso de acuerdo a un conjunto de valores asociados a la cultura de la cual se
desprenden acercamientos que no podemos perder de vista como lo son: La autonomia
de matriz cultural, la existencias de opresiones de los diferentes expertos usuarios vy la
reproduccién del sistema que alcanza mecanismos de legitimidad de tipo ideoldgica y
cultural. Pues estas ideas son observadas como injusticias generadas en el contexto social.

El problema a investigar, se desplego de acuerdo al siguiente estilo, se procedié a

fortalecer el planteamiento tedrico, considerando los ejes principales de la indagacién, en
los aspectos relativos a la investigacidon estratégica , competencias, educacién liberadora,

Pagina | 146 http://revistas.upel.edu.ve/index.php/dialogica




Julio-Diciembre 2021. Vol. 18, N° 2

lo epistemoldgico, ontolégico, axioldégico y metodoldgico; del articulo se formularon

esquemas tedricos; con el apoyo epistemoldgico, presentando la visién Transcompleja la
cual conllevo cambios desde el punto de vista de las concepciones en la dindmica social y
en su interpretacién, surgiendo elementos emergentes que incrementan la diversidad
social y por tanto la multiplicidad de los expertos usuario y el investigador estratega.

Asi pues, que la transcomplejidad social no solo se expresa en lo arduo de los
procesos sino también en la multidimensionalidad de las relaciones e interrelaciones que
dan lugar a dindmica en los procesos entre los individuos y sus contextos, como elementos
nuevos y emergentes que incrementan la diversidad social, las identidades multiples y la
multiplicidad de expertos sociales con lo cual se asume el apoyo en el abordaje por
vertientes que conlleven a una visién clara al respecto, se presenta en el hecho de vincular
una pedagogia liberadora que estime el estudio con un pensamiento liberador educacion,
sociedad.

La necesidad imperiosa de comprender la praxis social como un eje integrado de
reflexion y accién, de la cual se desprende la critica del experto y la investigadora
involucrados en el proceso transformador, desde lo ambiguo o actuaciones simplistas de
una ensefanza transformadora de la educacién, al apreciar por modelo el compromiso
liberador que confluye junto a la concientizaciéon en un marco de estrechez al ser
interpretado en forma individual y parcializada que por supuesto no apunta a un posible
objetivo realizable por estar carente de base pues se aplican con limitaciones.

Por lo tanto, es importante para nuestro estudio comprender a la universidad como
un mega sistema compuesto de multiples sistemas y subsistemas con diversas
interrelaciones entre las partes, y entre estas y el todo, de alli que es significativo resaltar
la guia presentada en la opcién de la planificacion estratégica como el método orientador
para abordar el estudio que mas allad de ser un conjunto de técnicas, métodos y recursos
gue coadyuven alcanzar un objetivo; es aquella que permite organizarlo de una forma
armonica para su mejor comprension.

En esta perspectiva de alternativa organizacional tendria que considerarse los
modelos y procedimientos administrativos que estan puestos en practica en la actualidad
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universitaria venezolana que responden a necesidades de formacién, actualizacién y

profesionalizacién, y que tienen que asumir las competencias como estrategias para
dinamizar sus estructuras organizacionales, en respuesta al cambio que se presenta en la
situacién del contexto estudiado.

En concordancia con lo anteriormente establecido se considera tomar en cuenta el
poder cognitivo de los expertos de uso (opinién de las personas avezadas en la materia,
quienes tienen un dominio tedrico-practico de ella) y expertos usuarios para el trabajo
significativo y aplicar una de sus mejores estrategias en la investigacion educativa, bajo
acciones mediadoras y competencias factibles que integren a la participaciéon necesaria
para asimilar que se puede construir.

Desde el punto de vista ontoldgico debemos apreciar en el mismo dmbito de la
educacion y accién social, el desarrollo de las relaciones interpersonales en la organizacion
en nuestro caso el experto usuario sera un profesor universitario que debe constituirse
sobre la base de condiciones positivas, como la aportacidn, contribucién y autonomia
entre otras y sobre el didlogo abierto y expositivo con la valoracién de los demds y de si
mismo, asi como de la seguridad, abriéndose al clima competitivo positivo y gratificante.

Por otro lado, en lo axioldgico, los procesos intencionales multiples que generan
efectos de aceptacién o rechazo, dependiendo de la realidad contextual de desarrollo del
sujeto de estudio cuyas consecuencias tienen un alcance insospechado dando lugar a
fenémenos disipatorios que en nada ayudan en el proceso de transformacion. Es por ello
gue se plantea una situacién de consenso que forma parte de los ritos sociales, que
coadyuven a la transformacién liberadora. Bajo estas circunstancias proceden las
posibilidades Autopoiéticas, las cuales plantean la transformacion positiva de
autorreproduccién, auto organizacion, donde se puedan administrar las contingencias que
presentan los expertos usuarios bajo un esquema de identidad esencial en eventos
impredecibles.

De manera que se podria representar la constitucién del objeto como aparicién de

una singularidad de la diversidad cultural biografica metodoldgicas del paradigma
cualitativo, se refiere al discurso de lo vivido y las relaciones simbélicas implicadas en una
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perspectiva. Este método replantea la realidad social como objeto de investigacién al

incorporar una nueva hermenéutica que ayude a explicar, comprender e interpretar el
papel del experto usuario, del sujeto, la subjetividad y el asunto de la contextualizacién.
Por otra parte, introduce los elementos de mediacidn social y la intervencion biografica, el
asunto del lenguaje. En la parte metodoldgica se hace referencia al modelo del
instrumento a aplicar con el fin de apreciar la percepcion del experto usuario; también se
destacaron las técnicas como la observacién directa, la entrevista estructurada, a utilizar
con el fin de recoger informacion.

Marco Tedrico

Teorico Epistemoldgico

Se considera tomar en cuenta el poder cognitivo de los expertos de uso (opinién de
las personas avezadas en la materia), quienes tienen un dominio tedrico-practico de ellay
expertos usuarios (Sujeto Investigado), para el trabajo significativo y aplicar una de sus
mejores estrategias, bajo acciones mediadoras y competencias factibles que integren a la
participacién necesaria para asimilar que se puede construir. Asimismo, aplicar procesos
investigativos, de caracter constructivista y estratégicos, gestionar potencial humano para
el desarrollo de competencias genéricas y liberadoras que produzcan el cambio de
pensamientos y conductas.

En este orden de ideas encontramos una serie de fendmenos con la posibilidad de
transformar los paradigmas existentes ante lo cual afirma Bricefio (2003), que “esta
realidad Implica un proceso cultural, social y psicolégico, al cual corresponden cambios de
actitudes, pensamientos, valores, creencias y comportamientos humanos” (p. 45). En la
cual las competencias del experto usuario se encuentran bajo el escenario, en este
contexto tendrian que permitir la ejecucion del proceso de gestidon del conocimiento, que
en si mismo se identifica como una competencia potencial dentro de la aplicabilidad como
estrategia.

En este mismo orden de ideas, las competencias forman parte principal del
desarrollo, ellas son el objetivo que se busca durante la formacién, todo individuo
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mediante su crecimiento va descubriendo sus potencialidades y aquellas debilidades que
deben ser fortalecidas. Por consiguiente, Marin citado por Villa y Caparan (2010) sostiene

que: “Las competencias son un conjunto de comportamientos observables que estan
causalmente relacionados con un desempefio bueno o excelente en un trabajo concreto y
en una organizacion concreta”. (p. 36). En concordancia a lo mencionado, las
competencias son parte de la personalidad que denotan el comportamiento y aptitud, lo
cual indica el nivel en que se realizan las actividades, ya sea de forma leve o elevada.
Acentuando que, el firme alcance de éstas tienen conexién con la entidad que pueda
proporcionarlas de forma consistente y certera.

Ciertamente, el proceso de cambio es preciso e ineludible, por lo tanto, es vital
asumir comportamientos adecuados y posicionarse en una linea abierta a multiples
posibilidades, retos y responsabilidades, apegandose a la motivacién, ya que ella es el
motor de todo individuo; asi como también, no obviar la evaluacién de desempeiio de
manera persistente para el refuerzo de habilidades a futuro que permitan visualizar
nuevas aptitudes y objetivos a perseguir.

Por lo tanto, las organizaciones que desean sobrevivir dentro del mundo del
conocimiento, deben diferenciarse de sus competidores; por cuanto necesitan ser mejores
en comparacién con ellos cuando se trata de hacer cosas valiosas para los expertos
usuarios. En este sentido, se logra una ventaja competitiva al adoptar competencias
gerenciales dirigidas a la satisfaccidon de los involucrados a través de la competitividad en
la educacion liberadora, productos de calidad, velocidad de respuesta e innovacién
constantes basados en el constructo del conocimiento. Razén por la cual, es importante
resaltar el papel de los expertos usuarios dentro de las organizaciones como fuente de
excelencias competitivas.

Investigacion Estratégica
La investigacion estratégica segin Mufioz (2010) es: como una posibilidad de acciéon
para la proposicion y desarrollo de trabajos, que dan al investigador la satisfaccion de

conocer la realidad estudiada, en su verdadera dimensidon y con la subjetividad que es
imposible evitar, pero si, muy necesaria determinar y delimitar. Un arreglo restringente,
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mediante el cual se pretende recoger la informacién necesaria para responder a la

pregunta de investigacion (p. 137).

Este paradigma también se sustenta en los grandes avances en la epistemologia de
la ciencia o filosofia de la ciencia, y la necesidad de unir los sistemas de pensamientos que
se presentan mayormente desunidos, a un solo sistema y pensamiento transcomplejo y se
ha presentado en imagenes e investigaciones como paradigma, identificacion del
estratega, quien ha de desarrollar todo su trabajo en un escenario preestablecido y el cual
debe estar suficientemente descrito, para poder conocer la vision que sobre el tengan el
experto usuario que participo en el estudio, que posibilitaran el trabajo de campo
requerido, conexiones criticos planteados y atendiendo a los lineas solucién que al
respecto se propongan. La delineacion de la investigacidn indica que las observaciones se
realizaron, como se registraron, cuantas reflexiones hacer, que tipo de analisis se
realizaron; se desplegaron los elementos fundamentales dentro del constructo de la
investigacion estratégica segun (ob.cit) Mufioz (2010) expone que la:

Identificacidon del estratega, quien ha de desarrollar todo su trabajo en un
escenario preestablecido y el cual debe estar suficientemente y descrito, para
poder conocer la visidon que sobre el tengan el sujeto que han de participar en
la investigacion, quienes se constituyen en los expertos usuarios, y las teorias
gue sustenta la investigacidon son los expertos de uso los tedricos. que
posibilitaran el trabajo de campo requerido, nudos criticos planteados y
atendiendo a los vectores solucidn que al respecto se propongan. (p138).

Por lo antes descrito se observa la manera de cdmo se postularon los sujetos dentro
del articulo cientifico, adaptados a la necesidad de la investigadora y para dar a entender
su postura epistemoldgica basada en la investigacion estratégica.

Competencias en la Educacion Liberadora
La educacidn liberadora implica un acto permanente de descubrimiento de la
realidad y busca la emersion de las conciencias de la que resulta su insercién critica en la

realidad. En este tipo de educacién el educador estaria al servicio de la liberacién; a lo que
Freire (2010) acota:
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La educacion liberadora propuesta encamina hacia la formaciéon de seres
humanos pensantes, comprometidos con su devenir. El desarrollo de las
naciones se alcanza con una educacion que haga libre al educando al reafirmar
su identidad gracias al pensamiento (p. 10).

La educacion liberadora necesita buscar permanentemente la libertad y la
responsabilidad, llevar a cabo la praxis, es decir, la accidn y la reflexidn, ya que es la base
fundamental de una practica educativa problematizadora y liberadora, a partir de la
lectura del mundo y de la pronunciacién de la palabra de quien vive. La razén de ser de
este tipo de educacion, radica en su impulso conciliador, educador-educando, ambos
simultdneamente educadores y educandos; esto, permite que ambas partes logren crear
conocimiento y, sobre todo, que ambos busquen ser liberados de la opresion.

La educacidn liberadora no podrd alcanzarse si no se configura la conciencia de los
sujetos con referentes liberadores, es imposible pensar que la clase dominante configure
una pedagogia para liberarlos, es utdpico, pensar en la liberacién si no se reconoce en
primer momento como oprimido, reconocer que el opresor forma parte de su conciencia,
y que por tanto, es necesario liberarse de él para hacerse auténtico, liberarse del miedo a
la libertad, sin olvidar que la libertad conlleva responsabilidad, compromiso ante el
mundo, ante el espectdculo, responsabilidad que el oprimido no quiere o no puede
asumir, “la liberacién es un parto. Un parto doloroso” (Freire, 2005, p. 47), y a partir de
ese parto, de esa lucha que debe asumir con decisién, con determinacién, gracias a su
descubrimiento critico, surgira un hombre nuevo, un hombre en estado de permanente
liberacion.

La educacion liberadora necesita buscar permanentemente la libertad y la
responsabilidad, llevar a cabo la praxis, es decir, la accidn y la reflexion, ya que es la base
fundamental de una practica educativa problematizadora y liberadora, a partir de la
lectura del mundo y de la pronunciacién de la palabra de quien vive en la opresion, no de
quien oprime, practicar una pedagogia del oprimido. No se trata de negar los
determinismos bioldgicos, genéticos e incluso geograficos, sino de reconocer que, como
seres condicionados, somos seres en constante formacion.
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El papel que juegan los educadores de la pedagogia de la liberacién, es un papel que

requiere de compromiso ético y antropoldgico, de coherencia entre el discurso y la
practica, no puede seguirse haciendo uso de practicas domesticadoras donde enseiiar
resulta la mera transferencia de conocimientos y valores, mds bien, de lo que se trata es
problematizar los contenidos, analizar la realidad, confrontar al educando por medio del
didlogo critico y no por medio de comunicados, ensefiar al educando a pensar
criticamente los contenidos.

El educador liberador necesita cambiar su concepcion de evaluacion, pues ésta ha
sido entendida mds como mecanismo de poder por medio del autoritarismo en el aula,
dentro de la concepcidon bancaria de la educacién; la concepcion liberadora de la
educacioén, por el contrario, exige de un educador que se reconozca ignorante, reconocer
la ignorancia es abonar al conocimiento, porque nadie sabe todo ni lo ignora todo, de lo
que se trata es de establecer un compromiso por el estudio y la investigacidon
permanentes.

La educacion liberadora es un proceso de renovacién de la condicion social del
individuo, considerando al sujeto como un ser pensante y critico, reflexionando de la
realidad que vive. En muchas oportunidades nos hemos preguntado siendo propicio
hacerlo, hasta donde es capaz de cumplir sus tareas funcionales y destrezas asumidas
como profesional en un darea especifica que lo caracterizan como un generador de
oportunidades para el desarrollo de competencias que procuren un bienestar social lo
cual es interpretado por, Robbins (2007) como: “Estas competencias estan integradas por:
aptitudes, rasgos de personalidad y conocimientos adquiridos para cumplir una misién en
el marco de la organizacion universitaria”.(p. 221).

Es de considerar, las competencias tienen un caracter particular, ya que dependen
del marco del contexto en el que se elaboran y utilizan. Aumentar la eficiencia del
aprendizaje investigativo, formar integralmente, asegurar el control de la emisién de
informacién, fomentar la integracion de grupos de trabajo multidisciplinarios, comprender
holisticamente el proceso cientifico y el lugar de la ciencia y la tecnologia en la vida
humana, innovar, asimilar rapidamente la nueva informacidn, actualizarse
permanentemente, aprender y reaprender, formular y reformular conceptos, teorias y
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propuestas, identificar problemas y desarrollar estrategias de solucién, comunicar y

socializar el conocimiento, dominar la tecnologia del conocimiento y las de la informacion
y la comunicacidn, conocer en profundidad los métodos y técnicas propios de los procesos
investigativos.

De lo anteriormente establecido es significativo resaltar, que el objetivo primordial
de la educacién liberadora debe ser disefiar modelos con los principios basicos de sus
competencias, establecer la vision y misidn institucional, para operacionalizarla, llevando a
cabo acciones debidamente planificadas que generen innovacién y productividad, con
calidad total, guiando esfuerzos grupales, que mejoren el entorno formativo, centrandose
en la definicién y aplicacién de un sistema que permita evaluar, tanto el proceso de
ejecucidn de las acciones que los diversos actores educativos llevan a cabo, asi como los
resultados e impacto de las mismas en funcidn de los elementos constitutivos.

Ademas, potencializar el aprendizaje, fundamentando el principio de la capacidad de
asimilacion conservando el sentido de la pertinencia de aprender continuamente, a partir
de las mejoras emprendidas y lo inacabado de cualquier accion humana. Debe esto
significar que, dentro de los pardmetros de objetividad gerencial, se contempla la
comunicacidn como herramienta eficaz que logra generar en los expertos usuarios
potencialidades de las relaciones interpersonales de forma tal que se pueda compartir y
unificar criterios, en este marco se alcanzaran cambios conductuales, que flexibilizaran el
entendimiento y participacion espontanea en el intercambio de saberes.

Es asi como la combinacién de moral y efectividad son una mezcla perfecta para
estimular al reforzamiento de conocimientos y a la estimulacién del aprendizaje de la
nueva informacién, ademas contribuye a potencializar habilidades y destrezas como
productivo de la asimilacién de un contenido, de este enfoque se desprende algo muy
importante, el guia debe en todo momento tener presente que su actuacion no va en
funcién de su persona sino de una organizacidn, por cuanto debe interiorizar en todo
momento las metas organizacionales, incorpordandolas como parte del sistema de valores
del individuo y del grupo.
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Donde la praxis comunicativa prevalezca ejerciendo una influencia positiva en el

individuo, permitiendo con ello la libertad de expresar ideas que contribuyan al cambio,
logrando con esto el alcance de los objetivos planteados en la organizacidon universitaria.
En consecuencia, se pueden conformar equipos de trabajo productivo, el lider debe
favorecer que el equipo desarrolle un espiritu de cuerpo que permita a sus miembros
interactuar equilibradamente en las dimensiones de la tarea a realizar, el procedimiento
de trabajo y el proceso socioafectivo entre estos, de manera tal que cada miembro
desempeiie el papel asignado, haciendo el mejor uso de su talento investigativo.

Metodologia o Procedimiento

Es un proceso de indagacién que corresponde a la instancia metodoldgica segun el
cual la investigadora recibe o toma los datos sobre el mundo real, asumiendo que este es
observable por los sentidos, se trata, por tanto, de procedimientos de recoleccion de
informacién. Tiene la funcién de conseguir los sistemas de significado, poniéndolos en
evidencias a través de la utilizacién de ordenamientos, los mismos constituyen todo un
conjunto de elementos y formas a seguir para llevar a promontorio el articulo cientifico.
En este sentido, abarca desde la naturaleza o paradigma, hasta la tactica a seguir para
racimar la indagacidn y aplicar las técnicas que dieran lugar asimismo en este espacio, se
hace referencia al modo que permitirad el desarrollo y logro de los objetivos propuestos.

Este paradigma también se sustenta en los grandes avances en la epistemologia de
la ciencia o filosofia de la ciencia, y la necesidad de unir los sistemas de pensamientos que
se presentan mayormente desunidos, a un solo sistema y pensamiento complementario,
ese pensar es el pensamiento complejo y se ha presentado en ideas e investigaciones
como paradigma de la complejidad, identificacion del estratega, quien ha de desarrollar
todo su trabajo en un escenario preestablecido, el cual debe estar suficientemente
descrito, para poder conocer la vision que tenga el sujeto que ha de participar en la
investigacidn, quien se constituyen en el experto usuario, que posibilitara el trabajo de
campo requerido, nudos criticos planteados y atendiendo a los vectores solucién que al
respecto se propongan.
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Repliegue de Aporte para la Investigacion Estratégica

La peripecia epistemologia designada que permite al investigador estratega hacer
ciencia bajo una visién humana, armonioso y de equilibrio emocional y una conduccién a
un pensamiento multifactorial la delineacidn de exploracion indica que las observaciones
se deben hacer, donde hacerlas, como registrarlas, cuantas observaciones hacer, que tipo
de analisis debe aplicarse. Este paradigma también se sustenta en los grandes avances en
la epistemologia de la ciencia o filosofia de la ciencia, y la necesidad de unir los sistemas
de pensamientos que se presentan mayormente desunidos, a un solo sistema vy
pensamiento complementarios, ese pensar es el pensamiento complejo y se ha
presentado en ideas e investigaciones como paradigma de la complejidad.

El investigador estratega es un sujeto activo que involucra sus complejos procesos
intelectuales, comprometido con el desarrollo del conocimiento sobre la subjetividad
segun Leal (2010):

La ldégica configuracional es un proceso en el cual el investigador de forma
creativa, organiza la diversidad de lo estudiado y sus ideas en momentos de
produccién del conocimiento, que encuentra la continuidad en la construccién
tedrica de lo estudiado (p. 114).

En esta concepcion lo cualitativo, lo cuantitativo y lo dialectico se complementan,
esta practica contribuye a la elaboracion de un método propio, tendiente a un
pensamiento no encasillado y mds consciente para el dialogo con lo real. El fin del método
es ayudar a pensar para responder al desafio de la complejidad de los problemas,
mientras que aqui se concibe al método como estrategia abierta, evolutiva, que afronta lo
imprevisto y lo nuevo. Sobre lo cual Morin (1986) sefiala:

El método no puede formarse mas que durante la busqueda; no puede
despejarse y formularse mas que después, en el momento en que el término
vuelve a ser un nuevo punto de partida, esta vez dotado de método. (p. 87).

Siendo el fin ultimo del disefio, como el de la investigacidon en general es lograr el

maximo valor posible, es decir la correspondencia mas ajustada de resultados del estudio
con la realidad, la busqueda efectuada observa la realidad social basada en su medio
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habitual o natural con la intencién de captar el flujo normal de los sucesos. Interesa

resaltar la forma como la realidad social es que construida y como el sujeto también es un
ser socialmente construido.

El Método Biogrdfico-Narrativo Aspectos Centrales

Trabajar con el método biografico-narrativo nos ha llevado a reconocer algunos
aspectos centrales que son necesarios abordar. Este método se focaliza en la experiencia
de los sujetos. La experiencia, en esencia, es narrativa. Su relato permite viajar por los
pasajes de la memoria en tiempo y espacio. Para Ricoeur (2013)

Es el relato, la trama narrativa, el medio privilegiado para esclarecer la
experiencia temporal inherente a la ontologia del ser en el mundo, la
experiencia y el tiempo estan estrechamente relacionados pues dan cuenta
del sujeto, de su existencia y su interaccién con su mundo (p. 25).

La narrativa despliega y clarifica la experiencia temporal, llevandonos a su propia
develacién para identificar ese hilo conductor de sentidos y ese entretejido de
significados, encontrando esa relacidn dialéctica entre experiencia y aprendizaje: la
experiencia de aprender y aprender desde la experiencia, tanto individual como
compartida. Una relacién dialéctica que ademds es multifacética, relacional y compleja, el
saber de la experiencia tiene un claro contenido narrativo: transcurre en el tiempo, refleja
las vivencias e implicaciones subjetivas de sus protagonistas.

En este sentido, vemos claramente coémo las formas narrativas del saber educativo
buscan dilucidar las cualidades pedagdgicas de la experiencia mientras se mantiene el
sentido integral de la misma, pues «investigar la experiencia no es transformarla en otra
cosa, sino acompanfarla, interrogarla, desvelando significados y sentidos potenciales»
(Contreras y Pérez, 2010, p. 45) la narrativa lleva a poner claramente el lugar de la
memoria, en la cual se encuentran entretejidos imagenes, recuerdos, pasajes y escenarios,
e ejercicio narrativo de la memoria lleva al sujeto a una rememorizacion y memorizacion
donde se juega con la conciencia de un acontecimiento reconocido en el tiempo vy el
aprendizaje sobre lo que pudo desarrollarse desde tal acontecimiento; donde el olvido y el
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tiempo también se juegan para la reconstruccion de la memoria. Estamos ante el plano

fenomenoldgico de la memoria.

Desde esta perspectiva, se visualiza una epistemologia diferente tanto para la
investigacion como para la educacidn liberadora, promover procesos de formacion desde
y para el otro; es decir, implica trabajar desde el ser y desde su subjetividad, pues el ser
tiene un lugar y un tiempo, asi como un escenario y una temporalidad que implican una
relacién en y para el otro, la apertura al encuentro del otro, a su comprensién, ocurre en
el seno de la relacién, en el intento de reconocimiento y aceptacién, asi como de
desencuentro y conflicto o de insondable misterio, es asi como el considerar a la narrativa
como una forma de investigacion implica abrirse a la posibilidad de vivir experiencias que
llevan a una continua relacion con el otro u otros, identificando y develando
subjetividades en conjunto.

Etapa Inicial: Se elabora el planteamiento tedrico, la hipotesis de partida, se justifica
la eleccién del método, se delimita el universo y se explicitan los criterios de seleccidn del
o los informantes por biografiar. Transcripcion y registro: Se obtiene toda la informacién
biografica, se registra y se transcribe. Puede ser original o literal, cronoldgico, personal o
tematico. Analisis e interpretacidn. Presentacion y publicacidn de los relatos biograficos:
estos pueden en ser historias de vida de relato Unico, relatos de vida paralelos o relatos de
vida cruzados o polifénicos. Entrevista y el Analisis Documental de manera profunda.

Delineacion Modal

Los procesos que se visualizaron durante el disefio indagativo sistematico
interpretativo, se esfuerza en una multitriangulacién de teéricos se distinguen a lo largo
de la descripcién, categorizacion, estructuracién contrastacion interpretacién y la
teorizacién. Ahora bien, haciendo salvedad indicaremos que el disefio de la investigacién
es segln (Martinez 2007): “El boceto es flexible y emergente, el cual estudia las vivencias
de la gente, se interesan por la forma en que experimentan su mundo, que es lo
significativo para ellos y como comprenderlo” (p. 187).

Siendo esta linea de investigacidon la que trata de profundizar en el problema de la
representacion de su mundo, ademas articulando la hermenéutica al contexto de la
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temporalidad vy la historicidad de la existencia humana. El esbozo de indagacion admitio
una gran variedad de grados de libertad, es decir, el proceso de investigacién se

caracteriza por su signo flexible, abierto y armonioso, las decisiones o fases se modificaron
conforme al avance del estudio, se dio segln las circunstancias y el proceso de
investigacion lo requerida. Abierta, las decisiones o planes que surgieron y se desarrollan
de manera continua en el mismo proceso de investigacién, la indagacion genero
informacidn y resultados no establecidos en el disefio. En esas condiciones, el escenario
del objeto de estudio de la perspectiva cualitativa se establece de acuerdo, como ocurrié
el fendmeno espontdneamente y se desarrollado en su ambiente natural.

Fuentes de Evidencias

Caracteristica, del fendmeno en procesos, hecho, o situacion susceptible de ser
objeto de estudio y de indagacidén en una investigacion. Los eventos se estudiaron a partir
de sus modos, codificaciones que permitieron traducir expresiones. Es aqui donde se
producen los primeros pasos de la exploracién, ademas comprende una busqueda en
donde se delimita el tema y se precisa, lo que se desed indagar, acercarse, la formulacion
de preguntas, interrogantes, en que compostura aparece, el sujeto a investigar. Esto
consiste en enunciar las propiedades del suceso especificando las relaciones entre ellas,
de modo tal que el resultado es una comprension global y abstracta de lo definido. A lo
gue Hurtado (2000) plantea que; “un evento requiere especificar el significado de los
términos, con base en las teorias, que se manejan en la investigacion” (p.320).

Escenario en el Campo

La investigacién en su enfoque de estudio en un paradigma complejo para la
disertacion de nuestra realidad en donde se buscd explicacion, comprension y las
interacciones y los significados subjetivos individuales. Alvarez (2003) sefiala que, producir
investigacidon sobre el lenguaje y los sistemas de creencias de la poblacién tratada,
incluyendo sus métodos de categorizar, en este desarrollo el experto usuario. (parr. 2). El
identificar la exclusiva a ser aprendido de la realidad, implica contextualizarlo y ubicar un
escenario, es decir en un espacio fisico, particular y natural, en una situacién especifica. En
tal sentido, el contexto sera constituido por una historia de vida de un profesor
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universitario.

Es substancial sefialar, la existencia de fuentes de informacion de caracter
documental y de cardacter vivencial, constituidas, en el primero de los casos, por la revisién
de documentos, textos de literatura entre otros para la adquisicion de conocimientos
sobre las personas que los redactan y mantienen al dia permitiendo comprender las
perspectivas, los supuestos, las preocupaciones y actividades de quienes los producen, en
sintesis permitira la formacién de conceptos y términos para producir conocimientos y dar
forma a la fundamentacién tedrica del trabajo a realizar.

Descripcion y Preferencia de los Componentes de Estudio

Experto usuario. El dispositivo de estudio se refiere al tejido, al ser o entidad
poseedores de las caracteristicas, evento, cualidad, que se abordaran, especificando un
profesor universitario historia de vida con su participacién a la investigacién de manera
libre, voluntaria, espontadnea, y con consentimiento informado. Las fuentes de caracter
vivencial estan constituidas por el sujeto investigado, docente universitario de la
Universidad Experimental Simén Rodriguez, quien estd formando en el drea postgrado, es
de emanar todos aquellos considerados como experto usuario.

Con énfasis en su persona y su sistema cultural, el experto usuario objeto de estudio
estd en presencia ya no de un investigador que se aleja de el sino de un estratega que
dialoga y comparte, estamos en presencia de un ser un experto usuario en estudio , que
abre su cultura, su ser, el de otros y conversa sobre el significado de las cosas por esa
misma relacidon que siente y percibe desde el investigador , por esta relacién sentida y
consentida es que abre su mundo cultural, lleno de significados. Lolas (2003)
complementa y sefiala que:

La cultura es un fendmeno de representacién simbdlicamente eficaz de la
experiencia humana, maleable como los discursos que la constituyen, todos
ellos simbolos que engendran otros simbolos, interlocutores que generan
otros interlocutores; dialogo, en suma; dialogo permanente, de las personas
con las personas, de las personas con las cosas a través de personas. Dialogo
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quiere decir mutabilidad, cambio de perspectiva, inter-locucién, hablar-entre,
hablar interesado (p. 32).

Asociado a la Metateoria compleja, se intenta componer las distintas inventivas que
sirvieron para la investigadora estratega con cada una de los hitos, ésea se constituyd asi
todo un sistema operativo integral que combino con modos pragmatico, fenomenoldgico,
hermenéutico, sistemas, con el fin de producir una aproximacién tedrica lo mds abarcativa
posible, este espécimen real o conjunto de practicas que descubrieron su horizonte del
ser, y ser capaz de integrar de forma coherente prototipos. Cabe destacar como principios
integrativos, aceptar las distintas verdades validas, es decir verdades que superan las
pruebas de validez de sus propios paradigmas en sus propios campos, sea en la
hermenéutica, la ciencia, la espiritualidad, siempre presente declaraciones sobre el
fenédmeno y su existencia real. El despliegue en donde cada momento o cada verdad es
trascendido e incluido, por otra verdad, cada uno de los momentos se torna como verdad.

Criterio de credibilidad como rigurosidad cientifica. La preocupaciéon por establecer
ciertos canones de rigurosidad cientifica en el marco de los estudios atributivos, que
hagan creibles los hallazgos a los que se arriba, estd presente en todos los autores
analizados, de hecho, éste parece ser el foco de atencién principal al que apunta una parte
importante de los esfuerzos de delimitacién de las caracteristicas del paradigma complejo:
la sistematizacion y explicitacion de los procedimientos a seguir en la indagacion
propiamente tal. En un primer acercamiento, al abordar el desarrollo del tema es posible
percatarse de que la credibilidad de los hallazgos de los saberes especificos tiene, sin
duda, una relacién directa, primero con el reconocimiento del estatus cientifico de sus
métodos, y segundo, con un juicio al ajuste de la investigacién a los procedimientos
cientificos definidos para orientar sus procesos.

Consentimiento informado. Implica que el sujeto de la investigacion tiene el
derecho a ser informados de que sera estudiado, el derecho a conocer la naturaleza de la
investigacion y las posibles consecuencias de los estudios en los cuales se involucra Segun
ética Kantiana el consentimiento informado citado por Paz (2003):

Sostiene que los seres humanos deben ser tratados como un fin en si mismos y
nunca como un medio para conseguir algo, o, dicho de otra forma, debemos
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considerar a los demas como personas autdonomas: Los sujetos deben aceptar
de forma voluntaria (p. 209).

Su participacién, sin coercidn fisica ni psicoldgica, su aceptacién debe estar basada
en una informacion abierta sobre el alcance, proceso de la investigacidn, implica que el
investigador conoce antes el hecho que se va a observar y que es capaz de prever la
direccion y los acontecimientos que surgieran en el desarrollo de la investigacién y sobre
los cuales tienen que estar informados aquellos que van a ser observados. En nuestro caso
particular el docente universitario accedio a la exploracion, su decisién propia voluntaria y
libre y confiada para la produccién del conocimiento cientifico.

Recoleccion, Emergente y Manifestacion de la Busqueda
Ciclo descriptivo:

Pericias e instrumentos de recoleccion de datos. La investigadora estratégica
activamente en el mundo con un experto usuario que esta estudiando para ver la
situacién como es vista por el sujeto, observando lo tiene en cuenta y observando
cémo él interpreta lo que estd teniendo en cuenta. El proceso de la interpretacion se
vuelve inteligible no por la mera descripcién de palabras y hechos, sino tomando
aquella rica descripcién como un punto de partida para formular una interpretacidén de
lo que son realmente.

Las técnicas mas apropiadas que resultaron a esta investigacion fueron: la
observacion directa, las entrevistas en profundidad y la triangulacién de la informacién
(Ver Tabla 1).
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Tabla1
Técnicas apropiadas para esta investigacion.

La observacidn directa y las notas de campo.

La entrevista el experto usuario.

Las grabaciones sonoras de videos y las fotografias
El analisis de documentos y artefactos.

Los sondeos abiertos

Las trepas individualizadas y de categorias

Los registros de observacién

La Observacién directa y Participativa: se dio en eventos vivos, tomando notas,
recogiendo datos; pero tratando de no influir con nuestra presencia. De acuerdo al
planteamiento de Martinez. (2006).

Esta es la técnica cldsica y primaria y mds usada por los investigadores
cualitativos para adquirir informacidon. Para ello, el investigador vive lo mas
gue puede con las personas o grupos que desea investigar, compartiendo sus
usos, costumbres estilos y modalidades de vida (p. 89).

Esta técnica se utilizé con facilidad; puesto que la investigadora detalladamente
agudizo los sentidos, en el espacio asignado, el modelaje cotidiano del experto usuario. La
observacion cualitativa es fundamentalmente naturalista en esencia; ocurre en el
contexto natural de ocurrencia, entre los actores que estuviesen participando
naturalmente en la interaccion, y sigue el curso natural de la vida cotidiana. Como tal,
tiene la ventaja de meter al observador en la complejidad fenomenoldgica del mundo,
donde puede ser testigo de las conexiones correlaciones y causas tal como se
desenvuelven.

Pericia o Procedimiento Apropiado

Descripcion del docente universitario. Registros detallados accesorios del didlogo.
Registro de las propias observaciones y acciones. Registro de lo que no se comprende. Los
limites de un estudio. Retirada del campo. Triangulacién. La ética en el campo.

Notas y diario de campo: También denominada lista de control de verificacion es un

instrumento en él se indica la presencia o ausencia de un aspecto o conducta a ser. Las
unidades de observacion (Sierra, 1992) son las realidades que se pretende observar. De
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ellas se obtienen los datos empiricos necesarios para contrastar con el contexto, es decir

son las realidades elementos de los cuales se obtiene informacidn, son por consiguientes
los elementos sobre los que se focaliza el estudio, todo lo que brinde informacién acerca
de lo que queremos investigar es una unidad de observacion.

La entrevista en profundidad. Cabe sefalar que la entrevista fue fuente de
significado complemento para el proceso de observacién, gracias a este encuentro
podemos describir e interpretar aspectos de la realidad que no son directamente
observables: sentimientos, impresiones, emociones, intenciones o pensamientos, asi
como acontecimientos que ya ocurrieron con anterioridad.

En el mismo orden de ideas; guia de la entrevista: Es una lista de areas generales
gue deben cubrirse con el experto usuario, para asegurarse de que los temas claves sean
explorados. El sondeo: se realizd, los detalles de la experiencia de la persona y los
significados que esta le atribuye. Ese es el punto en que las entrevistas se apartan de las
conversaciones cotidianas. El investigador estratega no puede dar por sentados supuestos
y comprensiones del sentido comun que otras personas comparten, debe pedir
continuamente que clarifique y elabore lo que ha dicho, incluso pareciendo ingenuo.

Presentacion de los Resultados
El propdsito de la pesquisa no es solo incrementar la intuicion de la vida social como

parte de la investigadora, sino también compartir esa comprensidon con otras personas
(Ver Tabla 2).

Tabla 2

Pagina | 164 http://revistas.upel.edu.ve/index.php/dialogica




Elementos establecidos

Tiempo y extensidon de estudio: cuanto tiempo se pasd con el docente universitario 4 horas
Naturalezay N2 1, 2, 3, 4 de escenarios.

Disefio de la investigacion: explicar cdmo se identificaron y eligieron los escenarios, un docente
universitario, los documentos.

Encuadre mental del investigador: el propdsito original

Las relaciones con el docente universitarios, se dice que en una relacién entre dos o mas personas
hay rapport cuando sus pensamientos o sentimientos armonizan entre s o cuando presentan una
serie de puntos de vista

Las relaciones con un docente universitario: rapport. Se dio el proceso cuando como investigadora
estratega se comprende el significado.

Sistemadticas forcejeadas. La inspeccion, que apunta hacia un desarrollo tedrico y
hacia desentrafiar las relaciones y precisar los conceptos, viene siendo un reconocimiento
del contenido empirico, acercandose al material desde diferentes angulos, formulandose
muchas preguntas sobre él y regresando a la nueva valoracién que surja a partir de tales
preguntas. Busqueda de multiples perspectivas la investigadora no solamente toma en
cuenta las opiniones del docente universitario sino también la vision anémala de ellas,
ademas de su propia opinidn sobre el fendmeno, no critica sobre las resoluciones emitidas
por el sujeto de estudio.

Ciclo distributivo. Constitucién de la significacion una vez organizada la informacién
e identificadas las semejanzas y diferencias de la constitucion de los significados del
experto usuario en estudio tienen con respecto al fenémeno.

Ordenadas de la busqueda. Interpretacion del escenario después de haber seguido
esta forma, la investigadora estratega tiene todos los elementos para hacer Ia
interpretacion que le permite comprender la realidad de estudio.

Triangulacion. Triangulacién se entiende y asume que el triangulo de indagacion

suministra criterios para poder evaluar los pasos dados en toda investigacion,
comprendiendo desde la fase de exploracién o busqueda para la demarcacién del
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objeto de investigaciodn, la revisidn de la literatura y luego la validacién que implica la

coherencia entre la practica y la teoria. Luego de organizados los datos o la
informacion recabada se procedera a realizar la triangulacidon con el fin de apreciar la
informacion obtenida. La profundizacién de la investigacion se realizé y la
contratacién de la inquisicién obtenida de los expertos de usos, del experto usuarios y
de lainvestigadora.

La triangulacion propuesta experto de uso, experto usuario, investigador estratega,
nos permitird la revision de los hechos y secuelas obtenidos, se podra aceptar
formalmente la proposicidn, y nos accedera encontrar en el trabajo realizado, una fuente
de confirmacion en accidn, ya que se obtendran efectos inmediatos de gran utilidad para
el logro de los objetivos perseguidos. Es oportuno destacar, que, en todos los casos,
interpretacion de la averiguacién recabada es mas laboriosa, pero la riqueza que aporta,
hace que importe los correctivos al trabajo a realizar.

El proceso de triangulacion, el cual consiste en determinar ciertas concurrencias o
coincidencias a partir de diferentes apreciaciones y fuentes informativas o varios puntos
de vista de fendmenos. Ademas, integrar y contrastar toda la informacion disponible para
construir una visidn global, exhaustiva y detallada de cada experiencia particular, una vez
gue se conoce la realidad del experto usuario a través de las entrevistas, se realizara la
contrastacion de la misma, para la interpretaciéon de los significados. La busqueda de
significados: modo que enfocamos los problemas. La manera de realizar la investigacion:
es como recoger resefas descriptivas, es decir, las palabras y conductas del experto
usuaria sometidas a la investigacion. Punto de saturacidn tedrica: las observaciones
adicionales no conducen a comprensiones adicionales. Las resefias comienzan a ser
repetitivos y no se logran aprehensiones nuevas importantes.

Cdodigo andlisis interpretacion de los datos. Es relevante sefialar que una vez que se
obtuvo la informacion, se comenzé el razonamiento de los datos de acuerdo a (Latorre y
Gonzalez, citado en Rusque, 1999). “el analisis de datos es la etapa de busqueda
sistematica y reflexiva de la informacidn obtenida a través de los instrumentos” (p. 206).
Constituyo uno de los momentos mas significativos del procedo de investigacién e implico
trabajar los datos, recopilarlos, organizarlos en unidades manejables, sintetizarlos, buscar
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regularidades o modelos entre ellos.

Es de hacer mencién que se realizé una triangulacion de las teorias de los expertos
de uso (tedricos), el experto usuario (actor o sujeto investigado), y el investigador
estratega, intentando resolver las cuestiones acercamientos y diferencias entre
paradigmas, posiciones, opiniones, puntos de vista que pudieran parecer contrapuestas o
contradictorias, y aquellos en los cuales hay total coincidencias (Mufioz, 2010, p. 139).
Para esta construccion se llevéd a extremo un proceso complejo de pensamiento,
donde el ejercicio de la imaginacidn creativa, jugé un papel preponderante, se llegd a
una aproximacion tedrica que permitié dar un aporte a la educacion liberadora de
calidad que todos desean encontrar y tener.

Resultados
Técnica General del Estudio Historia de Vida

La Historia de Vida es una técnica de investigacidn cualitativa, ubicada en el marco
del denominado método biografico (Rodriguez, Gil y Garcia, 1996), cuyo objeto principal
es el andlisis y transcripcién que el investigador realiza a raiz de los relatos de una persona
sobre su vida o momentos concretos de la misma. Esta técnica de narracién y, en
ocasiones, terapéutica, a través de la cual se elabora una autobiografia. Esta técnica se
utiliza en diferentes contextos y, por tanto, sus objetivos construccién de la investigacién
estratégica para generar competencia en la educacioén liberadora.

Tabla 3
Significantes / descriptivos
SIGNIFICANTES DESCRIPTIVOS

Las competencias de la educacién liberadora para la generacion del
conocimiento Alles (2005) sostiene que el desarrollo “son las acciones

Docente Universitario tendientes a alcanzar el grado de madurez o perfeccion deseado en funcidn
del puesto de trabajo que la persona ocupa en el presente o se prevé que
ocupard mas adelante”. (p. 64).
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Tabla 4
Matriz de incognitas basicas

INTERROGANTE BASICA

SIGNIFICANTES

INDAGACION

TECNICA

éQué tipo de
competencias se debe
manejar en la
educacion liberadora?

éComo encauzar
competencias hacia la
educacioén liberadora?

é¢Ccomo dignificar la
comprension en las
competencias para la
educacion liberadora

Competencia
en la
liberadora

educacion

Incitacion
Cooperacion
Aportacién

Engrandecer
Discernimiento
Perfil

Experto de uso

Experto de uso
Experto Usuario

Experto de uso
Experto Usuario

Analisis del discurso
Piso tedrico
Registro.
Observaciones
Entrevista

Andlisis del discurso
Habilidades
Destrezas
Actividades

Analisis del discurso
Piso tedrico
Habilidades
Dinamismos

Estructura de una historia de vida

Para la confeccion de esta historia de vida, es necesaria la colaboraciéon de otra

persona.

La estructura de una historia de vida es variable, ya que esta se enfocara en funcién

de los objetivos que el investigador esté buscando. La estructura de esta historia de vida

viene ya previamente confeccionada.

Con la confeccién de una historia de vida, herramienta de investigacién le ayudara a

reforzar su identidad como persona, algo que puede resultar especialmente util en
personas adulta es depositaria y constructora de la historia de vida. Es importante que
tenga continuidad a lo largo del tiempo, evitando los cambios. La relacién entre persona
adulta y menor debe caracterizarse por la sintonia emocional y la confianza. Se debe
reservar el tiempo necesario para hablar de la historia de vida. Cuidar la regularidad y la
estabilidad en el desarrollo de los encuentros que transmiten la importancia que se da a
esta tarea; no obstante, en la interaccidon se deben aprovechar las ocasiones en las que,
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fuera del tiempo dedicado a ello surge espontdneamente algin tema relevante de su

historia.

Una técnica util en esta fase es el genograma, personas con las que ha convivido o
mantenido relaciones importantes, motivo de la separacién, su vida, como familia o
personas voluntarias, profesorado, amistades, profesionales: nombres, edades, frecuencia
de contactos, duracién de la relacién y vinculacion. Si mantiene o va a mantener contacto
con su familia bioldgica: Interesa saber quiénes acuden a las visitas, frecuencia, estabilidad
de los encuentros y nivel de bienestar durante los mismos, si son supervisados o no,
reacciones cuando fallan las visitas y explicaciones de la familia.

Establecimiento de un plan de trabajo facilitador del proceso, la calidad de la
relacién y las habilidades educativas y emocionales de la persona que va a acompaiiar en
la construccion de la historia. La confianza y su significado: definir en la relacién lo que es
secreto y lo que no lo es, sirve para clarificar las reglas de la relacion y evita dolorosos
equivocos que pueden ocasionar sentimientos de traicion. Antes de comenzar es
conveniente planificar el trabajo, elaborando un calendario con las sesiones previstas, la
temporalidad estimada y adaptarlo a las caracteristicas.

Para construir el relato partimos de esta informacidn para secuenciar
cronolégicamente los hechos y el principal acontecimiento:

Reunion N° 1: El del ciclo vital familiar tales como nacimientos, separaciones,
muertes, enfermedades.

Reunidén N° 2: Contexto social, cultural, geo politico del pais donde vive.

Reunién N° 3: Experiencia académica —laboral

Reunion N° 4: La duracién de las sesiones debe fijarse en la planificacion y se
adaptard a sus necesidades, debe conocer el donde y el cuando de las sesiones para que
sea una actividad predecible. El calendario debe ser realista y tener en cuenta su
disponibilidad de tiempo y la de la persona adulta para evitar incumplimientos y favorecer
una dindmica regular del proceso. La frecuencia de las sesiones podra ser quincenal, con la
posibilidad de variar la intensidad del ritmo, realizando un mayor nimero de sesiones en
una primera fase para, posteriormente, ir ajustandolas segun las necesidades.
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En cuanto al lugar, lo mejor seria hacer uso de un espacio conocido y cdmodo. Se

debe explicar el para qué de las sesiones, en qué van a consistir y de qué modo va a
participar. Conviene preparar el material con antelacién asi como los temas que se vayan
a trabajar en cada una de ellas. Mantener el plan establecido y no introducir cambios a
menos que su evolucion lo aconseje. Tener presente que el resultado de este trabajo no
tiene por qué ser un producto, sino que es el proceso de su realizacién lo que le
proporciona gran parte del beneficio. También es su responsabilidad construir una
relacién basada en la confianza y cuidar al maximo cualquier circunstancia que pueda

ponerla en peligro.

Tabla 5
Filtro matriz de significantes
SIGNIFICANTES INTERROGANTES EXPERTO USUARIO
éLas competencias tienden a lograr que la personas realice sus
funciones?
Competencia ¢Cémo se deben organizar las competencias? Capacidad
éLas competencias aplicadas adecuadamente se revierten en un
resultado favorable a quien las aplica?
¢Cémo se genera el aprendizaje en educacion liberadora?
éCudl es la relacion entre la competencia en la educacidon
Educacion liberadora?
. C . I Redentora
liberadora ¢Cdmo se procesa la competencia en la educacién liberadora?
éComo se desarrollan las competencias en la educaciéon
liberadora
¢De qué manera asumen la idea de aprender por competencias
Experto Usuario para la educacion liberadora? Desentraia

¢Cémo interpreta el experto usuario la educacioén liberadora?

Rastra

Proceso de Significacion, Comprension, Interpretacion y Teorizacion del Escenario desde

En este sentido, la comprensidn y la interpretacion deben ser sometidas a la légica 'y
no solamente a una vivencia espontdnea del investigador. Ademas, es definida como el
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acto que consiste en descifrar o traducir un texto, en el que hay una mediacién entre dos

mundos, es decir, el experto usuario actor social que participara, el nivel interpretativo se
hizo en base a la descripcidn particular dada por el informante, cuya finalidad es guiar el
estudio permitiendo la ubicacion en el modelo o concepto que se pretende interpretar.

De manera que, en esa exploracion de comprender como se perfila y se reconfigura
al individuo en la complejidad de lo intrinseco se partié de los alegatos del experto usuario
de donde brotaron algunos valores, tanto en el orden propio honestidad gerencial,
respeto al marco de las relaciones interpersonales, responsabilidad y compromiso. Valores
que admiten la conexiéon en cuanto a significados propio y que siendo asi orientan el
rechazo o la aceptacion.

Por lo que se asume que, el experto usuario considera a los valores como los
principios primordiales que orientan su hacer gerencial; y que al ser utilizados
frecuentemente se convierten en hdabitos de conducta. Lo que indica, que los talantes
éticos son concebidos como las elaboraciones mds abstractas que tienen los sujetos y que
comprende sus ideologias, éstos obtienen gran significacién en la medida que se
convierten en un dispositivo motivador de los quehaceres y de la conducta de las
personas, es por eso, que todos estos compendios se demuestran en las acciones que se
promueven y que conducen la conducta de todo ser humano.

Por ende, una reconstruccion tedrica compleja acerca del constructo desde
investigacion estratégica para generar competencias en la educacién liberadora desde una
perspectiva de una historia de vida de un docente universitario, es una reconfiguracién
centrada en la cosmovisidn interpretativa en el intringulis cognitivo del ser, en tanto
Unico, util, concreto e irrepetible pueda concebirse. El significado apoya la valoracion de la
cognicién en tanto, el proceso global del ser esté guiado por la investigacion estratégica
para generar competencias en la educacién liberadora es un proceso de renovacion de la
condicién social del individuo, considerando al sujeto como un individuo pensante y
critico, reflexionando de la realidad que vive.
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Conclusiones

Un docente se vincula a los rasgos afectivos y tienen que ver con la disposicién hacia
el aprendizaje, las motivaciones, las expectativas que influyen decididamente en el
proceso de mediacion del aprendizaje y en los resultados académicos. El sujeto indicé la
necesidad de entender, de sintetizar y de reforzar en los aspectos tedricos para que se dé
el aprendizaje. La reflexidon puede propiciar el desarrollo del proceso de aprendizaje, como
fue indicado por el informante y puede estar asociada a la necesidad de analizar los
conceptos a medida que los va estudiando, de manera de que el contenido sea
significativo y pueda ser incorporado al conjunto de conocimientos del sujeto,
relaciondndolo con sus conocimientos previos.

La sabiduria es aquello que contribuye al desarrollo de la persona y que no puede
aislarse de la complejidad que rodea a los procesos sociales y a la misma condicién
humana. De acuerdo con Morin (2003), el ser humano desarrollé la aptitud para adquirir.
Esa aptitud le permite la busqueda continua, un sentimiento que acompaiia la superacién,
el desarrollo y que se relaciona con la cultura y con la sociedad. Esto se vincula con lo que
se aprende y forma parte de esa maravillosa capacidad de crear nuevas formas de vida y
es que en todo lo humano se mezclan y se entrecruzan relaciones, factores, sentimientos,
aptitudes.

La educacion liberadora debe ir construyendo los ciudadanos que son requeridos
para afrontar los tiempos actuales y los estilos de aprendizaje se presentan como una
importante teoria rica en sugerencias y en aplicaciones practicas con grandes
posibilidades de alcanzar un aprendizaje mas efectivo e incrementar asi el rendimiento
académico, y es que cuanto mayor sea la informacion que el docente recabe del discipulo
mayores serdn las posibilidades de acercamiento entre los tres vértices del triangulo del
proceso educativo: alumno, profesor.
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