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gue se reconozca la autoria de la obra original.

Deposito Legal pp197602651252ISSN: 0435- 026X
Deposito Legal digital DC2018001050 ISSN: 2959-1872

GACETA DE PEDAGOGIA N° 45 -Afio 2023 @


mailto:gacetadepedagogia@gmail.com

7

Normas y criterios de publicacién
Revista Gaceta De Pedagogia

[ =

N

(2]

N

NORMAS Y CRITERIOS DE PUBLICACION

. Generalidades:
. GACETA DE PEDAGOGIA estéa constituida por una Editor(a) y por el Cuerpo Editorial.

. Los documentos que GACETA DE PEDAGOGIA recibe son: articulos relacionados con

aspectos educacionales, areas afines y cientificos originales en idioma espafiol,
inglés, portugués y francés; siempre y cuando se ajusten a los requisitos exigidos en

estas normas.
Esta publicacion es bianual.

La recepcion de documentos se realizara dos veces al afio, en los meses de marzo y

julio para el numero.

. Recibir un documento no presupone que haya sido aceptado para su publicacion.

. Sistema de arbitraje

En la Revista GACETA DE PEDAGOGIA todos los documentos presentados seran
sometidos a arbitraje utilizando el sistema de revision por pares, ademas el sistema
a doble ciego. La evaluacion se hara segun criterios de originalidad, pertinencia,
actualidad, aporte, rigurosidad argumentativa.

El proceso de evaluacion de un documento serd de cuatro meses minimo y seis
maximos.

Una vez que el documento es revisado se estableceran los siguientes fallos:

a) Aprobar su publicacion sin modificaciones

b) Publicar si se atienden las recomendaciones

c) No publicar

Si uno de los revisores no estd de acuerdo con la publicacion del documento,
entonces, el documento podra ser revisado por un tercer revisor, quien dictaminara
si el documento se publica o no.

Todos los autores son responsables de realizar los cambios y tomar en consideracion
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las sugerencias.

6. Una vez iniciado el proceso de arbitraje de un articulo, el autor se compromete a no
publicarlo en otra revista distinta a la Gaceta de Pedagogia. Ademas, debera firmar
la declaracion jurada de autoria, asi como la autorizacion para la publicacion de su
articulo  académico  (buscar en la pagina web OJS-UPEL -
http://revistas.upel.edu.ve/index.php/gaceta/normasdepublicacion - conjuntamente
con los otros requisitos del apartado C numeral 3)

7. Una vez realizadas las correcciones, el autor(es) del articulo recibira(n) una
constancia de su aceptacion para publicarlo. Una vez publicado el articulo se le(s)
enviara(n) la URL del nimero de la Revista en la cual aparece, asi como la asignacion
del DOI.

8. Los trabajos no aceptados seran devueltos a su(s) autor(es) haciéndole(s) ver los

motivos de tal decision.

3. Normas Generales:

1. Todo material para ser publicado requiere ser sometido a la correccion del uso del
lenguaje. Por lo tanto, su(s) autor(es) se compromete(n) a aceptar las modificaciones,

sugerencias u observaciones realizadas por el comité de arbitraje.

2. Los trabajos seran presentados en digital, debidamente identificados escritos en
Word, tamafio carta, espacio de 1,5 y en letra Arial 12, con paginas numeradas

consecutivamente.

3. El documento debe estar precedido de una sintesis curricular de los autores, con un
maximo de 120 palabras en un pérrafo.

4. Se identificaran con titulo en espafiol, inglés, portugués y francés, el nombre del
autor(es), el resumen no excedera de 150 palabras y sus palabras clave, institucion

donde labora y correo electronico. Se debe transcribir en letra cursiva.

5. La extension del documento sera entre 15 y 20 paginas, incluyendo las referencias

bibliograficas.
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4. Manuscrito

1
2.
3

10.

11.

12.

13.

El titulo del articulo debe aparecer centrado en letra Arial tamafio 14 y en negrita.

El titulo no debe superar las 15 palabras.

El titulo traducido al inglés, portugués y francés se colocara después del titulo en
espafiol, centrado en el texto, con letra Arial 13 puntos y sin negrita.

El nombre del autor(es), debe aparecer alineado al margen derecho de la pagina en
letra Arial, en 12 puntos, en negrita.

Seguidamente el correo electronico e ID-ORCID alineados al margen derecho de la
pagina en letra Arial, en 9 puntos, vinculo activo.

El nombre de la institucion donde labora y pais, alineados al margen derecho de la
pagina en letra Arial, en 10 puntos.

Todos los textos deben incluir un resumen en espariol y la respectiva traduccion al
inglés, portugués y francés, de no mas de 150 palabras maximo y en un anico parrafo,
emplear letra cursiva.

Todos los textos deben incluir palabras clave del documento, con la respectiva
traduccion al inglés, llamada Key Words, al portugués Palavras-Chave, al francés
Mots-Clés (se recomienda utilizar el tessaurus de la UNESCO).

Deben indicarse de tres a cuatro palabras clave como méaximo, las cuales no deben
contener ni conjunciones ni articulos.

Los titulos: Introduccion, Referentes Tedricos (Revision de la Literatura),
Metodologia, Resultados, Discusion y Conclusiones deben estar en mayudscula
sostenida, en 12 puntos, negrita sin numeracion, alineados a la izquierda.

Los subtitulos o apartados deben aparecer en letra Arial, en 12 puntos, con negrita
sin numeracion en minuscula (inicio de la primera letra en mayuscula), alineados a la
izquierda.

Toda nota aclaratoria debe ser incluida al pie de pagina y seran usadas para
enriquecer la argumentacion, para ampliar o complementar informacion importante.
Debe evitarse cuadros y tablas muy extensas, se sugiere media pagina como tamafo
ideal. Sin embargo, si es necesario el uso de este recurso para argumentar alguna

informacion, la revista lo considerara siempre y cuando sea un maximo de (7) siete

elementos.
Depdsito Legal pp197602651252 ISSN: 0435 - 026X GACETA DE PEDAGOGIA N° 45 Afio 2023@
Depésito Legal digital DC2018001050 ISSN: 2959-1872


https://portal.issn.org/resource/ISSN/2959-1872

10

Normas y criterios de publicacién
Revista Gaceta De Pedagogia

14.

15.

16.

Las fotografias, mapas, ilustraciones y figuras deberan estar en formato JPG, con
una resolucién de 300 dpi, en un tamafio de 14 cm de ancho, rotulados y numerados
consecutivamente, en letra Arial, en 10 puntos.

Todo material ilustrativo incluido en el texto, debe contar con las respectivas
autorizaciones para su uso y divulgacion, salvo las que sean de su propiedad, en este
sentido, debe anotarse la fuente. Siguiendo las normas de licenciamiento y proteccion
intelectual, todas las imadgenes son de dominio publico cuando el autor(a) tiene mas
de 75 afos de fallecido(a).

Toda persona interesada en publicar en la revista debe entregar una sintesis
curricular (buscar en la pagina web OJS-UPEL -
http://revistas.upel.edu.ve/index.php/gaceta/normasdepublicacion, = esquema a

llenar).

5. Normas Especificas

Articulos:

1.

Estaran constituidos por informes de investigacion, revisiones bibliogréficas, informes
de desarrollo tecnolégico, ensayos cientificos, propuestas de modelos e innovaciones
en el &rea educativa y tecnoldgica, resiumenes de trabajos de grado, tesis y ascensos,
investigaciones libres relacionados con temas derivados de cualquier area de las
carreras que se ofrecen la Universidad Pedagdgica Experimental Libertador-Instituto
Pedagogico de Caracas o cualquier Universidad relacionada con el area educativa y
social.

Las normas de redaccion, presentacion de tablas y graficos, uso de citas de cualquier
tipo, sefialamientos de autores, referencias bibliogréficas y electronicas (vinculos
activos/operativos), entre otros aspectos editoriales deben ajustarse a las Normas de
la American Psychological Association (APA), Universidad pedagogica Experimental
Libertador (UPEL).

Los articulos producto de una investigacion deben contener:

Introduccion: descripcion del problematica, propdésito, justificacion, metodologia y
principales hallazgos.

Breve referente tedrico (Revision de la Literatura).
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Metodologia: se indicar4 el paradigma, tipo, método, disefio de investigacion, la

poblacion y muestra; actores sociales, sujetos o informantes; los instrumentos de
recoleccion de datos del estudio y el procedimiento empleado.

Resultados y Discusion: éstos se expresaran en forma clara y concisa, acompafiado
de su discusidn e incluirdn el minimo necesario de representaciones graficas (tablas,
figuras, graficos, redes, mapas, matrices, entre otros). Se presentaran en blanco y
negro o a color. Deben cumplir con las exigencias de las normas APA- UPEL.
Conclusiones: Se comentaran los hallazgos de la investigacion y sus aportes al
conocimiento.

Referencias: Las citas de autores en el texto deben aparecer en la lista de referencias
ajustandose a las normas APA-UPEL. (NOTA) Sélo se debe referenciar los autores
citados en el texto.

4. Deben evitarse el uso de abreviaturas, en caso de utilizarlas en el texto, su primera
aparicién debe ser precedida por el nombre completo al que ésta sustituye.

5. De acuerdo con las caracteristicas del articulo, su longitud puede variar entre 10y 20
cuartillas. Excepcionalmente, otras extensiones seran objeto de consideracién por
parte del Cuerpo Editorial de la Revista.

6. No debe haber ningun tipo de errores (ni ortograficos ni de tipeo); es responsabilidad
del o los autores velar por este aspecto.

Investigaciones

Los articulos se corresponden a investigaciones llevadas a cabo en las diferentes
areas del conocimiento. Los trabajos de investigacion deben estructurarse en la forma
siguiente: Titulo en espafol, inglés, portugués y francés, nombre(s) de (los) autores,
institucion (es) a la (s) cual (es) pertenece (n) el (los) autor(es), direcciones electronicas
y Pais; resumen en castellano, inglés, portugués y francés con sus palabras clave y no
debe exceder de 150 palabras. Organizar su estructura en Introduccion, Referentes
Tedricos (Revisidon de la Literatura, Metodologia, Resultados, Discusion, Conclusiones y
Referencias que deben seguir las normas UPEL o APA. Las investigaciones

documentales deben contener en forma implicita o explicita los elementos antes
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sefialados. Para trabajos de autores internacionales se solicitan las referencias segun

APA. Maximo 20 paginas.

Ensayos
Este documento presenta el analisis, las reflexiones o las discusiones que el autor propone
sobre un tema o problema particular (Maximo 20 paginas). La estructura que se recomienda

para este tipo de documento es:
Resumen en los tres idiomas
Palabras claves en los tres idiomas
Introduccion
Desarrollo del tema:
a) Proposicion
b) Argumentos para la discusién
c) Sintesis y reflexiones finales

Referencias a literatura citada

Referencias Bibliogréaficas

Seccion dirigida a referenciar publicaciones y documentos, en formato impreso o
electronico, que pudieran resultar de interés académico e investigativo para la
comunidad. Se consideran diferentes tipos de documentos como Referencias
Bibliograficas:

* Resefia de libros: con un resumen de la tematica central, comentarios acerca del
mismo por parte de la persona que lo refiere. Deben estructurarse con: titulo,

autor(es), afo, editorial, nUmero de paginas. Maximo 10 paginas.

* Resefia de revistas: se referiran revistas nacionales o internacionales cuya
tematica sea de interés para la comunidad universitaria. Deben estructurarse con:
titulo en espafiol, inglés, portugués y francés; descripcidén del area tematica; tipo de
articulo y periodicidad; editorial; institucion; pais; localizacion. Maximo 6 paginas.

* Resefia de tesis, de trabajos de grado o ascenso: se referirdn trabajos de

investigadores de la UPEL y de otras universidades. Deben estructurarse con: titulos
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en los cuatro idiomas, autor (es), resumen del trabajo de investigacion en espafiol,

inglés (abstract), portugués y francés con las palabras clave, tipo de tesis (Doctoral,
Maestria), tutor, departamento, universidad, fecha de aprobacién. Maximo 10
paginas.

* Resefa de paginas web, blogs y otros documentos electrénicos: se referiran
trabajos publicados en Internet que sean de interés para el campo académico e
investigativo. Deben estructurarse en: titulo, autor (es) de la revision, breve
informacion sobre el contenido, especificacion de direccién(es) electronicas y los
aportes que justifican dicha referencia. Maximo 4 paginas.

e Resefia Historica Gaceta de Pedagogia: este espacio se dedicara a un articulo
publicado en ediciones anteriores de la revista, tal como se redacté originalmente, y
sera presentado por un autor de la actualidad. La idea de este espacio es recordar
pensamientos y debates de pedagogos venezolanos insignes que fueron autores de
esta revista y examinar su vigencia en el contexto actual. Se intenta contribuir con el
rescate del pensamiento pedagdgico venezolano, en particular, aquel engendrado en
los espacios del Instituto Pedagogico de Caracas. Acomparfiado a los datos originales
del articulo, se colocaran los datos del (los) autor(es) que realiza(n) la presentacion.
e Resefia Histérica del Departamento de Pedagogiay sus Grandes pedagogos:
este espacio se dedicara a reconstruir la memoria histérica del Departamento de
Pedagogia, asi como destacar a los grandes pedagogos que dieron vida al

Departamento.

Eventos

Los profesores e investigadores que asistan a eventos académicos nacionales o
internacionales podran divulgarlos. Deben sefalar datos de identificacion: nombre del
evento, lugar, fecha, objetivos, resultados, conclusiones y propuestas generados en los
mismos. También forman parte de esta seccion, la promocion y difusiéon de Jornadas,
Congresos, Reuniones, simposios y Conferencias nacionales e internacionales de interés

para los lectores. Maximo 6 paginas.
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Normas y criterios de publicacién
Revista Gaceta De Pedagogia

Avances de Investigacion

Los investigadores podran presentar resultados parciales de investigacion que
consideren de relevancia para su publicacion. Los trabajos deben estructurarse de la
siguiente manera: titulos segun los idiomas, resumenes segun los idiomas, autor,
descripcion breve de la investigacion en la cual se enmarcan los resultados y su

relevancia. Maximo 16 paginas.

Ejemplo de elaboracion del resumen

Resumen: En espafiol, inglés, portugués y franceés, texto justificado, espacio
sencillo, en 12 puntos, letra cursiva, un Unico parrafo, sin titulos, ni citas, ni referencias.
Debe ser un resumen analitico: incluye informacién sobre la finalidad, la metodologia, los
resultados y las conclusiones. Su extension es de 150 palabras. El resumen es una
sintesis explicativa del contenido del articulo o ensayo, por lo que no se deben copiar
parrafos o partes del documento para elaborarlo.

Debe indicar claramente qué tipo de documento es: articulo o ensayo. A

continuacion, se muestra la estructura del resumen:

Un resumen para articulo esta constituido por los siguientes elementos:
Introduccion: ¢por qué se ha llevado a cabo el articulo? Se plantea el problema, se
explican brevemente los antecedentes sobre el problema o tema abordado y el objetivo
principal. Metodologia: Responde a la pregunta ¢ Coémo se han obtenido los datos que
apoyan el articulo? Para ello es importante explicar si se trata de un abordaje cualitativo,
cuantitativo o mixto, debe incluir el enfoque y tipo de investigacion, la poblacion y muestra,
actores sociales, sujetos o informantes, las variables, las técnicas de recoleccion de datos
utilizadas y los alcances. Resultados: Responde a la pregunta ¢ Qué se ha encontrado?
Debe incluir los resultados principales, tanto los positivos como los negativos, y debe
haber coherencia entre los resultados y el objetivo principal del estudio. Si los resultados
son cuantitativos, presentar los porcentajes y su significacion estadistica. Conclusiones:
Responde a las preguntas ¢Qué significan los resultados? y ¢Qué implicaciones y
aplicaciones pueden tener esos resultados? Se establecen brevemente los puntos fuertes
y débiles del estudio, asi como probables soluciones o aplicaciones. Debe ser coherente
con los resultados expuestos anteriormente.

Un resumen para ensayo debe exponer el eje tematico, los propdsitos, la posicion
argumentativa expuesta en los planteamientos desarrollados en el texto y las principales
conclusiones o reflexiones. Su extension es de 100 a 150 palabras.
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% PRELIMINARES

OBJETIVOS Y CARACTERISTICAS DE LA REVISTA GACETA DE PEDAGOGIA

Gaceta de Pedagogia es un érgano de divulgacion de trabajos originales e inéditos
provenientes de la investigacion educativa y de otras éareas del conocimiento
relacionadas con la educacion. Es una revista arbitrada, su publicacion es bianual (y con
nameros extraordinarios) cuyos articulos son evaluados mediante un sistema doble
ciego, lo que permite la objetividad y transparencia para seleccionar los articulos que se

publican en cada uno de sus nimeros.

Es una publicacién de la Universidad Pedagodgica Experimental Libertador (UPEL)
Instituto Pedagogico de Caracas (IPC) Venezuela y su administracién estaa cargo del
Departamento de Pedagogia. Su estructura organizativa esta integradapor un Cuerpo
Editorial coordinado por el Editor, Coeditor, Asistente de gestién editorial, Consejo
académico, Comité académico nacional e internacional, asi como, el Cuerpo de

asesores y evaluadores de cada numero.

ESTRUCTURA DE LA RGP

* Presentacion

* Articulos generales

* Investigaciones
 Referencias Bibliogréficas:

Resefia de libros, Resefia de Revistas, Trabajos de Tesis, de Ascenso, Paginas
web, blogs y otros documentos electronicos, Resefia Histérica Gaceta de
Pedagogia, Resefia Histdrica del Departamento de Pedagogia ysus Grandes
pedagogos.

* Eventos

» Avances de Investigacion

* Curriculo de los autores

* Declaracion Jurada de Autoria

» Contactos de las autoridades, de los miembros del Cuerpo Editorial y del
Comité Cientifico Académico
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% Declaracién Jurada de Autoria
Autorizacién para la publicacién del articulo académico

DECLARACION JURADA DE AUTORIA

AUTORIZACION PARA LA PUBLICACION DEL ARTICULO ACADEMICO EN
GACETA DE PEDAGOGIA

Titulo del trabajo:

Por medio de esta comunicacion se certifica que el/la (los/las) abajo firmante(s) es
(somos) autor(es/as) original(es) del trabajo que se presenta para su posible publicacion
en la revista GACETA DE PEDAGOGIA, de la Universidad Pedagdgica Experimental
Libertador-Instituto Pedagdgico de Caracas, Venezuela (UPEL-IPC). Asimismo, hago
(hacemos) constar que los contenidos presentados no estan siendo postulados de
manera paralela con ningln otro espacio editorial para su posible publicacion.
Garantizando que el articulo es un documento inédito y no ha sido publicado, total ni
parcialmente, en otra revista académica, libro o cualquier otro medio o plataforma de
difusion.

Ademas, no he (hemos) incurrido en fraude académico o cientifico, plagio o vicios
de autoria. Avalo (avalamos) que todos los datos y las referencias de los materiales ahi
publicados estan debidamente identificados con su respectivo crédito e incluidos en las
notas bibliogréficas y en las citas que se destacan como tal y, en los casos que asi lo
requieran, cuento (contamos) con las debidas autorizaciones de quien (quienes) posee(n)
los derechos patrimoniales, e igualmente, exonero (exoneramos) de toda responsabilidad
a la revista, al cuerpo directivo, al editorial y al coordinador.

Como autor(es) del trabajo que se postula estoy (estamos) consciente(s) de que
GACETA DE PEDAGOGIA contempla, como parte de sus normas editoriales, la
obligatoria aprobacion de arbitraje académico conocido como doble ciego, para la posible

incorporacion de un texto en su proceso editorial.
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% Declaracién Jurada de Autoria
Autorizacién para la publicacién del articulo académico

En caso de que el trabajo presentado sea aprobado para su publicacion, como

autor/a (es/as) y propietario/a(s) de los derechos de autor me (nos) permito (permitimos)
autorizar de manera ilimitada en el tiempo a la revista GACETA DE PEDAGOGIA para
qgue incluya dicho texto en el nimero correspondiente, previa correccion y edicion del
mismo, y lo reproduzca, distribuya, exhiba y comunique en el pais y en el extranjero, por

medios electronicos o cualquier otro medio conocido o por conocer.

Declaro (declaramos) que el presente articulo ha sido postulado en concordancia
con las normas éticas para autores y de acuerdo con el proceso de evaluacion de la
revista. En ese sentido, he (hemos) leido las mencionadas normas y adecuado el

presente articulo a las mismas.

Para constancia de lo anteriormente expuesto, se firma esta declaracion a los

dias, del mes de , del afio en la ciudad
Nombres y Apellidos Firmag(s) NUumero de documento
del (de los) autor(res) de identificacion
ID ORCID
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PRESENTACION

En este Afio 2023 en su Numero 45, es un momento especial para la revista
GACETA DE PEDAGOGIA por el inicio de nuevas normas y criterios en la publicacion
con el surgimiento de un namero adicional al afio en nuestro 6rgano divulgativo. La
presencia de la misma, sera con una periodicidad de dos revistas al afio, correspondiente
a los periodos enero-junio y julio-diciembre. Razoén por la cual, ha surgido algunos
cambios por esta evolucion, no solo por la proyeccién nacional e internacional que en los
altimos afilos hemos alcanzado, sino el interés de ir mejorando acerca de la difusion del
conocimiento, mas alld de nuestras fronteras, lo cual nos obligdb a plantearnos otras
normas y criterios de publicacién con un nuevo idioma en el resumen como el portugues,

para tener una mayor transcendencia en Latinoamérica, por razones obvias.

Podran leer una diversidad de tépicos significativos del area educativa, aunado a la
presencia de articulistas con niveles académicos como doctores, doctorantes, magister y
maestrandos. Como lo han podido notar nuevamente se publican contribuciones de
investigadores que laboran en universidades y en instituciones educativas de nivel inicial,
primaria y/o media general, asi como un centro de investigacion privado; seguimos con
nuestro gran propdsito de ser una revista de la casa de los maestros, la Universidad
Pedagogica Experimental Libertador-Instituto Pedagdgico de Caracas, abiertos a la

diversidad.

Se presentan en esta ocasion un total de 19 contribuciones, las cuales se irdn
describiendo por areas del saber o tematicas, a continuacién iniciaremos con articulos
relacionadas a la orientacion como la que presentan: Doris M Pérez acerca de la
indagacion vinculado a los “Estilo de vida y salud en la poblacion estudiantil”, la
investigacion de Migbell Salcedo sobre la “Educacion integral de la sexualidad: Una
realidad a abordar con los estudiantes en condicion con discapacidad intelectual”; ambas

articulistas abocadas a sus estudios de maestria.

Seguidamente se revelan articulos realizados por doctorantes de la misma area del

saber, como los estudios de: Oswaldo Montero Gémez con la “Pedagogia orientada
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desde la modificabilidad cognitiva estructural en riesgos psicosociales de jovenes en la

postpandemia”; Dina Paola Diaz Paez sobre “La depresion en tiempo de pandemia por
COVID-19”; José Gutiérrez acerca de “La inteligencia emocional como estrategia de
ensefianza para la sana convivencia escolar en educacion primaria”; Liz Jajari Arango
Merifio referente a “Habilidades socioemocionales y su incidencia en los procesos
escolares” y Brigette Bolafos referente a la “Inteligencia emocional para un aprendizaje
significativo”.

Este tercer conjunto de articulos, igualmente pertenecen a un grupo de doctores y
estudiantes del doctorado, que se abocaron a desarrollar tematicas exponiendo la
Tecnologia de la Comunicacion y la Informacion (TIC). Entre ellos encontramos a: Josué
Guillermo Cucaita Murcia sobre la “Actualizacion del curriculo en ciencias de la
computacion para fortalecer el pensamiento computacional”, Eleazar Anaya-Benavides
en “El trabajo colaborativo que tiene las TIC en la enseflanza y aprendizaje de la
guimica”; Carlos Giovanny Campifio Rojas lo concerniente a “Del phono sapiens a la
infocracia. Disertacion en torno a la zona de confort del enjambre digital” y Mirta Maria
Robles Anaya correspondiente a la “Formacion de calidad desde la virtualidad del

aprendizaje postpandemia COVID-19 en instituciones publicas”.

El cuarto grupo desarrollaron temas que abordan la gerencia y/o administracion
educativa, entre ellos presentamos a los doctorantes: Jainer Enrique Molina Romero con
el estudio relacionado a los “Riesgos laborales asociados a la practica educativa de los
docentes”; Lila Marcela Diaz Daza con el “Liderazgo transformacional. Clave en el
sinergismo de equipos de alto desempefio” y Fanny Anaya a cerca del “Impacto de la

teoria sobre las politicas inclusivas en instituciones urbanas”.

Las siguientes divulgaciones corresponden a articulistas de diferentes grados
académicos como doctor, doctorante y magister, presentando la tematica de cdémo
mejorar la armonia en las instituciones educativas. Tenemos a Yosmary A. Marquez y
Oly Margarita Vicufia acerca de la “Mediacién didactica en valores para la no violencia en
el contexto de educacion secundaria” y a Marta E. Lopez Vélez con “Los derechos

humanos como base de la convivencia escolar”.
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Por ultimo, podran leer articulos vinculados a revisiones sistematicas de los

doctorantes: Fernando Tercero Vitola de la Rosa con la “Ensefianza y aprendizaje de la
trigonometria: Un abordaje desde las investigaciones doctorales en educacién
matematica® y dos tematicas muy significativas en Colombia como: la investigacion de
Gelber Bravo Julio sobre “El trenzado de la cafia flecha como motivacion y

emprendimiento de la cultura Zend” y Fabio Aislant Moreno con el estudio de la “Huerta

escolar agroecoldgica: Una mirada did4ctica al desarrollo sostenible”.

Gaceta de Pedagogia agradece a todo el personal académico, investigativo,
evaluadores, arbitros y demas colaboradores, que hacen posible el enriquecimiento de
nuestra revista, asi como el conocimiento cientifico educativo ofrecido y transmitido.
Apreciamos la confianza depositada por los autores y se espera que ustedes lectores
participen en la postulacion de manuscritos para el proximo numero 46 de GACETA DE
PEDAGOGIA, del presente afio.

Cuerpo Editorial
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RESUMEN

La educacion por la paz exige promover la convivencia en la diversidad. En ese sentido,
se plante6 describir la mediacién didactica de los docentes hacia la practica de valores
para la no violencia en la Escuela Técnica Robinsoniana “Monsefior Gregorio Adam”,
Naguanagua, Carabobo, Venezuela. Se trabajé con el método holopréaxico y un tipo de
investigacion descriptiva. Como principal resultado se obtuvo que la mediacién didactica
se ubica en una categoria alta. Al profundizar en los elementos dinamizadores de la
convivencia, se concluye que los docentes planifican actividades para fomentar el
respeto; se comprometen por el fomento de un clima de aula tolerante bajo las premisas
de una comunicacion asertiva; pero la coordinacion de actividades para la no violencia
requiere atencion por manifestarse insuficiente, segin la escala de interpretacion
aplicada. Ante tal discrepancia, se recomienda profundizar en el tema, en busqueda de
explicaciones del por qué se altera la paz escolar.

Palabras claves: Mediacion didactica, Educacién, Derechos humanos, Valores,
Violencia escolar

* Este articulo es derivado del trabajo de investigacion para optar a titulo de Especialista en Derechos
humanos, titulado “Estrategias didacticas basadas en la mediacion didactica en valores, para la no violencia
en estudiantes de una Escuela Técnica Robinsoniana”. Universidad Nacional Abierta. Venezuela
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ABSTRACT

Education for peace requires promoting coexistence in diversity. In this sense, it was
proposed to describe the didactic mediation of teachers towards the practice of values for
nonviolence in the Robinsonian Technical School "Monsignor Gregorio Adam”,
Naguanagua, Carabobo, Venezuela. We worked with the holopraxic method and a type
of descriptive research. As the main result, it was obtained that didactic mediation is
located in a high category. By delving into the dynamic elements of coexistence, it is
concluded that teachers plan activities to promote respect; are committed to fostering a
tolerant classroom climate under the premises of assertive communication; But the
coordination of activities for nonviolence requires attention because it is insufficient,
according to the scale of interpretation applied. Given this discrepancy, it is recommended
to delve into the subject, in search of explanations of why school peace is altered.

Key words: Didactic mediation, Education, Human rights, Values, School violence

RESUMO

A educagéo para a paz requer a promogéo da convivéncia na diversidade. Nesse sentido,
prop6s-se descrever a mediacdo didatica dos professores para a pratica de valores para
a nao-violéncia na Escola Técnica Robinsoniana "Monsenhor Gregorio Adam",
Naguanagua, Carabobo, Venezuela. Trabalhamos com o método holopraxico e um tipo
de pesquisa descritiva. Como principal resultado, obteve-se que a mediacao didatica esta
localizada em uma categoria alta. Ao aprofundar os elementos dindmicos da convivéncia,
conclui-se que os professores planejam atividades para promover o respeito; estdo
empenhados em promover um clima de sala de aula tolerante sob as premissas da
comunicacao assertiva; Mas a coordenacao das atividades para a nao-violéncia requer
atencao por ser insuficiente, de acordo com a escala de interpretacédo aplicada. Diante
dessa discrepancia, recomenda-se aprofundar no assunto, em busca de explicacbes
sobre por que a paz escolar é alterada.

Palavras-Chaves: Mediacao didatica. Educacao. Direitos humanos. Valores. Violéncia
escolar.

RESUME

L’éducation pour la paix exige de promouvoir la coexistence dans la diversité. En ce sens,
il a été proposé de décrire la médiation didactique des enseignants vers la pratique des
valeurs pour la non-violence dans I'école technique robinsonienne « Monseigneur
Gregorio Adam », Naguanagua, Carabobo, Venezuela. Nous avons travaillé avec la
méthode holopraxique et un type de recherche descriptive. Comme résultat principal, il a
etée obtenu que la médiation didactique se situe dans une catégorie élevée. En se
penchant sur les éléments dynamiques de la coexistence, on conclut que les enseignants
planifient des activités pour promouvoir le respect; s’engagent a favoriser un climat de

Deposito Legal pp197602651252ISSN: 0435 - 026X GACETA DE PEDAGOGIA N° 45 -Aiio 2023 @
Deposito Legal digital DC2018001050 ISSN: 2959-1872



27

Mediacién didactica en valores parala no violencia en el

contexto de educacion secundaria (pp 25-45)

Yosmary A. Marquez Ry Oly Vicufia
tolérance dans les salles de classe sous les prémisses d’une communication assertive;
Mais la coordination des activités pour la non-violence nécessite une attention particuliere
car elle est insuffisante, selon I'échelle d’interprétation appliquée. Compte tenu de cette
divergence, il est recommandé d’approfondir le sujet, a la recherche d’explications sur les

raisons pour lesquelles la paix scolaire est altérée.

Mots-clés: Médiation didactique. Education. Droits de I’homme. Valeurs. Violence &
I'école.

INTRODUCCION

El aprendizaje de la convivencia es una de las aspiraciones a lograr a través de los
procesos evolutivos del ser humano. Gran parte de los esfuerzos por alcanzar tal
aspiracion, se han dirigido al espacio de socializacion que representa la educacion. En
efecto, al hablar de educacion, necesariamente se hace referencia a los valores, como
una potencialidad de todos los seres humanos para vivir con otros, en el marco del
respeto a las ideas y sentimientos, la tolerancia, solidaridad, reciprocidad y cooperacion
mutua en funcién de objetivos comunes. Los valores no solo constituyen una base para
la vida en sociedad, para establecer interacciones armoniosas, empaticas de ayuda y
colaboracién que los demas requieran; sino también mantener un ambiente pacifico. Sin
embargo, la realidad de la educacion del Siglo XXI, esta permeada por diversos factores

asociados a la violencia escolar entre estudiantes.

En cualquier nivel escolar, incluido la educacién media o secundaria, en las
conductas violentas esta implicita la no consideracion de valores sociales e irrespeto por
los derechos humanos. Entre las consecuencias se cuentan lesiones fisicas y psiquicas,
incluso la muerte (Herrera y Frausto, 2021). En ese sentido, un aspecto que ha venido
ganando terreno en las situaciones que alteran la paz escolar es el rol del docente como
mediador. Este rol se ha asociado con la resolucion de conflictos, la intervencion de
terceros para la conciliacion y el logro de acuerdos entre las partes en discordancia en el
ambito educativo. Por otra parte, para Ausubel, Novak y Hanessian, (1998); Vygotsky,
(1997) y Feuerstein (1993, cp Velarde, 2008), la mediacion sobrepasa el simple rol de
facilitador y el docente se convierte en un co-responsable del éxito del proceso de

ensefianza y aprendizaje.
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El interés por realizar esta investigacion surge debido a que el tema de la violencia

escolar se ha convertido en un grave problema en la actualidad. En todos los niveles
educativos, y en especial en la institucion en estudio, se han multiplicado los episodios
de violencia fisica y psicoldgica, a pesar de que desde diferentes instancias se reconoce
el papel de la escuela en el respeto a los derechos humanos, en la creacidén de un clima
de paz, sustentada en los principios y valores que debe promover de manera particular y
deliberada, para el fomento de una educacion donde se formen ciudadanos que sean
auténomos y capaces de asumir el compromiso, la responsabilidad y el derecho que

tienen de vivir en una sociedad sin odios, divisiones ni violencia.

El desarrollo de la investigacién se justifica en términos de la importancia del papel
de la escuela desde la perspectiva de los derechos humanos, en la creacion de un clima
de paz, sustentada en los valores, porque la violencia condiciona la vida y el desempefio
de los estudiantes que se ven afectados por la misma. De tal manera, que los resultados
posibilitan la comprensién de la mediacion didactica en el manejo de la violencia escolar,
en una institucién donde existe un vacio al respecto, porque no se ha indagado acerca

de este tema y su vinculacion en situaciones de conflictos.

Es de considerar que con los resultados obtenidos, se apertura la posibilidad de
conocer hasta qué punto la mediacion did4ctica en sus diferentes dimensiones favorece
y enfatiza en la educacion en valores. Esto es de estelar importancia, porque hasta el
momento, no se sabe hasta qué punto se cumplen las disposiciones curriculares para
gue se asuman comportamientos que faciliten el respeto, relaciones sinceras y tolerancia,
de manera que se mantenga un clima de aula propicio para la sana convivencia. En
particular, desde el punto de vista metodologico, se facilité la caracterizacién de la
mediacién didactica en valores, para lograr el reconocimiento del otro en términos de
igualdad, preservacion de armonia e integracion en la participacion transformadora del
contexto, el trabajo en equipo, la busqueda de conocimientos que propicien el vivir juntos,

como base fundamental para la generacion de una cultura de paz.
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CONTEXTUALIZACION DEL PROBLEMA

Como una consecuencia de la distorsion de los valores, en la sociedad moderna y
globalizada se expresa el impacto de conductas agresivas en los centros educativos,
donde aproximadamente la mitad de los jovenes en todo el mundo sufren de violencia
escolar (Unicef, 2019). En paises europeos y en Estados Unidos, se reportan casos de
violencia psicolégica intensa entre nifios, adolescentes y sus pares, que ademas
involucra agresiones de tipo fisico. En Latinoamérica, el clima escolar tampoco escapa
a este flagelo. En efecto, Murillo y Perozo (2020), sefialan la presencia de dificultades en
las relaciones interpersonales, por irrespeto a las opiniones o las diferencias en los
miembros del grupo, asi como problemas de comunicacién, y poca disposicion a realizar

actividades, debido a discordias entre los estudiantes.

También, la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y
la Cultura (Unesco, 2019), sefiala que el tipo de violencia que independientemente del
contexto ocurre con mayor frecuencia es la fisica, la cual se manifiesta desde los desafios
hasta la intimidacion, seguida del acoso sexual, el cual es reiterado. Mientras que, en los
continentes americano y europeo, la violencia fisica queda en segundo lugar, después
de la intimidacion psicolégica. Segun los estudios de la organizacion en referencia, no
hay diferencias de género en las situaciones de violencia escolar, suele ocurrir tanto en
varones y hembras, pero se distingue el acoso fisico como mas comun en nifios; mientras

gue las nifias sufren de violencia psicologica de manera mas habitual.

Lo més notorio dentro de las aulas es la no consideracion de valores sociales como
el amor, la convivencia o el respeto, y fuera de ellas, el acoso en linea y la telefonia mévil,
entre otros. De tal forma que en la actualidad, los conceptos de la moral y los valores son
deficientes. Si una persona no acepta un valor, en todo caso se debe a una ceguera
axiologica, pero no a la invalidez o inexistencia del valor (Del Salto, 2015). En tal sentido,
se estima que una de las vias que se corresponde con la teleologia educativa es
promover saberes aplicables para responder a las diferentes situaciones de interaccion
social dentro y fuera de las instituciones educativas y posibilitar actitudes dirigidas hacia

un ecosistema social justo, sostenible, equitativo y solidario.
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Con esa intencién se procuré el Manifiesto de la Juventud (Unicef, 2019), con un

Modulo tedrico practico sobre la prevencién de la violencia escolar y la resolucion de
conflictos en entornos escolares, para una convivencia pacifica. A la par, en la mayoria
de los paises abundan normativas, programas y planes, con disposiciones legales,
informacion y procedimientos para actuaciones asertiva en las situaciones conflictivas.
No obstante, en Venezuela, se observa aumento de conductas violentas y agresivas. Asi
lo afirma Uzcategui (2017) al sefialar que las escuelas venezolanas se caracterizan por
un “contexto social violento en el que el clima de aula es perturbado por burlas, uso de
apodos y motes, incluso hurtos, robos y dafios al patrimonio y a la comunidad escolar”
(p.102).

Por otra parte, si bien es cierto que como tema de salud publica se reconocen las
consecuencias negativas que tiene la violencia, tanto en el plano individual como en el
colectivo, también es cierto que impacta desfavorablemente el rendimiento de los
estudiantes y del personal docente (Ruiz, 2019); por ello es un factor propicio para el
abandono escolar, la pobreza, el analfabetismo, entre otras anomalias que pueden
afectar al sistema educativo. Las agresiones fisicas mas leves son los juegos de manos,
lanzarse lapices y diferentes objetos; las mas graves son las golpizas en grupo. Otro tipo
de violencia es la agresion a las instalaciones fisicas de las instituciones (Uzcéategui,
2017). Al reflexionar en ese sentido, es urgente atender a tiempo los hechos que llevan
a la “pedagogia de la violencia” porque amenazan en definitiva la posibilidad de

convivir en armonia (Pérez, 2017).

En el caso particular del nivel de bachillerato, se observan debilidades en la practica
de valores en los estudiantes en general que integran la Escuela Técnica Robinsoniana,
ubicada en el municipio Naguanagua, estado Carabobo, que se ponen de manifiesto en
las constantes agresiones verbales, como bullying, faltas de respeto al dirigirse unos a
otros y principalmente fisicas entre los estudiantes. Estas situaciones han traido como
consecuencia que se dificulte a los docentes el trabajo con el grupo en general, por la
falta de cooperacion en las actividades; clima de aula en constante inestabilidad,;
indisposicion e intolerancia para el trabajo grupal; ademas se evidencia desmotivacion e

incluso ausentismo frecuente.
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En funcion de las circunstancias expuestas, y tomando en cuenta la importancia del

docente como mediador de aprendizajes significativos para el desarrollo integral de los
estudiantes, se plantea la siguiente interrogante: ¢ Como es la mediacion didactica para
potenciar la practica de valores desde los derechos humanos para la no violencia en
estudiantes de bachillerato en la Escuela Técnica Robinsoniana “Monsefior Gregorio

Adam”, de Naguanagua, estado Carabobo?

FUNDAMENTACION

El Informe de la Unesco (2021) de las Encuestas de Salud a Escolares y de las
conductas saludables de los jovenes escolarizados, aplicadas a nivel mundial, en el cual
se detalla de manera global la prevalencia y las tendencias acerca de la violencia escolar,
proporciona resultados de las causas y consecuencias no sélo de la violencia sino
también del acoso. Segun el estudio, en Latinoamérica este tipo de violencia prevalece
con un 30,2%, casi similar a las peleas, las cuales llegan a un 31,3%, seguidas por las
agresiones fisicas con un 25,6%. En un 20% el acoso es fisico; el 20,1% es sexual y el
15% es de tipo psicolégico. Se concluye en la necesidad de formacién del profesorado,
para que desde el aula se garantice la seguridad, la proteccién; un entorno psicolégico
sano y una adecuada gestion de la disciplina en el aula.

Se precis6 también que las consecuencias del acoso y de la violencia impiden el
alcance de las competencias requeridas en las diferentes areas de aprendizaje, debido a
que se minimiza la concentracion y el rendimiento académico. Asi mismo, las situaciones
de violencia pueden tener repercusiones en la salud mental, la calidad de vida y en las
conductas de riesgo, donde segun Jiménez (2019), se evidencia un vinculo entre los
estudiantes que agreden a sus compaferos y los estudiantes que son maltratados por
sus padres. Este es otro ambito donde la mediacion es importante. Porque no basta con
servir de orientacion y guia constructiva de los estudiantes, si a la par no se brinda ayuda

a los padres (Diaz y Hernandez, 2010).

La mediacion didactica en valores, se comprende como el grado en que el docente,
planifica, se compromete, coordina y se comunica en funcién de promover la seguridad

y el bienestar, modelando actitudes favorables hacia la practica de valores. Es decir,
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favorece un entorno donde “el intercambio entre educadores-educandos y entre los

propios escolares se base en relaciones armoénicas, equitativas y dialégicas, incluso en
el entorno familiar de los estudiantes” (Sarduy y Pefate, 2019, p. 295). Esto significa que
a través del rol mediador es posible crear o aumentar habilidades sociales y conductas

relacionales de respeto, sinceridad, colaboracion, empatia y tolerancia.

En un trabajo llevado a cabo por Herrera y Frausto (2021), basado en el estudio de
la relacion existente entre la violencia escolar y la mediacion pedagogica en estudiantes
de educacion béasica, se obtuvo como resultado que entre los tipos de violencia en el aula,
el mayor indice se concentra en la tipificada como bullying, es decir, las burlas, la cual es
una modalidad de la violencia verbal. Pero lo mas grave es que se combinan diversas
situaciones de violencia, que en conjunto, demandan exigencias en torno a profundizar
en los procesos de intimidacidn y agresiones de variado tipo, en el grado de impacto que
tiene el ambiente familiar, asi como en la propuesta de técnicas de deteccion temprana

de violencia, ademas de realizar estudios desde la perspectiva de las victimas.

El respeto, es una dimensién para la convivencia parte de la “actitud moral por la
gue se aprecia la dignidad de una persona y se considera su libertad, para comportarse
tal cual es, de acuerdo con su voluntad, intereses, opiniones, sin imponerle una
determinada forma de ser y de pensar” (Uranga, Renteria y Gonzélez, 2016, p. 191). En
ese sentido, se requiere de una actitud de los profesores orientada hacia el compromiso,
de docentes, estudiantes y familias para el logro de una atmdsfera cordial, de buenas
relaciones, que escuchen las ideas y las opiniones, aceptando los criterios diferentes a
los de otros, de tal manera que independientemente del area curricular, se abarquen los

planos conceptuales, reflexivos y practicos en armonia y paz.

También, Pérez (2017) al analizar la relacion entre la mediacion escolar y la familia
en la promocion de lazos efectivos entre padres e hijos, encontrd conflictos, bullying,
agresion, indisciplina y vandalismo; ausencia del fomento de la empatia, el respeto y la
convivencia entre los estudiantes, lo que evidencia un problema multivariado, con
diversas aristas y enraizado en el ambiente hogarefio. Se concluye con la necesidad de

disefiar un modelo didactico que promueva el rol de mediacién del docente en las
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actividades docentes, con una serie de elementos capaces de involucrar a la familia,

como primer escenario modelador de una cultura de paz, armonia y respeto.

De significativo interés son los resultados de un estudio llevado a cabo por Trucco
e Inestroza (2017), con el objeto de caracterizar la agresividad y la violencia en el
escenario escolar en paises de Latinoamérica y El Caribe. Entre los principales hallazgos
con respecto a la violencia escolar, existe una alta frecuencia de burlas en la sala de
clases. En cuanto a la Violencia en el entorno de la escuela, se destaca con mayor
probabilidad la existencia de ventas explicitas o0 consumo de drogas, robos y/o actos de

vandalismo en el entorno del barrio.

Esto coincide con el discurso de Murillo y Perozo (2020), quienes analizaron la
convivencia escolar en estudiantes de instituciones educativas de bachillerato, y en los
hallazgos reportan que las sinergias de convivencia referidas a comunicacion, apoyo
mutuo, respeto, organizacion, cordialidad, pertenencia y participacion, se ubican como
altamente favorables en el mantenimiento de un clima escolar oportuno para la
convivencia. Mientras que las sinergias con menor puntaje con relacion a su mediana
fueron el respeto, la comunicacién, el sentido de pertenencia y la participacion, lo que

lleva a concluir la existencia de dificultades en relacién con la convivencia.

Como resultado, en la institucion educativa objeto de estudio, se comprometen el
convivir y las relaciones interpersonales de los estudiantes. Es por ello que urge
desarrollar habilidades sociales y conductas relacionales para el reconocimiento al otro
con particularidades diferentes con respeto y aceptacion. Desde esta mirada, se
considera que un proceso mediador ha de ser capaz de fortalecer la autoimagen y el
autoconcepto de los estudiantes, en cualquier contexto. Particularmente, en estudiantes
de bachillerado, la mediacién puede generar las capacidades para desenvolverse en la

institucion educativa y fuera de ella con actitudes tolerantes.

En ese sentido, la funcion mediadora del docente expresada mediante la
planificacion, el compromiso, la coordinacion y la comunicacion, en el caso de la evitacion
de conflictos conducentes a violencia escolar, coadyuva para “guiar a los estudiantes en
sus momentos de desconcierto, de incertidumbre, de conflictos con sus valores...”

(Fuentes, 2019) y para ello es fundamental dar las respuestas que se aspira con una
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educacion integral, desde la escuela y las familias, como principales agentes

responsables para construir una sociedad afianzada en valores.

CRITERIOS METODOLOGICOS

La investigacién fue de tipo descriptiva, con disefio de campo, transeccional,
contemporaneo. La poblacion fue siete (7) profesores de bachillerato de la Escuela
Técnica Robinsoniana “Monsefior Gregorio Adam”, de Naguanagua, estado Carabobo.
El instrumento consisti6 en una escala para caracterizar la mediacion didactica que
realizan los docentes, con 15 items que indagan acerca de las dimensiones planificacion,
compromiso, coordinacion y comunicacion. La confiabilidad se calcul6 con el coeficiente
Alpha de Crombach, y arroj6 un a = 0,87 correspondiente una confiabilidad alta. La
validez fue obtenida con la técnica de Juicio de Expertos arrojo un indice de validez de
0,87; lo que indica que el instrumento posee coherencia entre las dimensiones y los items;

amplitud de contenido y la redaccion es clara y precisa.

Se aplicaron técnicas de estadistica descriptiva, para organizar un primer bloque de
resultados globales y otro de resultados por dimensiones e items. La escala de

categorias para la interpretacion de los hallazgos se bas6 en puntajes desde 0 a 100

puntos:
Tabla 1
Escala de interpretacién de puntajes de mediacién didactica
Intervalo de puntajes Categorias
0a259 Mediacién muy baja
26 a 49,9 Mediacién baja
50a75,9 Mediacion alta
80 a 100 Mediacién muy alta
RESULTADOS

En primer lugar, como resultado global, el estadistico mediana obtenido en la
valoracion del evento mediacién didactica (tabla 2), fue de 73,00 puntos sobre 100, se

ubica en la categoria de mediacion alta.
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Tabla 2

Estadisticos de mediacion didactica

N Validos 7
Perdidos 0

Mediana 73,00
25 67,00

Percentiles 50 73,00
75 83,00

Este resultado global significa que los profesores del bachillerato de la Escuela
Técnica Robinsoniana “Monsenor Gregorio Adam”, desarrollan mediacién didactica que
incluye elementos significativos para los estudiantes, en funcion de un clima de aula

pacifico.

En el Figura 1 se observa un leve sesgo a la izquierda y el niumero de casos es el
mismo encima y debajo, porque la mediana divide al grupo en dos partes iguales, solo
que los dos primeros cuartiles son mas homogéneos. Mientras que los cuartiles 3y 4
estan mas dispersos y tienen puntajes mas variados. No hay casos atipicos.

Figura 1
Mediacién didactica en valores
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El analisis de las cuatro sinergias de mediacion didactica estudiadas de manera
especifica, revela lo siguiente: La planificacion obtuvo una mediana de 88 puntos,
seguida del compromiso con 80 puntos, ambas ubicadas en la categoria muy alta; la
coordinacion y la comunicacion tienen puntajes en la categoria alta, el aspecto mas
desfavorable es la coordinacion con 63 puntos.

Tabla 3
Medianas obtenidas en las sinergias de mediacion didactica

Planificacion Compromiso Coordinacibn Comunicacion

N Validos 7 7 7 7
Perdidos 0 0 0 0

Mediana 88,00 80,00 63,00 75,00
25 75,00 60,00 50,00 75,00

Percentiles 50 88,00 80,00 63,00 75,00
75 100,00 90,00 63,00 100,00

La figura 2, muestra que a diferencia de la sinergia planificacion, que revela
homogeneidad del grupo, el compromiso alcanz6 una mediana de 80 puntos; la persona
con mayor puntaje no pasé de 90 puntos y la que menos puntaje obtuvo no baj6é de 60

puntos.

Figura 2
Medianas de las sinergias de mediacion didactica
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La coordinacion, se ubica casi en el limite inferior a la categoria de mediacién alta

y un caso atipico, el nimero 5, por encima del grupo, que pareciera expresar tendencia
a organizar sus clases, lo cual es una fortaleza, porque en la mediacién se ha de gestionar
el aula para lograr aprendizajes reflexivos sobre los valores. Cada una de las sinergias
presenta una dispersion diferente en el grupo, unas con un recorrido corto y otras con un
recorrido amplio; por lo tanto, los docentes tienen puntajes variados en las sinergias de

la mediacion.

En la comunicacion, el caso atipico por debajo del grupo es llamativo porque
podria no promover un clima comunicativo. Esto significa que la mayoria de los docentes
ejercen mediacion en valores para la no violencia, pero la coordinacién es el componente

con mayor debilidad.

Anadlisis de los items por sinergias de mediacion didactica

Items de la sinergia planificacion. En la figura 3 se resumen los resultados
obtenidos en la planificacion, segun los cuales los docentes ejemplifican actitudes
sinceras ante los demas en un 100% (item 5). En el item 3, se reporta un 86% que

siempre planifica recursos para un clima de aula donde se diga la verdad.

Figura 3
Representacion porcentual de las respuestas en la sinergia planificacion.
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En un 71% siempre se planifica actividades para propiciar un clima de sinceridad

en el aula y un 29% a veces lo hace. Mientras tanto, un 57% siempre disefia actividades
para promover el compartir con los demas con autenticidad; el 29% a veces y el 14%

nunca; estos dos grupos suman el 43% de profesores que menos trabajan la autenticidad.

Items de la sinergia compromiso. EI item 5 obtuvo el porcentaje mas alto
respecto al compromiso de actuar siempre con respeto a los demas (57%). item 6: En
clase se enfatiza el derecho a ser como es de cada quien: Nunca (71%). item 7: Se

compromete a los padres para que sirvan de refuerzo al respeto mutuo: A veces (71%).

Figura 4
Representacion porcentual de las respuestas de los docentes en la sinergia compromiso
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Con respecto al item 8, relativo al cumplimiento de reglas para que los estudiantes
asuman su responsabilidad en no caer en provocaciones, arrojé que esto se cumple a
veces (57%). Al indagar con el item 9 si se implica a los estudiantes a favorecer la
interaccion y el trabajo colaborativo, el mayor valor se obtuvo en la alternativa siempre
(71%)

Como se observa, los resultados indican que algo méas de la mitad del grupo de
docentes (57%) perciben como importante establecer compromisos para alcanzar un
cierto grado de respeto entre los estudiantes durante las actividades. Ademas, discuten
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sin provocarse entre ellos. No obstante, poco aplican materiales para comprender o

practicar el derecho al respeto de cada quien a ser como es y solamente a veces se
vincula a los representantes en tareas de refuerzo al respeto mutuo. Lo positivo es que
se plantean compromisos para un clima que favorece la interaccion y el trabajo grupal de

los estudiantes.

Iltems de la sinergia coordinacién. En el gréfico 7, se perciben valores
significativamente altos (86%) en el item 10, respecto a que se coordina el trabajo en

equipo para un clima de empatia en la alternativa Siempre.

Figura 5

Representacion porcentual de las respuestas de los docentes en la dimension
coordinacion
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En ese sentido, los contenidos trabajados siempre refuerzan los valores (71%).
Pero, el docente manifiesta que se asegura a veces de usar material para que los
alumnos conozcan sus derechos (57%) y sélo el 43% lo hace siempre. Ademas, en un
71% a veces se organizan grupos para debatir sobre los derechos humanos y un 29% lo
hace siempre
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Items de la sinergia Comunicacion

Figura 6

Representacion porcentual de las respuestas de los docentes en la Comunicacion
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en la escuela y comunidad apoyo para modelar valores
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En la figura 6 se aprecia que el 100% de los docentes que respondieron el
instrumento, procuran establecer comunicacion que sea eficaz para la convivencia en la
comunidad y en la escuela: de igual manera el 71% vincula a los representantes para que

sirvan de apoyo para el modelaje de los valores.

DISCUSION

El analisis global de la mediacion didactica en valores para la no violencia, se ubica
en la categoria alta. Se puede afirmar que los profesores realizan su rol de mediadores,
en concordancia con los principios de los derechos humanos, en los cuales los valores
son imprescindibles para la convivencia en un clima de paz y armonia. En cuanto a la
planificacion en la mediacién didactica de los valores, se incluyen los elementos
necesarios para la sinceridad, reivindicando este valor asociado al valor universal verdad,
lo cual significa que los docentes le asignan mucha importancia a la promocion de la
honestidad, mostrar autenticidad, actuar libre de hipocresias y con la verdad. En
contrapartida, Uranga, Renteria y Gonzalez, (2016) consideran que los adolescentes no
siempre se sienten inclinados naturalmente a la sinceridad. Asi, el ejemplo de los
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docentes de este estudio, juega un papel fundamental y les ayudara a decidir si desean

practicar los valores o lo contrario.

Otro aporte es el de Faivovich (2018), bajo el principio de la congruencia, expone
gue la “amabilidad, comprension, paciencia y humor, se irradian hacia la relacion con los
demas y sea capaz de tratar a los cercanos también con amabilidad y humor” (p. 1). De
tal modo que se aperturan las oportunidades de cambio a través de la planificacion; en
funcion del cumplimiento de los objetivos para una educacion inclusiva, equitativa y de
calidad, asi como fomentar oportunidades de aprendizaje a lo largo de toda la vida con

el fin de promover sociedades pacificas e inclusivas.

También se evidencié un nivel alto de compromiso de los profesores en promover
conductas favorables para la practica de valores para la no violencia. En especial, se
denota una fuerte inclinacién en fomentar el valor respeto, lo que significa que reforzar
este valor, y se aprovecha la potencialidad que representa la existencia de un clima
positivo hacia el respeto como uno de los valores de mayor importancia para mantener
un ambiente de aula adecuado. Este resultado coincide con Boroel y Aramburu (2016),
cuando afirman que la verdadera virtud de la mediacién radica en las mejoras, no solo en
el curriculo, sino también en el disefio de estrategias para reforzar la empatia, la
sinceridad y la armonia, elementos que garantizan un clima de aula favorable para el

respeto y en general, para un entorno prédigo en valores.

Esta circunstancia representa una oportunidad para llevar a cabo estudios donde
Se propongan programas o innovaciones para acrecentar el compromiso tanto estudiantil
como del personal docente en la Escuela Técnica Robinsoniana “Monsefor Gregorio
Adam”. Ademas, el docente debe tener bastante preparacion en ejemplificaciones y
modelaje de situaciones que reflejen sentido de pertenencia parte del colectivo escolar y
social. No obstante, al profundizar en los matices de la coordinacion, es la sinergia mas
deficiente, lo que significa que presenta dificultades. En contraste, Murillo y Perozo
(2020), plantean que en la escuela se necesita de la organizacion para existir y funcionar
armonicamente. La organizacion como parte de la coordinacion es vital para regular la
interaccién de los miembros de los grupos mediante el establecimiento de normas y

limites que enfatizan deberes y derechos de cada integrante.
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Desde esa mirada, es relevante preguntarse si en el plantel los profesores cuentan

con capacitacion en derechos humanos, en especial, en las habilidades organizativas
que, vinculandolas con las herramientas didacticas, se refuerce un poco mas la
coordinacion de actividades. Podria seguirse como ejemplo lo sefialado por Del Salto
(2015) en cuanto que los profesores deben tener nociones de los ultimos acuerdos
internacionales sobre derechos humanos. Es preciso profundizar en esta situacion, con
nuevos estudios, debido a que cada dia se hace mas imperativo estar atento a las
manifestaciones violentas, porque cuando menos se espera, se pueden presentar

conflictos, en ocasiones, por razones insignificantes.

Finalmente, la sinergia comunicacion, se ubicé en la categoria alta. Esto significa
que el docente en su rol de mediador, propicia las condiciones didacticas para una
comunicaciéon fluida con los estudiantes; con los representantes y miembros de la
comunidad y de la propia institucion. A la vez, se propicia el diadlogo tolerante, utilizando
estilos comunicacionales que eviten agresividad y peleas, resolucion de conflictos y
empatia. Los resultados son consistentes con los planteamientos de Murillo y Perozo
(2020), cuando afirman que el aula de clases es el mejor laboratorio, reflejo y expresion
de las construcciones y logicas sociales por lo que la violencia antes mencionada hace
apenas ldgica la violencia escolar. A su vez, crean un espacio interesante que convoca a
nuevos estudios para explorar los estilos comunicacionales de los profesores y su

contribucion en el restablecimiento de la paz escolar.

La organizacion Educrea (2021) reafirma lo antes expuesto, cuando plantea
estrategias para la resolucion de conflictos y defiende los procesos comunicacionales
como de suma relevancia en el entorno escolar y expone que la comunicacion precaria
crea un terreno especialmente fértil para el conflicto. De hecho, muchos trances pueden
atribuirse a malos entendidos o percepciones errébneas de las intenciones, los
sentimientos, las necesidades o las acciones de los otros. Razon por la cual, expresar de
manera inadecuada los sentimientos es un aspecto que no puede pasar desapercibido
por los profesores, asi como la forma en que se perciben las emociones, dado el

componente afectivo que esta inmerso en ese proceso.
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Pero para ello es muy importante la comunicacién, a objeto de que los estudiantes

puedan expresar sus emociones, ideas y opiniones, con prudencia y atino, reconociendo
gue cada quien es una persona valiosa, a la cual se le debe respetar sus puntos de vista.
Esta circunstancia confirma la demanda de la realizacion de investigaciones para conocer
acerca de las modalidades comunicativas que se asumen en la institucién para evitar
situaciones de violencia. La situacion exige llevar a cabo estudios comparativos de
grupos de profesores de otras instituciones en cuanto a las formas de comunicacion que
les resulte mas eficaces. De igual manera, es importante efectuar analisis de los
programas de las diferentes areas en términos de la correspondencia de los objetivos
con el afianzamiento de los valores, entre otros criterios, asi como también, valorar las

causas y circunstancias que generan violencia escolar, entre otras.

CONCLUSIONES

De acuerdo con el analisis de los resultados y sobre la base de los objetivos de la
investigacion, se llegé a las siguientes conclusiones: La mayoria de los docentes se
inclina por propiciar una atmaosfera donde prevalezca la sinceridad y el respeto dentro de
las instalaciones escolares. Toda vez que cada dia se hace mas imperativo estar atento
a las manifestaciones violentas, porque cuando menos se espera, se pueden presentar

conflictos, en ocasiones, por razones insignificantes.

La debilidad més significativa esta en la coordinacion de actividades que coadyuven
a la prevencioén de conflictos. Se considera pertinente efectuar un reforzamiento, basado
en un proceso conducido por el docente de una manera deliberada, a través del manejo
adecuado de los derechos humanos, en particular, de las disposiciones legales en torno
a los derechos y deberes de los adolescentes. Para ello se requiere que tanto los
directivos, docentes, personal administrativo y de servicios generales, y si es posible, los
representantes y los mismos estudiantes, participen en actividades donde se les
proporcione la informacidbn necesaria para que adquieran o perfeccionen sus

conocimientos en materia de derechos humanos.

Ello generaria posteriormente en la adecuada seleccion de estrategias mediadoras

en valores por parte del docente, lo que ademas de estar vinculado con las distintas
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materias, permitiria una interaccion constructivista, guiando a los estudiantes de manera

gradual y persuasivas hacia distintas teméticas relacionadas con la practica de valores

hacia la no violencia.
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RESUMEN

Hoy en dia la tecnologia, ha llevado a pensar a la comunidad educativa en cémo preparar
a los estudiantes de hoy para trabajos y tecnologias que no estan a su alcance. El
presente articulo tiene como objetivo aportar elementos tedricos basados en ciencias de
la computacion y el pensamiento computacional. Como metodologia se desarroll6 un
proceso de analisis e interpretacion de la informacion propio de una investigacion de tipo
documental, se seleccionaron 18 unidades de estudio, agrupadas en las siguientes
categorias, actualizacion del curriculo en ciencias de la computacién, pensamiento
computacional, y articulacién de las ciencias de la computacién. Los hallazgos obtenidos
dejan en evidencia, que en la era actual es necesaria su inclusion para el fortalecimiento
del pensamiento computacional. Se concluye que se hace necesaria la inclusién e
integracion de las ciencias de la computacién en el curriculo, de manera que potencie el
pensamiento computacional en las nuevas generaciones.

Palabras clave: Pensamiento Computacional; Ciencias de la Computacion; Era
Computacional
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ABSTRACT

Today technology has made the educational community to think about how to prepare
today's students for jobs and technologies that are not within their reach. This article aims
to provide theoretical elements based on computer science and computational thinking.,
A process of analysis and interpretation of the information typical of a documentary type
investigation was developed as methodology. There were selected 18 study units brought
together into the following categories, the curriculum in computer science updating,
computational thinking, and the computer's science articulation. The findings obtained
show that in the current era its inclusion is necessary to strengthen computational thinking.
It is concluded that the inclusion and integration of computer science in the curriculum is
necessary, so as to promote computational thinking in the new generations.

Key words: Computational Thinking; Computer's science; Computer age

RESUMO

Hoje em dia, a tecnologia, levou a comunidade educacional a pensar em como preparar
os alunos de hoje para empregos e tecnologias que ndo estdo ao seu alcance. O presente
artigo visa fornecer elementos teoricos baseados em ciéncia da computacdo e
pensamento computacional. Como metodologia foi desenvolvido um processo de analise
e interpretacdo da informacdo préprio de uma pesquisa de tipo documental, foram
selecionadas 18 unidades de estudo, agrupadas nas seguintes categorias, atualizacao
do curriculo em ciéncia da computacao, pensamento computacional, e articulacdo das
ciéncias da computacao. As descobertas obtidas deixam em evidéncia, que na era atual
€ necessaria a sua inclusdo para o fortalecimento do pensamento computacional.
Conclui-se que se torna necessaria a incluséo e integracéo das ciéncias da computacao
no curriculo, de forma a potenciar o pensamento computacional nas novas geracdes.

Palavras-chaves: Pensamento Computacional; Ciéncia da Computacdo; Era do
computador

RESUME

Actuellement, la technologie a amené la communauté éducative a réfléchir a la fagcon de
préparer les étudiants d'aujourd’hui a des emplois et a des technologies qui ne sont pas
a leur portée. Cet article vise a fournir des éléments théoriques basés sur l'informatique
et la pensée computationnelle. En tant que méthodologie, un processus d'analyse et
d'interprétation des informations typiques d'une enquéte de type documentaire a été
développé, 18 unités d'étude ont été sélectionnées, regroupées dans les catégories
suivantes, mettant a jour le programme d'études en informatique, pensée
computationnelle et articulation de la science informatique . Les résultats obtenus
montrent qu'a I'ére actuelle, son inclusion est nécessaire pour renforcer la pensée
computationnelle. 1l est conclu que l'inclusion et l'intégration de l'informatique dans le
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programme d'études est nécessaire, afin de promouvoir la pensée computationnelle dans
les nouvelles générations.

Mots-clés: Pensée informatique; Informatique; Ere informatique

INTRODUCCION

En la actualidad los cambios vertiginosos en la tecnologia han llevado a pensar a la
humanidad y en especial a la comunidad educativa en como preparar a los estudiantes
de hoy para trabajos y tecnologias para los cuales hasta el momento no han sido
formados, es aqui donde los diferentes entes gubernamentales, la industria y la academia
deben confluir y trazar lineas de accion que disminuyan las brechas tecnolégicas de los
estudiantes e integren en el curriculo los elementos necesarios y los preparen para un
futuro no muy lejano, pasando de ser consumidores a proveedores de tecnologia, esto
se puede lograr tomando referentes y apropiando conceptos como ciencias de la

computacion y pensamiento computacional en el curriculo.

Para esto, se debe tener en cuenta que la educacion como fenémeno social se debe
adaptar a la época en la cual se desarrolla, por esta razon la ensefianza de las ciencias
naturales, la fisica y quimica en la educacion bésica y secundaria estdn enfocadas en
que los estudiantes comprendan el mundo que los rodea, el cual esta regido por sistemas
fisicos, y no en gque estos sean fisicos o quimicos puros, es asi que hoy en dia, donde la
humanidad estd inmersa en la computacion desde las aplicaciones, los dispositivos
moviles, e Internet of Things (IoT) estos basados en multiples lenguajes de programacion
y demas tecnologias necesarias para su funcionamiento, de ahi que los estudiantes
requieren que su curriculo incluya ciencias de la computacion en los niveles de educacion

basica y secundaria tal como la plantea (Naughton, 2012).

Por otro lado, sin desligarse de las Ciencias de la Computacién esta el pensamiento
computacional, también protagonista en la era de la computacion, de la mano de las
ciencias de la computacién van develando nuevas formas de aprendizaje e interpretacion
del mundo actual, el cual tiene su origen en los trabajos de Papert (1980) y su lenguaje
de programacion Logo. Este lenguaje permitié utlizar de forma educativa las

computadoras a los nifios y nifias de una forma simple con objeto de resolver retos
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intelectuales mediante la programacion, acudiendo a la autocorreccién o prueba error que

ayuda en los procesos de aprendizaje.

Asi lo exponen Zhang y Nouri (2019) cuando se refieren que, en la actualidad las
habilidades y competencias asociadas en el pensamiento computacional como estrategia
de ensefianza aprendizaje en las escuelas deben ser esenciales para desplegar en la
sociedad del siglo XXI inmersa en alto grado en tecnologia de 4 y 5 generacion y los que
aun estan por emerger. El pensamiento computacional se identifica como un recurso con
potencial para solucionar problemas de maneras creativas Quiroz-Vallejo, Carmona-
Mesa, Castrillon-Yepes y Villa-Ochoa (2021). Los cuales deben ser resueltos por
ordenadores mediante la creacion de algoritmos, para luego ser programados aplicando

el pensamiento computacional.

Para Wing (2011) el pensamiento computacional cuenta con componentes a saber:
(a) la descomposicion la cual consiste en dividir el problema en partes mas pequenias, (b)
la identificacidbn o reconocimiento de patrones elementos que se repiten o0 conservan
caracteristicas similares, (c) la abstraccion consiste en conceptualizar y simplificar el
problema y finalmente los algoritmos o pensar de forma algoritmica que consiste en
resolver un problema mediante una secuencia de pasos logicos. Se plantean diferentes
formas de llevar a cabo la inclusion de las ciencias de la computacién en el curriculo, una
es optar por incluir una asignatura en el curriculo de béasica y secundaria Bocconi,
Chioccariello, Dettori, Ferrari y Engelhardt (2016), tambien se plantea que sea de forma
optativa u obligatoria como sucede en Espafia y otros paises como Canada y el Reino
Unido, o desde el punto de vista de Wing (2006), esta se debe incluir de manera

transversal y permear a los estudiantes con aspectos de otras disciplinas.

Aungue los términos de pensamiento computacional y ciencias de la computacion
guardan similitud se deben desligar, para lograr esto se debe definir y limitar el concepto
de ciencia de la computacion. Para Wing (2006), vicepresidenta de Microsoft Research y
una de las figuras mas representativas en el tema, es “la ciencia que estudia los procesos
gue pueden ser realizados por una computadora de forma mas eficiente que los humanos
y la forma de implementarlos” (p. 34). Es evidente que desde la abstraccion y su

descomposicion se puede llegar a codificar procesos que facilmente pueden ser
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ejecutados en procesadores o equipos de computo de manera mas eficiente que si

fuesen realizados por humanos y esto rige en todas las areas del conocimiento.

Ahora bien ¢por qué es necesario incluir las ciencias de la computacion en el
curriculo?, aunque hoy en dia existen pocos estudios, paises como Canada y el Reino
Unido ya han actualizado sus curriculos con la inclusion de ciencias de la computacion,
lo cual los lleva a la vanguardia, los demas paises deben propender por una rapida
inclusién en el curriculo de manera obligatoria, la primera parte de la premisa que la
educaciéon como fendmeno social se adapta a la época en la cual se desarrolla y esto
hace que las ciencias de la computacion expliquen o generen competencias en los
estudiantes que son necesarias para esta era tecnolégica, computacional y sus futuras

profesiones aun por iniciar.

La segunda razdn obedece a los esfuerzos por disminuir las brechas de igualdad o
equidad de género, raza y nivel socioecondmico, dado que los estereotipos, dificultan la
participacion de las mujeres en programas de ingenieria o ciencia, de tal forma que al
acceder a todos los estudiantes desde los niveles de basica y media puede generar una
disminucién de las brechas en el campo de accion permeado por las ciencias de la
computaciéon, de acuerdo con el Instituto Nacional de Tecnologias y de Formacion del
Profesorado, Unidad del gobierno de Espafia (INTEF, 2017).

No obstante, no se debe caer en el error de enmarcar las ciencias de la computacion
en la competencia digital o también llamada en algunos paises alfabetizacion digital,
ciudadania digital entre otras, dado que ésta lo que pretende es desarrollar habilidades
y competencias digitales especificas como: ofimatica, internet y herramientas avanzadas
de bases de datos, que aunque pueden ser permeadas por las ciencias de la computacion
no son el objetivo, dado que estas abarcan un gran abanico de competencias para
resolver problemas, mediante la creatividad, trabajo colaborativo y uso de ciencia,

tecnologia, ingenieria y matematicas entre otros.

Para Denning (2000) las ciencias de la Computacion, esta compuesta por dos
elementos, el primero se encarga de representar la informacién mediante actividades
para lograr un procesamiento eficiente. El segundo elemento se encarga de ejecutar las

aplicaciones en un sistema de computacion. En sintesis, el primero hace referencia al
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pensamiento computacional y el segundo a la programacién o codificacion. Finalmente,

y a partir de la informacion obtenida, se traza el objetivo de este articulo el cual buscé,
analizar como debe ser la inclusion en el curriculo de las ciencias de la computacion en

la educacion, para fortalecer el pensamiento computacional.

METODO

El estudio se abordé desde una investigacion de tipo documental, para ello se
realizd una revision sobre la inclusidn en el curriculo de ciencias de la computacion, de
la mano del pensamiento computacional y su impacto en estudiantes de educacién
secundaria y media, a través de la busqueda y analisis de la informacion. En primer lugar,
se establecieron los descriptores de busqueda principales a saber: actualizacion del
curriculo en ciencias de la computacion, pensamiento computacional, y articulaciéon de
las ciencias de la computacion o el pensamiento computacional en la ensefianza basica
y media, lo que determiné las unidades de analisis que lo constituyeron, los articulos
cientificos publicados en revistas digitales; posteriormente se establecié el marco

temporal de las publicaciones.

Los criterios de inclusién fueron: articulos de investigacion publicados en revistas
en las bases de datos: Revista educacién a distancia RED, Redalyc, ResearchGate,
Google Académico, Dialnet entre otras, ademas se consideraron publicaciones
comprendidas desde el afio 2016 hasta el afio 2022 inclusive, no se consideraron
restricciones respecto a ubicacidn geografica, dada la relevancia general del objeto de
estudio. Se seleccionaron articulos que en el titulo, resumen o palabras clave incluyeran
los descriptores planteados: Ciencias de la computacién, pensamiento computacional y
articulacion de las ciencias de la computacion o el pensamiento computacional en la
ensefianza basica y media, finalmente de los 30 articulos encontrados, se excluyeron 12
a saber: 5 por fecha, 2 libros y 5 que abordaban educacién universitaria, de estos se
seleccionaron 18 los cuales fueron objeto de analisis en la revision. En apoyo a la

busqueda, se utiliz6 Mendeley como repositorio de los articulos seleccionados.

Mediante el analisis de las publicaciones o unidades de analisis seleccionadas con

sus respectivos autores, se procedio a agrupar de acuerdo a las categorias establecidas
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de estudio: Ciencias de la computacion en el curriculo, pensamiento computacional,

articulacion de las ciencias de la computacion o el pensamiento computacional en la
ensefianza basica y media, adolescentes cuyas edades estan entre 11 a 18 afos las
cuales correspondian con el objeto de estudio y fueron el insumo para el desarrollo del
articulo, la siguiente tabla agrupa las unidades de analisis por categoria acompafada de

Sus respectivos autores.

Tabla 1
Clasificacion de los articulos cientificos segun categoria de estudio

Categorl_a de CantJdad e Autor(es) y afio de publicacién
estudio articulos
Burgos, Salvador, y Narvaez (2016).
Rincon y Avila (2016).
Pensamiento 6 Adell, Llopis, Esteve, y Valdeolivas (2019).
computacional Roig y Moreno (2020).
Velazquez y Martin (2021).
Zapata, Jameson, Zapata y Merrill (2021).
Cabrera (2017).
Ciencias de la Branchini, Cortez, Rodriguez, y Pedemonte (2019).
computacion en el 5 Blandon (2020).
curriculo San Martin (2021).

Rodriguez, Cortez y Boari (2022).

Pérez (2017).

Basogain, Olabe, Olabe, Rico, RQy Amértegui
(2017).

Garcia (2017).

Manrique, GOmez, y Gonzéalez (2020).

Basogain, Olabe y Olmedo (2020).

Sanabria, Rodriguez, Zerpa, Prieto, y Alonso (2020).
Garcia Rodriguez (2022).

Articulacion de las
ciencias de la
computacion o el
pensamiento 7
computacional en
la ensefanza
basica y media

RESULTADO Y DISCUSION

El estudio permiti6 analizar los 18 articulos seleccionados, y partiendo de la
clasificacion de las categorias de estudio a saber: Pensamiento computacional, ciencias
de la computacion en el curriculo y experiencias o articulacién de las ciencias de la
computacién o el pensamiento computacional en la ensefianza basica y media, se

establecioé una jerarquia para analizar los resultados o hallazgos en cada categoria y a
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su vez contrastar con los teorizantes con el fin de conocer cuales son los cambios o

enfoques del pensamiento computacional en la integracion de las ciencias de la
computacion en el curriculo y qué experiencias se han llevado a cabo con el fin de
articular las ciencias de la computacion y el pensamiento computacional en los

estudiantes de ensefianza basica y media.

En atencion a ello, la literatura revisada se consideré contrastar, analizar, interpretar
y discutir las unidades de estudio, con las investigaciones previas y teorizantes, teniendo
en cuenta las categorias de analisis mencionadas. A continuacion, se relacionan las
perspectivas teoricas de las dieciocho (18) unidades de analisis, de las cuales seis (6)
corresponden a la categoria de pensamiento computacional, cinco (5) a ciencias de la
computacion en el curriculo y siete (7) a experiencias de articulacién de las ciencias de

la computacion o el pensamiento computacional en la ensefianza basica y media.

Pensamiento Computacional

Para Burgos et al. (2016) es en el conectivismo donde se puede encontrar un
vinculo entre el pensamiento complejo con el pensamiento computacional. Manifiestan
que varias teorias relacionadas con la informatica y las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC) han surgido en los ultimos afios. Una de ellas es el pensamiento
computacional que nace del analisis de la ubicuidad de la computacién en la era actual,
en lo cual concuerdan con Naughton (2012) y la necesidad de obtener mejores
resultados, en el mismo sentido Rincon y Avila (2016) y Wing (2006) indican que en el
pensamiento computacional se mezclan elementos propios de la informética

(principalmente de programacion) con habilidades transversales.

Sin embargo, para Velazquez y Martin (2021) todas las definiciones de pensamiento
computacional que analizaron en su estudio, coinciden en referirse a actividades
mentales y a habilidades de programacion, como lo expresa Papert (1980) pero difieren
en otros componentes e incluso en su campo de aplicacion, partiendo de estas
inconsistencias, recomiendan evitar el uso de este término para la planificacion educativa,
por lo cual, plantean que se oriente en la asignatura de informatica como una

competencia digital. Esta postura difiere del punto de vista de Wing (2006) quien
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recomienda que se debe incluir de manera transversal y permear a los estudiantes con

aspectos de otras disciplinas y no solo la informatica, por otra parte, estdn Bocconi et al.

(2016) quienes exponen que se oriente en una asignatura, ya sea obligatoria u optativa.

De acuerdo con Adell et al. (2019) el pensamiento computacional ha incursionado
con fuerza en los sistemas educativos de un creciente nimero de paises en los ultimos
afos, que lo han incorporado en el curriculo de la educacién obligatoria o estan
considerando su integracion. En esto concuerdan con Rincén y Avila (2016) y Naughton
(2012) quienes argumentan que el mundo digital actual forma un ecosistema digital
completo, el cual esta embebido de objetos programables, controlados por software
educativo que esta destinado para la ensefianza y el aprendizaje en la era actual, y los
estudiantes de educacién basica y media deben comprenderlo.

Ahora la forma en la cual se debe articular en el curriculo es el dilema, existen tres
posturas, la primera segun Adell et al. (2019) una iniciativa indiscutible adoptada en
diversos paises es incluir una asignatura independiente en la educacién secundaria, lo
cual Bocconi et al. (2016) complementan que dicha asignatura puede ser optativa u
obligatoria, por el contrario, Wing (2006) avala una segunda opcion, la cual promueve la
integracion del pensamiento computacional de manera transversal en otras asignaturas
o areas del conocimiento. Asi mismo Burgos et al. (2016) consideran que no debe
limitarse a una determinada asignatura o contenido, sino que este pensamiento debe
considerarse como transversal en el proceso educativo mediado por las Tecnologias de

la Informacion y Comunicacion (TIC).

Una tercera opcidn, es una propuesta que ha tomado auge en diferentes paises va
encaminada a actividades extracurriculares formando grupos de robdtica o de
computaciéon. Para acercarse a la concepcion vy utilizacion del pensamiento
computacional en el curriculo y su correcta implementacion, Roig y Moreno (2020)
plantean realizar investigaciones de caracter longitudinal, tal como los realizados por
Sanabria et al. (2020) analizan si el pensamiento computacional es una nueva forma de
entrenar la memoria de trabajo y Garcia Rodriguez (2022) quien realiz6 una investigacion
en la cual demostré que la implementacién de una estrategia educativa mediada por la

herramienta tecnologica Scratch y la ensefianza de los conceptos basicos de la
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programacion permiten el fortalecimiento del pc en los estudiantes. Los resultados de

estas aportaron para evidenciar la evolucion de los estudiantes que participen en

programas de aprendizaje sobre pensamiento computacional.

Para Zapata et al. (2021) es importante definir un punto de partida o activacion que
enlace el pensamiento computacional, las mateméaticas y el STEM (Ciencia, Tecnologia,
Ingenieria, Mateméticas, dada sus siglas en inglés), mediante el disefio instruccional
propuesto por Merrill (2002) el cual cuenta con cuatro fases a saber: activacion de
experiencia previa, demostracion de destrezas, aplicacion de destrezas, e integracion de
estas destrezas en actividades del mundo real. Dado que las destrezas que son
necesarias para la programacion de algoritmos complejos con técnicas descomposicion,
reconocimiento de patrones y abstraccion (Wing, 2011) y el método autocorreccion o
prueba error propuesto por Papert (1980) no se puede esperar a que aparezcan, 0 a que
se manifiesten de forma espontanea. Una vez las requieran en sus estudios profesionales

de computacion o ingenieria.

Finalmente queda un componente que siempre se deja de lado y es la formacion
profesoral, ya que cuando se actualiza el curriculo el docente es el Ultimo en enterarse y
es aqui donde Burgos et al. (2016) manifiestan que el pensamiento computacional, a
partir de diferentes recursos y lenguajes digitales, desafia a los educadores a conocer
estas nuevas herramientas virtuales y desarrollar este en los procesos de ensefianza
aprendizaje y concluyen que para promover el desarrollo de este pensamiento es
necesario iniciar con una alfabetizacion digital del profesorado. Por su parte, Rincon y
Avila (2016) consideran que se debe privilegiar la formacién de los docentes para generar
espacios de articulacion adecuados a la construccion y formacién del conocimiento dado
gue hoy en dia, una persona se considera codigoalfabetizada cuando es capaz de leery
escribir en el lenguaje de las computadoras, al igual que otras maquinas y pensar

computacionalmente.

Ciencias de la computacién en el curriculo

Segun Cabrera (2017) las ciencias de la computacion desarrollan habilidades como

la resolucion de problemas, la creatividad, el pensamiento critico y aprender a aprender,
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son los argumentos empleados por organismos, empresas, entidades y entidades sin

animo de lucro que consideran necesario su incorporacion en la escuela. En este mismo
sentido Wing (2006) vicepresidenta actual de Microsoft Research y una de las autoras
mas influyentes en esta materia, la define como “la ciencia que estudia los procesos que
pueden ser realizados por una computadora de forma mas eficiente que los humanos y
la forma de implementarlos” (p.34). Sin embargo, para Quiroz-Vallejo et al. (2021) esto

aplica para el pensamiento computacional.

De acuerdo con Denning (2000) estas ciencias estan compuestas por dos
elementos, el primero se encarga de representar la informacién mediante actividades
para lograr un procesamiento eficiente. El segundo elemento se encarga de ejecutar las
aplicaciones en un sistema de computacion. En sintesis, el primero hace referencia al
pensamiento computacional y el otro a la programacion o codificacion. Ahora bien ¢ por
gué es necesario incluir las ciencias de la computacion en el curriculo? Segun Cabrera
(2017) existen dos razones, la primera es que estas ayudan a que el estudiante adquiera
competencias que son necesarias en la sociedad actual, la segunda razén es su fuerza
como elemento de equidad para disminuir desigualdades de género, de raza, de origen

social o nivel econémico, esto concuerda con lo expresado por (INTEF, 2017).

De ahi que Rodriguez et al. (2022) en su analisis de la implementacion de las
ciencias de la computacién en Argentina, se manifiesta de diferentes formas, como
alfabetizacion digital, desarrollo de competencias TIC y la inclusion de conocimientos
inherentes al paradigma de las ciencias de la computacion, donde predomina temas
como arquitectura de computadores, algoritmos y programacion, lo que concuerda con
Denning (2000), quien manifiesta que la formacion docente debe ser continua y partiendo
de bases epistemoldgicas para formular apropiadamente los curriculos en ciencias de la
computacién en la educacion basica y media. Ademas, Branchini et al. (2019) afirman
gue en la ultima década la ensefianza de los conceptos sobre ciencias de la computacion
irrumpe con fuerza en las instituciones escolares, contando con alto impacto y siendo
avalada como una disciplina la cual urge incorporar en el curriculo, tanto en paises

desarrollados como en desarrollo.
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Segun Cabrera (2017) y Bocconi et al. (2016) plantean que las ciencias de la

computacion y el pensamiento computacional deben tener su espacio propio, dentro de
otras materias o con materia adicional, sin perder de vista sus objetivos y contenidos con
otros encaminados a que los estudiantes sean usuarios avanzados en el uso de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion TIC, o expertos usuarios de
aplicaciones informéticas, ademas es necesario que tanto el profesorado como el
alumnado pueda disponer de recursos suficientes y de calidad para que el aprendizaje

de las ciencias de la computacion sea el esperado segun los objetivos planteados.

Es importante considerar las recomendaciones de Blandon (2020) quien afirma que
los gobiernos quieren implementar sistemas con un grado de inteligencia, para lograr ese
objetivo es necesario llevar a cabo proyectos de alto impacto basados en Tl, de esa forma
intentar optimizar la calidad de vida de las personas, lo cual se convierte en un aporte
hacia el desarrollo de los paises, esta tarea le corresponde a las principales universidades
en ciencias de la computacion a nivel mundial, las cuales segun el Ranking QS trabajan
temas como: biomedicina, ciencia de datos, Internet of Things, robética, creacién de
videojuegos, inteligencia artificial, construccion de software, bigdata, impresion 3d,
lenguajes de programacion para computadores cuanticos, blockchain, automatizacion,
computacion cuantica, y otras que aun se desconocen. Y asi comprender este mundo

digital en el cual estamos inmersos, tal como lo afirma Naughton (2012).

Finalmente, San Martin (2021) evalla la propuesta de la especializacion en
didactica de las ciencias de la computacion en la cual el plan de estudios contempla los
siguientes moédulos: pensamiento computacional | y 11, taller de programacioén |y I, taller
de robdtica, Introduccién a la organizacibn de computadoras, ciencias de datos,
privacidad y seguridad de la informacion y desarrollo de aplicaciones moviles. Estos
modulos interactian con un eje principal en el cual se desarrollan contenidos relativos a
problematicas del contexto educativo escolar. Dicho eje esta conformado por los
modulos: Introduccion a las Ciencias de las Computacion, Proyecto integrador I, Proyecto
Integrador 1l y, Proyecto Final. De esta manera se establece una coherencia en la

incorporacion en el curriculo de las ciencias de la computacion con docentes capacitados
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y una linea de ruta definida. Lo cual debe ser previo a la actualizacion del curriculo, como

lo manifiestan Burgos et al. (2016) y Rincén y Avila (2016).

Articulacion de las ciencias de la computacidon en la ensefianza basicay media

Segun Pérez (2017) en su estudio realizado evidencio las potencialidades y
privilegios pedagdgicos que ofrecen las ciencias de la computacion para el desarrollo de
competencias relacionadas con la resolucion creativa de problemas, acorde a lo
planteado por Quiroz-Vallejo et al. (2021) el estudio cuasi experimental, en el grado 8 de
educaciéon secundaria, en el cual concluyd, que la implementacion sistematica de una
metodologia de intervencion didactica, apoyada en referentes tedricos cognitivistas como
el construccionismo de Papert (1980), propone que los estudiantes adquieran sus
conocimientos a través de la construccion de un artefacto que los motiva. Constituye una
estructuracién didactica coherente con el desarrollo de conceptos y técnicas propios de
las ciencias computacionales, llegando a que los estudiantes que participaron en el

estudio pasen de ser consumidores de tecnologia a productores.

Por su parte, Basogain et al. (2017) realizaron una alianza entre la Corporacion Red
Nacional Académica de Tecnologia Avanzada (RENATA) de Colombia y la Universidad
del Pais Vasco /Euskal Herriko Unibertsitatea, un proyecto para la introduccion del
pensamiento computacional en las escuelas de Colombia. El cual se basa en un Entorno
Virtual de aprendizaje EVA, disefiado en Moodle y abarca temas a saber: Pensamiento y
expresién computacional, aplicando conceptos de descomposicién, reconocimiento de
patrones y abstracciéon (Wing, 2011). Ademas, vincula conceptos fundamentales de
programacion (decisiones, bucles, variables, funciones, ejecucion secuencial y paralela).
Se desarrollaron practicas en Scratch 2.0 en un total de 10 sesiones de 2 horas, los
docentes de aula que participaron en el proyecto eran apoyados por docentes invitados
en las sesiones. Esto ratifica lo propuesto por Denning (2000) las ciencias de la

computacién tienen dos componentes el pensamiento computacional y la programacion.

Es por esto que Basogain, Olabe y Olmedo (2020) extienden su proyecto a las
escuelas de Uruguay de formacion en pensamiento computacional desarrollado desde

Argentina, donde se articula el docente remoto y el docente de aula, en esta version los
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proyectos aplican el aprendizaje situado que involucra la resolucion de problemas de la

vida cotidiana en contexto, se cuenta con tarjetas de desarrollo Micro bit para cada
estudiante, persiste el uso de Moodle y la programacion se realiza en Scratch 3.0. y Snap
2.0, donde el eje principal es el disefio y realizacién de un proyecto Scratch que resuelve
un problema situado. Acorde a lo expresado por Naughton (2012), el pensamiento
computacional ayuda a comprender el mundo actual. La evaluacion se realiza mediante
actividades Tarea Evaluada por Compafieros (TEC) a la que se le realiza coevaluacion
entre pares. Donde desarrollan tanto competencias basicas, transversales como

competencias especificas del pensamiento computacional.

Segun, Garcia (2017) con la introduccion de la programacion en el curriculo
preuniversitario, se abre una oportunidad para incluir conceptos fundamentales de las
ciencias de la computacién. Tal como lo indica Zhang y Nouri (2019) cuando se refieren
que, en la actualidad las habilidades y competencias asociadas en el pensamiento
computacional como estrategia de enseflanza aprendizaje en las escuelas deben ser
esenciales para desplegar en la sociedad del siglo XXI. En su estudio Garcia (2017)
implementa Python como lenguaje de programacion, conocido como un lenguaje de
propésito general, y con una curva de aprendizaje rapida, pero ha ganando popularidad
en varios ambitos como el desarrollo rdpido de aplicaciones web, administraciéon de
sistemas, ciencia de datos, computacion cientifica (donde predomina), inteligencia

artificial, internet de las cosas, etc.

Al mismo tiempo, Garcia (2017) indica que la aplicacion se ha dado en casos
especificos, en Espafia provincia de Andalucia, se creo una nueva asignatura optativa;
tal como lo proponen Bocconi et al. (2016), esta se implementd en segundo de
bachillerato denominada programacion y computacion, tambien la comunidad de Madrid,
con la asignatura de libre configuracion denominada tecnologia, programacion y robética.
Ademas, la comunidad de Valencia ha implemantado un area optativa en los cursos de
ESO 1y 2, que es equivalente a educacion secundaria en otros paises, sin embargo al
ser optativa presenta discontinuidad y solo los estudiantes motivados la inscriben, ya que
las pruebas para ingreso a la universidad no contemplan preguntas relacionadas con esta

area.
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Por su parte, Manrique et al. (2020) presentan una estrategia de innovacion para la

formacién en informética en instituciones de educacion basica y media, centradas en el
pensamiento creativo y computacional. La cual se compone de dos ejes fundamentales:
disefio curricular y disefio didactico, asi como de un ecosistema de formacién, ademas
afirman que la educacién en informatica en Colombia en su gran mayoria de instituciones
de educacion basica y media se enfoca en herramientas ofiméticas, un escaso nimero
que tiene formacion técnica en desarrollo de software, quienes al finalizar salen como

bachilleres técnicos en el area.

El disefio curricular propuesto, se enfoca en las competencias genéricas que
permean toda la estructura hacia el pensamiento computacional con dos ejes
articuladores: la programacion y la roboética. También proponen que la formacion en
informatica sea de manera incremental y transversal en todo el curriculo de los niveles
basico y medio, donde se priorice el aprendizaje desde lo practico y en contexto, apoyado
con metodologias de ensefianza como la resolucion de problemas, y en proyectos en
concordancia con Quiroz-Vallejo et al. (2021) que abordan la solucidon de retos y

problemas de forma creativa.

Ahora bien, Sanabria et al. (2020) analizan si el pensamiento computacional es una
nueva forma de entrenar la memoria de trabajo, se realiz6 un estudio cuasiexperimental
formado por dos grupos: un grupo guiado y grupo de aprendizaje autbnomo. El primero
utilizé un curso de programacion en la plataforma code.org la cual lo guia en el desarrollo
del mismo, también utilizé6 Scratch para resolver el problema clasico del juego Pong. En
el caso del grupo autbnomo, tal como lo expresan Adell et al. (2019) realizar actividades
extracurriculares en robdética. El estudio se basé en el robot mBot, el cual tiene sensores
de proximidad e infrarrojo que le permite identificar si esta sobre una linea de color blanco
0 negro, la codificaciéon se realiz6 en la plataforma mBlock la cual combina Scratch y
Python para realizar la programacion del robot, el cual debe seguir una linea negra y

mediante el sensor de ultrasonido se detenga ante la presencia de un obstaculo.

También Garcia Rodriguez (2022), realiz6 una investigacion en Colombia en la cual
demostré que la implementacién de una estrategia educativa mediada por la herramienta

tecnolégica Scratch y la enseflanza de los conceptos basicos de la programacion
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permiten el fortalecimiento del pensamiento computacional en los estudiantes del grado

séptimo. Dicha investigacion fue de tipo experimental, la propuesta se disefid y tuvo en
cuenta los principios de la metodologia STEAM (Ciencia, Tecnologia, Ingenieria,
Matematicas y Arte, dada sus siglas en inglés). Este modelo promueve el desarrollo de
competencias del siglo XXI de una manera interdisciplinar, el grupo experimental conto
con un Ambiente Virtual de Aprendizaje AVA en Moodle y como herramienta de

programacion se selecciono Scratch.

Los resultados demostraron que el grupo experimental, mejoré6 su desempefio
significativamente en la adquisicion y fortalecimiento de las habilidades del pensamiento
computacional a traves de la ensefianza de los conceptos basicos de la programacion,
finalmente, este tipo de metodologias son eficaces, ya que involucran a los estudiantes
hacia los resultados de aprendizaje y da a los docentes la posibilidad de trabajar de una
forma practica, y acorde a la realidad los contenidos de sus asignaturas, gracias al
componente transversal tal como lo propone Wing (2006), para el pensamiento
computacional y la programacion como metodologia de desarrollo.

Una vez agotadas las unidades de analisis de las tres categorias a saber:
pensamiento computacional, ciencias de la computacion y articulacion de estas ciencias
en la ensefianza béasica y media, teniendo en cuenta los aciertos y fracasos de los
articulos analizados, las ciencias de la computacion, en esto concuerdan Rincon y Avila
(2016) y Naughton (2012) quienes argumentan que el mundo digital requiere de ellas
para ser apropiado por los estudiantes. Ademas, estas ciencias segun Denning (2000),
tiene dos componentes uno el pensamiento computacional el cual a su vez Wing (2006),
indica que consta de tres componentes (la descomposicion, reconocimiento de patrones

y la abstraccion) y el segundo componente es la programacion.

En cuanto a la implementacion y sus variantes las cuales van desde orientar en la
misma asignatura de informatica, como una competencia digital Velazquez y Martin,
(2021). Mientras que otros autores plantean que sea transversal a las demas asignaturas
entre ellos Wing (2006) y Rincon y Avila (2016), no obstante, Bocconi et al. (2016)
proponen crear una nueva asignatura ya sea obligatoria u optativa, aunque esta ultima

pierde peso al no tenerse en cuanta en las pruebas de ingreso a las universidades
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(Garcia, 2017). Finalmente, crear curso extracurricular ya sea de programacion o robotica

el cual se ha implementado de manera que sea asistida por docentes invitados y docentes
de aula de manera sincrona (Basogain et al. ,2017), (Basogain, Olabe y Olmedo, 2020)
y Adell et al. (2019).

Finalmente, la linea de capacitacion del profesorado es de suma importancia y se
debe realizar previo a la implementacion de cualquier actualizacion en el curriculo, para
esto Burgos et al. (2016), ademas de tener en cuenta el disefio instruccional propuesto
por Merrill (2002) y las tematicas a desarrollar en los cursos de formacion a docentes.
Rincoén y Avila (2016), consideran que se debe privilegiar la formacion de los docentes
para generar espacios de articulacion adecuados a la construccién y formacion del
conocimiento, en lo que concuerda con Denning (2000) quien manifiesta que la formacion
docente debe ser continua y partiendo de bases epistemoldgicas para formular
apropiadamente los curriculos en ciencias de la computacion en la educacion basica y

media.

CONCLUSION

El propésito de esta revision documental se plante6 en torno a cémo debe ser la
inclusién en el curriculo de las ciencias de la computacién en la educacién, para fortalecer
el pensamiento computacional. Luego de efectuado el andlisis correspondiente, se logro
confirmar que las ciencias de la computacién constituyen un componente primordial en
el desarrollo pensamiento computacional que impacta en la era digital, lo cual corrobora
la necesidad de actualizar el curriculo en el entorno educativo, enmarcado en las ciencias
de la computacion. En este contexto, la inclusion en el curriculo de las ciencias de la
computacién en la educacion, conlleva a fortalecer el pensamiento computacional. De alli
gue, al gestionar una inclusion articulada, por parte de entes gubernamentales, academia
y sector productivo, sera posible fomentar un pensamiento computacional que favorezca

el desarrollo de habilidades en la era actual.

Por lo tanto, se requiere trazar una linea de ruta la cual debe partir de establecer
y estandarizar la forma de inclusion de las ciencias de la computacién en el curriculo, lo

que hoy en dia aun no esta unificado, seguido de una estrategia de formacioén docente
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en ciencias de la computacion que fortalezca el pensamiento computacional, pasando

por sensibilizar a los educadores a través de diversas acciones aplicadas en contexto, la
cuales se puedan implementar en el aula de clase y se evidencien en los aprendizajes
de los estudiantes adquiriendo las competencias, sin dejar de lado las dotaciones fisicas
e infraestructura necesaria tanto de hardware como software todo lo anterior sustentado

bajo el rigor de un disefio instruccional.

Finalmente, todo lo planteado ratificoO una vez mas la responsabilidad, compromiso
y preparacion que deben tener los docentes, dado que en sus manos esta el futuro de
los estudiantes, e indirectamente el desarrollo tecnolégico de un pais, para esto toda la
comunidad educativa debe aunar esfuerzos para la inclusion e integracion de las ciencias
de la computacion en el curriculo en educacién secundaria y media, seleccionando una
de las estrategias de inclusién analizadas a saber: una asignatura ya sea obligatoria u
optativa, de manera transversal que permee las demas asignaturas o mediante grupos
de programacién y robdtica de manera extracurricular. De este abanico de estrategias,
se consider6 que se debe incluir una asignatura obligatoria denominada ciencias de la

computacion.
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RESUMEN

El articulo aborda de manera critica la transicion del phono sapiens a la infocracia. En
dicha disertacién se problematiza el uso excesivo de redes sociales y dispositivos
electrénicos en estudiantes de establecimientos educativos latinoamericanos afectados
virtualmente por la cuarta revolucion industrial. En este sentido, se planteé como
propdsito principal, analizar los efectos psicolinglisticos derivados del abuso de
teléfonos inteligentes (smartpone) y redes sociales, con el fin de dimensionar sus delitos
informaticos, trastornos, obsesiones, entre otros. Para ello, se utilizaron unidades de
estudio, las cuales fueron organizadas a través de la declaracion prisma que permitio
realizar una revision sistematica de 29 articulos registrados en buscadores académicos
especializados. Desde el punto de vista metodolégico, el articulo se fundamenta en el
enfoque cualitativo, investigacion documental que arrojo como resultado estadisticas que
indican que los estudiantes terminan convirtiéndose de manera paulatina en enjambres
digitales victimas de la zona de confort.

Palabras clave: Enjambre digital, Redes sociales, Dispositivos electronicos, Zona de
confort, Infocracia, Educacion
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ABSTRACT

The article critically addresses the transition from phono sapiens to infocracy. In this
dissertation, the excessive use of social networks and electronic devices by students of
Latin American educational establishments virtually affected by the fourth industrial
revolution is problematized. In this sense, the main purpose was to analyze the
psycholinguistic effects derived from the abuse of smartphones and social networks, to
dimension their computer crimes, disorders, obsessions, among others. For this purpose,
study units were used, which were organized through the prism statement that allowed a
systematic review of 29 articles registered in specialized academic search engines. From
the methodological point of view, the article is based on the qualitative approach,
documentary research that resulted in statistics that indicate that students gradually
become digital swarm’s victims of the comfort zone.

Key words: Digital swarm, Social networks and electronic devices, Comfort zone,
Infocracy, Education

RESUMO

O artigo aborda de forma critica a transicdo do fono sapiens para ainfocracia. Nesta
dissertacao, o uso excessivo de redes sociais e dispositivos electrénicos nos estudantes
dos estabelecimentos de ensino da América Latina virtualmente afectados pela quarta
revolucdo industrial € problemético. Neste sentido, o principal objectivo era analisar os
efeitos psicolinguisticos derivados do abuso dos smartphones e das redes sociais, a fim
de dimensionar os seus crimes informaticos, desordens, obsessdes, entre outros. Para
este efeito, foram utilizadas unidades de estudo, que foram organizadas através da
declaracdo de prisma que permitiu uma revisao sistematica de 29 artigos registados em
motores de busca académicos especializados. Do ponto de vista metodolédgico, o artigo
baseia-se na abordagem qualitativa, pesquisa documental que resultou em estatisticas
gue indicam que os estudantes acabam gradualmente por se transformar em enxames
digitais, vitimas da zona de conforto.

Palavras-chaves: enjambre digital, redes sociais, dispositivos eletrbnicos, zona de
conforto, infocracia, educacéo.

RESUME

L'article de synthése aborde de maniere critique la transition du phono sapiens a la
infocratie. Dans cette these, I'utilisation excessive des réseaux sociaux et des appareils
électroniques chez les étudiants des établissements d'enseignement latino-américains
touchés par la quatrieme révolution industrielle est problématisée. En ce sens, I'objectif
général était d'analyser les effets psycholinguistiques dérivés de I'abus des smartphones
(SmartPhone) et des réseaux sociaux, afin de mesurer leurs délits informatiques,
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troubles, obsessions, etc. et sur cette base, mettre en ceuvre des stratégies de solutions
visant a atténuer son incidence. Pour cela, 29 unités d'étude ont été prises, qui ont été
organisées selon la méthode du prisme. Du point de vue méthodologique, l'article
s'appuie sur l'approche qualitative, une recherche documentaire qui a abouti a des
statistiques alarmantes qui indiquent que les étudiants finissent par devenir des essaims
numeriques victimes de la zone de confort.

Mots-clés: essaim numérique, réseaux sociaux, appareils €électroniques, zone de
confort, infocratie, éducation.

INTRODUCCION

El impacto suscitado por la era del conocimiento y la informacion en sus variadas
formas, llamese infocracia (Han, 2022) educacién conectada, capitalismo virtual,
cibercultura; en Levy (1997) era digital; cuarta revolucion industrial en Moisés (2018),
dataismo, internet de las cosas -loT- Smith, (2012), entre otras disrupciones de época,
han suscitado en el tejido estudiantil latinoamericano, en particular colombiano (basica
primaria, secundaria y media) una pérdida sistematica de capacidad de asombro,
extrafieza, sensibilidad, abstraccion, inferencia, intersubjetividad, pensamiento y lectura
critica respectivamente a tal punto de “originar problemas linglisticos, cognitivos y
emocionales que han puesto a tambalear la estructura base de los procesos de
enseflanza y aprendizaje , y con ello exponer el componente teleolégico de la
educacibn a un Shock de futuro”, tal y como lo demuestran las investigaciones

adelantadas por Campifio (2022, p. 12).

En este orden de ideas, la infocracia, se perfila como el nuevo mesias de época. El
climax de la digitalizacion y el mandato del internet y el dataismo en el globo, pero
paradéjicamente refleja también la crisis de la democracia en donde la pantalla tactil
inteligente, la domotica y el internet de las cosas, permite que todo sea realizable,
consumible, comercial y efimero, creando un oasis de libertad en los consumidores que

comprometen sus vidas al pulsar un clic con la yema de sus dedos.

En este régimen de informacion ligera y distorsionada lo que importa no es formar
sino informar, ganar like, postear y aumentar el nimero de seguidores en las redes

sociales. Generando con ello todo un fendmeno comunicativo e informativo capaz de
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alterar la percepcion de la realidad. En palabras del filésofo surcoreano Han (2022, p.
32), “el imperio de los datos, aturde y se apodera del &mbito politico, provocando
distorsiones masivas y como consecuencia de ello, la democracia se ve degenerada en
infocracia”. Una nueva forma de gobierno de cuerpos mediada por el manejo de

dispositivos electrdnicos, redes sociales y datos en la nube.

Muestra de ello es la demanda prolifica de dispositivos electronicos de amplia gama
y espectro en tiempos de pandemia y pos pandemia; asi como el “uso indiscriminado de
social media, aplicaciones digitales, plataformas y paquetes de software equipados en
smartphone de dltima generacion y tecnologia de punta encargados de seducir a los

estudiantes con sus negras pantallas de Tantalio o Coltane” (Campifio, 2022, p. 9).

Empero, “el confinamiento provocado por la pandemia causé en simultaneo un
coletazo reflejado en el increment6é de obsesiones, dependencias, trastornos, fobias y
demas patologias cibernéticas derivadas del uso excesivo de redes sociales y
dispositivos electrénicos”, tal y como lo demuestra las investigaciones cientificas
adelantadas por Campiio (2022, p. 18). Sin lugar a dudas, la pandemia y la
postpandemia gener6 un uso y abuso, compra y venta de plataformas virtuales,
dispositivos electronicos y redes sociales debido a la necesidad de mantenerse
conectado y realizar actividades remotas y a distancia. El uso excesivo de dispositivos
electronicos y redes sociales durante la pandemia aumenté los niveles de ansiedad,
panico, y depresion en las personas victimas de la histeria colectiva de los medios de
comunicacién. El aislamiento social y la incertidumbre que ha generado la pandemia y

postpandemia, afecté también la salud mental de las personas.

De otra parte, el psicélogo espafiol José Antonio Luengo, en una entrevista con el
colegio oficial de la psicologia de Madrid afio 2019, argument6 que «el uso excesivo de
dispositivos electronicos y redes sociales durante la pandemia afectd la capacidad
linguistica de las personas». Segun Luengo, la interaccion a traves de las redes sociales
y plataformas virtuales no proporciona un ambiente adecuado para el desarrollo del
lenguaje polisémico y puede estar limitando la capacidad de las personas para

comunicarse de manera abierta y natural.
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En una entrevista realizada al fildsofo surcoreano Byung-Chul Han por el diario el
pais, aflo 2022, argumenta que: «el uso excesivo de dispositivos electronicos y redes
sociales durante la pandemia trastocd las relaciones sociales, salud, psiquica y
emocional; asi como la calidad del suefio de las personas que se vieron amilanadas por
la paranoia de los medios de comunicacion». Segun el autor el uso indiscriminado de
estos dispositivos antes de dormir puede afectar el ritmo circadiano y la calidad del
sueio”, lo que puede afectar la salud cognitiva y emocional de las personas.

Finalmente, Dow (2014) en su articulo denominado: Addiction by Design: Machine
Gambling in Las Vegas, argumenta «que el uso excesivo de dispositivos electronicos y
redes sociales puede estar generando adicciones y afectando la salud cognitiva de las
personas». El autor reflexiona de manera critica respecto a las aplicaciones y juegos en
linea, las cuales pueden generar una respuesta adictiva en las personas y puede afectar

la capacidad de las personas para concentrarse y pensar de manera critica.

En este contexto, las tecnologias revolucionarias de época (presentes en celulares
Android o iOS) han estado al servicio de las logicas del mercado digital y su marketing
desmesurado, responsables a su vez de hacer de los sujetos una especie de enjambres
digitales que rinden tributo al sefiuelo ideoldgico de la Infocracia que al decir Han (2022,
p. 64), representa: “El Sunami informativo del mundo digital y sus distorsiones expresas
en fake new o campafas de bots que cambian de un dia para otro el escenario politico
de un pais generando paranoia, histeria colectiva y terrorismo psicolégico a través de los
tentaculos de las redes sociales el ciberespacio y la nube”. Por tanto, la sociedad, la
cultura, politica y economia de un pais, estan determinadas por la informacion y su

procesamiento mediante algoritmos, inteligencia artificial y realidad aumentada.

Esta época hiperconectada plagada de pantallas inteligentes, chat GPT,
automatizacion laboral, internet de las cosas, avatar y bots, trastocd los procesos de
ensefanza y aprendizaje de los sujetos , generando con ello un efecto adverso a nivel
cognitivo, psicologico y onirico producto del abuso de teléfonos inteligentes que al decir
de investigaciones adelantadas por Ferreri (2022), exponen a los estudiantes a riesgos
psico sociales de magnitud capaces de impactar la salud metal, higiene psicoldgica,

comportamiento, capacidad de abstraccion de la realidad, lectura critica, pérdida del
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sentido de la realidad, memoria a corto plazo , alteraciones del suefio, entre otros mas
efectos adversos derivados de autismo cibernético suscitado por el uso indiscriminado
de redes sociales y dispositivos electronicos, tal y como se puede constatar en las

investigaciones psiquiatricas adelantadas por Martinez (2021).

Dichos artefactos tecnoldgicos de diversa envestidura tales como celulares, laptop,
tablet, smartwatch, smart tv, no solo trastocan el componente cognitivo de los
estudiantes, sino que a la par, invaden la privacidad misma de sus aposentos, extraen
datos, elaboran predicciones de deseos y privan de vida social a sus usuarios que
prefieren ser victimas de una nueva modalidad de secuestro voluntario suscitado por las
carceles de sus cuartos equipados con wifi banda ancha, fibra éptica o dedicada que
los priva de interactuar a campo abierto con su pares. En consecuencia, la interaccion
fisica es remplazada de manera gradual por un tecnosistema de caracter mediatico,
artificial y virtual, capaz de fundar el sindrome de “Blade Runner” al decir de Navajas
(2016, p. 3) en el que el estudiante parece haberse fusionado con el ordenador, celular

0 maquina tecnoldgica.

De otro modo, el colonialismo digital que representa el climax del mercado
tecnoldgico, ha logrado tomar vida gracias a la cultura de la imagen que triunfa por
encima de la escritura en la que el libro es relevado por el meme, el tablero por pantallas
inteligentes, la interaccién fisica por webcam, la comunicacién fluida y espontanea por
Emojis, pegatinas y Gif propios de las redes sociales , remplazado con ello lo organico
y presencial que otrora se constituyéo en un gran relato propio de la modernidad
(Campifio, 2022).

Sin embargo, no podemos generalizar y con ello estigmatizar el uso de dispositivos
electrénicos y redes sociales si se hace uso controlado, responsable y pedagdgico de
los mismos, ya que, a nivel personal, estos dispositivos permiten conectarnos en tiempo
real y superar las barreas fisicas de la distancia para comunicarse con amigos Yy
familiares, interactuar con pares, acceder a informacion relevante, desarrollar
habilidades digitales y promover la creatividad. Por otra parte, su uso formativo al interior
de los establecimientos educativos, puede ser una herramienta Gtil para mejorar la

calidad de la ensefianza y el aprendizaje, fomentar el aprendizaje autonomo y
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colaborativo, la participacion activa de docentes y estudiantes a partir de ambientes
virtuales de aprendizaje, recursos educativos digitales y objetos virtuales de aprendizaje,

preparandonos para el mundo digital en el que se vive.

El acceso a informaciéon relevante en repositorios de buscadores académicos
especializados es otro beneficio derivado del uso inteligente de dispositivos electronicos
y redes sociales. A través de estas herramientas se pude acceder a noticias,
investigaciones, libros y recursos educativos que pueden ampliar nuestro conocimiento
y mejorar con ello la capacidad para tomar decisiones informadas y el desarrollo de
habilidades digitales. El mundo digital esta en constante evolucion y es importante estar

actualizados en cuanto a las herramientas y tecnologias disponibles.

Sin embargo esta su contracara y efectos adverso originado por su abuso en
estudiantes seducidos por los Smartphone que lastimosamente llevan al limite su
desemperfio escolar, su carga emocional y potencial psiquico por asuntos propios de
narcicismo digital que omite su realidad inmediata y raya en el abuso, cuadros de
ansiedad de escolares que pasan horas y horas enganchados a pantallas inteligente,
sintomas depresivos cuando se les restringe el acceso a su mundo digital, problemas
de agresion, fobia, trastornos del suefio como insomnio, trastornos alimenticios de
anorexia y bulimia, y peor aun soledad, aislamiento social, déficit de atencion,
ciberadicciones, mortalidad académica, desercidn, y delitos informaticos que al decir de
investigaciones adelantadas por Reales, Bohorquez y Rueda (2016) ponen de
manifiesto, los riesgos y peligros derivados del uso antipedagogico de dichos artilugios
tecnologicos de (des) aprendizaje que insisten en la necesidad de construir ciudadanos
del mundo antes que sujetos de la aldea que han olvidado su tradicion oral, identidad y

memoria historica y cultural al enajenarse de contenido extranjero.

De esta manera se ha logrado posicionar la globalizaciéon digital que insiste en
erradicar la tradicion oral y local a cambio de instalar la robética, realidad virtual, domaética
e inteligencia artificial como paradigma de época, en donde la mano de obra presencial,
el pensamiento propio, la metacognicién, la identidad propia y las competencias
linglisticas y de pensamiento se ven seriamente comprometidas bajo el influjo del

“‘informacionalismo global”. Castells (1999) expone que el enjambre digital, la sociedad
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de los datos (dataismo) y la llamada “cuarta revolucion industrial” que hoy en dia toman
de asalto al mundo desde sus fetiches tecnolégicos caracterizados por su velocidad,

inmediatez y minituarizacion.

Por su parte, los medios masivos de comunicacion (cuarto poder- bombas
electronicas de distraccion masiva) y sus tecnologias de punta como internet de las
cosas, realidad aumentada, smart Tv y smartphone, plataformas digitales, tecnologias
hibridas , ubicuas y disruptivas, se aliaron estratégicamente con la coyuntura de la
pandemia y el mercado digital para ofrecer todo un fetichismo tecnolégico a la carta, a
tal punto de concebir la infocracia, el dataismo, la cuarta revolucién industrial como un
arquetipo de época y peor aun como una extension del cuerpo de la que dificilmente se
puede prescindir en un mundo plagado de ojos electronicos, teletrabajo, automatizacion
laboral, educacion virtual, capaz de vigilar y castigar al sujeto con enjambres de cAmaras

y 0jos electrénicos (panopticos de época).

En este entramado digital, la red social de TikTok, Facebook y WhatsApp -tan solo
por citar algunos ejemplos - se perfilan como el pretexto perfecto para atrapar en sus
redes mediaticas a los estudiantes, volverlos adictos a sus frivolidades, gracias a su
rapido y excéntrico contenido trivial en el que proliferan videos de corta duracion, musica,
creatividad y filtros divertidos que se constituyen en los ingredientes perfectos para
seducir y de paso persuadir al rebafio digital. Esta adiccion a la red social de TikTok,
puede provocar entre otras cosas, “déficit de atencion, pérdida de la privacidad, falta de
concentracion, ausentismo escolar e, incluso, afectar al desarrollo cerebral de los
menores incautos” al decir de estudios neuropsicoldgicos adelantados por Ponce, Ponce,
y Hernandez (2014).

La popular red social de TikTok ha generado controversia debido a los posibles
dafios psiquicos, linguisticos, neuronales, de suefio, trastornos alimenticios y afectivos
gue puede producir en sus usuarios. La psicologa estadounidense Jean Twenge y sus
colegas, en un estudio publicado en la revista JAMA Pediatrics, encontraron una
asociacion entre el uso excesivo de las redes sociales y la depresién en adolescentes.
Segun Twenge, el uso de TikTok y otras redes sociales puede aumentar los niveles de

ansiedad y depresion en los jovenes. Por su parte, el filblogo espafiol Carlos Garcia
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Gual, en una entrevista para el diario El Pais afio 2018, argumenta que “el uso de TikTok
y otras redes sociales puede estar afectando la capacidad linguistica de los jovenes”.
Segun Garcia Gual, el lenguaje utilizado en estas plataformas puede estar limitando la

capacidad de los jovenes para comunicarse de manera efectiva en situaciones reales.

Este desenfreno estudiantil por conseguir mas popularidad en las redes sociales,
incita una generacion de adolescentes dependientes del mévil (homophone), no
tolerantes a la frustracion, poco empaticos, con baja autoestima, inseguridad ontol6gica
y duelo de identidad, a tal punto que su autoestima depende del nimero de like o
comentarios que reciben y lo popular que se haga un video entre los nativos digitales
que idolatran la “infocracia” o gobierno digital. En otras palabras, el punto medular de
esta época de vacio ontoldgico, apunta a no establecer relacién con las cosas, a dejar
de interactuar con lo tangible, organico y presencial sino con plataformas, likes, posteos
y deseos digitales. Las cosas no se valoran por lo que son, sino por lo que significan.
Importan por tanto la forma y no el contenido en un tipo de comunicacion que borra al
otro desde el uso problematico de la tecnologia (alienante evasiva, ligera, distorsionada,

adictiva, compulsiva).

Con estas tecnologias disruptivas, masivas, inmediatas y esclavizantes, los
estudiantes colombianos intiman, se comunican, se entretienen, compran, comparten, se
informan, cosifican, estereotipan y desinforman como una nueva forma de sacer su
insoportable levedad del ser y angustia existencial provocada por una época de vacio de
naturaleza liquida y artificial como la postmoderna. “De hecho, ha sido gracias a esta
masificacion de los nuevos aparatos tecnoldgicos de diferente tipologia “informacionismo
global”, que ha sido posible cosificar a los estudiantes desde el neuromercadeo y

neuromarketing digital” (Campifio, 2022, p. 18).

Artilugios tecnolégicos de diversa gama, sumados a un caleidoscopio variado de
redes sociales, laptop 17 de onceava generacion, teléfonos inteligentes (Android, 5G,
iI0S), tablets, relojes inteligentes (smartwatch) en articulacion con el arsenal mediatico
de las redes sociales como el multiverso de Facebook, han generado un cambio
paradigmatico del antropocentrismo al “virtualcentrismo” y con ello al “phonocentrsimo”

que pone sobre la mesa de discusion la necesidad de reinventar los paradigmas de la
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comunicacion y la educacion al tenor de la subjetividad, las competencias

socioemocionales, la lectura critica y el pensamiento critico.

Las redes sociales, se perfilan como una trampa capaz de suscitar déficit de
atencion y disociar a los sujetos desde su efecto de distraccion masiva. Su intencion es
encerrar a los estudiantes en su zona de confort, convertirlos en meros repetidores de
informacion enlatada en donde prima la apologia a la vida online que pretende satisfacer
el vacio intelectual y la angustia existencial desde una heroina mental llamada realidad
virtual, propia de la cuarta revolucion industrial que alimenta el apetito de los social media
y dispositivos electronicos de vanguardia. Se asiste por tanto a “un proyecto de
urbanizacién digital a escala mundial; todo un capitalismo virtual que ofrece a los

estudiantes un politeismo tecnoldgico a la carta” (Campifio, 2022, p.11).

Ello implica considerar las redes sociales y dispositivos electronicos desde una
doble acepcion, por una parte, como un modo de vida convulsionado, y por otra como
una nueva modalidad de secuestro que retine a los estudiantes en sus habitaciones
privandolos de espacios de sano esparcimiento y vida social gracias a un WI-FI de una
casa. De esta manera y al decir de (Campifio, 2022 p. 11) “los estudiantes digitales
pertenecientes a colegios publicos y privados latinoamericanos, tejen redes de
comunicacién plagadas de un lenguaje multimedial, hipertextual e iconico en medio de
la soledad del sujeto conectado a una languida pantalla, generando con ello todo un

fenébmeno de indigencia cognitiva y empobrecimiento linguistico”.

Aspectos que se puede corroborar con las investigaciones realizadas por Carr
(2011) en su libro: Superficiales: ¢Qué esta haciendo internet con nuestras mentes?
argumentando que la tecnologia esta cambiando la forma en que pensamos y
procesamos la informacion. Este autor, ademas demuestra con sus estudios que el uso
excesivo de los dispositivos electronicos y las redes sociales afecta de manera frontal
nuestra capacidad para concentrarnos y pensar de manera critica, ademas esta
intimamente relacionado con trastornos de ansiedad, depresion y otros problemas de

salud mental.

Asi mismo el neurélogo francés Desmurget (2020) en su libro La fabrica de cretinas

digitales, argumenta que «el uso excesivo de los dispositivos electronicos y las redes
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sociales afecta el desarrollo cognitivo de los nifios y jévenes». Segun el autor, el uso
excesivo de la tecnologia puede trastocar la memoria a corto plazo, la atencion el
pensamiento critico, incluso llegar a causar serias alteraciones lingiisticas producidas

por un lenguaje iconico simple y carente de polisemia.

Tal es el caso de los lenguajes hibridos, prestaciones linglisticas del inglés a otras
lenguas que incorpora la tecnologia, redes sociales, tribus urbanas, modas y tendencias
de cufo al léxico estudiantil y en general al vocabulario de los sujetos, donde se
introducen términos nuevos tales como Cibersexo, Deep web, Youtuber, FOMO,
Vamping, Ningufoneo, Hacker, Dron, Bot, Avatar, Chat GPT, Meme, Metaverso, Android,
entre otras. Neologismos que muchas veces son necesarios y pueden llegar incluso a
enriquecer el mensaje que busca transmitir el emisor, pero su abuso conduce a una
deformacion innecesaria del lenguaje y a tener un impacto negativo en la cultura local.
El uso constante de anglicismos conduce de madera gradual pero letal a que mucha
palabra del idioma espafiol caiga es desuso. Con la evolucion de la lengua, estos
extranjerismos van tomando mayor peso Yy, finalmente, su traduccion deja de utilizarse
cuando hablamos espafol. Tal es el caso de los anglicismos que generan una
trasposicion semantica del lenguaje computacional al lenguaje coloquial y con ello a una

mezcla linguistica entre el inglés y el espariol.

Debido a este bombardeo sistematico de redes sociales, farandula, publicidad y
extranjerismos trasnochados -muchas veces infundados- que migran al contexto
latinoamericano, “la estructura gramatical, fonética y sintactica del espafol, ha
experimentado un efecto de austeridad linguistica, traducido en lapsus linguae, falta de
cohesion, verbalizacion e ilaciébn de ideas por parte de los estudiantes que se ven
coartados por la simplicidad del lenguaje icénico plagado de Gif, emoticones, pegatinas,

stickers y en el mejor de los casos memes” (Campifio, 2022 p.16)

De la mano de este desajuste linguistico, las redes sociales y dispositivos
electronicos (smartphone) han generado un efecto cognitivo opuesto capaz de reducir a
los estudiantes a la categoria de usuarios, cifras, estadisticas y algoritmos. Una especie
de sujeto sin conciencia propia e incapaces de pensar por si mismos y comprender lo

que leen, privados del derecho de la duda y peor aun inhabilitados para adelantar
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procesos de metacognicién y competencias de primer orden como creacion narrativa,
analisis, sintesis, inferencia, analogia, lectura y pensamiento critico que hace pasar del
homo sapiens al homo videns y de este al homophone por la manera como el hombre

contemporaneo ha modificado su forma de aprehender y aprender.

Hoy por hoy, el estudiante latinoamericano estd amilanado por el sindrome del ojo
electronico, la obsesion de la Selfies que encuadran sus vidas a un teléfono inteligente.
“Se vive monitoreado por enjambres de cdmaras de alta resolucién instaladas en la
ciudad para monitorear a los sujetos con sus cuerpos anoréxicos en forma de Led, Full
HD, Smart Tv, 3-D. 4K, 5G” (Campifio, 2016, p. 18). Asi las cosas, los estudiantes
milennials, youtubers, Gamer, hipster, bloggers y deméas nativos digitales estan al
servicio del capitalismo digital y su consigna de happycracia: una nueva forma de
gobierno de cuerpos a través de la felicidad paradéjica: compra, consume, realiza retos
en TikTok, Facebook, Instagram, y muestra o publica en la vitrina pantalla de las redes

sociales.

Dicho panorama sombrio advierte a los educadores, padres de familia y Estado, la
necesidad de armar un plan de accion tripartita, integral y complejo capaz de
contrarrestar esta arremetida letal al interior de los establecimientos educativos publicos
y privados latinoamericanos y reinventar la educacion al tenor de las logicas de la era
del conocimiento y la informacién de tal suerte que se de largo aliento al acontecimiento
educativo presencial y se genere con ello una pedagogia tecnologica capaz de
dimensionar los alcances y limitaciones derivadas del uso indiscriminado de redes
sociales, aplicaciones y dispositivos electrénicos en los educandos. Esto implica entre
otras cosas, ‘reconocer que hoy mas que nunca, encontramos una nueva crisis, una
transicion critica de época de la cual parece ser responsable otra transformacién radical

gue inicia con la revolucion digital y avanza a la industria 4.0” (Campifio, 2022, p. 19).

En resumen, los dispositivos electronicos y las redes sociales pueden generar
adicciones y otros problemas de salud mental y fisica en los estudiantes y sujetos que
abusan de su uso. Los argumentos de diferentes autores sugieren que el uso excesivo
de la tecnologia puede estar afectando la capacidad para concentrarse, pensar

criticamente, comunicarse cara a cara, establecer relaciones significativas, desarrollar
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memoria a corto plazo, afectar la salud fisica y mental y, en general, alterar el desarrollo

cognitivo y emocional.

En atencién a lo anterior, el articulo de revision sistematica, se plantea como
objetivo principal revelar el impacto psiquico y linglistico suscitado por el uso excesivo
de redes sociales y dispositivos electronicos en estudiantes, asi mismo, identificar los
efectos adversos a nivel cognitivo y gramatical, generados por el uso desmedido del
smartphone y aplicaciones digitales de uso masivo, para avanzar en la descripcion de
los riesgos a los que estan expuestos los estudiantes de establecimiento educativos y
las estrategias pedagdgicas que puede implementar el docente al interior del aula de

clase para mitigar su intensidad.

METODO

El presente articulo cientifico fue el resultado de una revision sistematica que tomo
la declaracion PRISMA como insumo para teorizar y discernir los efectos adversos
derivados del uso indiscriminado de dispositivos electrénicos (teléfono inteligentes),
aplicaciones digitales y plataformas de social media, concebidas por autores criticos de
la cuarta revolucion industrial como “drogas electrénicas” capaces de diseminarse al
interior de los establecimientos educativos de basica secundaria y media. En este orden
de ideas, la investigacion en mencion, se ampara en los cimientos metodologicos del

paradigma naturalista, enfoque cualitativo, con un tipo de investigacion documental.

Atendiendo a lo anteriormente sefialado se logré caracterizar un fenbmeno o
situaciéon concreta: Del phono sapiens a la infocracia, indicando sus rasgos
diferenciadores que porta por ejemplo el rebafio digital y era de pantallas inteligentes
respectivamente. Segun Alfonso (1995, p. 67), el estudio documental, “es un
procedimiento cientifico, un proceso sistematico de indagacion, recoleccion,
organizacion, analisis e interpretacion de informacion o datos en torno a un determinado

tema que conduce a la construccion de conocimientos”.

Bajo este entendido, la investigacion documental incorpora las técnicas
estadisticas descriptivas afines a su naturaleza, lo cual implica observar, organizar,

concentrar, visualizar, comparar y presentar los datos a través de técnicas, e
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instrumentos de recoleccion de informacion como observacion directa, diario de campo
y entrevista. En atencion a lo anterior, cabe sefalar que se seleccion6 un corte
transversal o vertical, en la medida en que apunté a un momento y tiempo definido: afio
2018 a2022. Asi mismo se utilizé un disefio no experimental que se realizé sin manipular
deliberadamente variables, utilizando la observacion natural in situ de fendmenos

educativos, tecnoldgicos y socioculturales inmiscuidos en el tejido estudiantil.

Finalmente se aplicé una revision sistematica mediante el método PRISMA (ver
figura 1) que sirvié como referente para la selecciéon de unidades de estudio y revision
documental con un indice bibliométrico: Scimago Journal Rank (SJR) de 29 autores
identificados en buscadores académicos especializados como: Scopus (10), Scielo (6),
Latindex (10) y Publindex (3), en el cual se incluyeron los criterios de inclusion y exclusiéon
respectivamente, entre los cuales se puede resaltar, criterios de inclusion: delimitacion
espacio temporal del estudio, unidad de andlisis, publicacion en revista arbitrada e
indexada, afinidad tematica con teorizantes, metodologia cualitativa, autores especificos
afines al objeto de estudio, resumen, conclusiones y palabras clave. Criterios de
exclusion utilizados: investigaciones diferentes al tema objeto de estudio, contexto
educativo europeo o norteamericano, unidad de analisis propia de poblacion universitaria

internacional, metodolégica y bibliografica.

Entre los autores destacados dentro de las revisiones sisteméticas realizadas se
encontré desde el afio 1995 a 2022, autores referentes de larga data y trascendencia
gue se enuncian de manera cronoldgica ascendente: Foucault, M (1979), Alfonso, I.
(1995), Lyotard, J (1994), Castro, S. (2012), Ponce, E, Ponce, D, Hernandez, M. E (2014),
Bauman, Z. (2016). Campifio, C. (2016 -2022), Castells, M (1999), Carr, N (2011).
Castafio, M (2017), Dow, N (2014), Ferreri, J (2022), Garcia Gaul, C (2018), Harari, Y
(2016). Lopez, A. (2013), Lévy, P (2007), Lipovetsky, G. (2001), Moisés, A (2018),
Navajas, G (2016), Reales, E; Bohorquez, M; Rueda, A. (2016) Martinez, S. (2021),
Schwab, K. (2015), Thomée, S., EklIof, M., Gustafsson, E., Nilsson, R. y Hagberg, M.
(2007), Zabludovsky, J. (2015), Desmurget, M. (2020), Han, B. (2014-2021-2022)

Finalmente emergieron las siguientes categorias de investigacion afines al objeto

de estudio: infocracia, phonosapines, efectos adversos derivados del uso indiscriminado
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de redes sociales y dispositivos electrénicos, cibercultura, enjambre digital, zona de

confort.

Figura 1
Diagrama de Flujo Prisma

SELECCION DE ARTICULOS

Articulos publicados en revistas especializadas arbitradas e indexadas tales como:
Scopus, Publindex, Scielo y Latindex, entre los afios 2017 a 2022: Total: 29

Scopus: 10 Otros: 0

Publindex: 3

A

Se repiten: 1

Scielo: 6

Total: g

¥

Latindex: 10

Criterios de inclusion utilizados fueron: delimitacion espacio temporal, unidad de analisis,
publicacién en revista arbitrada e indexada, afinidad tematica, metodologia cualitativa,
resumen, conclusiones y palabras clave.

Criterios de exclusion utilizados dueron: investigaciones diferentes al tema objeto de
| estudio, contexto educativo europeo o norteamericano, unidad de analisis propia de
poblacion universitaria nacional e internacional, no afinidad tematica, disefio metodologico

I

Autores trabajados: Foucault, M (1979), Alfonso, |. (1995), Lyotard, J (1994), Castro, S. (2012),
Ponce, E, Ponce, D, Hernandez, M. E (2014 ), Bauman, Z. (2016). Campifio, C. (2016 -2022),
Castells, M (1999), Carr, N (2011). Castafio, M (2017), Dow, N (2014), Ferreri, J (2022), Garcia
Gaul, C (2018), Harari, Y (2016). Lopez, A. (2013), Lévy, P (2007), Lipovetsky, G. (2001),
Moisés, A (2018), Navajas, G (2016), Reales, E; Bohérquez, M; Rueda, A. (2016) Martinez,
S. (2021), Schwab, K. (2015), Thomée, 5., Ekl6f, M., Gustafsson, E., Nilsson, R. y Hagberg,
M. (2007), Zabludovsky, J. (2015), Desmurget, M. (2020), Han, B. (2014-2021-2022)
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RESULTADOS Y DISCUSION

En este apartado se presentan de manera ordenada los resultados cualitativos
obtenidos dentro de la investigacion. Asi mismo se conceptualiza y problematiza el tema
objeto de estudio. En este caso particular el phono sapiens y la infocracia, con el fin de
suscitar una disertacion en torno a la zona de confort del enjambre digital y sopesar sus
alcances y limitaciones. Finalmente se analizan las unidades de estudio, interpreta,
confronta, contrasta y analizan la mismas con base a los teorizantes e investigaciones

previas de autores.

Diagnostico, fuentes de informacion y estadisticas

Los smartphone, redes sociales y aplicaciones digitales de amplio espectro se han
confabulado estratégicamente con el confinamiento suscitado por la pandemia,
generando con ello un auge desmedido de dispositivos electronicos, aplicaciones
digitales, y social media al interior de la sociedad de consumo y el mercado tecnoldgico
y digital. Dicha proliferaciéon mediatica ha sido en gran medida, las responsables de la
contaminacion electromagnética y visual las patologias cibernéticas, adicciones,
dependencias y trastornos que hoy en dia toman de asalto al globo gracias al

levantamiento del paradigma infocratico.

Se habla en efecto de una primacia de dispositivos electrénicos de ultima
generacion (Smartphone, android) equipados con aplicaciones robéticas, realidad virtual,
sensores, camaras de alta resolucion Full Hd , Wifi, detectores de huella, reconocimiento
facial, asistente de google con voz, entre otros, que han sentado las bases de la era
digital, la cuarta revolucion industrial, el capitalismo cognitivo, el virtualcentrismo, la
microelectronica y la nanotecnologia, ocasionando con ello una disrupcion tecnoldgica
en la que prima la inteligencia artificial, realidad aumentada, domética e internet de las
cosas como gancho estratégico para hacer neuromercadeo tecnoldgico en estudiantes
y hacerlos sucumbir sin mediacion critica alguna a sus desencantos” (Campifio, 2022,
p.14).
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Esto al decir de Han (2022, p. 23) pone en evidencia, la “infocracia”; es decir la
digitalizacién y la crisis de la democracia que avanza inexorablemente. Hoy la
digitalizacion afecta no solo a estudiantes del globo, sino a la par a la esfera politica,
provocando graves trastornos asociados a patologias cibernéticas y democraticas”. Los
bots, las cuentas falsas automatizadas (fake news) en las redes sociales prolificas como
Facebook, WhatsApp y TikTok, difunden noticias falsas y discursos de odio que influyen

en la conducta estudiantil y en la formacion de la opinion publica.

Emporios de smartphone, han derribado barreras fisicas para conectar al mundo
bajo el efecto de conocimiento en red, convirtiéndose en un espacio de desinformacion,
resquebrajamiento de identidad, “pérdida sistematica de capacidad de abstraccion,
déficit de atencion y desordenes de personalidad que impactan de manera letal la
estructura psiquica , salud mental y componente linguistico de los estudiantes que han
logrado intimar con un fetiche tecnolégico revestido en una pantalla inteligente o celular”
(Navajas, 2016, p. 86).

Estudios realizados por la Escuela de Administracion, Finanzas e Instituto
Tecnologico- EAFIT (2018), muestra que 20% de los menores de edad de entre 9y 16
afos deja de dormir por usar redes sociales, causando con ello desordenes de suefio.
El 84% de los nifios y jovenes colombianos de entre 9 y 16 afios ya tiene perfiles en las
principales redes sociales, a pesar de que estos sitios solo permiten su apertura a partir
de los 13 afios. En atencion a las estadisticas entregadas, los nifios y adolescentes del
pais gastan aproximadamente tres horas y media diarias para navegar por internet. La
mayoria de las veces, esto se hace mediante un dispositivo inteligente como smartphone,
tablets y computadores que los expone a riesgos de magnitud como delitos informaticos,
adiccion, ciberbullying, grooming 0 acoso sexual por internet, entre otros riesgos propios
del uso desmedido de redes sociales y dispositivos electronicos auspiciados por la

infocracia.

Por su parte el informe Digital 2021 “Global Overview Report”, manifiesta que el
namero de dispositivos mdviles conectados en Colombia, subi6 a 60,83 millones. De ese
total, cerca de 76,4% de usuarios son nifios, jovenes, adultos y estudiantes activos en

las diferentes redes sociales como TikTok, Facebook, Instagram, YouTube entre otras.
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Dicho informe explica el aumento desmesurado de las conexiones telefonicas moviles
en un porcentaje de 1,9%, con un total de 1.1 millones de dispositivos moviles nuevos
conectados en el territorio colombiano. Del mismo modo aumentaron los usuarios de
internet, cerca de 1.3 millones internautas nuevos, que representan un 4,0% del

crecimiento.

En este sentido, el uso de smartphone tuvo un incremento de 4,5% comparandolo
con el reporte de la anualidad anterior 2021. En el mismo sentido, el uso de teléfonos no
inteligentes bajo cerca de 3,5%. Alrededor de 32,92 millones de usuarios colombianos
gue hacen uso de dispositivos moviles para acceder a internet, lo cual representa un
94,8% de internautas que interactian con un teléfono inteligente, redes sociales y social
media. Una cifra que sorprende en este estudio, es que el tiempo de los estudiantes
colombianos invertidos en internet supera las 10 horas diarias, contrastado con el periodo
comprendido entre el 2019-2020, lo cual significé una hora de incremento del tiempo

gastado.

Efectos adversos, patologias, obsesiones, trastornos y dependencias

Bajo este entendido, resulta fundamental comprender el modus operandi de los
Smartphone, desentrafar las l6gicas de poder y saber ensimismadas en las redes
sociales y social media , revelar su impacto en la estructura cognitiva y linguistica de
los estudiantes latinoamericanos, toda vez que los mismos tienen por objetivo facilitar
la relacién, la interaccion, la colaboracién y la distribucion de contenido entre usuarios,
lo cual resulta de vital importancia para efectos de analisis de preferencias,
comportamientos estudiantiles, etnografia del aula, curriculo oculto y sociologia de lo
urbano que engrana la relacion infocrcacia y educacion en la que es posible percibir al
decir de Campifio (2016, p. 9) “una primacia de lo trivial por lo trascendental, la imagen
por sobre la escritura, el texto por el meme, imponiéndose el cuarto poder (medios
masivos de comunicacién) como paradigma condicionante de época, capaz de minimizar
la subjetividad de los estudiantes gracias a la parafernalia mediatica”, de entretenimiento,
tecnoldgica y virtual que seduce cada vez mas a cibernautas y consumidores de

contenido digital, gracias a sus diversas tipologias de pantallas inteligentes.

Deposito Legal pp197602651252ISSN: 0435- 026X GACETA DE PEDAGOGIA N° 45 -Aiio 2023 @
Deposito Legal digital DC2018001050 ISSN: 2959-1872



Del phono sapiens a la infocracia. Disertacién en torno ala zona gél
confort del enjambre digital (pp 66-94)

Carlos Giovanny Campifio Rojas

Al parecer la Web 4.0 llegd aqui para quedarse, e insistir en la idea de que internet
es una necesidad bésica capaz de cambiar la forma de trabajar, vivir, producir y consumir
de las personas y con ello crear modelos de comunicaciéon maquina-maquina (M2M) en
el que asistentes inteligentes (bots, biorobot) operan de forma auténoma o en la nube,
podran remplazar la mano de obra presencial humanay delegar la respuesta al agente
adecuado, dejando con ello una gran brecha entre aspectos pedagdgicos, legales, éticos
y deontoldgicos que deberan ser considerados de la mano de su puesta en marcha.

En efecto y en atencién a lo planteado por sociologo francés Lipovetsky (2001, p.
96) no importa tanto saber “qué tecnologia digital dominara el mundo, tampoco saber si
la oferta estard centrada en una sola marca de smarthphone, plataforma de
entretenimiento, aplicacion de Play Store, red social, Metaverso. Hoy en dia, se sabe que
los Mojo Lens (lentes de contacto equipados con pantalla de 14 mil pixeles y
controladores laterales) remplazaran las l6gicas de los celulares para inauguran un

nuevo ecosistema tecnoldgico de interaccion virtual.

En este orden de ideas, lo que realmente importa es reflexionar respecto a la
amenaza que acarrea consigo el mundo digital y su cometido de alterar la nocién de
realidad, mediante la realidad virtual e inmersiva”. Lo realmente importante es la
relevancia del “giro social” que internet ha experimentado en los ultimos diez afios. Una
transformacion disruptiva que acaba de empezar, pero que ha migrado de una internet
unidireccional, de unos pocos, elitista y publicitaria, a otro de fibra éptica, banda ancha y
dedicado, construido sobre la base de la “democratizacion” de las redes sociales, y

dispositivos electronicos de bajo costo a acceso masivo

Por ello, Campifio (2022, p. 13) plantea que, “un porcentaje considerable de
estudiantes colombianos, permanecen enganchados a sus celulares inteligentes,
aplicaciones virtuales y redes sociales experimentando una sintomatologia propia de
autismo cibernético, que los vuelve inmunes al mundo real y paradojicamente esclavos
del mundo virtual, produciendo con ello un aplastamiento subjetivo que les impide pensar
por si mismo y asumir una posicion escéptica y cuestionadora frente al contenido visual

observado”.
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LIAmese memes, videos de corta duracion, infografias, fake news, generando con
ello todo un fenédmeno de dogmatismo virtual, aletargamiento y adiccion cibernética que
mantiene sumiso al estudiante. Sin embargo, este dafio cognitivo dejado por los
smartphones, no es el Unico efecto adverso. A la par y en atencion a lo consignado por
Campifio (2022, p. 17) “los estudiantes crean neologismos, cambian e ignoran las reglas
gramaticales y ortogréficas del espafiol y reducen sus competencias linguisticas a
asuntos triviales propios de hipertexto, o en el mejor de los casos lenguaje iconogréfico
empobrecido. Se trata por tanto de heterografias; es decir desviaciones intencionadas
de la norma ortografica “que no se producen por desconocimiento, sino por discrepancias
ocasionales, por el mismo efecto psicolingtistico suscitado por la psicologia a la inversa

de las redes sociales y dispositivos electronicos.

Panorama nacional

En consonancia con lo anterior, los estudiantes colombianos, presentan dificultades
en materia de lectura critica, pensamiento l6gico matematico, cohesién de ideas,
verbalizacion, panico escénico, trastorno de déficit de atencion, entre otra
sintomatologias propias del abuso de pantallas inteligentes, smartphone y dispositivos
electrénicos que trastocan su estructura linglistica y cognitiva, llevandolos al limite
académico y la abstinencia virtual que ocasiona a su vez “baja tolerancia a la frustracion,
desercion escolar, mortalidad académica y en el peor de los casos ideacion suicida” al

decir de investigaciones adelantadas por el filésofo francés Lévy (2007, p. 123).

Al respecto de este fenbmeno de empobrecimiento linglistico las pruebas Saber
en Colombia (Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacion-Icfes, 2022)
sefalan que el 23% de los estudiantes no tienen la capacidad para elaborar un texto
coherente, comprensible y organizado, presentando serias dificultades en materia de
lectura critica. Situacion que pone en entredicho el desarrollo de la competencia literal,
inferencial y critica e intertextual. Un estudio realizado por el Grupo de Investigacion
DiLeMa (Didactica de la Lengua Materna y la Literatura), de la Universidad del Quindio
en materia de lectoescritura sobre el Primer Concurso Nacional de Cuento RCN vy

Ministerio de Educacion (2017), identificaron como errores comunes los descuidos en la
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redaccion y la puntuacion, la dificultad para construir oraciones complejas, los errores

ortograficos y la falta de cohesion e ilacion en los textos.

Todo ello emprendido por los excéntricos equipamientos de Smartphone, redes
sociales y dispositivos electronicos que facilitan las labores intelectuales y linguisticas
por aplicaciones tecnologicas impulsadas por la infocracia y la era del Phonosapiens en
la que la automatizacion, el enajenamiento, narcisismo digital, déficit de atencion,
memoria a corto plazo y la pérdida metddica de empatia e interaccion fisica con el otro.
Estudios neuroldgicos adelantados por Castro (2016, p. 91) manifiesta que el “uso
indiscriminado de celulares inteligentes y redes sociales durante mas de cuatro horas al
dia estd asociado, con la mala auto apreciacion de la salud mental, en la que se evidencia
un aumento de los niveles de angustia psicoldgica, ansiedad, ideacion suicida
denominada “depresion de Facebook” en la que la adrenalina del presente, la
impaciencia, indiferencia relajada e inmanentismo son las causantes de patologias o

muertes.

Cifras y dafios colaterales

De otra parte, la calidad de suefio y nivel de salud mental estdn estrechamente
relacionados con el abuso de redes sociales y dispositivos electronicos. Estudios
adelantados por Sartori (1998), han demostrado que “el uso excesivo de redes sociales
tiene una asociacion significativa con la mala calidad del suefio en los jévenes. Utilizar
las redes sociales a través de teléfonos, ordenadores portéatiles y tabletas por la noche,
y antes de dormir esté relacionado con desordenes de suefio y calidad de vida” (p. 121).
El uso de luces LED y microondas antes del suefio, bloquea los procesos naturales en
el cerebro que desencadenan sensaciones de somnolencia, asi como la liberacién de la
hormona del suefio, la melatonina. Esto significa que el estudiante tarda mas en dormir

y termina consiguiendo menos horas de suefio cada noche.

Otra problemética derivada del abuso de smartphone y redes sociales son los
delitos informaticos, la suplantacion de identidad, el robo de datos y recursos, ciberbullyn,
ciberacoso, carding, entre otros. Al decir del Ministerio de Tecnologias de la Informacion

y las Comunicaciones, MinTIC (2018) Siete de cada 10 jévenes colombianos han
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experimentado ciberacoso. Estas estadisticas son extremadamente preocupantes para
la salud general, integridad fisica y emocional de los jovenes estudiantes. Las victimas
de acoso escolar tienen mas posibilidades de experimentar bajo rendimiento académico,
depresion, ansiedad, sentimientos de soledad y cambios en los patrones de suefio y de
alimentacion, que podrian alterar su vida. Todo ello perpetrado a manos de maquinas de
vision que inauguran delitos informaticos de alto espectro de alcance. Finalmente emerge
el FOMO iniciales de fear of missing out, traducido como “miedo a perderse algo" que
describe una nueva forma de ansiedad surgida con la popularizacién del movil y las redes
sociales, una necesidad compulsiva de estar conectados en la red” (Campifio, 2022, p.
6).

Al respecto, el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE, 2018),
sostiene que la mayoria de las personas que usan una red social son jovenes
estudiantes. EI 80% de los usuarios de redes sociales en el mundo son personas entre
los 12 y 30 afos de edad. Y la frecuencia de uso es muy alta, especialmente entre los
12 y 19 afios de edad. Asi las cosas, en Colombia, cerca del 7% de los usuarios de una
red como Facebook o WhatsApp corresponden a adolescentes entre los 13y los 15 afios.
La realidad es que muchos de estos jovenes son nifios que han falsificado sus datos
personales para poder entrar a esta red social segun informacién suministrada por la

Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Econémicos (OCDE, 2020).

En efecto, jovenes estudiantes de entre los 14 y 15 afios son los que mas tiempo
destinan al uso del celular, redes sociales y plataformas segun estudios de MiInTIC
(2018). Hoy en dia, es casi imposible encontrar a una persona que no esté navegando
en una red social como Facebook, que no tenga uno de los tantos dispositivos
electrénicos o que simplemente no le dedique tiempo a conversar por WhatsApp, vea
fotos e historias en Instagram, videos en Youtube o se informe por medio de Twitter o
internet. Ha sido gracias a la proliferacion de los teléfonos inteligentes de diversa
tipologia, que” los usuarios (enjambres digitales) al decir de Han (2022), forman una
colmena digital de cibernautas, youtuber, Blogger, tiktoker, sumidos en su zona de
confort y aislados de una vida social. Dichas muchedumbres digitales han ido cada vez

mas en aumento a nivel mundial y Colombia no es la excepcion. De hecho, segun un
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estudio realizado por MinTIC (2018), el alcance de los social media entre los estudiantes
colombianos (entendido como el sector que comprende redes sociales, blogs y demas

espacios de interaccion digital) es de 83,8% para el afio 2020.

Esta cifra ubica a Colombia como el quinto pais de la regién con el mayor alcance,
detras de paises como Peru, que lidera el listado con mas relevancia en la categoria de
social media con 93,2%; le sigue Brasil, con 89,1%; México, con 87,8%; y Argentina, con
83,2%. Igualmente se destaca el potencial que existe en el pais en el consumo del
contenido social a través de mas de una plataforma. En Colombia, el consumo a través
de diferentes dispositivos esta en cerca de 30%. Desde el lado de las empresas y los
anunciantes, el contenido patrocinado, el marketing de influencers y el uso de videos en
vivo a través de red social de TikTok. aparecen como las principales tendencias para

llegar al usuario.

La “importancia” de los teléfonos inteligentes en la sociedad red es tanta que, segun
un estudio de consumidores digitales 2017, realizado por el Centro de Investigacion de
las Telecomunicaciones (Cintel, Castafio, 2017), la actividad que mas realizan los
usuarios colombianos en la web es el uso de las redes sociales, con una participacion
de 88%. A ella, le sigue la utilizacién de chat (86%), de mensajes (79%) y el hecho de
compartir imagenes y videos (78%). Nifios y jovenes en Colombia gastan en promedio
de tres hasta siete horas y 31 minutos diarios en internet. El 75% de los nifios y
adolescentes utiliza el celular como el medio favorito para conectarse y sumergirse al
fondo denso de la web. Como se podra notar, este fendmeno virtual parece diseminarse
cual peste por las fauces del mundo perfilandose como el nuevo mesias de época. Todo
un dios 3.0 capaz de fundar patologias tecnolégicas, truncar los procesos psiquicos y

psicolinguisticos y capturar a sus adeptos en sus telarafias comunicativas o enjambres.

Dichos efectos adversos (cognitivos, lecto-escritores, incluso emocionales) desde
una interpretacion de la obra de Bauman (2016, p.210), “se ven reflejados en la
cotidianidad con jovenes estudiantes que pretenden leer, pero no comprenden el
contenido de lo que leen (analfabetos funcionales). Que no saben escribir correctamente
y terminan con un lenguaje hipertextual e iconografico empobrecido”. Siendo a su vez

consumidores y productores de contenido digital (pro consumidores digitales) que
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asumen una postura dogmatica y servil que los vuelve invulnerables a la critica y la
sospecha. Se trata de todo un efecto psicolinguistico negativo en donde el accionar de
los ciclopes unidimensionales llamese smartphone, internet, redes sociales, dispositivos
electronicos y demas artilugios nano digitales de cufio, se imponen por sobre las
neuronas, el pensamiento, la escritura creativa y la emancipacion intelectual,
inaugurando con ello todo un fendbmeno de desestabilizacion cognitiva e inanicién
linguistica reflejada al interior de los actores principales del proceso educativo: familia,

escuela, sociedad y estado que no pueden escapar a su modus operandi.

Este empobrecimiento intelectual y gramatical, esta determinado, en primer lugar,
por el descuido de la lectura critica al interior de la familia y en segunda instancia por el
modelo educativo tradicional que limita el desarrollo de pensamiento al interior de las
aulas. Por tanto, hablamos de una corresponsabilidad en la que tanto padres de familia
y docentes tienen la mision apremiante de suscitar desde temprana edad procesos
asociados a lectura reflexiva y pensamiento propositivo, de tal manera que los
estudiantes aprendan entre otras cosas a identificar las competencias literales,
inferenciales y critico e intertextuales, asi como crear, imaginar comprender un texto,

discernirlo y hablar con coherencia y precision.

En segundo lugar est& el uso antipedagdgico y desmedido de los smarthphone e
Internet (Big Data, Deep Web) las cuales han generado cambios considerables en el
uso del espafiol, debido a la actual necesidad de velocidad , inmediatez y minituarizacion
en la comunicacion, especialmente en los jovenes llamados “nativos digitales en los
cuales se incluyen a "los millenials, youtubers, y bloggers que tienden a mezclar el
lenguaje informal usado en las redes sociales con un lenguaje formal de trabajos
académicos y demas”; es decir, no se detienen a pensar y analizar el tipo de mensaje y

destinatario al momento de escribir (Lépez, 2013, p. 34).

CONCLUSIONES

Hablar de redes sociales y dispositivos electronicos en el convulsionado siglo XXI
parece ineludible. ElI paradigma infocratico en el cual se halla inmersa la cuarta

revolucion industrial se ha entronizado en la cultura y el imaginario social, penetrando en
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las diferentes esferas de la sociedad, a tal punto de configurarse en un modo de vida
online capaz de trastocar la estructura psiquica, linguistica y emocional de los

estudiantes latinoamericanos vulnerables a su accionar

En una sociedad en la que los nuevos medios de la informacion y la comunicacion
han permeado todos los espacios, modificando la manera de comprender el mundo, de
ensefiar y aprender, no puede ignorarse la necesidad de reflexionar sobre su impacto en
el contexto educativo latinoamericano. Si bien es cierto que las tecnologias desempefian
un papel fundamental en la configuracion de nuestras sociedades y nuestra cultura, el
devenir historico ha demostrado que las tecnologias como la imprenta, el teléfono, la
radio, el cine, la televisién, el celular Android, han padecido cambios y rupturas

profundas.

Por tanto, las redes sociales y dispositivos electronicos no son sino un disparador,
una oportunidad, algo de lo que se puede disponer. Empero hay una enorme diferencia
entre lo que dispositivos electronicos y redes sociales pueden hacer, lo que en realidad
hacen y lo que deberian hacer, lo cual resulta un desafio. Se sabe que estas tecnologias
osadas y disruptivas no estan al alcance de todos. Mientras muchos logran apropiarse,
otros no lo hacen o lo hacen limitadamente, inaugurando con ello considerables brechas

0 abismos digitales que crean a los infopobres.

Las escuelas, colegios, incluso universidades, se ven interpeladas para bien o para
mal por el influjo de las nuevas tecnologias disruptivas que llegan para sustituir un
proceso, un producto o una tecnologia que ya estaba establecida, tal es el caso particular
de los smarthphones, netbooks, tablets, smartwatch, consolas de video juegos entre
otros artilugios de punta que remplazan y mejoran versiones anteriores. Hoy en dia, se
sabe que las computadoras portatiles, los celulares multifuncion y las tabletas, entre otras
pantallas electrénicas de uso cotidiano, permiten realizar en cualquier tiempo y lugar

tareas que otrora no tenian vislumbrada la escuela.

La movilidad e intemporalizaciéon electronica que atraviesa el corpus de la
educacién latinoamericana da lugar a la emergencia de una forma de vida social llamada

tecnomadismo en la cual se comunica, se entretiene, trabaja y estudia desde lugares
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cambiantes utilizando para ello dispositivos digitales provistos de pantallas electrénicas,

conectados a una red inalambrica.

El modelo omnipresente del que gozan las redes sociales y pantallas inteligentes,
es uno de los rasgos distintivos de la sociedad contemporanea, que ha dado lugar a la
denominacion de la sociedad de las pantallas, enjambre digital y rebafio digital enajenado
desde su zona de confort al decir de Lopez (2013, p. 35). La pantalla extendida a su vez
a desarrollado ampliamente la teleducacion, el teletrabajo, la automatizacion laboral y
con ello la infocracia. Resulta, por tanto, fundamental desarrollar estrategias pedagogicas
gue impulsen a los educandos a asumir el compromiso de su formacion, que despierten
la curiosidad, la creatividad y el ansia de aprender de modo tal que la educacién pueda

recibirse como un regalo y no como una angustiosa obligacion.

El desprestigio actual de la escuela hiperconectada obliga a repensar el rumbo de
la educacion latinoamericana para transformarla y renovarla, mas no desecharla. De tal
suerte que la escuela se integre a la realidad social y cultural de la sociedad de las
pantallas en la que se vive. Una escuela transformadora que contemple las
subjetividades, fomente la curiosidad, el asombro y la extrafieza, la imaginacion,
creatividad, duda y sospecha, garantizando con ello el aprendizaje de los conocimientos
y habilidades necesarios para una vida social y personal en la que confluyan lo individual
y lo comunitario, lo global y lo loca, lo subjetivo y objetivo, siendo ciudadano digital pero
también miembro de la aldea, lo cual implica discernir desde el bisturi de la pedagogia
critica las tecnologias emergentes que impone la cuarta revolucion industrial al interior

de las escuelas latinoamericanas.

Los educadores, tienen como reto corresponsable, conocer las légicas que operan
tras bambalinas de las redes sociales y dispositivos electrénicos, hacer uso pedagdgico
de las mismas al interior de la familia y el aula de clase, desbordar el cauce del
pensamiento critico y lectura critica, aplicar metacognicion y suscitar procesos asociados
a emancipacion intelectual en los estudiantes. De no ser asi se consentira que la vida
organica, presencial y material sea remplazada por la vida artificial, lo cual implica el

paso inevitable del humano al ciberestudiante o “infébmano”. Version dltima del narcisista,

Deposito Legal pp197602651252ISSN: 0435- 026X GACETA DE PEDAGOGIA N° 45 -Aiio 2023 @
Deposito Legal digital DC2018001050 ISSN: 2959-1872



Del phono sapiens a la infocracia. Disertacién en torno ala zona g@
confort del enjambre digital (pp 66-94)

Carlos Giovanny Campifio Rojas

cada vez mas dependiente de sus publicaciones, “Me gusta”, los “corazones”, los

“‘compartidos” y los “vistos” (Campifio, 2022, p. 6).

Las ciencias humanas, en particular la educacion y la filosofia son de las disciplinas
gue mas peso tiene en la era digital pues permiten mezclar desde la interdisciplinariedad
capacidades y sensibilidades para discernir, replantear o integrar lo humano con lo
digital. Se habla en efecto y al decir de Han et al. (2021) de una nueva generacion de
sujetos llamada Phono sapiens. Estudiantes ligados en cuerpo y alma a su teléfono
inteligente que los seduce desde la tormenta eléctrica de sus pantallas para que
remplacen el libro por el meme, la cultura de la imagen por la escritura, convirtiéndose
en sujetos inmunes al mundo real y esclavos de un mundo virtual extranjero que parece
reajustar la identidad y tradicion local por el llamado ciudadano del mundo. Se encamina
hacia una era “Smart”, “trans” y “poshumana” de informacion ligera y distorsionada en la
qgue la urbanizacion digital parece anunciar el exterminio de lo humano al pretender

informar y no formar.
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RESUMEN

El trabajo Colaborativo mediante las TIC, es una estrategia didactica que facilita los
procesos de ensefianza y aprendizaje de las ciencias naturales. Esta revision pretende
aportar referentes teoricos que permitan consolidar los beneficios del Aprendizaje
Colaborativo mediado por las TIC en la ensefianza y el aprendizaje de la quimica. Para
ello se tomaron 18 articulos entre los afios 2013 a 2022, los cuales se clasificaron en
cuatro categorias de analisis: aprendizaje colaborativo mediado por las TIC, cooperacion
de las TIC en el aula, motivacion de las TIC en las ciencias, TIC en la ensefianza de la
guimica. Se encontro en el trabajo colaborativo mediado por las TIC, que mejora el nivel
de aprendizaje de la quimica. Se concluyé que el trabajo colaborativo con las TIC, abre
espacios para la, interdisciplinariedad, creatividad, cooperacién en equipo, indagacion,
reflexion y la autonomia escolar, reduciendo lo macroscopico de los conceptos al
aprender la quimica.

Palabras clave: Trabajo colaborativo, Ensefianza y Aprendizaje de la quimica, Mediacion
delas TIC
ABSTRACT

Collaborative working through ICT, Itis a didactic strategy that facilitates teaching process
and the learning of natural sciences. This review provided theoretical references that
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allowed to strengthened the benefits of ICT in the teaching-learning processes of
Chemistry. For this reason, 18 articles were chosen between 2013 to 2022, which were
classified into four categories of analysis: Collaborative learning mediated by ICT, ICT in
the classroom, ICT as a motivational strategy in Science and ICT in the learning process
of Chemistry. On conclusion, collaborative working through ICT allowed to find spaces for
interdisciplinarity, creativity, team work, researches, reflection and educative autonomy
for dropping the macroscopic concepts about learning Chemistry

Key words: Collaborative Work, Teaching and Learning of chemistry, Mediation of ICT

RESUMO

O trabalho colaborativo por meio das TIC € uma estratégia didatica que facilita os
processos de ensino e aprendizagem das ciéncias naturais. Esta revisédo visa fornecer
referenciais tedricos que permitam consolidar os beneficios da Aprendizagem
Colaborativa mediada pelas TIC no ensino e aprendizagem da quimica. Para isso, foram
retirados 18 artigos entre os anos de 2013 e 2022, os quais foram classificados em quatro
categorias de analise: aprendizagem colaborativa mediada pelas TIC, cooperagdo das
TIC na sala de aula, motivacdo das TIC nas ciéncias, TIC no ensino. de quimica.
Constatou-se no trabalho colaborativo mediado pelas TIC, o que melhora o nivel de
aprendizagem da quimica. Concluiu-se que o trabalho colaborativo com as TIC abre
espacos para a interdisciplinaridade, criatividade, cooperacdo em equipe, indagacao,
reflexdo e autonomia escolar, reduzindo o macroscopico dos conceitos na aprendizagem
da quimica.

Palavras-chaves: Collaborative work, Teaching and Learning of chemistry, ICT
Mediation

RESUME

Le travail collaboratif a travers les TIC est une stratégie didactique facilitant les processus
d'enseignement et d'apprentissage des sciences naturelles. Le but vise a fournir des
références théoriques qui permettent de consolider les avantages de l'apprentissage
collaboratif médiatisé par les TIC durant I'enseignement et l'apprentissage de la
chimie. Pour cela, 18 articles ont été prélevés entre 2013 et 2022. lls ont ensuite été
classés en quatre catégories d’analyse: apprentissage collaboratif médiatisé par les TIC,
participation des TIC en classe, motivation des TIC dans les sciences et présence des
TIC dans l'enseignement de la chimie. Une amélioration du niveau d'apprentissage a été
constaté lors du travail collaboratif médiatisé par les TIC. Il a été conclu que le travail
collaboratif avec les TIC ouvre des espaces d'interdisciplinarité, de créativité, de
coopération d'équipe, d'enquéte, de réflexion et d'autonomie scolaire. Ceci permettant la
réduction des concepts macroscopiques lors de I'apprentissage de la chimie.

Mots clés: l'apprentissage collaboratif, Enseignement et Apprentissage de la chimie,
Médiation des TIC
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INTRODUCCION

Educar en el siglo XXl demanda que los estudiantes sean preparados para participar
en la sociedad de la informacion, segun, la UNESCO (2020) esa red de conocimientos
debe impactar significativamente las vidas de las personas, intercambiando saberes por
medio de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC). En concordancia y
en relacion con la emergencia sanitaria producida por la COVID 19, la Comision
Econdémica para América Latina y el Caribe (CEPAL, 2020) expone la necesidad de
utilizar el aprendizaje colaborativo apoyado en las TIC, como una estrategia significativa

que, sin lugar a dudas, mejora los procesos de ensefianza y de aprendizaje.

Sin embargo, la realidad de la practica pedagdgica es diferente, es asi como,
Ramirez (2019) expone que la mayoria de los docentes durante el proceso de ensefianza
y aprendizaje en basica secundaria, no hacen uso de estrategias de ensefianza
innovadoras y de uso de las TIC, tales como, recursos digitales multimedia, la Web,
entornos virtuales de aprendizajes, que estén acorde a las necesidades de los
estudiantes. Del mismo modo, Beltran (2018) manifiesta que las metodologias
implementadas para la ensefianza de la quimica en basica secundaria y en la educacion

media (décimo y undécimo), son causales de apatia por parte de los estudiantes.

Esa falta de interés para Morales, Kindelan y Guzman (2015) se relaciona en que la
mayoria de los estudiantes no les llama la atencion las asignaturas de las ciencias
basicas, como son: matematicas, quimica y fisica. Por consiguiente para Méndez (2015)
existen factores sociales que influyen en dicha apatia, entre ellos se encuentran, situacion
socioecondémica, del mismo modo, Fajardo (2021) considera que al interior de las familias
hay referentes familiares que carecen de una formacion académica que pueda ser util al
momento del estudiante requerir una tutoria, otro de los aspectos, que incurren en esa
desmotivacién, segun Martelo (2017) es la incidencia de las redes sociales que poco
proyectan la importancia del estudio de las ciencias. Por otro lado, la Universidad
Externado de Colombia (2021) manifiesta que la deficiente conectividad en las
Instituciones Educativas, exacerba el desinterés y finalmente, Zubiria (2021) declara que
las politicas de gobierno no promueven la investigacion cientifica, como tampoco, la

realizacion de ferias municipales y departamentales donde se expongan experiencias
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significativas, que le abra pasos al estudiantado, a una educacion superior inclusiva y de
calidad.

Por otro lado, las tendencias a nivel mundial, en cuanto a la mediacion de las
tecnologias en el aula, son bastante similares y demandan de un estilo de aprendizaje
definido, que para Sulisworo (2014) es el aprendizaje cooperativo encaminado a la
motivacion, a la alfabetizacion digital e implementacion de recursos educativos digitales,
siendo esta estrategia de gran satisfaccién, en la mejora del rendimiento de los
estudiantes en su proceso de aprendizaje en los diferentes niveles de educacion, no
obstante, se han establecido lineas congruentes con el aprendizaje colaborativo y

cooperativo cuando son asistidos por las Tecnologias.

En sintesis, con la relacion entre estos dos tipos de aprendizajes, es oportuno
precisar gue Koschmann (1996) fue uno de los primeros en reconocer las TIC como un
nuevo enfoque de la tecnologia educativa, que se caracteriza por centrarse en el estudio
de cdmo el aprendizaje colaborativo asistido por un ordenador, puede mejorar la
interaccion entre iguales y el trabajo en pequefios grupos. De hecho, ensefiar
colaborativamente mediante las TIC, es una gran estrategia que puede ser implementada
en todas las areas del saber en especial en ciencias naturales, debido que, aflora la
potencializacion de competencias cientificas como la resolucion de problemas y la
indagacion. En efecto, Marcano (2019) argumenta que el proceso de ensefianza y
aprendizaje a través de las TIC, ejerce efectos positivos en el rendimiento de los
estudiantes, en el area de ciencias naturales, en la asignatura de Quimica, de las

Instituciones de Educacion Media en Santiago de Chile.

A su vez, en centros educativos de Castilla Espafia en los niveles de béasica primaria
y secundaria, Garcia (2014) demuestra que el trabajo colaborativo con TIC, mejor6 el
nivel de aprendizaje y motivacion de los estudiantes en las diferentes areas del saber,
evidenciado en los resultados de las pruebas de control cognitivo que se realizan
constantemente. De igual forma, Korucu (2018) corrobora que los estudiantes de Kuala
Turkia, que experimentan una instruccion basada en la cooperacién desarrollada con
tecnologias web dinamicas (TWD), obtienen mejores puntajes en su rendimiento

académico, que aquellos que no interactian con las TWD.
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De hecho, las TIC en el aula de forma colaborativa impulsa la efectividad de la
ensefianza y el aprendizaje de la quimica, asi lo indica Cataldi (2012) quien muestra
resultados satisfactorios al trabajar con estudiantes de Chile de basica secundaria, la
asignatura quimica, logrando aumentar el rendimiento académico por medio de
herramientas tecnolégicas dindmicas, tales como videojuegos, imagenes en tercera

dimension y simulaciones virtuales de experiencias de quimicas.

En cambio, en Colombia la mayor parte de las investigaciones respecto al
aprendizaje colaborativo con TIC se han realizado la zona Centro y en los Santanderes,
sin embargo, en buena parte de ellas, se han enfocado en estudiantes de educacion
superior de diferentes programas, en este aspecto, Cote (2015) explora los tipos de
interacciones que experimentan los estudiantes de cierta Universidad de Bucaramanga
del programa de Idiomas Extranjeros, mientras utilizan herramientas web de forma
colaborativa, deduciendo que estas favorecen las habilidades de lectura y escritura del
idioma inglés.

En efecto, los hallazgos evidenciados con la implementacion de las TIC de forma
colaborativa se han enfocado en manifestar que para que se denote un aumento en el
aprendizaje de los estudiantes, la utilidad instrumental debe estar previamente
planificada, por consiguiente, Grisales (2018) declara que las herramientas tecnolégicas
implementadas en los procesos de ensefianza y de aprendizaje de las mateméticas en
basica secundaria, generan resultados favorables debido que propicia en el estudiante la

motivacion y la consecucién de aprendizajes significativos.

En relacién con lo anterior, el propdsito general de este articulo fue evidenciar que
el aprendizaje colaborativo mediado por TIC, incentiva el aprendizaje y la ensefianza de
la quimica, facilitando el trabajo al desarrollar las clases, brindando herramientas para la
evaluacion formativa desde la practica colaborativa hasta el desarrollo de competencias
individuales que satisfagan la motivacion del estudiantado por aprender esta asignatura

que para muchos es muy compleja.
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METODO

La presente investigacion emerge de una revision sistematica basada en la guia de
QUORUM. Se exploraron articulos cientificos alojados en plataformas virtuales tales
como: Google Academic, Scielo, Dialnet y Redalyc, los criterios de busqueda se
centraron en: palabras combinadas relacionadas con las cuatro categorias de analisis
descritas en el siguiente parrafo, ademéas de publicaciones realizadas en el intervalo
comprendido entre los afios 2013 a 2022, que en el documento completo se encontrard
en espafiol o en inglés, asimismo, se le dio prevalencia a la revision de pares y que el
nivel educativo de los sujetos de investigacion fuese en basica secundaria, educacion

media y educacion superior

Para la interpretacion, confrontacion y analisis se utilizaron cuatro categorias:
Aprendizaje Colaborativo mediado por las TIC, Cooperacién de las TIC en el aula,
Motivacion de las TIC en las ciencias, TIC en la ensefianza de la Quimica. Obteniendo
asi dieciocho articulos (18), en esta clasificacion, se le dio prevalencia al pais donde se
realiz6 la investigacién relacionando asi las tendencias en Latinoamérica y en Europa, al
igual, que el nivel educativo de los sujetos de investigacion, basica secundaria, educacion

media y educacién superior, como se muestra en la tabla 1.

Tabla 1

Clasificacion de los articulos cientificos seleccionados de acuerdo al pais y al nivel
educativo donde se realiza el estudio

, . . N° de ~ L
Nivel Educativo Pais S ales Autor(es) y afio de publicacién
Colombia i Batista y Bichara (2015)
Educacion Media Venezuela 1 Lépez y Albornoz (2021)
Ecuador Igirio (2017)
Rodriguez (2018)
Espafia 5 Hermosa (2015)
Colombia 3 Acosta, Martin y Hernandez (2019)
- : o Huertas y Pantoja (2016)
Basica Secundaria DRep.u.bllca . Acosta (2020)
ominicana Martinez, Hinojo y Aznar (2018)
Rodriguez- Pérez (2016)
Rodriguez (2016)
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Acosta, Martin y Hernandez (2021)

América George-Reyes (2021)
latina 1 Alvarez y Garcia (2015)
Superior Méxiqo 1 Veray Petri_s (2019)
(Universidad) Argentln_a 2 Martinez, Hinojo y Aznar (2018)
Colombia 1 Mazur (2017)
Ecuador 1 Lizcano, Barbosa y Villamizar (2019)

Torres 'y Yépez (2018)

RESULTADOS Y DISCUSION

Los resultados encontrados en la revision teorica de los postulados relacionados
con el aprendizaje colaborativo mediado por las TIC en secundaria, educacion media y
superior, arrojan elementos positivos como la motivacion del estudiante cuando
interactia con herramientas digitales, debido que rompe el esquema tradicional del
aprendizaje magistral hasta ser conducido a la exploracioén de conocimientos mediante la
guia orientadora del docente, al igual que la UNESCO (2020) y la CEPAL (2020) autores
relacionados con el primer criterio de andlisis como Igirio (2017) y Acosta, Martin y
Hernandez (2019), resaltan estos aspectos transcendentales en la mediacion de las
Tecnologias en los procesos de ensefianza y estudio.

No obstante, en la tabla 2, se evidencian los autores relacionados con el topico
aprendizaje colaborativo mediado por las TIC, el afio y el pais donde se realiz6 la
investigacion, al respecto, de los 18 archivos seleccionados, el 22,2% corresponde a esta
categoria, de esta proporcion el 25% pertenece a la educacion media, el 50% esta

relacionado con basica secundaria y el 25% con el nivel superior.
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Tabla 2

Clasificacion de los articulos cientificos, segun el topico aprendizaje colaborativo mediado
por las TIC

. Nivel Pais - L
Categoria Educativo Autor(es) y afio de publicacion
s Media  coiombia  Igirio (2017)
©
= O
SE Acosta, Martin y Herndndez (2019)
S5 Espafia  Acosta (2020)
O g— Secundaria Rep. Dom Acosta, Martin y Hernandez (2021)
LT i
gL México  Alvarez y Garcia (2015)
9 g Argentina  Mazur (2017)
7] Superior Ecuador Torresy Yépez (2018)
<% Colombia Lizcano, Barbosa y Villamizar (2019)

En basica secundaria, Acosta, Martin y Hernandez (2019 y 2021), Acosta (2020) y
Korucu (2018) presentan un sin niumero de beneficios relacionados con el Aprendizaje
Colaborativo mediado por las TIC, tales como: facilita la comunicacién mas alla del aula,
fomenta la creacion de redes colaborativas que operan de forma sincrona y asincrona en
la web, incrementa la motivacion, optimiza la calidad de los aprendizajes al mejorar el
clima de trabajo, desarrolla el aprendizaje mancomunado, optimiza el tiempo, crea
interdependencia positiva, permite dindmicas complejas entre los estudiantes, propicia el
seguimiento docente, admite la seleccion de buenas estrategias y respalda la evaluacion
formativa continua. Sin embargo, manifiestan que muchos docentes no implementan esta
estrategia debido a la resistencia a efectuar cambios estructurales que traen consigo una

capacitacion constante encaminada a nuevas tendencias y a una adaptacion progresiva.

De lo anterior, se establece que en Latinoamérica y en especial en Colombia es
necesario el fortalecimiento de instituciones investigativas encaminadas a impulsar la
implementacion del aprendizaje colaborativo mediado por las TIC, este postulado va de
la mano con lo expuesto por Ramirez (2019) cuando denota que pocos docentes utilizan
Recursos Educativos Digitales Abiertos (REDA) en el aula de clase, en relacion, la

Universidad Externado de Colombia (2021) estas dificultades se centran en su gran
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mayoria en la mala conectividad que presentan las Instituciones Educativas, tanto en el
sector urbano como en el rural, de hecho, manifiesta que el 85% de las de las sedes
educativas del pais no cuentan con acceso a internet, es decir, que de las 44.002 sedes

educativas, 37.402 se encuentran actualmente desconectadas.

Del mismo modo, la tendencia en secundaria se mantiene, en relacion con esto, el
66,6% de las investigaciones fueron realizados en Espafia y en ninguno de estos
hallazgos hace referencia a Latinoamérica. Por lo tanto, es necesario que las politicas
publicas educativas en cuanto a la integraciéon de las TIC en el aula, apunten al
fortalecimiento de competencias digitales en los docentes de la basica secundaria. Sin
embargo, en el nivel media y superior la tendencia del Aprendizaje Colaborativo mediado
por las TIC cambia, en el sentido que, el 100% de las revisiones fueron realizadas en
Latinoamérica, corroborando los hallazgos de Cote (2015) que los docentes de este en
estos niveles educativos presentan una mayor preparacion en el uso de Recursos
Educativos Digitales, a su vez, guarda relacion con el nivel de independencia de los

estudiantes y de las estrategias aplicadas.

En concordancia con lo descrito anteriormente, en el nivel educativo universitario o
superior, Mazur (2017) realizé una propuesta didactica enfocada a propiciar mejores
rendimientos académicos en la catedra Contabilidad del Instituto Superior Hernando
Arias de Saavedra de Argentina, logrando asi de esta manera, que los estudiantes se les
facilitara el desarrollo de competencias contables, al implementar constantemente
recursos educativos digitales, logrando que los canales de comunicacion entre los
docentes y estudiantes mejoraran, al generar espacios de interaccion y realimentacion

constante entre pares.

De la misma manera, Alvarez y Garcia (2015) realizaron un estudio enfocado en
identificar las percepciones de los docentes universitarios en México referente al
Aprendizaje Colaborativo con TIC. Los hallazgos se correlacionaron con Sulisworo (2014)
referente a la motivacion que se genera en los estudiantes, en sintesis, Alvarez y Garcia
(2015) demostraron que los docentes valoran favorablemente los avances que presentan
los alumnos enfocados en la enseflanza y en la motivacién, derivados de la

implementacion de esta estrategia pedagogica y destacan aspectos positivos en cuanto
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a lo cognitivo, social, tecnoldgico, de organizacion del trabajo, en la obtencion de los
objetivos, en la mejora en la comprension, en profundizacion del conocimiento, en la
calidad de los trabajos y en el desarrollo de competencias transversales. Sin embargo,
se sugirio que, al realizar grupos colaborativos, Es necesario evitar el favorecimiento del
trabajo fragmentado debido que impide que todos los estudiantes desarrollen sus

competencias.

Por otro lado, el aprendizaje colaborativo mediado por las TIC, favorece el
aprendizaje, mejora el desempefio académico de los estudiantes y propicia el desarrollo
de competencias comunicativas, esto coincide, con lo expuesto por Torres y Yépez
(2018) quienes manifiestan que la utilizacion de recursos multimedia permite elevar el
nivel de los estudiantes, en razén, que la interactividad de las tecnologias de la
informacion incentiva en el estudiante el deseo que aprender y de igual forma es un apoyo

entre pares en la consecuciéon de un conocimiento significativo.

Con atencién a esta revision, se considera que, el docente desde la escuela,
necesita abrirse a nuevas experiencias que actualicen su repertorio pedagdégico, logrando
transformar la experiencia educativa en un impacto trascendente para la efectiva
insercion social del individuo, en términos de sus capacidades y aptitudes para la
convivencia y la autorrealizacion personal. De manera semejante, Lizcano, Barbosa y
Villamizar (2019) exponen que cuando el orientador comprende la instrumentalidad de
las herramientas tecnoldgicas, el aprendizaje colaborativo mediado por la TIC, se
convierte en un arquitecto de estrategias didacticas, tanto para la construccion del

conocimiento, como para la formacion integral.

La globalizacién hace que las TIC ejerzan un protagonismo principal en el marco
social y que la educacion conciba la responsabilidad de proporcionar espacios
coherentes, para apuntar a las necesidades emergidas, que faciliten una interaccion entre
los recursos educativos digitales, el docente y el estudiante; de hecho, en la tabla 3 se
evidencian los teoricos, el afio y el pais que fundamentan la linea investigativa
cooperacion de las TIC en el aula, tanto es asi, que de los 18 articulos seleccionados el
16,6 % hace referencia a este topico y dentro de este rango el 66,6% al nivel basica

secundaria y un 33% al nivel superior.
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Tabla 3

Clasificacion de los articulos cientificos, segun el topico cooperacién de las TIC en el aula

Nivel Pais

catcgoria Educativo

Autor(es) y afio de publicacion

Espafia  Hermosa (2015)

Cooperacion Secundaria Rodriguez (2018)

de las TIC en

el Aula .
America  George-Reyes (2021)

Superior latina

La tendencia de esta linea investigativa en el nivel secundaria, se mantiene,
evidenciando a Espafia como un pais lider en la implementacion de las TIC, incluso,
Rodriguez (2018) demuestra que la cooperacion de las TIC en el aula de clase mejord
significativamente el rendimiento de los estudiantes, de tal manera, que todos aprobaron
los modulos donde se implementd esta técnica, esto va de la mano, con lo dicho por
Korucu (2018) cuando expone gue los estudiantes que experimentan una instruccion
basada en la cooperacion desarrollada con tecnologias web dinamicas (TWD), obtienen
mejores puntajes en su rendimiento académico, que aquellos que no interactian con las
TWD.

No obstante, a diferencia de Colombia, el Departamento Administrativo de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion fue desfinanciado. En Espafia Acosta (2020) y Hermosa (2015)
manifiestan que el compromiso del Estado en la consolidaciéon y financiacion de la
Consejeria de Innovacion, Ciencia y Empresa, ha impulsado el auge de investigaciones
gue promuevan esta linea investigativa, reconociendo asi, el esfuerzo realizado por el
Estado, la sociedad y las Instituciones para transformar y mejorar la educacion a través
de las TIC; esa evolucién se ve reflejado en las concepciones positivas que manifiestan
los docentes referente al uso de recursos educativos digitales, que a su vez, ha mejorado
significativamente el rendimiento de los estudiantes mediante la cooperacion constante

de las TIC en el aula de clase.

Asi mismo, la cooperacion de las TIC, es de gran transcendencia en la consecucion
de transformacion de la Educacion Superior, en este sentido se destaca los resultados

aportados por George-Reyes (2021) quien plasma investigaciones realizadas en los
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diferentes paises de Latinoamérica referente a organismos internacionales como la
UNESCO (2020) y CEPAL (2020) que colaboran activamente en agendas encaminadas
a la formacion pedagodgica mediante las tecnologias y potencializacion de las
competencias digitales en los procesos de ensefianza y aprendizaje, de este modo,
manifiesta que se debe cambiar la concepcion de algunos docentes, en cuanto al alcance

del uso de las TIC

En la tabla 4 muestra la tercera linea investigativa la motivacion de las TIC en las
ciencias, relacionados con el 11,11% de las revisiones, en efecto, solamente se
encontraron hallazgos en el nivel secundaria, manteniendo la tendencia del liderazgo de
Espaiia referente al uso de las TIC, en efecto, Huertas y Pantoja (2016) experimentaron
que los estudiantes que utilizaron las TIC en las clases de ciencias informéticas,
presentaron una mejor disposicion para aprender, indagar, explorar y contribuir en la
construccion de un aprendizaje significativo, esto certifica, lo manifestado por Grisales
(2018) quien reconoce que al implementar recursos tecnolégicos en las clases de las
ciencias matematicas, se mejor6 el aprendizaje y a los estudiantes se les not6 el deseo

de aprender, impulsado por la interactividad de las herramientas.

Tabla 4

Clasificacion de los articulos cientificos, segun el topico motivacion de las TIC en las
ciencias

. i Pais _ _ -
Categoria Edt“cvailivo Autor(es) y afio de publicacién
Secundaria Espafia  Huertas y Pantoja (2016)

Colombia Rodriguez (2016)

Motivacion de
las TIC en las
ciencias

En consecuencia, con lo anterior, los docentes de ciencias deben utilizar en sus
clases, recursos educativos digitales que faciliten el desarrollo de competencias
cientificas, de indagacion, de resolucion de problemas y sobre todo comunicativas; en

efecto, para Rodriguez (2016) estas herramientas tecnolégicas favorecen el pensamiento
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critico y estimulan el desarrollo de problemas y la comprobacion de hipétesis de las

ciencias basicas.

Por su parte, en la tabla 5, se evidencian tedricos relacionados con la linea
investigativa TIC en la ensefianza de la quimica, de los articulos seleccionados el 27,7%
se correlacionan con este tépico, sin embargo, las tendencias obtenidas anteriormente
cambian. De este modo, en el nivel basica secundaria, se hall6 en Colombia, un estudio
realizado por Rodriguez- Pérez (2016) a instituciones publicas con el propésito de indagar
sobre la utilizacidon de las TIC en la ensefianza de la quimica, arrojando como resultado
que, tanto, docentes como estudiantes manifiestan que las clases de ciencias, el
aprendizaje se facilitaria, si se implementan recursos tecnolégicos como presentaciones
animadas e interactivas, en la cual, se expliquen lo procedimental de esta asignatura,
guardando asi relacién, con lo revelado por Marcano (2019) quien evidencié
experimentalmente que al aplicar la estrategia en tematicas relacionadas con el ambito
quimico, los estudiantes desarrollan competencias cientificas de indagacion y resolucion

de problemas.

Tabla 5

Clasificacion de los articulos cientificos, segun el topico TIC en la ensefianza de la
quimica

Pais

Categoria Nivel Educativo Autor(es) y afio de publicacion
© 3 Secundaria Colombia Rodriguez- Pérez (2016)
8 g O Martinez, Hinojo y Aznar (2018)
SEE
>
% T Colombia  Batista y Bichara (2015)
= % « Media Venezuela Lépez y Albornoz (2021)

: Argentina ;
Superior 9 Veray Petris (2019)

El otro hallazgo aportado en esta linea para el nivel basica secundaria, fue realizado
en la cuidad de Bogota, por Martinez, Hinojo y Aznar (2018) los cuales han establecido

que la inclusién de las TIC en los procesos educativos, cuando estan ligadas a una
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estrategia metodoldgica bien fundamentada, favorece la mejora en los procesos de
ensefianza aprendizaje de la Quimica y posibilitan entre otras cosas, el acercamiento de
los estudiantes al mundo atémico, microscopico y abstracto, esta tesis, se fundamentada
en lo expuesto por Grisales (2018) quien denota que el éxito del aprendizaje colaborativo

mediado por las TIC va enlazado con la planificacion asertiva que realice el docente.

De igual forma, en los diferentes niveles educativos es frecuente escuchar que
aprender quimica es una tarea dificil (Morales, Kindelan y Guzman 2015), esto es
corroborado por las revisiones bibliograficas realizadas por Vera y Petris (2019) quien
sintetiza que debido a la complejidad del lenguaje quimico que fusiona simbolos,
formulas, diagramas y modelos atémicos encaminados a conocer la estructura de la
materia, hace que genere en los estudiantes poco interés y motivacion, no obstante, si a
esto se le adiciona lo expuesto por Beltran (2018) sobre las metodologias y estrategias
pedagogicas usadas en la ensefianza de esta asignatura, que no son las adecuadas hace
entonces que el grado de dificultad aumente, sin embargo, tanto Batista y Bichara (2015)
como Vera y Petris (2019) encontraron resultados satisfactorios al implementar las TIC
en la ensefianza de la quimica, desde la basica secundaria, la educacion media, hasta
llegar a la educacion superior, de hecho, la propuesta didactica se basoé en utilizar videos
explicativos de las diferentes teméticas, arrojando un aumento notorio en el rendimiento
de los estudiantes y una apropiacion adecuada del lenguaje quimico, este hallazgo, se
sustenta en Grisales (2018), Lépez y Albornoz (2021) y Cataldi (2012) quienes
manifiestan que el vinculo entre los recursos educativos y la ensefianza de las ciencias

favorece notablemente el nivel de aprendizaje de los estudiantes.

No obstante, falta mucho camino por recorrer, la meta deberia ser que la mayoria
de los docentes de ciencias en basica secundaria, dediquen mas tiempo a la investigacion
de tal manera que los recursos educativos que se utilicen en la ensefianza de la quimica,
no sean un computador y un video beam, sino que estén encaminados al disefio de
aplicaciones tecnoldgicas que propicien un aprendizaje colaborativo mediado por las TIC,
gue facilite la interaccidn constante, la simulacion de fenédmenos naturales, el desarrollo
de competencias tanto cientificas como digitales, la exploracién de implementos de

laboratorios que relacionen su funcion y las experiencias en las cuales se utilizan.
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CONCLUSIONES

Realizado el andlisis e interpretacion entre las dieciocho unidades de estudio y las
cuatro categorias, se concluy6 que: el aprendizaje colaborativo mediado por las TIC, en
los procesos de ensefianza y aprendizaje de la quimica, es una estrategia metodoldgica
que ofrece una alternativa, para el favorecimiento de las practicas de aula, debido que,
triangula el campo de accion educativo, con la tedrica, la implementacion de recursos
educativos digitales y el trabajo colaborativo, siendo el estudiante el gestor y constructor
de su propio conocimiento. De esta forma, las TIC de manera colaborativa en el aula,
incide en la motivacion por aprender la quimica, minimizando asi la complejidad que estas

generan en el estudiante.

Con el aprendizaje colaborativo mediado por las TIC en los procesos de ensefianza
y aprendizaje de la quimica, se abre espacios para la interdisciplinariedad, de la misma
manera, se propicia la creatividad, la cooperacién, el trabajo en equipo, sustentando lo
manifestado por los autores Lépez y Albornoz (2021) y Hermosa (2015) sin dejar de lado,
el andlisis, la reflexion y la autonomia escolar, dando como resultado el trabajo armonico

de todos los miembros del aula de clases reflejado en toda la comunidad educativa.

En sintesis, entre los beneficios derivados del trabajo colaborativo mediado por las
TIC, se destacan cambios actitudinales que permiten optimizar los procesos de
ensefianza y aprendizaje de la quimica, tanto en educacion basica como en educacion
media. De igual manera, el aprendizaje colaborativo con la utilizacion de las TIC, se
puede convertir en una estrategia alternativa que se les sugiere a todos los docentes de
todas las areas tener en cuenta, por consiguiente, es pertinente abrir espacios para su
ejecucion, dejando de lado el temor por la operatividad de los recursos educativos

digitales.

Indudablemente, el trabajo colaborativo con la utilizacién de las TIC, es una
estrategia de gran valor, que los docentes deben considerar al construir o elaborar
planificaciones y desarrollo de proyectos de innovacion cientifica y educativa, porque
fortalece la consecucion y el cumplimientos de las metas del grupo, en pro de la
construccion de aprendizajes significativos que repercutan en la comunidad, colocando

en practica estos conocimientos para la busqueda permanente de soluciones a
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problematicas ambientales como el efecto invernadero, el calentamiento global y la
contaminacion atmosférica que afectan directamente a toda la sociedad.

Finalmente, los gobiernos en Latinoamérica, deben sumar esfuerzos para contribuir
con los requerimientos de la CEPAL (2020) y la UNESCO (2020) en aras de la
implementacion de los recursos educativos digitales en los procesos de ensefianza y
aprendizaje, para lo cual, en Colombia es necesario el fortalecimiento de centros de
innovacion cientifica y tecnoldgica que se encuentran desfinanciados como Colciencias,
gue actualmente es el misterio de Ciencia y Tecnologia, sin embargo, ha dejado de lado
el apadrinamiento tanto de los semilleros de investigacion en el aula, como la realizacion
de ferias de las ciencias y las Tecnologias que incentiven en el estudiante la creatividad
y el deseo de aprender asignaturas que hacen parte de la gama de las ciencias béasicas.
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RESUMEN

Este articulo tuvo como proposito reflexionar sobre la pedagogia orientada desde la
modificabilidad cognitiva estructural, como una alternativa para minimizar los riesgos
psicosociales de los jévenes en la post-pandemia. La investigacion fue de tipo
documental con enfoque cualitativo puesto que se buscé la comprension e
interpretacion de una realidad de naturaleza social a partir del andlisis de cinco articulos
cientificos. Los hallazgos demuestran el aumento significativo del estrés, la ansiedad y
la depresibn como principales riesgos psicosociales en los estudiantes, debido al
cambio en las condiciones de vida, la migracion a la educacion remota y el
confinamiento en casa. Por lo que la modificabilidad cognitiva estructural a través de la
experiencia de aprendizaje basada en el desarrollo de las funciones cognitivas y
operaciones mentales, representa una opcion pedagogica para dar respuestas a las
exigencias del mundo actual y a situaciones de escenarios extraordinarios como los
pandémicos y post-pandémicos.

Palabras claves: Modificabilidad cognitiva estructural; Riesgos psicosociales; Post-
pandemia
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ABSTRACT

The purpose of this article was to reflect on pedagogy oriented from structural cognitive
modifiability, as an alternative to minimize the psychosocial risks of young people in the
post-pandemic. The research was of a documentary type with a qualitative approach
since the understanding and interpretation of a reality of a social nature was sought from
the analysis of five scientific articles. The findings demonstrate the significant increase in
stress, anxiety and depression as the main psychosocial risks in students, due to the
change in living conditions, migration to remote education and confinement at home.
Therefore, the structural cognitive modifiability through the mediated learning experience
based on the development of cognitive functions and mental operations, represents a
pedagogical option to respond to the demands of today's world and to situations of
extraordinary scenarios such as pandemics and post -pandemics.

Key words: Structural cognitive modifiability; Psychosocial risks; Post-pandemic

RESUMO

O objetivo deste artigo foi refletir sobre a pedagogia orientada a partir da
modificabilidade cognitiva estrutural, como alternativa para minimizar 0S riscos
psicossociais dos jovens na pds-pandemia. A pesquisa foi do tipo documental com uma
abordagem qualitativa, pois procurou compreender e interpretar uma realidade de
natureza social baseada na analise de cinco artigos cientificos. Os resultados mostram
um aumento significativo do estresse, ansiedade e depressao como 0s principais riscos
psicossociais nos estudantes, devido a mudanca nas condicdes de vida, migracédo para
a educacdo a distancia e confinamento em casa. Portanto, a modificagdo cognitiva
estrutural através da experiéncia de aprendizagem baseada no desenvolvimento de
funcdes cognitivas e operacdes mentais representa uma opcdo pedagdgica para
responder as demandas do mundo atual e a situagbes de cenarios extraordinarios
como pandemias e pos-pandemias.

Palavras-chave: Modificabilidade cognitiva estrutural; Risco psicossocial, PGs-
pandémico

RESUME

Le but de cet article était de réflechir sur une pédagogie orientée a partir de la
modifiabilité cognitive structurelle, comme alternative pour minimiser les risques
psychosociaux des jeunes en post-pandémie. La recherche était de type documentaire
avec une approche qualitative puisque la compréhension et l'interprétation d'une réalité
a caractere social a été recherchée a partir de l'analyse de cing articles scientifiques.
Les résultats démontrent I'augmentation significative du stress, de l'anxiété et de la
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dépression comme principaux risques psychosociaux chez les étudiants, en raison du
changement des conditions de vie, de la migration vers I'enseignement a distance et du
confinement a domicile. Par conséquent, la modifiabilité cognitive structurelle a travers
I'expérience d'apprentissage médiatisée basée sur le développement des fonctions
cognitives et des opérations mentales, représente une option pédagogique pour
répondre aux exigences du monde d'aujourd’hui et aux situations de scénarios
extraordinaires tels que les pandémies et les post-pandémies.

Mots-clés: Modifiabilité cognitive structurelle; Risques psychosociaux; Post-pandémie

INTRODUCCION

La pandemia del COVID-19 ocasionada por el virus SARS-CoV-2 transformé de
manera inesperada y sin precedente la cotidianidad de las personas a nivel mundial.
Trastoco todas las actividades sociales, dentro de ella todos los sistemas educativos y
obligé al cierre de las instituciones educativas, dificultando de manera significativa los
procesos de ensefianza y aprendizaje de millones de nifios, nifias, jovenes y, en
consecuencia, las de sus familias. Debido, principalmente al cambio de modalidad a la

que llevo el confinamiento y el distanciamiento social impuesto por la crisis sanitaria.

Desde abril del afio 2020 hasta el segundo semestre del afio 2021 cuando se
retorna a las actividades escolares presenciales los nifios, nifias y jévenes estudiantes,
estuvieron sometidos al aislamiento en sus hogares y con restricciones sociales que
impactaron y afectaron su bienestar emocional, psicolégico y psicosocial (Espada,
Orgilés, Piqueras y Morales, 2020). Dentro de las cuales se encuentran: estrés,
ansiedad, duelo por pérdidas de seres queridos, soledad, incertidumbre, maltrato fisico
y psicologico, pérdida de amistades, limitaciones econémicas y alimenticias (Gallardo,
2021). Particularmente en el contexto colombiano Bafol y Montoya (2021) explican que
en dicho tiempo se incrementd “el problema preexistente sobre el trauma infantil, es
decir, agudizé los patrones de crianza disfuncionales manifestados en experiencias
adversas para el desarrollo cerebral del infante a posteriori, caracterizados como

trauma infantil, violencia intrafamiliar, abuso emocional, fisico, negligencia y pobreza”
(p. 23).
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Ante ese escenario pandémico vivido y que, desde la perspectiva de Cabeza,
Herrera, Ricaurte y Novillo (2021) dej6é grandes secuelas, sobre todo, la afeccion
psicosocial en la poblacién estudiantil hace que este tema tenga una relevancia por ser
estudiada desde el punto de vista pedagdgico para que todos los actores educativos
puedan aunar esfuerzos, plantear acciones y estrategias que permitan reducir el
impacto negativo en el desempefio académico, personal y social que pueda ocasionar
en los estudiantes, tomando en cuenta que en Colombia los jovenes estan expuestos a
diversos flagelos sociales que pueden obstaculizar su desarrollo personal y profesional,

y por ende, su patrticipacion e incorporacion social productiva.

Lo antes descrito pone de manifiesto la importancia pedagogica de los docentes,
al considerar la préactica pedagoégica como el saber tedrico-practico generado a través
de la reflexién personal y dialogal sobre su propia praxis, es decir, a partir de su propia
experiencia los docentes deben ser creadores de procesos innovadores y mejora de la
calidad de la educacién de las nuevas generaciones (Vasco, 1990; Schon, 1992). En tal
sentido, los riesgos psicosociales derivados de la pandemia requieren de la atencion de
los educadores debido a que afectan la salud mental de los educandos y, por

consiguiente, su desarrollo integral.

Ahora bien, la modificabilidad cognitiva estructural (MCE), segun Noguez (2002),
tiene como uno de sus principales pilares la experiencia de aprendizaje mediada (EAM),
la cual explica el desarrollo humano desde el punto de vista psicol6gico, sociocultural y
“se basa en un concepto de crecimiento humano, consustancial a su naturaleza
evolutiva y de transformacion de sus potencialidades cognitivas en habilidades de
razonamiento y basqueda continua de soluciones a los problemas de diverso orden que
plantea el entorno” (p. 4). De igual forma, sefiala el autor, que en la EAM la interaccion
del individuo con su ambiente es mediada por otra persona que actua intencionalmente
para posibilitar cambios activos y dinamicos mediante procesos de autorregulacion que
contribuyen a la propension y motivacion de los individuos para aprender y beneficiarse

de su aprendizaje.
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Estos elementos tedricos representan un marco de accion pedagogico para que
los docentes puedan abordar y prevenir los riesgos psicosociales postpandemia de los
jovenes, mediante estrategias adaptativas que les permitan enfrentar, por un lado, al
mundo globalizado que avanza con cambios vertiginosos y, por otro, a las situaciones
extraordinarias e imprevistas que pueden afectar la salud mental y emocional en un
momento determinado. Por ello, el propdsito de este articulo estuvo dirigido a
reflexionar sobre la pedagogia orientada desde la modificabilidad cognitiva estructural,
como una alternativa para minimizar los riesgos psicosociales de los jovenes en la post-

pandemia.

TEORIZACION
Modificabilidad Cognitiva Estructural (MCE)

El principal representante de la MCE es Reuven Feuerstein, quien era judio y
preocupado por las grandes consecuencias socioculturales, psicolégicas, emocionales
e intelectuales a partir de todo lo vivido por su pueblo en la Segunda Guerra Mundial,
inicié un trabajo con los nifios, adolescentes y jovenes que sobrevivieron a los campos
de concentracién. Trabajo que luego se convirti6 en una teoria de ensefianza y
aprendizaje centrada en descubrir el potencial de aprendizaje de las personas mediante
la utilizacibn de fuentes internas y externas de estimulos para provocar la
modificabilidad de las estructuras cognitivas e intervenir de esta manera en la

superacion de sus deficiencias (Orru, 2003).

Asimismo, este tedrico desarroll6 en su teoria la experiencia de aprendizaje
mediada (EAM) donde el educador actia como un mediador en el proceso de
aprendizaje e interviene entre los estudiantes y los estimulos que necesitan para buscar
una mejor eficacia en el procesamiento de su informacion. Es decir, es quien
selecciona, organiza, reordena, agrupa Yy estructura los estimulos para un buen
funcionamiento cognitivo en funcidon de una meta especifica. Partiendo del hecho de
que “todo ser humano es un organismo abierto al cambio y con una inteligencia

dinamica, flexible y receptora a la intervencion positiva de otro ser humano” (Fuentes
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1999; p. 4). En tal sentido, la mediacion se entiende como un proceso que se logra

mediante la interaccion entre una persona con funciones cognitivas deficientes o
insuficientes (en este caso seria los estudiantes), con otra (docente) que tiene un
conocimiento experimental con una vision determinada para provocar modificaciones o

perfeccionamiento de tales funciones cognitivas (Orra, 2003).

De acuerdo con Feuerstein (citado por Fuentes, 1999; Orra, 2003), para que se
alcance la EAM son necesarios tener en cuenta algunos criterios para que el mediador
interactle y pueda contemplar e integrar en su comunicacion con el mediado, a saber:
intencionalidad y reciprocidad; significado; trascendencia; competencia; regulacion y
control del comportamiento; mediacion del acto de compartir, mediacion de la
individualizacion y diferenciacion psicoldgica; planificacion y logro de los objetivos;
mediacion del ser humano como modificable; optimismo y sentido de pertenencia
cultural. De todos los criterios, son indispensables que se desarrollen intencionalidad y
reciprocidad, significado y trascendencia para que exista una verdadera interaccion de
EAM, ya que se les considera medulares para la modificabilidad estructural del ser

humano.

La relevancia del mediador en los postulados teoricos descritos, ratifican la
relevancia del docente en los procesos de ensefianza y aprendizaje, dado que puede
modificar el funcionamiento cognitivo negativo del educando y transformarlo para que
se pueda desempefiar como un sujeto competente (Velarde, 2008). Y, en
consecuencia, proporcionar herramientas con las cuales el alumno va a poder
responder con eficiencia a las demandas educativas del aula, pero también va a
obtener un buen funcionamiento cognitivo para integrarse a la sociedad del
conocimiento y globalizada actual. Sociedad que presenta cambios inesperados que
cambian radicalmente los esquemas de convivencia conocidos y que ponen de
manifiesto problematicas como los riesgos psicosociales, que seran tratados a

continuacion.
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Riesgos Psicosociales

Desde la visibn de Varela, Salazar, Céaceres y Tovar (2007) los factores
psicosociales se consideran eventos o condiciones de caracter psicoldgico y social que
estan vinculados de forma “directa o indirecta con otros fendmenos o comportamientos
y que pueden ser de orden causal, precipitante, predisponente o simplemente
concurrente de los mismos, de acuerdo con su presencia 0 ausencia en circunstancias
concretas” (p. 32). Dentro de ellos se encuentran la autoestima, alteraciones
psicolégicas, el autocontrol, habilidades sociales y emocionales de afrontamiento y
enfrentamiento, creencias religiosas, el maltrato, entre otros. Y en los sociales se

pueden mencionar el funcionamiento familiar, relaciones interpersonales, entre otros.

Los riesgos psicosociales pueden darse cuando se presentan circunstancias o
eventos de naturaleza bioldgica, psicolégica, social o ambiental, cuya presencia o
ausencia propician la probabilidad de la aparicion de un problema (Vuele y otros, 2021),
Tal como sucedidé durante la pandemia del COVID-19 puesto que las medidas de
confinamiento adoptadas por los diversos paises para evitar la propagacion y contagio
del virus, produjeron diversos trastornos psicoldgicos como estrés postraumatico,
confusién, frustracion, depresion, ansiedad, trastornos de panico y de conducta,
consume excesivo de alcohol y conductas violentas; debido a las experiencias vividas
como separacion familiar, dolor, duelo, soledad, sentimiento de culpa, rabia, miedo,
incertidumbre, xenofobia, histeria colectiva, desinformacion en las redes sociales y otros
medios de comunicacién, inseguridad financiera, estigmatizacion y otros problemas de
salud mental (Apaza, Seminario y Santa-Cruz, 2020). Todos ellos considerados por la

Organizacion Panamericana de la Salud (2013) factores de riesgos psicosociales.

Asimismo, autores como Espada, Orgilés, Piqueras y Morales, (2020) y Diaz
(2021) agregan otros factores de riesgos psicosociales detectados durante la pandemia:
ser mujer, contar con poco nivel de educacion, estado civil de solteria, permanecer con
nifios, vivir en un pais o0 area con una situacibn de COVID-19 severa, raza, ser
inmigrante, poseer un bajo nivel socioeconomico, tener alguna discapacidad o con

antecedente de condicion de salud mental. Particularmente los nifios, niflas y jovenes
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son mas vulnerables y requieren de la mediacion de los padres, familiares y otros

agentes sociales significativos como los docentes para su reincorporacion social post-
pandemia. Sin embargo, para poder tomar medidas y ayudar a esta poblacion, desde el
ambito educativo, es necesario que los educadores conozcan y sean conscientes de las
consecuencias y riesgos psicosociales producidos por la pandemia en los estudiantes y
que puede continuar afectandolos en la post-pandemia. Siendo las mas comunes y de
mayor presencia, segun Leiva y otros (2020), el estrés, angustia psicologica, ansiedad,
depresion y otras manifestaciones de malestar como inseguridad.

METODOLOGIA

Este articulo se enmarcé dentro del enfoque cualitativo puesto que se buscé la
comprension e interpretacion de una realidad. La investigacion fue de tipo documental,
para ello, el investigador indag6 diversas fuentes documentales para entender y darle
sentido a los planteamientos originales de determinados autores (Gomez, 2011). Se
analizaron investigaciones de formato digital vinculadas con el tema de la
Modificabilidad Cognitiva Estructural y con los riesgos psicosociales producidos por el
COVID-19. Se seleccionaron cinco investigaciones tomando como criterios que fueran
articulos cientificos relacionados con los temas antes descritos y que fueran

experiencias educativas.

Para llevar a cabo la investigacién, se procedi6 en primera instancia a la busqueda
de los documentos, para ello se revisaron bases de datos como, Scopus, y Scielo y se
utilizaron buscadores como Google Académico, Redalyc y Dialnet haciendo uso de
palabras claves como: Modificabilidad cognitiva estructural, riesgos psicosociales,
pandemia y COVID-19. Luego de la busqueda de informacién se ley6 y organizo la
informacion en una plantilla la cual contenia la informacion de interés para analizar la
problematica: titulo, autor (es), objetivo, hallazgos y conclusiones de cada documento.
Posteriormente, se analizé e interpretd la informacion para obtener el nuevo significado
a partir de los resultados encontrados y dar cuenta de los hallazgos y consideraciones

finales.
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RESULTADOS

En este apartado se presentan los datos hallados en las investigaciones que

forman parte del estudio. En primer lugar, se exponen las tablas que sistematizan la

informacion sujeta de analisis y luego se describen de manera general los

planteamientos obtenidos de los autores.

Tabla 1

Riesgos psicosociales y la educacién publica en la Pandemia

Autor (es) / Ao

Vargas, |., Vargas, V., Cedefio, L. y Piloso, D. (2020).

Riesgos psicosociales y la educacion publica en la Pandemia. Caso

Titulo Ecuador.
Tipo de Articulo cientifico
documento
Objetivo Analizar los riesgos psicosociales y la educacion publica en la poblacion
ecuatoriana.
- La adaptabilidad es una de las competencias clave para sortear con
éxito diversas situaciones. Esta capacidad implica saber interpretar el
contexto y responder oportunamente a las necesidades personales y
sociales.
El 55% de los encuestados indican que no existen iniciativas para atender
la salud mental en momentos de crisis.
- Los educadores y sus representantes se convierten en un rol clave
Hallazgos dentro de la transformacion a la cultura digital.

- La falta del dominio operacional de la Internet puede convertirse en un
obstaculo para la adquisicién de aptitudes de analisis y evaluacién de la
informacion.

- La comunicacion es uno de los problemas actuales que dificultan el
trabajo en equipo. Aunque es fundamental, la introduccién de las
tecnologias digitales en el contexto educativo requiere mucho mas que la
conectividad y los dispositivos.

Conclusiones

- El estrés, la ansiedad y la depresion han sufrido alarmantes incrementos
durante los meses de pandemia. La preocupacion por la salud propia y de
familiares, la incertidumbre econémica y el aislamiento social contribuyen
a gue la salud mental de las personas se vea afectada.
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Tabla 2

Bienestar socioemocional de estudiantes y docentes en el contexto de la pandemia

COVID-19

Autor (es) / Ao

Rebolledo, C., Rivera, M. y Ojeda, J. (2021).

Titulo

Bienestar socioemocional de estudiantes y docentes durante la educacién
a distancia en el contexto de la pandemia por la COVID19: Retos y
aprendizajes.

Tipo de
documento

Articulo cientifico

Objetivo

Evaluar el impacto que ha tenido la contingencia sanitaria en el ambito
psicolégico de los actores educativos, en relacién, con el bienestar
socioemocional y el riesgo psicosocial de docentes y estudiantes.

Hallazgos

- Los estudiantes muestran indicadores altos en términos del riesgo
conductual, en donde un 92% de los alumnos se encuentra en un nivel de
atencion prioritaria.

- Los nifios y nifias de nivel primaria se han visto expuestos, a conductas
de consumo de estimulantes del SNC y/o comida chatarra, han
incrementado el nimero de horas que pasan frente a una pantalla y han
experimentado algun tipo de violencia a lo largo de la contingencia.

- En cuanto a los niveles de riesgo psicoafectivo, un 29% de los
estudiantes se encuentran en niveles de atencion prioritaria.

- Respecto a la capacidad de resiliencia y crecimiento postraumético, se
puede inferir que los estudiantes no cuentan con el apoyo, las
herramientas, ni las condiciones de contexto que favorecen la
construccion de resiliencia.

- Tanto docentes como estudiantes presentan niveles de atencion
preocupantes en cuanto al riesgo conductual, a pesar de que se reportan
niveles en desarrollo de capacidad de regulacion emocional y
afrontamiento productivo.

Conclusiones

- Tanto docentes como estudiantes han vivido el periodo de pandemia y
el distanciamiento social desde la vulnerabilidad que representa el riesgo
conductual. EI cambio en las condiciones de vida, la migracion a la
educacion remota y el confinamiento en casa, generaron cambios en las
conductas y habitos de estos actores educativos, algunos de los cuales
pueden llegar a comprometer el bienestar socioemocional y fisico.

- Ambos grupos requieren seguir trabajando la regulacibn de sus
emociones, particularmente los estudiantes, para que puedan construir
mayor capacidad de resiliencia de cara al futuro.

- Se podria prevenir el riesgo conductual y psicoafectivo si se ejercitaran
y fortalecieran intencionalmente las habilidades socioemocionales que
contribuyen a la generacién de bienestar.
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Tabla 3

Educacion emocional en la escuela para prevenir riesgos psicosociales

Autor (es) / Ao

Paja, M. y Tolentino, H. (2021).

Titulo

Educacion emocional en la escuela como prevencién de riesgos
psicosociales.

Tipo de
documento

Articulo cientifico

Objetivo

Poner en evidencia las ventajas que tiene la educacién emocional en la
escuela para prevenir riesgos psicosociales.

Hallazgos

- La escuela como centro de aprendizaje cognitivo también es centro de
aprendizaje emocional, pero para ello, es necesario que se planteen
objetivos y metas de acorde a las diversas realidades y se cuente con
docentes altamente preparados en la materia.

- Los problemas emocionales de los adolescentes obstaculizan el buen
rendimiento académico, por ello, es importante impulsar el desarrollo
social y personal de los nifios y adolescentes desde la escuela.

- En los centros educativos se deben capacitar tanto el personal
directivo como a los docentes orientadores en la educaciéon emocional
para la practica de la empatia, las relaciones horizontales y el trato
cordial con los estudiantes, promover la confianza y la reduccién de
problemas disciplinario.

- El docente orientador debe reflexionar sobre sus fortalezas y
debilidades, controlar la expresion de sus estados emocionales, crear
seguridad para la expresion de sus sentimientos y potenciar la
motivacion en los escolares.

- Las competencias emocionales favorecen los procesos de aprendizaje,
las relaciones interpersonales, la solucién de problemas, la consecucion
y mantenimiento de un puesto de trabajo

Conclusiones

- Es importante que las escuelas lleven a cabo programas de educacion
emocional para permitir a los estudiantes manejar de forma idénea sus
sentimientos y emociones y saber sobrellevar las situaciones riesgosas.

- Es importante que los docentes estén bien preparados en educacion
emocional para poder ayudar al alumnado en general y trabajar
juntamente con los padres de familia ya que los comportamientos
negativos muchas veces son la extension del hogar a la escuela y de la
escuela al hogar y, afectan en la vida de los nifios y los adolescentes en
periodos de corto, mediano y largo plazo.

- La educacion emocional permite al estudiante aprender a vivir de
forma pacifica, respetando a las personas y, de forma extendida,
permite construir una sociedad mas sana.
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Tabla 4

Riesgo psicosocial y desempefio académico

Autor (es) / Afio

Segura, A., Rojas, L. y Benavides, C. (2020).

Titulo

Riesgo psicosocial y desempefio académico: un analisis en los
colegios de la Policia Nacional adscritos a la ciudad de Bogota, D.
C

Tipo de
documento

Articulo cientifico

Objetivo

Determinar la relacion que existe entre el riesgo psicosocial y el
desempefio académico en adolescentes con edades entre 13y 15
afios en Bogota.

Hallazgos

- Respecto al desempefio académico, los resultados evidenciaron
gue, aunque existe una relacién entre esta variable y las escalas
de riesgo psicosocial insatisfaccion corporal, abuso de sustancias
psicoactivas, incertidumbre sobre el futuro y la autoestima y el
bienestar.

- Los resultados evidencian que las mujeres tienen mayor riesgo
psicosocial, en comparacién con los hombres.

- Se encontraron hallazgos significativos en la tipologia de familia
o conformacién familiar de los estudiantes, donde se evidencio
gue la familia nuclear es la mas comudn; y son, justamente, los
estudiantes que pertenecen a una familia nuclear, los que revelan
el desempefio académico mas alto en comparacion con los otros
tipos de familia.

- Los estudiantes que provienen de una familia extensa tienen un
desempefio académico mas bajo, que aquellos que pertenecen a
los demas tipos de familia.

- El tipo de familia monoparental fue el que se asoci6 a aquellos
estudiantes que presentaron al menos una escala clinica 0 mas.

Conclusiones

- La tipologia o conformacion familiar de los adolescentes tienen
un papel de gran importancia, como un factor protector ante los
riesgos psicosociales a los que se ven expuestos los
adolescentes y en el desempefio académico de los estudiantes.

- Deben aunarse esfuerzos en la comunidad académica,
constituida por padres, docentes, directivos y orientadores, con el
objetivo de identificar y desarrollar estrategias claras enfocadas
en la disminucién del impacto negativo que ejercen los riesgos
psicosociales en todos los adolescentes.

- Brindar herramientas a cada uno de los actores involucrados en
el contexto educativo para el afrontamiento de los riesgos
psicosociales y la fomentacion de adultos sanos y estables
emocionalmente.
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Tabla b

Modificabilidad Estructural Cognitiva de Reuven Feuerstein

Autor (es) / Ao

Parada, A. y Avendafio, W. (2013)

Titulo

Ambitos de aplicacion de la teoria de la Modificabilidad Estructural
Cognitiva de Reuven Feuerstein.

Tipo de
documento

Articulo cientifico

Objetivo

Hacer una exploracion de la teoria de la MEC a partir de sus
conceptos basicos y analizar los alcances de la misma a través de
los diversos estudios e investigaciones que han tenido como base
los aspectos esenciales de la teoria.

Hallazgos

- La base de la teoria de Feuerstein: “el organismo humano es un
sistema abierto que en su evolucion adquirid la propensividad
para modificarse a si mismo, siempre y cuando exista un acto
humano mediador” (Feuerstein, 1963).

- La teoria Modificabilidad Estructural Cognitiva defiende tres
grandes ideas: el ser humano no solo es el resultado de un
proceso de evolucién bioldgica, sino que sumada a esta condicion
se encuentra la esfera socio-cultural de la cual también es
producto; considera el comportamiento como un estado, una
manifestacion de lo que a nivel de pensamiento esta sucediendo
y; por ultimo, los avances en la neurociencia le han brindado un
estatus cientifico sélido a la teoria de la MEC ademés de las
experiencias significativas en donde se ha implementado la teoria.

Conclusiones

- El auge y la validez de los aportes de Feuerstein son muy
valiosos aun mas en un contexto de crisis y de exclusion
permanente.

- El breve andlisis de las investigaciones realizadas en torno al
tema de la teoria de la MEC y de su aplicacién en diversos
contextos son un argumento para sostener el gran impacto de la
posibilidad de cambio en miles de nifios, nifias, jovenes y adultos
alrededor del mundo.

- La aplicacibn de la teoria es altamente significativa de
sobremanera en los grupos poblacionales que tienen serias
dificultades.

- La edificacion de la teoria de la MEC ha tomado los aportes de
reconocidos teoricos como Piaget y Vygostky. Su formulacién es
una contribucién al campo del desarrollo humano, pues genera
dos significativas ideas: primero, el organismo propenso a la
modificacion, es decir, hay sentido en todos procesos de
formacion; y segundo, la labor del maestro y otros profesionales
vinculados al escenario del desarrollo humano.
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Los datos aportados por las investigaciones arrojan informacién relevante sobre la

utilizacion de la modificabilidad estructural cognitiva en el ambito educativo y sobre
aquellos riesgos psicosociales que pueden presentaron los jovenes en la pandemia y
con secuelas en la post-pandemia. En este sentido, en cuanto a los riesgos
psicosociales Vargas, Vargas, Cedefio y Piloso (2020); Rebolledo, Rivera, y Ojeda
(2021) sefialan el aumento significativo del estrés, la ansiedad y la depresion durante
los meses de pandemia por la preocupacion por la salud propia y de familiares, la
incertidumbre econdmica y el aislamiento social. Asi como por el cambio en las
condiciones de vida, la migracion a la educacidén remota y el confinamiento en casa.
Elementos generadores de cambios en las conductas y habitos que comprometen el

bienestar socioemocional y fisico de los estudiantes.

Resultados similares reportan Segura, Rojas y Benavides (2020), quienes
evidenciaron la relacion directa entre el desempefio académico y los aspectos
psicosociales de los escolares como: insatisfaccion corporal; abuso de sustancias
psicoactivas; incertidumbre sobre el futuro y; la autoestima y el bienestar. Ademas,
estos autores también hallaron hallazgos significativos en la tipologia de familia o
conformacién familiar de los estudiantes, donde se evidencié que los estudiantes que
provienen de una familia extensa tienen un desempefio académico mas bajo, que
aguellos que pertenecen a otros tipos de familia como la nuclear. Por tanto, hacen el
llamado de aunar esfuerzos por todos los actores de la comunidad académica padres,
docentes, directivos y orientadores, con el objetivo de identificar y desarrollar
estrategias claras enfocadas en la disminucién del impacto negativo que ejercen los

riesgos psicosociales en todos los adolescentes.

En este marco de accidon, Vargas, Vargas, Cedefio y Piloso (2020) destacan la
relevancia de desarrollar competencias de adaptabilidad como elemento clave para
superar situaciones adversas, ya que de esa manera su puede saber interpretar el
contexto y responder oportunamente a las necesidades personales y sociales.
Planteamientos que son coincidentes con lo expuesto por Paja y Tolentino (2021) en su
investigacion; quienes afirman que la educacion emocional permite al estudiante

aprender a vivir de forma pacifica, respetando a las personas y, de forma extendida,
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permite construir una sociedad mas sana. Sin embargo, Rebolledo, Rivera y Ojeda
(2021) sostienen que los estudiantes no cuentan con el apoyo, las herramientas, ni las
condiciones de contexto que favorecen la construccion de la capacidad de resiliencia y

crecimiento postraumatico.

Ahora bien, Parada y Avendafio (2013) en su estudio relacionado con la
modificabilidad estructural cognitiva demostraron que los aportes de la teoria de
Feuerstein son aun mas valiosos en un contexto de crisis y de exclusion,
particularmente, en los grupos poblacionales que tienen dificultades. Y su contribucion
se basa fundamentalmente en dos premisas: el organismo humano es propenso a la
modificacién, y la importancia de la mediacién en labor del maestro y otros
profesionales vinculados al escenario del desarrollo humano. Elementos teoricos que
ratifican los enunciados realizados por Paja y Tolentino (2021) en su investigacion
cuando concluyen que en los centros educativos es importante que los docentes estén
bien preparados en educacion emocional para poder ayudar al alumnado y trabajar
juntamente con los padres de familia, ya que los comportamientos que extienden del
hogar a la escuela y de la escuela al hogar, afectan la vida de los nifios y los

adolescentes en periodos de corto, mediano y largo plazo.

DISCUSION

La Organizacion Mundial de la Salud (citada por la Organizacion Panamericana
de la Salud, 2013), plantea que la salud mental puede ser entendida como el bienestar
en el cual cada individuo desarrolla su potencial para afrontar las tensiones de la vida,
trabajar de forma productiva y fructifera, y aportar algo a su comunidad. Sin embargo,
la salud mental y el bienestar psicosocial de las personas pueden verse afectados en
varios niveles a medida que se enfrentan a la adversidad. Como sucedié por la
pandemia derivada del COVID-19. La cual desencadené y aumento las posibilidades
de que las personas se vieran afectados por riesgos psicosociales como depresion
ansiedad, estrés, adicciones, violencia, trastornos mentales, entre otros (Vuele y otros,

2021; Varela, Salazar, Caceres y Tovar, 2007; Leiva y otros, 2020).
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Particularmente en la poblacion estudiantil explican Apaza, Seminario y Santa-
Cruz (2020); Espada, Orgilés, Piqueras y Morales, (2020) y; Diaz (2021), que los riegos
psicosociales mas presente fueron el estrés, ansiedad, irritabilidad, inquietud y
somnolencia. Situacidbn que se agravlo debido a que los adultos también estaban
sometidos a dichas condiciones y no habia iniciativas suficientes para atender la salud
mental en los momentos mas traumatizantes de la crisis vivida por el virus SARS-CoV-
2 (Vargas, Vargas, Cedefio y Piloso, 2020). Motivos suficientes para que las
instituciones educativas y los docentes se interesen en buscar opciones para tomar
alguna accién al respecto. Pues, ahora mas que nunca, las personas tienen que
continuar aprendiendo, desaprendiendo y reaprendiendo para que asi, como lo ha
hecho a lo largo de la historia, puedan seguir generando las competencias que

demanda su realidad social (Fuentes, 1999).

En tal sentido, el bienestar psicoldgico de los nifios, nifias y adolescentes debe
asumirse como una prioridad ya que, desde la perspectiva de Rebolledo, Rivera, y
Ojeda (2021) los estudiantes muestran indicadores altos en términos de riesgo
conductual al no poseer herramientas personales ni condiciones contextuales para
desarrollar capacidad resiliente. Capacidad que, segun Diaz (2021), es un factor de
proteccion ante los riesgos psicosociales. Por esta razon, resultan pertinentes la
proposicién de Paja y Tolentino (2021) de contemplar la educaciéon emocional en nifios
y adolescentes en las instituciones escolares, para que los estudiantes aprendan a
manejar de forma idénea sus sentimientos, emociones, ya que les facilitar4 sobrellevar
las situaciones riesgosas y evitar el incremento de trastornos de las emociones que

repercuten a largo plazo en la edad adulta.

Planteamientos que se vinculan con los elementos tedricos de la modificabilidad
cognitiva estructural a través de la experiencia de aprendizaje mediado basada en el
desarrollo de las funciones cognitivas y operaciones mentales, los cuales permiten
asegurar una autonomia de pensamiento a medida que se desarrollan en los
estudiantes competencias, habilidades y actitudes que hacen propicio el pleno
desarrollo humano (Varela, Gramacho y Melo, 2006). De esta manera, se promueve un

tipo de inteligencia que puede adaptarse a los vertiginosos cambios modernos, de tal
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forma que cada individuo aprenda a adecuarse y asumir retos sin mayores dificultades
(Velarde, 2008). Lo que la convierte en una opcion pedagodgica factible para dar
respuestas a las exigencias y situaciones de escenarios en condiciones ordinarias y

extraordinarias.

Otro aspecto relevante de los postulados teéricos de la modificabilidad cognitiva
estructural, es el papel medular que le otorga esta teoria a la mediacion, elemento
sustancial para la optimizacion de los procesos de ensefianza y aprendizaje y para el
abordaje de los riesgos psicosociales de los escenarios educativos post-pandemia.
Dado que para Feuerstein (citado por Orra, 2003), la mediacion debe ser “Entendida
como el resultado combinado de la exposicion directa del individuo con el medio y a la
experiencia de aprendizaje mediatizada, que tiene su planificacion y evaluacion
desarrollados por el mediatizador” (p. 40). Es decir, la mediacion tiene que ser
intencionada al tiempo que debe ser ejercida entre el estudiante, los estimulos y las
respuestas dadas (Noguez, 2002). Asimismo, el mediador debe partir siempre de las
necesidades de quien es mediado y tener en cuenta los elementos culturales los cuales

aportan significados y deben ser la base para los estimulos propuestos.

Ahora bien, desde la perspectiva de Ruffinelli (2002) el aula resulta un espacio
privilegiado en este sentido, porque constituye un espacio social propicio para que
ocurra la experiencia de aprendizaje mediado ya que hace posible la construccion de
significados sociales generados a partir de la mediacion de los educadores. Ademas,
permite incorporar en la experiencia mediada a los compafieros, a la familia, padres,
madres y representantes, actores fundamentales, puesto que como sefala Segura,
Rojas y Benavides (2020) y la Organizacidon Panamericana de la Salud (2013), las
interacciones positivas con la familia, asi como contar con su apoyo son factores de
proteccion, ante los riesgos psicosociales a los que se ven expuestos los adolescentes

e inciden en el buen desempefio académico de los estudiantes.

Sin embargo, para poder realizar satisfactoriamente el proceso de mediacion, el
docente debe estar bien preparado y dispuesto a reflexionar sobre sus fortalezas y

debilidades, controlar la expresion de sus estados emocionales, crear seguridad para la
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expresion de sus sentimientos y potenciar la motivacion en los escolares. En palabras
de Schon (1992), el educador necesita reflexionar, detenerse a pensar sobre las
acciones que va ejecutando. Ademas, hay que plantear objetivos y metas acorde a las
diversas realidades que se presentan (Paja y Tolentino, 2021). Lo que significa que, sin
la sensibilizacion y disposicion del docente a autoevaluarse, a formarse y replantearse
nuevas posibilidades y maneras de hacer y sustentar su practica pedagodgica no se

puede lograr ningn cambio ni transformacion educativa.

CONCLUSIONES

Desde el punto de vista educativo, la pandemia amplié el abanico de situaciones
problematicas que afectan el adecuado desempefio y funcionamiento de los procesos
de ensefianza y aprendizaje. Ejemplo de ello es la incrementacién o surgimiento de los
riesgos psicosociales en los jévenes como secuela de las experiencias vividas durante
el escenario pandémico, las cuales seguiran latentes en la post-pandemia si no se
toman acciones pertinentes para afrontarlas. No es una tarea sencilla puesto que
demanda de la actuacion y responsabilidad de todos los actores que forman parte de la
comunidad escolar, principalmente del trabajo docente. Ademas, segun Leiva y otros
(2020) existe un vacio de conocimiento respecto de las consecuencias psicosociales
gue la pandemia estd generando, lo que obstaculiza el desarrollo de estrategias

pedagdgicas.

Los riesgos psicosociales como el estrés, ansiedad, depresion, trastornos
mentales, violencia, entre otros, representan grandes amenazas para el 6ptimo
desarrollo y desenvolvimiento emocional, social y profesional de las generaciones en
formacion, lo que se traduce en problematicas sociales que afecta, en este caso, a toda
la sociedad colombiana. Situacion que agudiza y ensancha las brechas de
desigualdades sociales e injusticias, asi como otras realidades que menoscaban la
calidad de vida de todos los habitantes en el pais. Por lo tanto, la escuela
conjuntamente con los docentes debe erigirse como factores protectores y aunar
esfuerzos para procurar brindar una formacion de calidad y con pertinencia al momento

histérico actual.
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Por esta razon, y tomando en cuenta que el docente debe ser mediador por
naturaleza y principal generador de cambios de los procesos cognitivos de los
estudiantes, fundamentalmente de aquellos que se encuentren en situacion vulnerable;
se plantea en este articulo los postulados tedricos de la modificabilidad cognitiva
estructural como una alternativa pedagogica para proporcionar a los estudiantes
habilidades y destrezas cognitivas que les permitan fortalecer su inteligencia, para que
asi sean capaces de superar los riesgos psicosociales a lo que estdn expuesto y
enfrentar los retos de la actual sociedad globalizada. Es decir, ayudarlos a desarrollar
lo que Feurstein (citado por Velarde, 2008) denomind autoplasticidad cerebral.
Habilidad indispensable para adaptarse y superar los desafios de los diversos

escenarios sociales.
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RESUMEN

El estilo de vida esta vinculado con la personalidad, los habitos, factores socioculturales
y econdémicos determinando su bienestar y las variaciones son provocadas por riesgos
modificables; es decir, cambiar practicas insanas (tabaquismo, alcohol y sedentarismo)
para reducir la morbilidad y mortalidad. El coronavirus renovo el modo de vivir y las formas
de prevenir su propagacion. El objetivo de este articulo fue caracterizar costumbres y
salud, en la poblacion estudiantil estableciendo las vinculaciones de elementos
influyentes, post Covit-19 repercutiendo en la condicién de vida en sus hogares. La
metodologia consté de revision bibliografica y analisis de contenido, emergiendo las
unidades de analisis: El Estilo de vida y salud; Poblacion estudiantil; Nuevo modo de vivir,
en el ambiente escolar y la proteccion para prevenir riesgos a la salud. La revision develo
el proceso de transicion y las derivaciones mas factibles aplicar, considerando las
posibilidades politicas, econémicas y sociales de los estudiantes, que le permitan tener
calidad de vida.

Palabras clave: Salud, Estilo de vida, Enfermedad, Poblacién estudiantil

ABSTRACT

The lifestyle is linked to personality, habits, sociocultural and economic factors
determining their well-being and the variations are caused by modifiable risks; that is,
changing unhealthy practices (smoking, alcohol and sedentary lifestyle) to reduce
morbidity and mortality. The coronavirus renewed the way of life and the ways to prevent
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its spread. The objective of this article was to characterize customs and health, in the
student population, establishing the links of influential elements, post Covit-19, affecting
the living conditions in their homes. The methodology consisted of a bibliographic review
and content analysis, emerging the units of analysis: Lifestyle and health; Student
population; New way of living, in the school environment and protection to prevent health
risks. The review revealed the transition process and the most feasible derivations to
apply, considering the political, economic and social possibilities of the students, which
allow them to have quality of life.

Key words: Health, Lifestyle, lliness, Student population

RESUMO

O estilo de vida esta ligado a personalidade, habitos, fatores socio-culturais e econémicos
que determinam seu bem-estar e as variacdes sdo causadas por riscos modificaveis, ou
seja, a mudanca de praticas nao saudaveis (fumo, alcool e sedentarismo) para reduzir a
morbidade e a mortalidade. O coronavirus renovou o modo de vida e as formas de evitar
sua propagacao. O objetivo deste artigo era caracterizar habitos e salde na populacao
estudantil, estabelecendo os vinculos de elementos influentes, pos Covit-19, com
repercussdes sobre as condicGes de vida em suas casas. A metodologia consistiu em
uma revisao de literatura e andlise de conteudo, surgindo as seguintes unidades de
analise: Estilo de vida e saude; Populacdo estudantil; Nova forma de viver no ambiente
escolar e protecdo para prevenir riscos a saude. A revisdo revelou o processo de
transicao e as derivacfes mais viaveis a serem aplicadas, considerando as possibilidades
politicas, econdmicas e sociais dos estudantes, que permitem que eles tenham qualidade
de vida.

Palavras-chave: Saude, Estilo de Vida, Doenca, Populacéo estudantil

RESUME

Le mode de vie est lié a la personnalité, aux habitudes, aux facteurs socioculturels et
économiques déterminant leur bien-étre et les variations sont causées par des risques
modifiables ; c'est-a-dire changer les pratiques malsaines (tabagisme, alcool et mode de
vie sédentaire) pour réduire la morbidité et la mortalité. Le coronavirus a renouvelé le
mode de vie et les moyens d'empécher sa propagation. L'objectif de cet article était de
caractériser les coutumes et la santé, dans la population étudiante, en établissant les liens
d'éléments influents, post-Covit-19, affectant les conditions de vie dans leurs maisons. La
méthodologie a consisté en une revue bibliographique et une analyse de contenu, faisant
emerger les unités d'analyse : Mode de vie et santé ; population étudiante; Nouveau mode
de vie, en milieu scolaire et protection pour prévenir les risques sanitaires. L'examen a
révélé le processus de transition et les dérivations les plus réalisables a appliquer, compte
tenu des possibilités politiques, économiques et sociales des étudiants, qui leur
permettent d'avoir une qualité de vie.
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Mots-clés : Santé, Mode de vie, Maladie, Population étudiante

INTRODUCCION

Los acontecimientos ocurridos en el mundo a partir del afio 2019 marcaron un antes
y un después en la historia, jaméas se habian inmovilizado todos los paises, tanto; en lo
politico, econdmico, social y cultural debido a una pandemia, sin embargo, el
COVID-19 lo genero, al ser un virus sumamente contagioso, se tomé la decision
de confinar de forma preventiva a la poblacién, y con ello se suscité una pausa en todos
los campos de accion de los sujetos, sobresaliendo el sector laboral y educativo, siendo
este Ultimo, uno de las partes menos preparados para este proceso de aislamiento,
el cual estaba organizado bajo la modalidad de educacion presencial y obligé a los
estrategas del sistema educativo a una instruccion a distancia, es decir, adaptar los
contenidos curriculares a una particularidad remota para asi velar por el cumplimiento de
un elemento tan significativo para la sociedad como lo es la educacién, por esta razon
los docentes exploran nuevas herramientas de ensefianza para generar un proceso de
aprendizaje con eficiencia y eficacia , a su vez que se ajustara a los recursos que tenian
a su disposicion, sin embargo, se intimé a la poblacion estudiantil a un nuevo estilo de

vida.

Por otra parte, las costumbres de las familias intervienen en el modo de vida y salud
de las personas incluyendo los nifios, jévenes y adultos. Dentro del &mbito educativo, es
imprescindible para que los estudiantes se desarrollen de forma correcta con
perspectivas o proyecciones de su existencia futura, de manera positiva con miras a ser
profesional tener éxito, capacidades para resolver problemas y disfrutar de una vida
plena. La conducta negativa hace que el educando se desmotive y ausente
convirtiéndose en causa de desercién escolar evitando la prosecucion académica
adquiriendo malos habitos o vicios (Olivares, Alvarez y Alean, 2021). Ademas, la forma
como vive un individuo influye en el aspecto, disfrute, las creencias o la ensefianza que

se obtiene.

Cabe destacar que para los docentes el proceso de ensefianza y aprendizaje va a

depender del grupo y lugar donde se encuentra el centro educativo, amerita considerar
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que el escolar se prepara para la autonomia si logra que sea responsable y protagonista
de su aprendizaje alcanzando el desarrollo del pensamiento critico (Wolff, Gonzélez y
Navarro, citado por Calvillo, 2019). Por consiguiente, esta instruccion puede ser util en
un contexto determinado para impartir lo planificado, identificando situaciones o
problemas de salud que muchas veces los padres o representantes desconocen porque
estan ocupados en otras tareas y el estudiante lo mantiene en secreto para no

preocuparlos.

En este orden de ideas, cabe destacar que el estudiante que no cuentan con apoyo
familiar y econdmico se encuentra en una situacion de vulnerabilidad ante los problemas
de salud, al respecto De la Cruz (2019) sefala que los docentes observan “carencias
nutricionales, no generalizadas, con afeccién de la condicion fisica en general, salud
emocional y psicomotora en los nifios...incremento de enfermedades en forma
preocupante: la diarrea...y la gripe...las caries...La pediculosis...el stress, agresividad e
irritabilidad...desnutricion” (p. 1). En otras palabras, la salud en escolares se altera
cuando hay insuficiencia de las necesidades basicas que le permita un buen desarrollo

integral.

En este sentido, la Organizacion Mundial de Salud (OMS, 1948. p. 1), define la salud
como “el estado de perfecto (completo) de bienestar fisico, mental y social y no solamente
la ausencia de afecciones o enfermedades” (citado por Lopategui, 2000). Referente a
este planteamiento el individuo fisicamente podra tener un funcionamiento 6ptimo de su
cuerpo cuando logra equilibrarse holisticamente en los aspectos biopsicosocial,
incidiendo en el estilo de vida, biologia humana, ambiente, servicios de atencion médica,
la salud mental, entre otros aspectos. Asi como también, puede alterarse por la tristeza

o estados mas graves como la depresion o los trastornos de la personalidad.

Al respecto, la OMS (2009) define como determinantes sociales de la salud (DSS)
‘las circunstancias en que las personas nacen crecen, trabajan, viven y envejecen,
incluido el conjunto mas amplio de fuerzas y sistemas que influyen sobre las condiciones
de la vida cotidiana" (p. 1). Por lo tanto, socialmente es importante destacar la interaccion
entre las personas y el medio donde se desenvuelve para lograr una buena salud social,

haciendo alusion a que el ser humano necesita interactuar con el entorno para sobrevivir,
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relacionandose con otras personas y con el ambiente. De lo descrito anteriormente,
dentro de las diferentes realidades se hace necesario aplicar estrategias metacognitivas
que incluyan la interaccion social del nifio y la nifia, de tal manera que cuando sean
adultos gocen de aspiraciones y posibilidades de desarrollo incluso si se hallan en el

mismo peldafio econdémico.

Referentes Tedricos

En el enfoque socioldgico se consideraba que las variables sociales eran los
principales determinantes de la adopcién y del mantenimiento de un estilo de vida
particular, mientras que desde el psicoanalisis los determinantes se desplazaron desde
la sociedad al individuo y a su personalidad. A mediados del siglo XX, la antropologia
abordo el estudio del modo de vivir desde un enfoque cultural y la medicina desde un
enfoque bioldgico, argumentando que los individuos tienen formas de existencia sanas o
insanas por su propia voluntad, recayendo por lo tanto la responsabilidad sobre lo

individual y no sobre lo institucional (Erben, Franzkowiak y Wenzel, 1992, p.17).

Las formas que tienen los individuos de enlazar sus intereses, ideas y manera de
comportarse es una manera de vivir. Para Casimiro y Cols (1999), el estilo de vida “se
refiere al comportamiento de una persona, tanto desde un punto de vista individual como
de sus relaciones de grupo, que se construye en torno a una serie de patrones
conductuales comunes” (p.1). Los autores le brindan un enfoque dual a su definicion:
individual y social, lo que denota cierta influencia de la cultura para la construccion del
modo de existir. Por otra parte, Gutiérrez (2000) lo define como "la forma de vivir que
adopta una persona o grupo, la manera de ocupar su tiempo libre, el consumo, las
costumbres alimentarias, los habitos higiénicos...” (p.1). El autor coincide con Casimiro y
Cols al brindar un enfoque sociocultural, porque en sus planteamientos consideran que
una persona adopta patrones de vida tomando en cuenta el circulo social donde se
desenvuelve desarrollando sus responsabilidades, alimentacion, recreacién, amistad e
integracion positivamente y con entusiasmo, de lo contrario, si el entorno es negativo, la

posibilidad que el individuo tenga vicios, un desadaptado, entre otros, es elevado.
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En este mismo orden de ideas, Mendoza y Cols (1994) afirma que “dentro de una
determinada sociedad no hay un unico estilo de vida saludable...El estilo ideal de vida
saludable no existe, afortunadamente, porque implicaria que so6lo una cierta manera de
afrontar diariamente la realidad en la que se vive es saludable...” (p. 6), el escritor refiere
que hay diversidad en la manera de vivir o existir donde las personas experimentan
momentos que lo llevan a resolver problemas, tomar decisiones o disfrutar. Por
consiguiente, el estilo de vida es relevante en el ambito educativo, ya que se puede
obtener beneficios como mayor movilidad social, formar mejores personas, dar igualdad
en los procesos de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes siendo receptivos, de lo
contrario el pedagogo tendra una tarea ardua para lograr cambios positivos y por ende la

instruccion.

Para Guerrero y Ledn (2010) el estilo de vida es “un constructo que se ha usado de
manera genérica, equivalente a la forma en que se entiende el modo de vivir...expresado
en los ambitos del comportamiento, las costumbres, el urbanismo, la relacién con el
entorno y las relaciones interpersonales” (p.14). Este autor hace referencia a la manera
de vivir, a una serie de actividades, rutinas cotidianas o habitos que se relacionan a las
practicas o actuaciones que mantienen la salud, promueve la longevidad (factores
protectores) evitando aquellos que la limitan o resultan dafinos y reducen la esperanza

de vida.

El entorno o donde se desenvuelven las personas influye de manera positiva o
negativa en sus acciones. De igual manera, tiene que ver con habitos como: alimentacion
sana, cuidar el corazén, quemar calorias, dormir el nimero de horas adecuado, trabajar
la mente y ejercitarla, un buen descanso y mantener una buena higiene en la vida diaria,
ayuda a disminuir las limitaciones funcionales centrandose en dos aspectos: adecuada

nutricion y el ejercicio fisico (Guerrero y Ledn, 2010).

Expansion/Datos macro.com (2022), publica que en Venezuela y en el mundo, se
observa una crisis de salud ocasionada por la aparicion del Coronavirus que ha producido
por encima de 500 millones de casos en todos los continentes mas de 6,1 millones de
muertos, y en este pais, para la fecha, 21 de abril de 2022 de acuerdo con cifras oficiales,
contagiados 522.052, recuperados 515.060, activos 1.292 y los decesos son de 5.704
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habitantes. Esta inesperada aparicion del SARS-CoV-2 causante de la Covid-19, obliga
a los seres humanos en potenciar la higiene y los cuidados, evitando contagios de
enfermedades producidas por virus y bacterias. La pandemia ha cambiado el modo de
vivir obligando a la poblacion crear conciencia valorando la higiene en la cotidianidad, ya
que se debe incorporar cuidados en el estilo de vida y continuar con las actividades

académicas, laborales, servicios de salud, entre otras.

De acuerdo con lo establecido por OMS, el Covid-19 puede evitarse mediante la
implementacion de medidas de bioseguridad, aunque un elevado niumero de personas
han sido contagiadas, no toda la poblacion mundial es victima de este virus, gracias a la
puesta en préactica de dichas medidas en su conjunto. Sin embargo, lavarse las manos
de manera frecuente con jabones de fabricacion industrial o artesanal puede generar
resequedad en la piel, razdn por la cual es recomendable el uso de gel antibacterial para

prevenir adquirir la enfermedad (Salvatierra y otros, 2020).

En los centros educativos se establecié de manera obligatoria el uso correcto de
mascarillas, el distanciamiento social, asi como la aplicacion de antibacterial en la entrada
de las instalaciones, aunque el lavado de las manos es mas efectivo para eliminar virus
y bacterias. En este mismo orden de ideas, el Fondo de las Naciones Unidas para la
Infancia (UNICEF, 2021), plantea que “si tus manos se ven sucias, debes lavartelas con
agua y jabon. El desinfectante de manos es menos efectivo...Usar el desinfectante suele
ser mas comodo cuando no estas en casa, pero puede ser...dificil de encontrar en
contextos de emergencia” (p.1), lo que significa que asearse las manos resulta mas

seguro.

Considerando la definicion de salud en tiempos de pandemia y partiendo de la
expuesta por la (OMS, 1948) algunos autores consideran que ha quedado
desactualizada, aunque es complejo su conceptualizacién porque traspasa lo cultural,
social, psicologico abarcando también el factor educativo e historico (Alcantara, 2008).
Dubos (1956), expreso sobre la salud que “es un estado fisico y mental razonablemente
libre de incomodidad y dolor, que permite a la persona en cuestion funcionar
efectivamente por el mas largo tiempo posible en el ambiente donde por eleccién esta

ubicado” (p. 1). En esta definicion, se circunscribe a la salud entre dos dimensiones, una
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fisica y otra mental, donde el individuo pueda estar despreocupado y lejos de todo lo que
pueda alterar su tranquilidad.

Por lo tanto, Dubos y la OMS, coinciden en que la salud incluye ciertos elementos
gue deben desarrollarse en diferentes ambitos, entre ellos el educativo, por una parte, el
estudiante, cuando posee buenas condiciones fisicas, mentales, sociales y emocionales
puede disponerse al aprendizaje y la ensefianza por otra, precisamente la escuela debe
contribuir a formar habitos de higiene a ser incluidos en el estilo de vida.

El docente juega un papel preponderante, ya que previamente planifica actividades
sistematizadas que permitan la socializacion y el intercambio de saberes donde se
desarrollen las potencialidades para el logro de las metas pedagdgicas propuestas, lo
gue incluye contenidos relacionados con la salud para preservar una vida sana que sean
reflejados en la familia y la comunidad. En el contexto actual, es preciso comenzar desde
las medidas de bioseguridad para evitar el contagio del Covid-19 en el aula y en los

espacios de las instituciones educativas, lo que implica el aprendizaje desde la préactica.

Sobre el termino salud, Lépez y Frias (2002) expresan que es “el deseo de los
hombres por gozar de salud, es con el objeto de realizar todo aquello para lo que su
racionalidad les capacite, es una constante a lo largo de la historia de la humanidad (p.
51). Los autores coinciden, que cuando una persona realiza todo lo que apetece, quiere
0 aspira es porque disfruta de una vida saludable considerando que siempre ha sido asi.

En sintesis, partiendo de estas ideas, el estilo de vida y la salud estan
estrechamente relacionado tanto en la poblacion estudiantil, como en cualquier persona
permitiendo tener fortaleza o debilidades para no solo combatir las posibles
enfermedades que se adquieren viralmente sino para lograr las metas propuestas y
alcanzarlas a plenitud, socializando con sus seres queridos o0 personas ajenas al entorno

familiar.

El objetivo de este articulo fue caracterizar costumbres y salud, en la poblacion
estudiantil estableciendo las vinculaciones de elementos influyentes, post Covit-19
repercutiendo en la condicién de vida en sus hogares Este estudio esta dividido en tres

apartados, el primero denominado; El Estilo de vida y salud, en donde se determina como
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fue el proceso de transicion antes de la pandemia y luego de la misma; segundo de una
educacion presencial a una educacion a distancia; y la proteccién de los riesgos a la
salud. Tercero, la poblacién estudiantil en la ensefianza a distancia, un cambio a afrontar
por los docentes en el cual se abordan los cambios curriculares que se aplicaron en
algunos paises con miras a hacer mas efectivo el proceso de ensefianza y aprendizaje a

través de la educacion virtual.

METODOLOGIA

Esta investigacion fue de tipo documental, se realizd una revision bibliogréafica,
siguiendo las consideraciones de Codina (2020), razén por la cual se hizo una busqueda
minuciosa de articulos cientificos indexados en bases de datos por Innova, Redalyc,
Salumed, entre otros y Google Académico. La seleccion de los documentos se realiz6 en
funcién de un muestreo basado en criterios, tal como lo establece Martinez (2012), siendo
para el caso de esta investigacion: a) estar escritos en espafiol, b) disponibles en acceso
abierto, c¢) publicaciones entre los afios 2010-2020 y de trabajos con no mas de seis

autores.

Posterior a la busqueda de documentos en las bases establecidas, se aplicaron los
criterios de inclusion. Los resultados de la cantidad de documentos recuperados se

presentan en la tabla 1, en concordancia con cada una de las bases de datos.

Tabla 1
Distribucién de documentos seleccionados por base de datos

Base de Datos Documentos considerados

Innova

Redalyc
Universum
Salumed

Unicef

Google Académico
Urbe.edu

Dialnet

TOTAL

PP OR PP WW
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Una vez identificados los documentos que se empled en la presente revision un
proceso de forma artesanal haciendo uso de la herramienta Estilector, la cual permite
reconocer las palabras que mas se repiten. Al ser reconocidas dichas palabras, se realizo
el procedimiento de categorizacion descrito por Diaz (2018) partiendo desde la
construccion de unidades de sentido y categorias de analisis, las cuales son
fundamentales en esta revision, es decir, estilo de vida, salud, poblacion estudiantil.

RESULTADO Y DISCUSION

En lo que va de siglo XXI pueden prestar atencion en los cambios profundos con
relacion al siglo pasado, la globalizacion ha influido en las mencionadas transformaciones
y es el elemento que ha generado una permutacion trascendental en la sociedad actual,
por ende, en los estilos de vida de las personas, que ha evolucionado y se ha adaptado
en las grandes estructuras de la existencia social, politica, econdmica y cultural, que trajo
consigo maneras de pensar. Es en este contexto la comunicacion y las nuevas técnicas
que juegan un papel importante para suprimir las distancias, el desarrollo de la tecnologia

gue impacta en la forma de vida de todas las sociedades actuales.

La educacion es un componente fundamental en el desarrollo de cualquier persona
y por ende de la sociedad, debido a que es una de las actividades intelectuales humanas,
sin embargo, el estilo de vida se ha visto afectada con los cambios acelerados de esta
era tecnoldgica, en la escritura, el analisis y la redaccion, por ello, los educadores han
tenido que incorporar diversas herramientas que permiten mejorar el proceso educativo
y diseminar el desarrollo de ensefianza y aprendizaje. El comportamiento de los nifios y
nifias, es utilizando tecnologia y la educacion tiene que valerse de la red mundial de
comunicacién y conocimiento, por ello, han surgido una gran cantidad de aplicaciones
gue han sido acogidas por los estudiantes y los profesores (Diaz Duran y Svetlichich,
2011), por lo tanto, influye en los estilos de vida, los productos son comprados en una

mayoria significativa por las redes.

Las instituciones educativas atendiendo estos cambios dentro de la sociedad, se
han adaptado a los procesos educativos innovadores que configuran un nuevo contexto

donde la presencia de las telecomunicaciones, la actualizacién profesional y la necesidad
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de formar docentes para tiempos de cambio, exigen nuevos procesos de ensefianza y

aprendizaje y también nuevos modelos que se adapten a los nuevos tiempos.

El estilos de vida tiene tres representaciones conceptuales: genérica, que ve el estilo
de vida como una moral saludable que es responsabilidad del individuo quien elige entre
un estilo de vida saludable o no (fumar, beber alcohol, consumir alimentos sanos o hacer
ejercicios, etc.) o un estilo de vida libre (con comportamientos diferentes), otra que se
enfoca en el estilo de vida sociabilizado, que no s6lo comprende los habitos personales
sino también la forma en que las sociedades organizan el acceso a la informacion, la
cultura y la educacion; el estilo de vida es entendido aqui como la interaccion de la
responsabilidad del individuo con las instituciones gubernamentales, que son las que
pueden ejercer cierto control sobre el propio estilo de vida de los individuos, por lo que
esta perspectiva no solo pretende cambiar el modo de vivir sino las condiciones de vida
(pobreza, desempleo, insalubridad); y finalmente una pragmatica, que marca las formas
de hacer, decir y pensar en torno a disefiar un estilo de vida; en este caso, se promueve

la salud y la potenciacién de los riesgos (Oblitas, 2006).

Cabe destacar que los autores mencionados anteriormente, en sus opiniones sobre
el estilo de vida consideran que el comportamiento que cumple el individuo para mantener
Su mente y cuerpo sano para lograr satisfacer sus deseos, ocurrencias, necesidades y
diversiones en el momento que quiera es de gran importancia porque le permitira tener
la autoestima alta y con energias para realizar cualquier labor o actividad. Es significativo
destacar que el lugar o ambiente donde se desenvuelva la persona influye
considerablemente en la conducta que muestra ante la sociedad. De alli lo revelador de

la vida social que tenga el sujeto.

En cuanto a la salud, la autora del presente articulo reviso lo vinculado e
interpretando que es primordial conocer lo que se razona, delimitar el concepto no es una
tarea facil por los multiples elementos que lo determinan. A lo largo de la historia se
encuentra un tropel de definiciones, que generalmente obedecen a las caracteristicas
propias de cada momento histérico. El concepto que se tiene depende de la interaccion
de multiples factores; sociales politicos, econémicos, culturales y cientificos. Con ello se

conceptualiza como una multiplicidad de procesos, de lo que acontece con la biologia del
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cuerpo, con el ambiente que rodea, con las relaciones sociales, con la politica y la
econOmica internacional (Bricefio-Ledn, 2002).

Estos procesos no estan aislados ni se encuentran independientes, sino que se
conectan unos con otros, por lo que la salud depende de la capacidad de controlar la
interaccion entre el medio fisico, el espiritu, el biolégico y el econdmico y social (Cumbre
de Rio de Janeiro, 1992). La idea corresponde a un proceso histdrico, ya que en cada

momento determinada la sociedad tiene una vision particular de la misma.

Es por ello, que la OMS en su constitucion de 1948, define la salud como “el
completo estado de bienestar fisico, psiquico y social, y no solamente la ausencia de
afecciones o enfermedades” (p. 1), deja patente la necesidad de la consideracion del
entorno social donde se desenvuelve el sujeto, introduciendo un concepto
multidimensional y no una mera consecucion de la no enfermedad. En este sentido
diversos autores profundizan en esa direccion, definiendo la salud como “el conjunto de
condiciones y calidad de vida que permita a la persona desarrollar y ejercer todas sus

facultades en armonia y relacion con su propio entorno” (Perea, 1992. p. 1).

En ese sentido, la (OMS, 2006) identifica a la salud mas que ausencia de
enfermedad, como forma general de vida basada en la interaccion entre las condiciones
de vida en un sentido amplio y los patrones individuales de conductas, determinados por
factores socioculturales y caracteristicas personales Por otra parte, el Fondo de la
Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF, 2021) expresa que el mantener las manos
limpias, lavadas con regularidad minimiza el contagio de enfermedades, es decir, este
estado de bienestar se logra en alguna medida mediante la realizacién de conductas y/o
habitos que favorezcan el mantenimiento de esta fase mas que la responsabilidad y

atencion médica.

Por tal motivo, se infiere que esta modificacién se da, debidos que las causas de
enfermedad y muerte en los ultimos afios se deben en su mayoria a estilos de vida y
conductas poco saludables; También se destacaron Lopez y Frias (2002), expresando
gue las personas tienen razones y motivos para querer disfrutar una vida saludable y
realizar todo lo deseado por bastante tiempo. Asi pues, Dubos (1956), manifesté que

cuando se tiene un estado fisico y mental sin molestias la persona puede desempefiarse
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por tiempo prolongado en el lugar que asi quiera o desee. De ahi que las enfermedades
no transmisibles causadas en gran medida por malos habitos como por ejemplo de
alimentacion, ejercicio, consumo de tabaco, estén asociadas a la morbilidad -mortalidad

de un pais.

Uno de los objetivos fundamentales de la OMS (2006), es el difundir la definicién de
salud para crear delimitaciones homogéneas de alcance global. La definicion es aceptada
a nivel global por casi todos los paises, el cual se incorpora en la normativa interna de
cada legislacion de los paises. Por lo tanto, la salud tiene un abordaje desde la inter y
multidisciplinariedad por estar enmarcada en el area de interseccion de diversas ciencias
tanto naturales como sociales. Se trata de un &rea de conocimiento que intenta estudiar
lo que se denomina como sistema global, en tanto que “investigar uno de tales sistemas
significa estudiar un trozo de la realidad que incluye aspectos fisicos, biologicos, sociales,
economicos y politicos” (Garcia citado por Alcantara, 2008, p. 52). En tal sentido, la salud
deja de ser un fendmeno exclusivamente médico, tratado Unicamente en los hospitales,
sino que conforma un tema que interesa a todos los actores de una sociedad, siendo una
aproximacion cuando los gobiernos estan haciendo las cosas de manera correcta en el

sector de salud desde una politica de estado con eficacia y que persista en el tiempo.

Finalmente, el estilo de vida y la salud en el ambito educativo transciende a una
vision integral del individuo. La poblacion estudiantil, es vulnerable debido al enlace que
posee lo saludable y el comportamiento de vida donde se desenvuelve el estudiante.
Cabe destacar que las relaciones sociales modifican la conducta, provocando cambios
positivos 0 negativos que repercuten en la asistencia regular, el desempefio y
participacion académica. Por otra parte, es importante tomar en cuenta la propuesta de
Bandura (2015), la cual plantea que “el ser humano aprende a través de la observacion
e imitacion de las conductas mas resaltantes...constituyen la expresion de una sumatoria

de factores que los modelos reflejan en una situaciéon” (p. 55).

Referente a lo expuesto el autor alude lo relevante de la emulacién como parte de
la creacion de constructos, ideas, valores y estilo de vida dentro de la sociedad o lugar
de desenvolvimiento del estudiante o cualquier sujeto, resultando una vida sana o por el

contrario ser un desertor de la educacion para vivir de manera inadecuada e insalubre.
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Tomando en cuenta, lo dicho anteriormente es importante destacar las necesidades de
Maslow dentro de la salud y estilo de vida en la poblacion estudiantil, por cuanto, esta
jerarquia indica que para llegar a la autorrealizacion primero se debe satisfacer las
planteadas en la parte inferior de la piramide, para asi consolidar integralmente las demas
opciones. Es decir que el educando tenga una vida activa, plena con desempefio

académico, familiar y social.

REFLEXIONES CONCLUSIVAS

Es preciso y revelador presentar, de acuerdo a la realidad de los actores sociales y
el significado que otorgan a esta temética de estudio, que me permitié de forma l6gica y
estructurada el ejercicio epistemolégico entre lo abstracto y concreto del enfoque
socioldgico en el estudio de los estilos de vida y salud en la poblacion estudiantil. El estilo
de vida y salud, se delinea por la aplicacién de los esquemas y la estructura que han ido
organizando entre la vida en la institucion educativa articulada en la convivencia familiar
(espacio social). Asi se crea el espacio donde se encuentran los estilos de vida ya que
en él se ha generado la transferencia: transposiciones sistematicas impuestas por las
condiciones particulares de su practica, como describe Bourdieu (en Guerra, 2010). En
la asociacién que hacen entre la salud y sus determinantes se observa una comprension
de los factores relacionados con la biologia o herencia, el estilo de vida, el entorno social

y los servicios de salud.

La Promocién de la Salud (PS) se conceptualiza como el fomento de los habitos
que protegen y mejoran la salud. Los determinantes en la salud, la biologia humana, el
ambiente, los estilos de vida y la organizacién de los sistemas de salud, para Lalonde
(1986), tiene como factores condicionantes cuatro dimensiones que son: estilos de vida
y conductas de la salud, medio ambiente, biologia y sistemas de asistencia sanitaria. Los
estilos de vida y conductas de salud, tienen en cuenta el consumo de drogas,
sedentarismo, alimentacion, estrés, conduccion de riesgo y mala utilizacion de los

servicios sanitarios.
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El fomento de la salud trasciende las labores del sistema de salud y debe ser parte
de la agenda politica de todos los sectores, niveles privados y publicos, en especial en el
sistema educativo en general. La participacion del grupo familiar es importante al igual
gue la comunidad, como eje para sostener la accion en materia de promocion de la salud

en cualquier ambito.

En ese mismo orden de ideas, segun la Organizacion Mundial de la Salud, (OMS,
1986), define los “estilos de vida saludable” como la conducta individual o en grupo de
las personas incluyendo las condiciones de vida, ya sean econdmicas, ambientales que
promuevan la salud” (p.4). Definicién que introduce a los determinantes en salud y la

interaccion de aspectos sociales en la comprensién del estilo de vida saludable (EVS).
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RESUMEN

La depresion es una enfermedad que altera las emociones, el pensamiento y el cuerpo.
El objetivo de esta investigacion fue explicar si la pandemia por COVID-19 aumenté este
malestar. A través de la revision documental se hizo el analisis sistemético de 18
articulos, publicados entre 2019 a 2022 de fuentes electrénicas, los resultados
confirmaron que en los primeros meses de pandemia se dio el mayor incremento de la
enfermedad. También, se demostr6 que practicar actividad fisica, tener una buena
higiene de suefio y el contacto familiar son factores de proteccion que disminuye la
posibilidad de padecer depresién y favorecieron la adaptacion psicolédgica de la poblacién
durante el confinamiento. En conclusion, es necesario entrenar a la poblacion en
estrategias de afrontamiento y desarrollo de algunas habilidades para enfrentar eventos
estresantes como el vivido en este tiempo.

Palabras clave: Depresién, Pandemia, COVID-19

ABSTRACT

Depression is an illness that alters emotions, thinking, and the body. The objective of this
research was to explain whether the COVID-19 pandemic increased this discomfort.
Through the documentary review method, the systematic analysis of 18 articles was
made, published between 2019 and 2022 from electronic sources, the results confirmed
that the greatest increase in the disease occurred in the first months of the pandemic.
Also, it was shown that practicing physical activity, having good sleep hygiene and family
contact are protective factors that reduce the possibility of suffering from depression and
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favored the psychological adaptation of the population during confinement. In conclusion,
it is necessary to train the population in coping strategies and the development of some
skills to face stressful events such as the one experienced at this time.

Key words: Depression, Pandemic, COVID-19

RESUMO

A depressao € uma doenca que altera as emocdes, o pensamento e o corpo. O objetivo
desta pesquisa foi explicar se a pandemia de COVID-19 aumentou esse desconforto.
Através do método de revisdo documental foi feita a analise sistematica de 18 artigos,
publicados entre 2019 e 2022 a partir de fontes eletronicas, os resultados confirmaram
gue o maior aumento da doenca ocorreu nos primeiros meses da pandemia. Além disso,
foi demonstrado que praticar atividade fisica, ter uma boa higiene do sono e contato
familiar séo fatores de protecdo que reduzem a possibilidade de sofrer de depresséo e
favorecem a adaptacao psicolégica da populacao durante o confinamento. Em concluséo,
€ necessario treinar a populacao em estratégias de enfrentamento e desenvolvimento de
algumas habilidades para enfrentar eventos estressantes como o vivenciado neste
momento.

Palavras-chaves: Depresséo, Pandemia, COVID-19

RESUME

La dépression est une maladie qui altere les émotions, la pensée et le corps. L'objectif de
cette recherche était d'expliquer si la pandémie de COVID-19 a augmenté cet inconfort.
Grace a la méthode de revue documentaire, I'analyse systématique de 18 articles a été
réalisée, publiés entre 2019 et 2022 a partir de sources électroniques, les résultats ont
confirmé que la plus forte augmentation de la maladie s'est produite dans les premiers
mois de la pandémie. Aussi, il a été démontré que la pratique d'une activité physique, une
bonne hygiene de sommeil et le contact familial sont des facteurs de protection qui
réduisent la possibilité de souffrir de dépression et favorisent lI'adaptation psychologique
de la population pendant le confinement. En conclusion, il est nécessaire de former la
population aux stratégies d'adaptation et au développement de certaines habiletés pour
faire face a des événements stressants comme celui vécu en ce moment.

Mots clés: Dépression, Pandémie, COVID-19

INTRODUCCION

En el afio 2020 se declara la emergencia sanitaria por COVID-19, el mundo vivié un
cambio radical en el estilo de vida al que se venia acostumbrado. El virus demostr6 su

capacidad de expandirse rapidamente en todos los paises y no habia estudios de como
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prevenirlo, tratarlo o evitar que tantas personas murieran, lo que alerto a toda la
comunidad, el miedo a morir aumentaba con fuerza, la tristeza por la pérdida de los
familiares que empezaban a irse sin despedirlos o enterrarlos y el panico al ver las
noticias de tantos fallecidos en el mundo por esta enfermedad. Fue entonces que se
declararon algunas medidas sanitarias para evitar la propagacién del virus entre los seres
humanos, tales como: distanciamiento fisico, uso del tapabocas, lavado constante de
manos, evitar aglomeraciones, las reuniones familiares y sociales se postergaron hasta
por casi 2 afios (Organizacion Panamericana de la Salud (OPS, 2020), Resolucion 1513

Ministerio de Salud y Proteccion Gobierno de Colombia, 2020).

Después de dos afos, todo empezd a tomar su curso a la normalidad de manera
sistematica, aunque el temor seguia. Pero ¢ Qué paso con la salud mental de la poblacion
en el mundo durante y después de la pandemia por COVID-19?, ¢Cuantos
experimentaron estados de animo deprimido o ansiedad durante el confinamiento y
después de éI?, si bien, nunca se habia mantenido un estado de alerta por tanto tiempo
donde el contacto con el otro resultaba ser un peligro. Ya en el 2022 parece que todo ha
vuelto a la normalidad, sin embargo, es importante preguntarse por la prevalencia de la

depresion después de vivir estos eventos traumaticos.

Segun el informe de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2020) el diagnostico
por Trastorno Depresivo Mayor (TDM) aumento en un 27,6% tras la pandemia. También
asegura que el aumento de los sintomas depresivos y del estado de animo se mantienen
en comparacion con otras enfermedades de salud mental en la poblacion general. Con
respecto, a los comportamientos suicidas el riesgo fue mayor para los jovenes, para las
personas diagnosticadas con la enfermedad y la soledad también aumentaba este riesgo.

Ahora bien, la depresion es explicada desde diferentes tendencias; por un lado, esta
la teoria psicoanalitica donde se cree que la persona deprimida ha sufrido una pérdida
de la ilusion que le daba la fuerza (Nasio, 2016). De otro modo, Retamal (1998), la define
como uno de los tipos de alteracion del animo, se manifiesta con la pérdida del interés,
con sintomas psiquicos y fisicos, siendo mas prevalente en mujeres; los signos y
sintomas mas frecuentes son alteraciones emocionales, del pensamiento y somaticas.

Mientras que para la teoria cognitiva de Beck (como se citd en Sanz, 1993), la depresion
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es explicada por la interpretacion distorsionada de la realidad, cuando ha tenido una
pérdida esta es valorada de manera negativa generalizando sus consecuencias, la
persona deprimida desde esta teoria se evalla a si misma y al mundo de manera

negativa viendo el futuro como algo oscuro.

Teniendo en cuenta lo anterior, es posible identificar una persona deprimida cuando
pierde el interés general por las actividades que antes solia disfrutar, ademas, presenta
estado de animo bajo, perdida o subida de peso, afectacion del suefio, pensamientos
recurrentes de suicidio e interferencia en la vida familiar, laboral o social y se diferencia
de la tristeza temporal por ser una enfermedad recurrente que se mantiene por dos o mas
semanas; puede ser tratada con farmacos antidepresivos y terapia como la cognitivo-
conductual (OMS, 2019).

La depresion puede llegar ser incapacitante y terminar en la muerte tal como lo dice
OMS (2013) “las personas con depresion mayor o esquizofrenia tienen una probabilidad
de muerte prematura un 40% a 60% mayor que la poblacién general, debido a los
problemas de salud fisica, que a menudo no son atendidos y al suicidio” (p.8). Mas
adelante la OMS (2019), informa que antes de la pandemia “300 millones de personas
en el mundo viven con depresion” (p.1). Las investigaciones mas recientes sobre el
impacto del COVID-19 en la depresion revelan rresultados elevados en estrés, ansiedad
y depresion entre 18-25 afios (n = 551; M = 0,41; DT = 0,91) para depresion leve la
frecuencia y porcentaje fue de un total de 58 (9,1), depresiébn moderada 48 (7,2),
depresion severa 12 (2,8) y depresion extremadamente severa 12 (2,3) (Ozamiz-
Etxebarria et al., 2020).

Asi mismo, en otros estudios se ha encontrado que un 41,5% de las personas
sentian miedo del coronavirus y un 42,7% temian perder la vida a causa de este, los
sintomas mas prevalentes fueron sentirse decaido, deprimido, cansado, disminucion o
aumento del apetito (Chacon et al., 2020). Con todos estos datos se demuestra la
importancia de realizar investigaciones que den explicacion a los fendémenos
relacionados con la salud mental y en especial los vividos en tiempo de pandemia por
COVID-19, ya gue genero cambios sistematicos en los estilos de vida de la poblacion

mundial. Es por ello, que en la presente investigacion documental se pretendera conocer
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si la pandemia por COVID-19 aumenté la posibilidad de padecer depresién. Lo cual
facilitara tener un panorama general desde la ciencia y no desde la especulacion de los
datos con respecto a este fenomeno y poder ser un referente bibliografico donde los

lectores encuentren algunas respuestas sobre la problematica aqui estudiada.

METODO

Esta investigacion documental, fue explicativa puesto que pretendié encontrar la
relacion que existe entre depresion y la pandemia por COVID-19 tal como lo dice
Hernandez (2010) que este tipo de investigacion pretende encontrar la relacion entre
variables. Para tal fin, se realiz6 una revision sistematica de dieciocho (18) articulos
cientificos de fuentes electronicas dispuestas en las bases de datos: PubMed, Science
Direct, Google Academic. Para la busqueda se combinaron los términos depresion y
COVID-19. Obteniendo 10.132 resultados en PubMed, 15.768 en Science Directy 28.500
en Google Academic. Los criterios de inclusion fueron: articulo publicados entre 2019 y
2022, que las investigaciones registraran el texto completo en inglés o espafiol, lo que
tenian contenido sobre los efectos del COVID-19 en la depresion en PubMed (2.231);
articulos de investigacién en Science Direct, con areas tematicas de psicologia (178) y
neurociencia (178), con titulos de publicacidén de investigaciones psiquiatricas (178). Se
excluyen investigaciones realizadas en Asia. En la siguiente tabla se detallan los articulos

revisados:

Tabla 1

Articulos cientificos sobre la depresion en los tiempos de pandemia por COVID-19

Buscador Titulo Autor(es) y
afio de
publicacion

PubMed The impact of COVID-19 on subthreshold depressive symptoms: a Liao et al.
longitudinal study (2021)
Association between perceived stress and depression among medical Liu et al.
students during the outbreak of COVID-19: The mediating role of (2021)
insomnia
Global prevalence and burden of depressive and anxiety disorders in Santomauro et
204 countries and territories in 2020 due to the COVID-19 pandemic al.(2021)
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Tabla 1 (cont.)

Buscador Titulo Autor(es) y afio de
publicacién
Depression and anxiety during COVID-19 Daly y Robinson
(2022)
Science Temporal associations between insomnia and depression Raman, Hyland, y
Direct symptoms in adults during the COVID-19 pandemic: A cross- Coogan (2022)
lagged path modelling analysis
Science The effect of different degrees of lockdown and self-identified Fountoulakis et al.
Direct gender on anxiety, depression and suicidality during the COVID- (2022)
19 pandemic: Data from the international COMET-G study.
The association between depression symptoms, psychological Brailovskaia et al.
burden caused by Covid-19 and physical activity: An investigation (2021)
in Germany, Italy, Russia, and Spain
The impact of the COVID-19 pandemic on suicides: A population Kim (2022)
study
Increased antidepressant use during the COVID-19 pandemic: Pazzagli et al. (2022)
Findings from the Friuli Venezia Giulia region, Italy, 2015-2020
Google Factores de riesgo asociados a depresién y ansiedad por COVID- Rodriguez et  al.
Academic 19 (SARS-Cov-2) (2021)

Efectos depresivos del aislamiento preventivo obligatorio
asociados a la pandemia del COVID-19 en docentes y
estudiantes de una universidad publica en Colombia

Nufez et al. (2021)

Indicadores de ansiedad, depresion, somatizacion y evitacion
experiencial en estudiantes universitarios del Per( en cuarentena
por covid-19

Carlessi et al. (2021)

Depresién en estudiantes universitarios derivada del COVID-19:
un modelo de clasificacion

Quintero y Gil (2021)

Prevalencia de depresion durante la COVID-19 en estudiantes de
medicina de una universidad privada mexicana

Yusvisaret et al.
(2021)

Efecto de la aplicacion de un protocolo breve de activacién
conductual batd-r adaptado para modalidad de telepsicologia en
adolescentes con depresién

Gacha (2021)

Depresién en México en tiempos de pandemia

Teruel et al. (2021)

Prevalencia de depresién y ansiedad en el personal de pasantias
y servicio social durante el periodo de aislamiento debido a las
restricciones de la pandemia COVID-19. Estudio transversal en
linea

Sanchez-Millan et al.
(2022)

Sintomas de depresion, ansiedad y estrés en la poblacién general
ecuatoriana durante la pandemia por COVID-19

Hermosa-Bosano et
al. (2021)

Luego de tener los argumentos de los articulos organizados segun sus resultados,
se discutié y compar6 cada uno de ellos. Sobresaliendo de esta discusion los factores
gue favorecian una mejor adaptacion a las situaciones de adversidad y cambio, asi como
los factores en contra que incrementaban la posibilidad de padecer depresion en los
tiempos de pandemia por COVID-19. Las categorias, que emergieron para el analisis
fueron: el papel de la familia en los tiempos de pandemia, la resiliencia y la adaptacion

psicolégica, el papel del suefio en la depresién, los medios de comunicacion en tiempos
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de pandemia, la actividad fisica durante el confinamiento y la diferencia de la depresion

segun el género.

RESULTADOS Y DISCUSION

El estudio permitié analizar el comportamiento de la depresion en tiempos de la
pandemia por COVID-19 y conocer el impacto del confinamiento en el estado de animo
de la poblacién. Con la literatura revisada se logré interpretar que fueron diferentes
factores que favorecieron el incremento de la depresion durante ese tiempo, asi como las
gue ayudaron a la adaptacién psicoldgica durante ese periodo de estrés, en total fueron

5 categorias analizadas que mas adelante se detallan.

A continuacion, se relacionan los postulados teéricos de las dieciocho (18) unidades

de analisis vinculados con la depresion durante la pandemia:

Tabla 2

Postulados tedricos

Autor (es)-Afo Postulados
Liao et al. (2021) Las tasas mas altas de depresién y ansiedad se detectaron entre el 14 y el
27 de febrero de 2020. En los meses siguientes, la tasa se redujo.
Liu et al. (2021) Las intervenciones o estrategias que mejoran el insomnio son Utiles para

reducir la gravedad de la depresién en los estudiantes de medicina

Santomauro et al. (2021) La prevalencia estimada del trastorno depresivo mayor en 2020 incremento
considerablemente, con 532 millones de casos adicionales por los efectos
de la pandemia por COVID-19

Daly y Robinson (2022) Ante los eventos negativos de la vida, como el duelo o la exposiciéon a
desastres, las personas desarrollan resiliencia.
Raman et al. (2022) Los sintomas de insomnio y depresion durante las primeras etapas de la

pandemia estuvieron fuertemente asociados y se predijeron entre si 12
meses después.

Fountoulakis et al. (2022) El encierro aumentd significativamente la depresion para hombres y
mujeres, pero no para aquellos con género no binario. Los antecedentes
de enfermedad mental e intentos de suicidio aumenta el riesgo de
depresion casi siete veces.

Brailovskaia et al. (2021) Entre mayor es la carga psicolégica mayor son los sintomas depresivos. A
mayor actividad fisica menor es la carga psicologica y los sintomas
depresivos.

Kim (2022) La tasa de suicidios disminuyo significativamente en el afio 2020, el
distanciamiento social no aumento el suicidio.
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Tabla 2 (cont.)

Autor (es)-Afio Postulados
Pazzagli et al. (2022) El numero de medidas por dosis diarias definidas (DDD) por cada 1000
habitantes por dia aument6é en 2020, en comparacion con el periodo 2015-
2019. El mayor incremento fue en los primeros cuatro meses, particularmente
en marzo, noviembre y diciembre.

Rodriguez et al. (2021) Los factores asociados a la depresion y ansiedad causadas por COVID-19
fueron: el miedo a contraer la enfermedad, el confinamiento, problemas
econdmicos, preocupaciones por familiares, amigos y comparieros, ademas
las noticias se difunden de tal manera en las que no se reconoce cuales son
ciertas, causando alarma en la poblacién mas adulta.

Nufezet al. (2021) Dias después que se decreta el aislamiento obligatorio, se evidencié el
surgimiento de sintomas depresivos en la totalidad de los informantes. La
funcionalidad familiar fue un factor decisivo para mitigar el efecto de la
depresion.

Carlessi et al. (2021) Los estudiantes universitarios presentan niveles mas bajos de ansiedad,
depresion y evitacidn experiencial pero no en somatizacion.

Quintero y Gil (2021) Las variables sexo, estado civil, edad, problemas educativos y medios de
comunicacién, son los que tienen mayor peso en el prondsticos de la
depresion en estudiantes.

Yusvisaret et al. (2021) Los estudiantes de medicina estaban ligeramente deprimidos durante la
pandemia por COVID-19 y recibieron apoyo psicolégico del centro de
formacion.

Gacha (2021) Con la aplicacion del BATD-R adaptado a modalidad de telepsicologia se logré
un decremento significativo de las conductas depresivas en los tres
participantes.

Teruel et al. (2021) En abril de 2020 la prevalencia de depresion se incrementé con respecto al
2018. Disminuy6 entre abril, junio y octubre. Pese a ello, aun continda seis
puntos por arriba de la medicion de 2018-2019.

Sanchez-Millan et al. Los estudiantes universitarios presentaron trastorno de ansiedad generalizada

(2022) con una mayor prevalencia en mujeres. La poblaciéon con menor depresién
fueron los de estratos socioecondmico altos.

Hermosa-Bosano, Paz La poblacién estudiada presentdé mayor malestar psicolégico desde que

et al. (2021) comenzd la pandemia, pero no fue indicador de problemas de salud mental.

En los primeros meses de pandemia por COVID-19 se observé mayor incremento
en los casos de personas deprimidas en un 27,3% en el primer mes de pandemia (Teruel
et al.,, 2021), el consumo de antidepresivos también aumento considerablemente
(Pazzagli et al., 2022), el encierro y él estrés ambiental causado por los miedos
pandémicos y las restricciones sociales aumentaban la probabilidad de sentir depresion
(Rodriguez et al., 2021).Comparado esto con lo dicho en los referentes teoricos se
comprueba la hipétesis que si hubo un impacto del COVID-19 en la depresion, por
ejemplo, Ozamiz-Etxebarria et. al. (2020) demostr6 que las puntuaciones en estrés,

ansiedad y depresion en poblacion entre 18-25 afos fueron altas.
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Para ser mas especifico, se logréo demostrar que los meses de mayor impacto fueron
febrero y abril de 2020 donde la prevalencia de la depresion se incremento
significativamente. Muy a pesar de que disminuy0 en los meses siguientes, continuo seis
puntos por encima de los resultados encontrado entre 2018-2019 (Teruel et al., 2021 y
Liao et al., 2021). Lo anterior, confirma lo expuesto por la OMS (2020), que los sintomas
depresivos y del estado de &nimo se mantuvieron en comparacion con otras
enfermedades de salud mental en la poblacion general y dentro de los sintomas
depresivos encontrados como efecto del aislamiento social fueron: desaliento por el
futuro, pérdida de placer por cosas que solian disfrutar; mayor sensacion de cansancio
fisico e irritabilidad, llanto, pesimismo, reduccion del suefio y sentimientos de culpa
(Carlessi et al., 2021). Dichos sintomas fueron explicados por Retamal (1998), como

alteraciones emocionales, somaticas y del pensamiento.

Contrario a lo anterior, en una investigacion realizada en Ecuador no se evidencio
la presencia de diagndsticos clinicos, pero la mayoria de las personas si experimentaron
mayor malestar psicolégico desde que comenzé la pandemia (Hermosa et at., 2021). Este
malestar, pudo corresponder a lo dicho por Chacoén, et al. (2020) que del 20 al 40% de
las personas evaluadas presentaron sintomas de miedo a la COVID-19, el estrés general
experimentado por la poblacion mundial puso aprueba todos sus herramientas
psicolégicas de adaptacion. También, se demostrd que el confinamiento no represento
una relacion significativa con el suicidio, explicado tal vez porque en este tiempo las
familias permanecian juntas y se disminuy6 el consumo de alcohol (Kim, 2022), igual a
lo dicho por la OMS (2020), que la tasa de mortalidad en algunos paises evaluados no

se vio afectada en los primeros cuatro meses de pandemia.

Ademas, teniendo en cuenta lo dicho por Nasio (2016), que la depresién es vivida
como un choque emocional producida por algunas situaciones inesperadas como la
infidelidad, el duelo, pérdidas econémicas y de trabajo se pudo observar que durante la
pandemia muchas personas se enfrentaron a estos eventos estresantes. Sin embargo,
algunos de los factores favorecieron el desarrollo de habilidades resilientes y el
afrontamiento fueron: tener un ambiente protector durante la pandemia, hacer ejercicio

una vez por semana, vivir con un familiar, estar casado, tener buena higiene del suefio y
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haber participado de algin modelo de atencién en telepsicologia (Gacha, 2021,
Brailovskaia et al., 2021, Quintero y Gil, 2021 y Raman et al., 2022). Ademas, Yusvisaret
et al., (2021) demostré que si bien se experimentd depresion durante ese periodo de
tiempo también se observo la capacidad de resiliencia de quienes perdieron familiares

por el virus.

Por el contrario, algunos aspectos que se consideraron de mayor riesgo para la
adaptacién psicoldgica de la poblacion durante este periodo de estrés fueron: consumir
licor, el sexo, ser joven y vivir solo, las noticias amarillistas, las familias sin hijos, tener un
antecedente de salud mental, sufrir de insomnio y tener problemas académicos
aumentaban la posibilidad de padecer depresién durante el confinamiento (Liu et al.,
2021, Liao et al., 2021, Daly y Robinson, 2022, Raman et al., 2022, Brailovskaia et al.,
2021, Kim, 2022, Nufiez et al., 2021 y Teruel et al., 2021). Se confirma, que la depresién
se presenta con mayor prevalencia en las mujeres (Retamal, 1998). A continuacion, se

detallan cada una de las categorias que se analizaron:

El papel de la familia en los tiempos de pandemia: desde el momento que se
declara la emergencia por COVID-19 la mayor parte de la poblacion le toc6 estar con sus
familiares en casa, compartiendo tal vez mas tiempo del que regularmente estaban
acostumbrados. Lo cual, probablemente generé problema de convivencia y violencia
intrafamiliar, sin embargo, en cuanto a la depresion se demostrd que el contacto familiar
y estar casado fue un factor protector frente a la depresion mientras que las familias sin
hijos y los jévenes que vivian solos tuvieron mayor riesgo de padecer depresion (Liao et
al., 2021, Fountoulakis et al., 2022, Nufiez et al., 2021 y Kim, 2022). Lo dicho hasta aqui,
comprueba que la familia es un factor importante a la hora de enfrentar las adversidades

ya que aporta de manera favorable a las estrategias de afrontamiento.

La resilienciay la adaptacién psicoldgica: durante el aislamiento la poblacién se
enfrentd al temor constante de contraer el virus y morir, lo que llevo segun Ozamiz-
Etxebarria et al. (2020) y Chacon, et. al. (2020) al aumento de los niveles de estrés,
ansiedad y depresion. Entre tanto, Sanchez-Millan et al. (2022), encontré que la poblacién
de estrato socioeconémico bajo fueron los mas afectados por la ansiedad y la depresion.

Sin embargo, el ser humano es capaz de adaptarse a los diferentes cambios que se le
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presentan y superar las adversidades; las personas con mayor resiliencia presentan

menor prevalencia de depresion (Liao et al., 2021, Daly y Robinson, 2022). Esta
capacidad para sobreponerse a las adversidades se desarrolla mejor en personas que
practican algun deporte (Brailovskaia et al. 2021). Un ejemplo, de resiliencia fue expuesto
por Yusvisare, et al., (2021) quien encontr6 un porcentaje bajo de estudiantes de

medicina con depresion, contagiados y con familiares muertos.

El papel del suefio en la depresién durante la pandemia: la depresion es una
enfermedad explicada por la interpretacion distorsionada de la realidad, cuando ha tenido
una perdida esta es valorada de manera negativa generalizando sus consecuencias, la
persona deprimida se evallGa a si misma y al mundo de manera negativa viendo el futuro
como algo oscuro (Sanz, 1993). De este modo, los sintomas de la persona que esta
deprimida se caracterizan segun OMS (2019), por la pérdida del interés general por las
actividades, estados de animo deprimido, perdida del suefio, del apetito e ideacion
suicida. Durante la pandemia por COVID-19 el miedo a morir se incrementé y las
personas experimentaron escenarios de panico frecuentes que los llevaron a alteraciones

en sus estados animicos (Chacon, et. al., 2020).

No obstante, en esta revision se encontré6 que mantener una buena higiene de
suefio favorece la adaptacion, por ejemplo, Liu et al. (2021) reveld que las intervenciones
orientadas a mejorar el insomnio reducen la gravedad de la depresién en estudiantes de
medicina. Asi mismo, se encontré asociacion significativa entre el suefio y la depresion
durante los primeros meses del confinamiento y fueron predictivos 12 meses después
(Raman et al., 2022).

Los medios de comunicaciéon en tiempos de pandemia: dentro de los factores
gue se asociaron significativamente con depresiéon y ansiedad durante la pandemia, se
encontraron las noticias difundidas por los medios de comunicacion, que mantenian a la
poblacion en alerta porque no se lograba diferenciar cual informacion eran ciertas
(Rodriguez et al., 2021). Ademas, se demostro que a mayor informacion de caracter
amarillista sobre el avance de la pandemia mayor fue la probabilidad de cuadros

depresivos Quintero y Gil (2021).
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Los medios de comunicacién jugaron un papel muy importante durante la pandemia
ya que fueron empleados como los canales y herramientas para la difusion de la
informacion de prevencion y las medidas sanitarias pero a su vez transmitian los
resultados estadisticos en cuanto a las cifras de muertos en cada pais; por lo tanto una
herramienta que segun la OPS (2020) fue pensada como canal de difusion masiva sobre
las medidas de prevencion cumplié solo con algunas de las metas planteadas por esta
organizacion. Puesto que, a través de las redes sociales, la television, radio, poster,
infografias entre otros la poblacion se mantenia informada sobre como podia poner en
practica medidas que le permitieran estar a salvo a él y su grupo familiar, sin embargo,
algunas investigaciones demostraron que la difusién de noticias amarillista favorecia la

aparicion de sintomas depresivos y malestar psicologico (Quintero y Gil, 2021).

La actividad fisica durante el confinamiento: cuando se declar6 la emergencia
sanitaria por COVID-19 una de las medidas, para evitar la propagacion del virus, fue el
confinamiento que implicaba quedarse en casa, mantener distanciamiento fisico, evitar
aglomeraciones y reuniones sociales (OPS, 2020, Resolucion 1513 Ministerio de Salud
y Proteccion Gobierno de Colombia, 2020). El estar encerrado dentro de las casas
favorecia el sedentarismo y mayor uso de aparatos tecnoldgicos como el celular, el
televisor y la computadora. Sin embargo, algunas personas usaron la practica de una
actividad fisica como alternativa para resistir los cambios y se demostré6 que quienes
realizaban esta actividad durante el confinamiento tuvieron menos probabilidad de

padecer depresion (Liao et al., 2021 y Brailovskaia, 2021).

Depresion en hombres y mujeres durante la pandemia: la OMS (2019) dijo que
alrededor de “300 millones de personas en el mundo padecen depresion” (p.1) y en 2022
esta organizacion dice que los casos se aumentaron en un 27,6%. Pero, las
investigaciones hechas para medir este impacto han especificado que hay una diferencia
marcada entre hombres y mujeres con respecto a la vulnerabilidad para padecer
depresion; siendo las mujeres las de mayor riesgo (Fountoulakis et al., 2022, Santomauro
et al., 2021, Chacon e. al., 2020). Asi mismo, Teruel et al. (2021) encontré que durante
todos los meses de pandemia evaluados las mujeres tenian mayor prevalencia de

padecer depresion hasta 10 y 12 puntos porcentuales por encima de los hombres.
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Las categorias aqui descritas evidenciaron la importancia de la familia en los
tiempos de pandemia como elemento fundamental en la adaptacion psicologica, el papel
del suefio y la actividad fisica para el desarrollo de estrategias personales que ayudan al
manejo de los sintomas depresivos. Asi, como el impacto que tienen los medios de

comunicacion en la salud mental de las personas.

CONCLUSIONES

Los resultados de esta investigacion indican que si bien el confinamiento por la
pandemia generd un incremento en los casos de personas con depresion. También,
permitié conocer que practicar actividad fisica, tener una buena higiene de suefio y el
contacto familiar son factores de proteccién que disminuye la posibilidad de padecer
depresion. Esto revela la necesidad de disefar programas deportivos y psicoeducativos
de entrenamiento en estrategias de afrontamiento, gestiébn de emociones, convivencia
familiar, comunicacion asertiva y empatia, entre otras herramientas que permiten la

adaptacion psicoldgica en tiempos de estrés.

Los medios de comunicacidén generan un impacto en la salud mental de la poblaciéon
mundial por lo que se hace necesario que se transmita informacién que ayude a sus

oyentes a superar barreras en momentos de adversidad y no para generar panico.
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RESUMEN

La educacion integral de la sexualidad se aborda a nivel educativo, pero cuando se habla
de discapacidad intelectual los docentes tienden a dejarla a un lado. El objetivo del
articulo fue reconocer la importancia de la educacion integral de la sexualidad en las
aulas. La investigacion fue documental, tomando en cuenta diferentes trabajos y
documentos relacionados con el tema, para un total de 08 unidades de estudio; los
criterios para la recoleccion de datos fue la lectura interpretativa de los documentos
relacionados con el tema. Lo que permitié6 obtener como resultado, que la educacién
integral de la sexualidad debe ser impartida en los centros educativos, en este caso, los
talleres de educacion laboral y su importancia en las aulas. Se concluyé que los jévenes
con discapacidad intelectual pueden recibir la informacion necesaria con relacion al tema,
ya que a pesar que es un contenido fundamental, muchas personas aun lo toman con
tabu y no lo conversan de manera natural.

Palabras clave: Educacion integral, Sexualidad, Discapacidad intelectual
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ABSTRACT

Comprehensive sexuality education is addressed at the educational level, but when
talking about intellectual disabilities, teachers tend to leave it aside. The aim of the article
was to recognize the importance of comprehensive sexuality education in the classroom.
The research was a documentary, taking into account different works and documents
related to the topic, for a total of 08 units of study; the criteria for data collection was the
interpretative reading of documents related to the topic. As a result, it was found that
comprehensive sexuality education should be taught in educational centers, in this case,
labour education workshops and their importance in the classroom. It was concluded that
young people with intellectual disabilities can receive the necessary information in relation
to the subject, since in spite of the fact that it is a fundamental content, many people still
take it with taboo and do not talk about it in a natural way.

Key words: Comprehensive education, Sexuality, Intellectual disability

RESUMO

A educacao sexual abrangente é abordada no nivel educacional, mas quando se fala de
deficiéncias intelectuais, os professores tendem a negligencia-la. O objetivo do artigo era
reconhecer a importancia de uma educacdo sexual abrangente em sala de aula. A
pesquisa foi documental, levando em conta diferentes trabalhos e documentos
relacionados ao tema, para um total de 08 unidades de estudo; o critério para coleta de
dados foi a leitura interpretativa de documentos relacionados ao tema. Como resultado,
verificou-se que a educacdo sexual abrangente deveria ser ministrada em centros
educacionais, neste caso, oficinas de educacéo laboral e sua importancia na sala de aula.
Concluiu-se que os jovens com deficiéncia intelectual podem receber as informacdes
necessarias em relacao ao tema, pois apesar de ser um conteudo fundamental, muitas
pessoas ainda o tomam com tabu e n&o falam sobre ele naturalmente.

Palavras-chave: Educacao integral, Sexualidade, Deficiéncia intelectual

RESUME

L'éducation complete a la sexualité est abordée au niveau éducatif, mais lorsqu'on parle
de déficience intellectuelle, les enseignants ont tendance a la laisser de c6té. L'objectif
de l'article était de reconnaitre l'importance d'une éducation sexuelle compléete en classe.
L'enquéte a été documentaire, prenant en compte différents travaux et documents relatifs
au sujet, pour un total de 08 unités d'étude ; Le critere de collecte des données était la
lecture interprétative des documents liés au sujet. Ce qui a permis d'obtenir comme
résultat, qu'une éducation compléte a la sexualité soit enseignée dans des centres
éducatifs, en l'occurrence des ateliers d'éducation ouvriere et leur importance dans les
salles de classe. Il a été conclu que les jeunes handicapés mentaux peuvent recevoir les
informations nécessaires sur le sujet, car malgré le fait qu'il s'agisse d'un contenu
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fondamental, de nombreuses personnes le prennent encore comme tabou et n'en parlent
pas naturellement.

Mots-clés: Education intégrale, Sexualité, Déficience intellectuelle

INTRODUCCION

La sexualidad humana es un concepto que con el pasar del tiempo, la sociedad lo
ha complejizado de tal forma que se ha convertido en un conjunto de multiples niveles,
estos comprenden desde el nivel biolégico hasta el nivel cultural. Todos los individuos
tienen sentimientos, actitudes y convicciones con respecto al tema sexual, pero cada
persona experimenta su sexualidad de distinta manera porque viene decantada de una

forma sumamente individualizada.

La educacion integral en sexualidad debe ser impartida a nivel educativo desde
edades muy tempranas, donde por ejemplo se ensefie las partes del cuerpo incluyendo
los genitales y a medida que el nifio/a esta en un nivel més alto, se le ilustren los 6rganos
reproductores y su funcion. Sumado a ello, cuando los padres crean conveniente,
conversar con el adolescente para que pueda disfrutar de su sexualidad y que ésta sea

sana.

Es importante tomar en cuenta la definicion de la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS, 2006), que define la sexualidad como “un aspecto central que se encuentra
presente a lo largo de la vida del ser humano, tomando en cuenta el sexo, erotismo,
género, placer, intimidad. Ademas, se expresa por medio del pensamiento, fantasias,

deseos, creencias, valores” (p.10).

También es significativo la definicion por la Asociacion Americana de Discapacidad
Intelectual y del Desarrollo (AAIDD, 2011) de discapacidad intelectual que ‘es
caracterizada por las limitaciones significativas en el funcionamiento cognitivo y la
conducta adaptativa, dicha condicion se origina antes de los 18 afios”. (p.1). Partiendo
de esto, el presente articulo tiene como objetivo aportar elementos tedricos basados en
la educacion integral de la sexualidad en las personas con discapacidad intelectual de

los talleres de educacion laboral.
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Segun la Ministerio del Poder Popular para la Educacion (MPPE), Direccién de

Educacién Especial (1988) define los Talleres de Educacion Laboral (TEL) como una
unidad operativa que tiene como propoésito facilitar a la poblacion con necesidades
educativas especiales el entrenamiento que garantice la incorporacion efectiva en el
campo laboral, los participantes del taller laboral reciben una atencion integral, partiendo
de una evaluacion y planificacion individual que se ajusta a sus necesidades y
habilidades(p. 21).

El entrenamiento mencionado en la definicion de los TEL se realiza de forma
vocacional y estara relacionado con la demanda existente dentro del mercado laboral; el
mismo debe proporcionarse en espacios que sean semejantes a los del campo de trabajo
de la comunidad. En este mismo orden de ideas, el objetivo general de los TEL es atender
de manera integral a las personas con necesidades educativas especiales, aplicando
estrategias de la accidén educativa interdisciplinaria, que respondan a las caracteristicas

y necesidades individuales (op. cit, p. 21).

Asi mismo, los TEL continGan la atencién integral educativa iniciada desde edades
tempranas y la misma esta orientada a formar y capacitar laboralmente a las personas
con necesidades educativas especiales de acuerdo a sus intereses y aptitudes, tomando
en cuenta las necesidades del mercado de trabajo, formandose como un medio de auto-
realizacion personal y social. Tomando en cuenta lo antes expuesto, se puede definir la
discapacidad como la consecuencia de una serie de complicaciones de salud que pueden
darse durante la gestacién o en el periodo postnatal, y consta de diversos elementos
externos como el entorno en el que vive la persona. A consecuencia de la relacién antes
mencionada, los diferentes factores ambientales que pueden causar efectos en los

individuos en la salud (Grupo Cantabria en Discapacidades, 2003)

Partiendo de lo que se indica desde la Organizacién Mundial de la Salud (OMS,
2001), se entiende la discapacidad intelectual como las funciones mentales necesarias
para entender y complementar de manera provechosa las diferentes funciones,
incluyendo las cognitivas y su desarrollo a lo largo del ciclo vital. Tomando en cuenta lo
expuesto, cuando el adolescente con discapacidad intelectual llega a la edad de 15 afos

y es referido a un TEL para su prosecucion académica, los docentes especialistas
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evaluan y planifican de acuerdo a las necesidades, habilidades e intereses durante la

permanencia del adolescente en el plantel, para finalmente se insertado en el campo

laboral o a nivel socio-familiar.

Si se parte que los docentes especialistas planifican de acuerdo a las necesidades
del adolescente, es importante la definicion de La Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2018) con relacién a la Educacion
Integral de la Sexualidad que es un proceso que se basa en el curriculo para ensefiar y
aprender sobre los aspectos cognitivos, emocionales, fisicos y sociales de la sexualidad.
Su objetivo es preparar a los nifios, nifias y jévenes con conocimientos, habilidades,

actitudes y valores para su salud, bienestar y dignidad.

Una gran cantidad de personas se oponen a la educacion integral de la sexualidad,
teniendo como principal interés, promover ciertos valores morales que muchas veces no
tienen un sustento en los derechos humanos. Pero, la mayoria de los valores sembrados,
como la solidaridad, la ética y la justicia, son afines. Si bien es cierto que todas las
personas tienen derecho a guiar su vida segun los principios morales y espirituales
particulares, no se puede dejar de respetar el ejercicio pleno de los derechos
fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes. Por ello, el objetivo del articulo es

reconocer la importancia de la educacion integral de la sexualidad en las aulas.

METODOLOGIA

Esta investigacion esta enmarcada en un disefio documental, la cual Arias (2012) lo
define como “un proceso basado en la busqueda, recuperacion, analisis, critica e
interpretacion de datos obtenidos por otros investigadores en fuentes documentales, con
el fin de un aporte de nuevos conocimientos” (p.27).En este sentido, se utilizé el método
hermenéutico para obtener los resultados, el cual es definido por Pérez (2000) como "una
disciplina de interpretacion de textos o material literario o el significado de la accion
humana” (p.18)

En este caso, se analizaron 08 documentos via internet (investigaciones sobre la

tematica); ademas para la interpretaciéon de la informacién se tomaron los planteamientos
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de diferentes autores para asi obtener las conclusiones con respecto al tema. Se utilizd

la busqueda manual de diferentes organizaciones, trabajos de grados, libros en linea,
documentos legales de entes gubernamentales, la mayoria de estos son a partir del afio
2000, para tener la informaciéon mas actualizada posible, sélo un documento es del 1988,
ya que hasta la fecha no se ha actualizado el mismo por el ente correspondiente. Como
punto importante, las fuentes se encuentran publicadas completas y en idioma espaiiol.

Los criterios de seleccion en los documentos revisados estan relacionados con la
discapacidad intelectual, la educacion integral de la sexualidad, los lineamientos técnicos-
administrativos de los Talleres de Educacion Laboral, utilizando diferentes palabras
claves para la busqueda de los escritos que han sido util, como educacion, sexualidad,
discapacidad, derechos reproductivos, educacidén especial, educacion integral de la
sexualidad, la interaccion social y la sexualidad de las personas con discapacidad y su

desarrollo psicosexual.

RESULTADOS Y DISCUSION

De acuerdo a la lectura, revision e interpretacion de los documentos referente a la
educacion integral de la sexualidad en los talleres de educacion laboral, se hace énfasis
que debe ser impartida en las instituciones educativas correspondientes ya que es
fundamental para que las personas con discapacidad intelectual conozcan su cuerpo,
puedan identificar las sensaciones y asi llevar una vida sexual sana y protegida, sin

necesidad de llegar al extremo de un embarazo en la adolescencia.

Bermejo (2010) durante el Xlll congreso sobre la sexualidad, se llegé a varios
acuerdos con respecto a la sexualidad de las personas con discapacidad intelectual, uno
de ellos fue que la sexualidad una habilidad inherente de los seres humanos que no
gueda anulada con la discapacidad, pudiendo ser educada la conducta sexual, de la
misma manera que cualquier otra conducta. Las personas con condicion tienen derecho
a la educacion integral que incluya la educacion sexual, adaptandola al tipo de
discapacidad que tenga cada persona. El desarrollo sexual de las personas con
discapacidad intelectual difiere muy poco del desarrollo de las personas sin tal

discapacidad. Mientras que los desfases en otros aspectos de la vida psiquica, emocional
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y social son muy llamativos, el desarrollo del impulso sexual no estd demasiado retrasado

respecto a las personas de su misma edad cronoldgica (ob. cit.)

Cobo (2012) apunta que es la propia sociedad la creadora de las diferencias entre
la sexualidad de las personas con discapacidad y la de las personas sin discapacidad, ya
que lo diferente suele ser motivo de discriminacién y rechazo. Puede que esta afirmacion
hecha por el autor sea debido a la “doble-conflictividad” de la asociacion sexo y
discapacidad. Segun Cardenal (2002), por un lado, la sociedad ve los temas sexuales
como algo complicado, conflictivo, tema tabu, algo especial, problematico, requiere

tratamiento especial y por otro lado, la discapacidad es algo que se sale de lo ordinario.

Por otro lado, segun Garvia y Miquel (2009) las personas con discapacidad
intelectual presentan dificultades en sus relaciones afectivas como enamorarse, sentir
atraccion, deseo, protegerse, tener un proyecto de vida junto a otra persona; debido al
trato infantil recibido, el exceso de celo y la sobreproteccion de los padres y educadores.
Estas actitudes limitadoras del desarrollo afectivo-sexual de las personas con dicha
discapacidad basadas en falsos mitos, fantasmas y prejuicios, hacen que estas personas
no vivan las situaciones necesarias para llegar a ser un adulto: tolerar frustraciones,

elegir, aprender de los errores y de las experiencias y amar como un adulto.

Todo lo mencionado anteriormente impacta de forma significativa en la sexualidad
de las personas con discapacidad intelectual siguiendo a Cobo (2012), y De la Cruz y
Cabezdn (2006) primero por la deficiente socializacién sexual: restriccion del contenido
sexual, resultando que casi siempre, la socializacién sexual es escasa, torpe y nada o
muy poco formalizada y elaborada. Debido principalmente a: la negacion de su
sexualidad, la represion de sus manifestaciones eréticas y la impermeabilizacion absoluta
sobre cualquier contenido real o simbdélicamente relacionado con la sexualidad y segundo
por el restringido acceso al universo de lo intimo: el universo de lo intimo es necesario
para todas las personas. Ejemplos de esto son: las limitaciones que se les impone para
el acceso a tiempos y espacios de absoluta privacidad o la capacidad en la toma de

decisiones.

Considerando lo expuesto en los parrafos precedentes, queda claro que los jévenes

con discapacidad intelectual no tienen un desarrollo diferente en cuanto a la sexualidad,
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el punto més importante, es la manera en como abordar y tenerse en cuenta las

adaptaciones con respecto a como los familiares y docentes le explican al adolescente
los cambios que esta presentando su cuerpo y ensefiarle a manejar las diferentes
conductas que vaya presentando. Ademas, educar al joven sobre los cuidados que debe

de tener si otra persona ajena pretende abusar de él/ella.

Para atenuar este déficit seria recomendable promover espacios de interaccion
social, puesto que el “vacio” que hay en estos contenidos supone que muchas de las
personas con discapacidad no puedan cubrir adecuadamente estas necesidades, por
diversas causas como: dificultades para acceder a contextos de socializacion, donde
surgen de modo natural las relaciones afectivo-sexuales, actitudes de sobreproteccion,
falta de educacién sexual y de modelos de observacion, problemas de habilidades
interpersonales y sociales derivados de sus déficits cognitivos, caracteristicas de
personalidad provenientes de la baja autoestima, de la dependencia de otras personas o
de los problemas de conducta y teniendo mayor vulnerabilidad a los abusos, al acoso y

a la violacion.

Estas dificultades tienen sus consecuencias en las personas con discapacidad,
llevandolas a poder padecer soledad emocional, social y sensorial por falta de vinculos
de parejay placer sexual y una sexualidad no satisfactoria o inadecuada baja autoestima,
falta de oportunidades de relacion. La sexualidad es inherente al ser humano desde que
nace hasta que muere, y abarca la totalidad de la persona en sus aspectos tanto

biolégicos como psicoldgicos, sexuales y emocionales (Papalia, Duskin, Martorell 2002).

Cuando la persona se ve como ser sexual, reconoce su orientacion en este sentido,
piensa en su relaciéon con su despertar sexual y la formacion de vinculos romanticos o
sexuales, todo esto alude al logro de la identidad sexual. Por eso la urgencia en crear
conciencia referente a la sexualidad es un aspecto importante de la formacion de la
identidad, que afecta profundamente la imagen que se tiene de si mismo y las relaciones.
Este proceso esta orientado desde el ambito biologico pero su expresion esta definida en

parte a nivel cultural (Papalia, Duskin, Martorell 2002).

La adolescencia es la transicion en el desarrollo entre la nifiez y la edad adulta, que

implica importantes cambios fisicos, cognoscitivos y psicosociales que se presentan
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interrelacionados. Pubertad como el proceso mediante el cual una persona alcanza su

madurez sexual y la capacidad para reproducirse. La adolescencia dura casi una década,
desde los once o doce afnos, hasta los diecinueve o comienzos de los veinte, pero ni el

punto de iniciacion ni el de término estan marcados con claridad.

En los adolescentes con discapacidad intelectual la posibilidad de razonamiento
abstracto o l6gico-matematico, esta muchas veces vedada desde un comienzo. Sin
embargo, los jévenes con esta condicién si pueden comprender, acceder, procurar
valores y entidades muy abstractas como la libertad, la justicia, la amistad, la honestidad
y la fe. Esto les permite participar en instituciones sociales, religiosas, deportivas,
comunitarias, del mismo modo que cualquier otra persona. Con esta frase se reconoce,
la posibilidad de abstraccion en los adolescentes con la condicién. El imaginario de la
discapacidad fue moldeado sobre el coeficiente intelectual a raiz del cual lo que se mide
como déficit en la capacidad de abstraccidén en los test de inteligencia de una persona
(Torres y Beltran, 2002).

De acuerdo a la teoria psicoanalitica de Sigmund Freud, el individuo se halla en
constante conflicto entre sus impulsos biolégicos y la necesidad de dominarlos; y por lo
tanto deben considerar que dentro de la personalidad existen tres elementos
indisociables: la cognicion, la afectividad y la socializacion. El desarrollo psicosexual es
el eje integrador de estos elementos, al mismo tiempo es el resultado de los anteriores.
Por ende, si se favorece el desarrollo armonico de estos tres elementos, se favorecera el
proceso consono de la sexualidad, con lo que se estara propiciando una vida sexual plena
en el sujeto, libre de conflictos internos y, con ello, se estimulard en él un mayor

aprovechamiento de sus capacidades cognoscitivas, afectivas y sociales (ob. cit.).

La dinamica interna de estos procesos da como resultado la forma de ser de un
individuo en patrticular; la personalidad es el resultado de la interaccion entre elementos
cognoscitivos y socio afectivos; por lo tanto, no se pueden considerar de manera aislada,

sino, como componentes de un desarrollo integral (Papalia, Duskin, Martorell 2002).
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CONCLUSIONES

La sexualidad tiene un papel fundamental en la estructura psiquica del sujeto, ya
que esta relacionada con el placer, el cual es movilizador de gran parte en la vida. La
persona con discapacidad no debe quedar fuera de este proceso, a menos que se le
pretenda excluir de la condicion de persona, y de toda circulacién social (Oyarzabal,
2001).

En este sentido se comprende que los adolescentes con discapacidad intelectual
tienen un desarrollo sexual igual que sus pares sin condicion, ademas la informacién que
reciban sobre la educacion integral de la sexualidad debe ser equivalente a sus pares,
con la diferencia en el uso de las estrategias, tomando en cuenta sus intereses y
necesidades. Por otro lado, el docente especialista debe tener el conocimiento si en casa,
los padres han conversado sobre el tema, ya que puede ser un punto de partida para

poder continuar con la formacién del adolescente con relacién al contenido.

Un punto importante que debe ser tomado en cuenta, es que el objetivo de dicho
articulo fue alcanzado, ya que se pretendia realizar la lectura, revision e interpretacion de
diferentes documentos tedricos que enmarcan la importancia de la educacion integral de
la sexualidad en los talleres de educacion laboral, puesto que los adolescentes con
discapacidad intelectual tienen un desarrollo sexual igual que los jévenes sin condicion;
asi que se debe hacer énfasis en las aulas para que los docentes puedan conversar con

total naturalidad sobre el tema.
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RESUMEN

El docente como trabajador se expone a peligros laborales durante el desarrollo de la
practica educativa en su lugar de trabajo. El objetivo fue conocer los factores de riesgos
asociados durante el ejercicio docente, teniendo en cuenta que la labor que ejecuta lo
expone a diferentes peligros laborales durante la jornada académica. En este estudio de
revision sistematica se presentaron el andlisis de 18 articulos publicados en revistas
indexadas, en un rango desde 2015 hasta el 2021 en idioma espafiol e inglés.
Encontrando que la practica educativa se asocia a distintos riesgos laborales como son:
ergonoémicos, fisicos, psicosociales, quimicos y biolégicos, asimismo las enfermedades
ocupacionales en concordancia son los trastornos musculoesqueléticos, especificamente
el dolor en la espalda, asimismo estrés laboral y sindrome de Burnout. Para finalizar las
condiciones de infraestructura, puesto de trabajo, volumen de estudiantes y uso
permanente de equipos tecnoldgicos estan relacionados con las causas de accidentes y
enfermedades de origen laboral.

Palabras clave: Practica educativa, Riesgos laborales, Docentes

ABSTRACT

The teacher as a worker is exposed to occupational hazards during the development of
the educational practice in the workplace. The objective was to know the risk factors
associated during the teaching practice, taking into account that the work he/she performs
exposes him/her to different occupational hazards during the academic day. This
systematic review study presents the analysis of 18 articles published in indexed journals,
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in a range from 2015 to 2021 in Spanish and English language. Finding that the
educational practice is associated with different occupational hazards such as: ergonomic,
physical, psychosocial, chemical and biological, also occupational diseases in agreement
are musculoskeletal disorders, specifically back pain, also occupational stress and
Burnout syndrome. Finally, the conditions of infrastructure, work place, volume of students
and permanent use of technological equipment are related to the causes of occupational
accidents and diseases.

Key words: Educational practice, Occupational hazards, Teachers

RESUMO

O professor como trabalhador € exposto a riscos profissionais durante o desenvolvimento
da pratica educativa no local de trabalho. O objectivo era descobrir os factores de risco
associados a pratica pedagdgica, tendo em conta que o trabalho que realizam os expde
a diferentes perigos ocupacionais durante o dia académico. Este estudo de revisdo
sistematica apresenta a analise de 18 artigos publicados em revistas indexadas, num
intervalo entre 2015 e 2021, em espanhol e inglés. Verificando que a pratica educacional
esta associada a VAarios perigos ocupacionais tais como: ergondémicos, fisicos,
psicossociais, quimicos e bioldgicos, também as doencas ocupacionais de acordo com
sdo perturbacbes musculo-esqueléticas, especificamente dores nas costas, também
stress ocupacional e sindrome de Burnout. Finalmente, as condi¢des de infra-estrutura,
local de trabalho, volume de estudantes e utilizagdo permanente de equipamento
tecnoldgico estdo relacionadas com as causas de acidentes e doencas de origem
ocupacional.

Palavras-chaves: Préatica educativa, Riscos ocupacionais, Professores

RESUME

L'enseignant, en tant que travailleur, est exposé a des risques professionnels lors du
développement de la pratique éducative sur le lieu de travail. L'objectif était de connaitre
les facteurs de risque associés a la pratique de I'enseignement, en tenant compte du fait
que le travail qu'ils effectuent les expose a différents risques professionnels pendant la
journée académique. Cette étude de revue systématique présente lI'analyse de 18 articles
publiés dans des revues indexées, dans une fourchette allant de 2015 a 2021 en espagnol
et en anglais. Constatant que la pratigue éducative est associée a différents risques
professionnels tels que : ergonomiques, physiques, psychosociaux, chimiques et
biologiques, également les maladies professionnelles en accord sont les troubles
musculo-squelettiques, spécifiquement le mal de dos, également le stress professionnel
et le syndrome de Burnout. Enfin, les conditions d'infrastructure, le lieu de travail, le
volume d'étudiants et I'utilisation permanente d'équipements technologiques sont liés aux
causes des accidents et des maladies d'origine professionnelle.
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INTRODUCCION

La practica docente radica en las actividades que se dan en el &mbito escolar,
relacionadas con el proceso de ensefianza y aprendizaje, encaminadas a la formacion
del recurso humano y desarrollo del conocimiento. De igual forma trata de la participacion
que realiza el docente en proyectos institucionales, areas disciplinares y/o acciones
interinstitucionales que se generan en la praxis de la comunidad académica. Por
consiguiente, la practica educativa constituye funciones que se asocian a distintos
factores de riesgos laborales donde confluyen diversas dimensiones sociales,
individuales y bioldgicas, que al no ser identificados y controlados afectan la salud del
docente. Dichos riesgos laborales son de interés para la gestion de la seguridad y salud

en el trabajo en instituciones educativas.

En Espafia, segun Pérez-Soriano (2009) la practica docente dentro del sector
educativo es considerada menos peligrosa por las condiciones laborales reguladas por
los entes estatales, debido a que el grado de severidad de los accidentes suele ser
menor, en comparacion con otras labores de diferentes sectores de la economia. Sin
embargo, el alto niamero de empleados vinculados al sector educativo y las
consecuencias leves de sus accidentes hace que se investiguen sobre los factores de
riesgo asociado a la practica docente, teniendo en cuenta que las condiciones
inadecuadas y la falta de promocién de actividades de autocuidado en el entorno laboral

pueden ser la causa de lesiones, accidentes de trabajos o enfermedades laborales.

Por otra parte, Morales-Simancas, Escudero-Sabogal, Iglesias-Herrera, y Pérez-
Pedroza (2019) evidencian, a través de un estudio realizado en Colombia, que 13.425
docentes presentan enfermedades laborales asociadas con la practica educativa. Entre
las patologias estan: la bursitis del hombro, disfonia, espondilolistesis, lumbago no
especificado, otros trastornos especificados de los discos intervertebrales, sindrome del
tunel carpiano, tendinitis del manguito rotador, tenosinovitis de estiloides radial de

Quervain, trastorno de ansiedad generalizada, trastorno del disco lumbar y otros con
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radiculopatia, trastorno de disco cervical no especificado, trastorno depresivo recurrente

y tumor de amigdala.

En este sentido, los factores de riesgos laborales que provocan dafios a la salud de
los docentes en la practica educativa pueden ser variados. Parra-Garcia, Chavez-
Sanchez, y Zea-Verdin (2020), manifiestan que el agotamiento emocional,
despersonalizacion y la falta de realizacion personal se encuentran definidas con el
nombre de Sindrome de Burnout. El agotamiento emocional se refiere a la sensacion de
fatiga, cansancio y vacio, provocando una apatia al trabajo. La despersonalizacion
genera disminucion de la calidez humana y poco afecto por los individuos que los rodean,
asimismo percibe y evallan negativamente la realizacion personal propia de cada uno de

los logros alcanzado.

Consecuente con lo anterior, el docente para el desarrollo de su practica educativa
debe permanecer de pie por un tiempo prolongado, el profesor que tiene carga
administrativa e investigativa permanece sentando por mas de 4 a 6 horas para revision
de tareas y entrega de informes, realiza esfuerzos para levantar la voz y ser escuchado
en el desarrollo de las clases, insatisfaccion por la remuneracién porque no es
proporcional a la inversion del tiempo y dedicacion. En la practica educativa el estrés
laboral puede ser considerado como accidente de trabajo y/o enfermedad laboral por la
relacion directa con las funciones que se realizan, generando en el docente tension fisica

y/o emocional.

Segun la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT, 2016) el estrés laboral esta
determinado por las funciones que implica la labor del trabajador, el puesto de trabajo,
las relaciones intra y extra laborales, originado cuando los requerimientos exigidos por la
organizacibn o empresa no son cumplidos teniendo en cuenta las expectativas del
empleador o empleado y en algunas situaciones influye factores organizacionales como
el clima laboral, la falta de recursos fisicos, financieros, conocimiento, habilidad por parte
del trabajador o la falta de gestion en los procesos administrativos de bienestar laboral
por parte de la institucién. Para el caso de los docentes, la OIT (2013), afirma que existe

una relacion entre los factores biomecanico y psicolégico consecuente a la produccion
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de efectos diferenciales en la salud del sexo femenino, entre esos se encuentran

demandas emocionales, violencia, posturas de pie por mucho tiempo.

Asimismo, Fernandez, Chamarro, Longas Mayayo y Segura (2017), afirman que los
docentes presentan un nivel de salud bajo, en donde prevalece afecciones cognitivas,
problemas en la voz y trastornos musculoesqueléticos asociados a la practica educativa.
Para aquellos docentes responsables de la asignatura de educacion fisica y deportes,
segun Agulera, Bernal y Garcia (2008), tienen una exposicién a las radiaciones no
ionizantes como es la radiacion ultravioleta producida en forma natural por el sol,
afectando la piel y los ojos. Por tal razén surge un problema cuando los controles de
seguridad son omitidos por parte de la administracion educativa o en algunos casos por
el trabajador (docente). Sin embargo, las condiciones fisicas del salon de clase,
laboratorio, oficina u otros espacios de la institucién donde el docente realiza su practica

educativa, presenta riesgos que son asociados a las condiciones de salud del trabajador.

Si bien es cierto, el éxito de cualquier sistema educativo depende de la calidad del
desempefio de los profesores, infraestructura fisica de la institucién, recursos fisicos y
tecnoldgicos y excelentes relaciones con el sector externo. Pero es una debilidad para la
institucion si su cuerpo de docentes no cuenta con una buena salud, la obtencion de sus
resultados sera poco eficientes y eficaz en el proceso educativo. Segun Olmedo-
Buenrostro et al. (2018) el personal en una institucion educativa es lo mas valioso, por lo
qgue es fundamental implementar programas preventivos y cuidar su estado de salud, lo

gue a su vez se reflejard en el desempefio de los docentes.

Ahora bien, el trabajo es necesario para todo ser humano, pero toda actividad
laboral puede generar dafio a la salud del trabajador. En la practica educativa, segun la
Consejeria de Desarrollo Educativo y Formaciéon Profesional de Andalucia (2006)
reglamento el | Plan Andaluz de Salud Laboral y Prevencion de Riesgos Laborales del
personal docente de los centros publicos dependientes de la Consejeria de Educacion,
en donde los riegos son agrupados por areas; la primera area de seguridad en el Trabajo,
donde relaciona la seguridad de los puestos de trabajo, uso de maquinas, punto de alto
riesgo como son los puntos eléctricos; la segunda area es la higiene industrial,

relacionado con los agentes bioldgicos y quimicos; la tercera el area ergondémica o
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biomecanica, en las que se evidencia la alteracion de la voz, riesgos relacionados con la
carga fisica, iluminacién y ventilacion de los puestos de trabajo, entre otros; y la ultima
area relacionada con el riesgo psicosocial, es decir los riesgos relacionados con la carga

mental, factores intra, extra laborales y propias del individuo.

Consecuente a lo anterior, la OIT (2014) considera que la promocion de la salud y
la prevencion de los riesgos laborales es clave obligatoria de los empleadores o
administradores de la institucion, considerandose los responsables de mejorar la salud y
seguridad en los trabajadores, que la siniestralidad laboral y los incidentes y accidentes
de trabajo que afectan a las instituciones disminuyan, de lo contrario si los factores de
riesgo laboral antes mencionados no son controlados aumentan los costos de los
accidentes, dias de ausentismo, reduccion de la calidad y produccion académica o

investigativa del docente.

La practica educativa de los docentes, segun Carr y Manzano (1996) no es una
conducta sistematizada o robética que el docente lleva a cabo de manera inconsciente o
mecanica. Es una actividad que la realiza de forma intencional y consciente. La practica
se relaciona con la organizacion, preparacion, ejecucion y evaluacion de la clase,
orientacion y seguimiento de los estudiantes, entre otros aspectos inherentes a las
funciones docentes. Conocer los riesgos laborales asociados a la practica educativa que
realiza el docente, seria una estrategia que permite controlar y promover la prevencién
de accidentes de trabajo y enfermedades laborales que redunde en el bienestar del

docente y la gestion administrativa de las instituciones educativas.

Consecuente con la problematica descrita anteriormente y la necesidad de conocer
la salud de los docentes en el campo de la prevencion de los riesgos laborales, se busca
a través de una revision sistematica, identificar los factores de riesgos laborales

asociados al ejercicio que realizan los docentes durante la practica educativa.

METODO

El presente estudio fue una revisidon sistematica realizada con base a los criterios

establecidos por la guia PRISMA (Urrutia y Bonfill, 2010), de igual forma fue una
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investigacion analitica, en donde se realiz6 una busqueda, organizacién, sistematizacion
y andlisis de un grupo de investigacion cientificas digitales sobre aquellos factores de
riesgos laborales asociados a la practica educativa de los docentes (Hernandez,
Fernandez y Baptista, 2010). La unidad de analisis fueron aquellos documentos digitales

encontrados en las bases de datos como Dialnet, PubMed, SciencieDirect y ProQuest.

Como criterios de busqueda se incluyeron los siguientes descriptores: riesgos
laborales, practica educativa, docente, profesor, maestro y enfermedad laboral. Estos
descriptores fueron organizados en algoritmos combinados con los operadores
booleanos AND y OR, con el fin de filtrar la informacion necesaria para la revision. Los
algoritmos utilizados fueron: “riesgos laborales” AND “practica educativa” AND “docente”,
"riesgo laboral" AND "profesores", "riesgo laboral® AND "maestros"”, “riesgos laborales”
AND “practica educativa”, "enfermedad laboral" AND "profesores", “occupational risks”
AND “educational practice” AND “teacher”, "occupational risk" AND "teachers",

“occupational risks” AND “educational practice”.

Como criterios de inclusion se tuvieron en cuenta en el andlisis aquellos articulos
publicados entre los afios 2015 y 2021 en revistas indexadas; en idiomas espariol e
inglés, que contemplan algunos de los descriptores establecidos para la revisién en los
titulos que los identifican. A continuacion, la siguiente figura presenta el proceso de
seleccion de los articulos de acuerdo a los criterios de Haddaway, Page, Pritchard y
McGuinness (2022).

Deposito Legal pp197602651252 ISSN: 0435 - 026X GACETA DE PEDAGOGIA N° 45 -Aiio 2023 @
Deposito Legal digital DC2018001050 ISSN: 2959-1872



184
% Riesgos laborales asociados a la practica educativa de los docentes (pp 177-193)

Jainer Enrique Molina Romero

Figura 1

Proceso de la seleccion de los articulos para el estudio
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Para la organizacion de los documentos se disefidé una matriz de datos en Microsoft
Excel con los siguientes datos: autores, afio, titulo, pais, resumen, introduccién, métodos,
discusion y financiacion. El analisis e interpretacion de la informacion se realizo de forma
deductiva a través de los aportes teodricos particulares de los autores, resultados y
discusion de los estudios, las frases entre comillas son los criterios de andlisis para esta
revision “condiciones laborales de los docentes”, seguido por la “exposicion a peligro

” o«

ergonomico”, “exposicion a peligro psicosocial” por ultimo “exposicion a peligro fisico”.
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RESULTADO Y DISCUSION

De la revision de los articulos fue posible identificar los factores de riesgo laboral a
los que se exponen los docentes durante la practica educativa. A continuacion, se

relacionan las perspectivas teoricas de las dieciocho (18) unidades de andlisis vinculados

con los riesgos laborales asociados a la practica educativa de los docentes.

Tabla 1

Aportes tedricos de la revision de los articulos

Autor, afo, titulo y pais

Aportes

Cortés (2015), Well-Being Labor
Teaching in the Educational Public
Sector of Barranquilla — Colombia.
Colombia

Garcia, Iglesias, Saleta, y Romay
(2016), Riesgos psicosociales en el
profesorado de ensefianza universitaria:
diagnéstico y prevencion — Espafia

Unda, Uribe, Jurado, Garcia, Tovalin y
Juérez (2016), Elaboracién de una
escala para valorar los factores de
riesgo psicosocial en el trabajo de
profesores universitarios - México

Ojukwu, Anekwu y Onanike, (2017),
Risk factors of work-related
musculoskeletal disorders among school
teachers in Enugu - Nigeria

Indica que teniendo en cuenta las condiciones
de bienestar laboral, psicolégico y social de los
docentes y directivos escolares de los vinculados a
la Secretaria de Educacion del Distrito de
Barranquilla, Colombia. Se describen, segin las
escalas de satisfaccién vital, dimensiones que
requieren fortalecimiento de las Condiciones de
Trabajo (4.5) y Salud Ocupacional (4.09) de la
poblacién objeto de estudio.

Afirma que los docentes que participaron en el
estudio de prevalencia de factores de riesgo
psicosocial con una precision del 3.1% y una
confianza del 95%. Indica altas exigencias
psicologicas, baja estima y doble presencia en
nivel de riesgo alto. Seguidamente, en un nivel
medio, los factores de riesgos laborales asociados
a la préactica educativa es la exposicion a
problemas de la comunidad educativa, inseguridad
en el empleo y el bajo apoyo social y liderazgo.

Mencionan que la atencion de estudiantes
dificiles es un factor de riesgo psicosocial,
situaciones como la indisciplina, la falta de
responsabilidad y compromiso con situaciones que
generan estrés laboral al docente.

Indica que los docentes en la practica
educativa realizan la misma tarea una y otra vez
(movimientos repetitivos), levantamiento de peso
no permitido, entrenamiento inadecuado en la
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Aportes

Alvarado y Bretones (2018), New
working conditions and well-being of
elementary teachers in Ecuador

Ortiz (2018), Riesgo psicosocial de los
docentes de la provincia de Malaga —
Espania.

Catafio, Echeverri, Penagos, Pérez,
Prisco, Restrepo y Tabares (2019),
Riesgo biomecéanico por carga estéatica y
morbilidad  sentida en  docentes
universitarios, Medellin 2018 — Colombia

Quintero, Vergara, Hernandez, Parra,
Osorio y Orozco (2018), Prevalencia del
Sindrome de Burnout en docentes:
Factores asociados al estatuto de
vinculacion laboral en Colombia

Constantino, Pires, Gomes y Ramos
(2019), Factors  associated  with
musculoskeletal disorders and disability
in elementary teachers: A cross-sectional
study - Brazil

Rodriguez, Meseguer y Soler (2019),
Los factores psicosociales de riesgo en el
trabajo como predictores de salud del
docente - Espafia.

Hussein, Downing y Mwangi (2019),
Low back pain among primary school
teachers in Rural Kenya: Prevalence and
contributing factors - Kenia

prevencion de lesiones y trabajar mientras esta
lesionado o lastimado.

La practica educativa de los docentes,
extendida a los &mbitos sociales y personales
donde la parte administrativa espera que sean
mentores y cuidadores, aumenta el nivel desgaste
psicolégico de los docentes.

Indica que los factores de riesgos laborales se
asocian a las condiciones de las ciudades, su
infraestructura, poblacibn y las diferentes
actividades educativas, laborales y sociales son
considerados estresantes, en los pueblos se da la
oportunidad de realizar la actividad laboral sin tanto
estrés. Las ciudades tienen mayor numero de
amenazas y se requiere una mejor adaptacion.

Mencionan que los factores de riesgos
laborales asociados a la practica educativa son
derivados del uso del computador con un tiempo
de exposicibn mayor a 5 horas, asimismo por la
exposicion a la carga fisica y falta de actividad
fisica.

Identifican que los factores de riesgos laborales
asociados a la préactica educativa son: trabajar
horas extras, la falta de espacios de comunicacién
con las directivas y apoyo por parte de ellas en las
dificultades con los acudientes de los estudiantes,
debilidad en la remuneracién de acuerdo con su
perfil profesional y su labor como docente.

Identifican que los riesgos laborales asociados
a la practica educativa son: la falta de actividad
fisica, el estrés elevado y la percepcién de
infraestructura escolar inadecuada.

Mencionan que los riesgos laborales asociados
a la practica educativa por parte del docente son:
autonomia, ambigiiedad del rol, conflicto del rol,
falta de apoyo social, falta de interés del trabajo.

Identifican que los factores de riesgos laborales
asociados a la practica educativa son: profesores
gque permanecen sentados menos de 3 horas y de
pie mas de 3 horas de su tiempo en el trabajo,
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puestos de trabajo incédmodo, sillas no
ergonémicas y apoyo deficiente de los
supervisores.

Fuster, Jara, Ramirez, Maldonado,
Figueroa y Guzman (2019), Desgaste
ocupacional en docentes universitarios
mediante el modelo factorial
confirmatorio - Peru.

Tacca y Tacca (2019), Factores de
riesgos psicosociales y estrés percibido
en docentes universitarios — Per.

Menghi, Rodriguez y Ofate (2019),
Diferencias en los valores de las
dimensiones del burnout — Argentina en
educadores con y sin sintomas o
problemas de salud

Gbémez-Montén y Lépez del Amo
(2019), Injuries to Physical Education
Teachers in Catalonia: Analysis of
Ergonomic Perception in their Workplace
- Espafia

Diallo, Mweu, Mbuya y Mwanthi,
(2019). Prevalence and risk factors for
low back pain among university teaching
staff in Nairobi, Kenya: a cross-sectional
study

Revollo-Zufiiga, Hernandez-Blanco,
Salazar-Ceballos, y Davila-Cueto
(2020), Prevalencia de los trastornos de
la voz en los docentes de la Universidad
del Magdalena, Colombia

Salazar-Manosalvas, Paredes-
Jiménez, Rosero Quintana, Estrella

Describen aquellos factores de riesgo laboral
asociado a la practica educativa como: la carga
académica, atencion a las tutorias, asesorias y
fuera del plantel educativo, precisamente en el
horario nocturno realizan revision de trabajos,

examenes y programacion de las clases
siguientes.
Mencionan que los factores de riesgo

asociados a la practica docente es el estrés laboral
ocasionado por los cambios de horario, la carga
académica que depende del nuamero de
matriculados, la renovacion del contrato anual y/o
semestral y falta de incentivos.

Identifican que los factores de riesgos laborales
asociados a la practica son: cambios en la reforma
educativa, falta de autonomia y reconocimiento a
su labor a nivel social, condiciones de trabajo y
escasos recursos para el desarrollo de las
actividades académicas.

Indican que los factores de riesgos asociados a
la practica educativa son: estrés laboral, cambios
de temperatura, habitos posturales incorrectos y
forzados, manejo de carga pesada, movimientos
repetitivos, sedentarismo, espacio y material de
trabajo inadecuado, falta de revisiones médicas,
falta de iluminacién y control al ruido.

Factores como la falta de ejercicio fisico, el
disefio de la silla y el nivel de estrés en lugar de
trabajo son factores de riesgo asociado a la
practica del docente.

Afirman que los riesgos asociados a la practica
educativa son: el uso incorrecto en la técnica vocal
y la enfermedad ocasionada por reflujo
gastroesofagico diagnostica.

Indican que el trabajo repetitivo y monétono, la
falta de consulta en la toma de decisiones del curso
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Cahuefias y Jacome-Espinoza (2021), | o programa académico y la mala comunicacion
El estrés laboral en el profesorado de las | entre el equipo de trabajo, son relacionados con los
Ciencias Médicas de la Universidad | factores de riesgos que evidencia los docentes en
Central del Ecuador. 2020. Del | la practica educativa.

conocimiento del profesorado a defender
su derecho a una formacion integral y
una vida digna — Ecuador.

El docente responsable de la educacion de los ciudadanos y profesionales de la
sociedad, y como cualquier trabajador, se exponen a peligros de tipo bioldgico, quimico,
fisico, biomecénico, psicosocial y medioambiental. Por tal razén, se busca identificar
aquellos riesgos que se asocian a la practica educativa, con el propdésito de promover la
salud y la prevencion de accidentes de trabajo y/o enfermedades laborales. En este
sentido, investigadores como Cortés (2015), Alvarado y Bretones (2018), Quintero et al.
(2018), Fuster et al. (2019), Tacca y Tacca (2019) y Catario et al. (2019), indican que las
condiciones laborales estan relacionadas con la infraestructura y ubicacién geogréfica de
la institucidn, asimismo, la comunicacion entre los directores y empleados, remuneracion
econdmica, carga académica y la asignacion de funciones son considerados factores de
riesgos asociados con la practica educativa. Por lo tanto, es responsabilidad de las
directivas establecer estrategias que permitan controlar los riesgos, porque al omitir el
control de estos, se generan o aumentan los accidentes de trabajo y enfermedades

laborales.

En cuanto al peligro ergonémico o también llamado segun la Guia Técnica
Colombiana Numero 45 (2019) peligro biomecénico, los autores Ojukwu, Anekwu y
Onanike (2017), Catafio et al. (2019), Diallo et al. (2019) y Hussein, Downing y Mwangi
(2019) indican que la practica educativa se asocia a diferentes riesgos como:
movimientos repetitivos, sillas no ergondmicas, alto nivel de actividades laborales y
posturas incorrectas durante la calificacion de examenes, explicacion o acompafiamiento
al estudiante durante el desarrollo de las actividades académicas, puesto de trabajo no
ergonodmicos, uso del tablero por tiempo prologando y manipulacion de carga (utiles

escolares para el desarrollo y evaluacion de las actividades académicas). Estos riesgos
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exponen al docente a desarrollar trastornos musculoesqueléticos, manifestando signos y
sintomas que afectan partes del cuerpo como espalda, cuello, miembros inferiores y

superiores.

Consecuente con lo anterior, Morales-Simancas et al. (2019) sefiala que lo docentes
presentan enfermedades como: lumbago no especifico, trastornos intervertebrales,
comprension del nervio medio y cubital. Asimismo, Catafio et al. (2019), sefiala que los
docentes presentan dolor o sintomatologia musculoesqueléticos en la zona lumbar y
cervical, generando enfermedades de origen laboral como lumbalgia y cervicalgia
asociada a actividades laborales como el uso de computador por mas de cinco horas.
Por tal razén es importante identificar, evaluar y controlar el nivel de riesgo a lo que estan

expuestos los trabajadores responsables de la educacién de nuestra sociedad.

Por otro lado, Garcia (2015), Unda et al (2016), Alvarado y Bretones (2018), Ortiz
(2018), Quintero et al. (2018), Constantino et al. (2019), Rodriguez, Meseguer y Soler
(2019), Menghi, Rodriguez y Ofnate (2019), Gémez-Montén y Lopez del Amo (2019)
manifiestan lo estudiado sobre el peligro psicosocial y los factores de riesgos asociado a
la practica educativa del docente desde lo individual, intra y extra laboral en los que se
indican el alto nimero de estudiantes en un mismo salén o institucion educativa, la
desmotivacion y déficit de atencion de los estudiantes, falta de autonomia, rendimiento
académico no satisfactorio de los estudiantes, cambio de carga académica
peridodicamente, falta de reconocimiento a nivel social, problemas personales y familiares.
Segun la OIT (2013), la practica docente se asocia a agotamiento fisico y mental, siendo
el estrés y el sindrome de Burnout las enfermedades laborales que predomina en la
poblacion objeto de estudio, seguido la fatiga crénica, envejecimiento prematuro y

trastornos psicosomaticos.

Teniendo en cuenta que los factores de riesgos no controlados son la causa de
enfermedades laborales como el desgaste fisico (Burnout), Menghi, Rodriguez y Ofiate
(2019) firma que este trastorno es generado por diferentes factores de riesgo como: las
reformas educativas, la alta demanda de atencion a padres de familia o acudientes de
los estudiantes. En efecto al no controlar los riesgos del peligro psicosocial se manifiestan

signos y sintomas como: cansancio emocional, sentimientos de despersonalizacion,
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trastornos fisicos, dolor, molestias fisicas, problemas respiratorios, cardiovasculares,
inmunoldgicos e infecciosos. En este mismo sentido, otro factor de riesgo segun Ortiz
(2018), es la atencion que realiza el docente a los adolescentes, debido a que esta etapa
de la vida requiere mayor atencion por parte de ellos en diferentes contextos sociales,

familiares y personales.

Para finalizar, la practica docente también se asocia a los peligros fisicos originados
por la exposicion a riesgos como: radiaciones ionizantes, ruido, temperatura, entre otros.
Segun Revollo et al. (2021), la voz del docente es su herramienta de trabajo, por tal razén,
el alto nimero de estudiantes, las condiciones de los escenarios de practica abiertos o
cerrados, donde el volumen la voz tiene que elevarse en distintos niveles para ser
escuchado, asimismo aquellas actividades que requiera de una conversacién verbal en
la atencion a estudiantes, compafieros de trabajo, padres de familias y acudientes, son
riesgos que se asocian a la practica del docente Carr y Manzano (1996), no es una
actividad sistematizada, pero al no identificar y controlar los riesgos afectan la salud del
docente, ocasionando disfonias funcionales, incapacidades moderada y severa.

CONCLUSION

Es importante destacar que la practica educativa realizada por el docente se asocia
a diferentes factores de riesgo laborales, originados por peligros de tipo bioldgico,
quimico, fisico, ergonémico y psicosocial, razon por lo cual, se hace necesario que el
area administrativa de las instituciones educativa busque estrategias como la
implementacion y ejecucion del Sistema de Gestidon en Seguridad y Salud en el Trabajo
(SGSST), programas de autocuidado mental y pausas activas durante el desarrollo de
clase, asesorias y realizacidbn de tareas administrativas, que permitan controlar y
disminuir aquellos riesgos que producen incidentes, accidentes de trabajo y

enfermedades laborales.

Es importante resaltar que los riesgos laborales relacionados y no controlado en la
practica educativa influyen en la salud de los docentes, afectando sistemas y 6rganos

vitales; generando trastornos y patologias en la salud de estos, igualmente se
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desencadenan accidentes de trabajo como caidas y golpes, enfermedades laborales,
problemas extralaborales en el entorno familiar y/o social, ausentismo, afectacion del
clima laboral, bajo rendimiento en las actividades administrativas, académicas e
investigativa y disminucion del sentido de pertenencia con la institucién y vocacion de

ensefar.

Finalmente, conocer los factores de riesgo a los que se expone el docente durante
el desarrollo de sus actividades académicas, aportara al control del problema identificado
en las condiciones laborales del docente, asimismo la exposicion al peligro psicosocial,
ergonomico y fisico con el propdsito de establecer un sistema de pautas en salud laboral
para el control de los riesgos vinculados con la practica educativa de los responsables de
la formacion de ciudadanos y profesionales de la sociedad.
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RESUMEN

La convivencia escolar es tema central para el sistema educativo dada su relevancia en
la construcciéon de ambientes propicios para el aprendizaje y desarrollo del pensamiento
critico y ejercicio de los derechos humanos. En este articulo se analizaron las relaciones
que se han establecido entre la convivencia escolar y los derechos humanos mediante
una revision sistematica de 17 publicaciones alojadas en Redalyc, Scielo y Google
académico. Las publicaciones fueron seleccionadas a partir de categorias como:
convivencia escolar, factores que afectan la convivencia escolar, gestion de la
convivencia escolar y derechos humanos. Se encontro que el sentido amplio de la
convivencia escolar se vincula estrechamente con los principios de los derechos
humanos, sin embargo, persisten concepciones que generan tensiones y restringen su
reconocimiento y practica en el contexto escolar. Se concluyé sobre la necesidad de
formar para la convivencia y los derechos humanos como ejes trasversales de una
educacion de calidad.

Palabras clave: Convivencia escolar, Derechos humanos, Gestion de la convivencia
escolar

ABSTRACT
School coexistence is a central issue for the educational system given its relevance in the

construction of environments conducive to learning and the development of critical
thinking and the exercise of human rights. This article analyzed the relationships that have
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been established between school coexistence and human rights through a systematic
review of 17 publications hosted in Redalyc, Scielo and Google Scholar. The publications
were selected based on categories such as: school coexistence, factors affecting school
coexistence, management of school coexistence and human rights. It was found that the
broad meaning of school coexistence is closely linked to the principles of human rights;
however, there are still conceptions that generate tensions and restrict its recognition and
practice in the school context. It was concluded that there is a need to train for coexistence
and human rights as transversal axes of quality education.

Key words: School coexistence, Human rights, Management of school coexistence

RESUMO

A coexisténcia escolar é uma questdo central para o sistema educacional dada sua
relevéancia na construg¢do de ambientes propicios a aprendizagem e ao desenvolvimento
do pensamento critico e do exercicio dos direitos humanos. Este artigo analisa as
relagcées que foram estabelecidas entre a coexisténcia escolar e os direitos humanos
através de uma reviséo sistematica de 17 publicagbes hospedadas na Redalyc, Scielo e
Google Scholar. As publicagbes foram selecionadas com base em categorias como:
coexisténcia escolar, fatores que afetam a coexisténcia escolar, gestdo da coexisténcia
escolar e direitos humanos. Verificou-se que o sentido amplo da coexisténcia escolar esta
intfimamente ligado aos principios dos direitos humanos; no entanto, persistem
concepgbes que geram tensées e restringem seu reconhecimento e pratica no contexto
escolar. Concluiu-se que existe uma necessidade de formagdo para a coexisténcia e 0s
direitos humanos como eixos transversais de uma educacgéao de qualidade.

Palavras-chaves: Coexisténcia escolar, Direitos humanos, Gestdo da coexisténcia
escolar

RESUME

La coexistence scolaire est une question centrale pour le systéeme éducatif étant donné
sa pertinence dans la construction d'environnements propices a l'apprentissage et au
développement de l'esprit critique et de l'exercice des droits de I'homme. Cet article
analyse les relations qui ont été établies entre la coexistence scolaire et les droits de
I'homme a travers une revue systématique de 17 publications hébergées dans Redalyc,
Scielo et Google Scholar. Les publications ont été sélectionnées sur la base de catégories
telles que : la coexistence scolaire, les facteurs affectant la coexistence scolaire, la
gestion de la coexistence scolaire et les droits de I'homme. Il a été constaté que le sens
large de la coexistence scolaire est étroitement lié aux principes des droits de 'homme ;
cependant, des conceptions persistent qui génerent des tensions et limitent sa
reconnaissance et sa pratique dans le contexte scolaire. Il a été conclu qu'il est nécessaire
de former a la coexistence et aux droits de 'homme en tant qu'axes transversaux d'une
éducation de qualite.
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Mots clés: Coexistence scolaire, Droits de I'homme, du management coexistence
scolaire

INTRODUCCION

La convivencia escolar es un tema de gran relevancia para el sistema educativo
puesto que influye en los diferentes procesos de ensefianza, en el rendimiento académico
y en general en el bienestar de la comunidad educativa, con trascendencia en el contexto
social en el que estan inmersos sus integrantes. Dado lo anterior, la gestion de la
convivencia escolar se convierte en una prioridad que debe ser abordada de manera
integral por las instituciones educativas atendiendo a la necesidad de formar estudiantes
con nocion de sentido comunitario, de pertenencia a un grupo, que comprende la alteridad

Ccomo principio que guia su accionar.

El concepto de convivencia enmarca un conjunto de constructos sociales que dan
cuenta de su trascendencia en la escuela, Buatu, Rodriguez, Mancilla y Panduro (2014)
la definen como un conjunto de experiencias arménicas o0 no, que tiene como condicion
la apertura al otro; Aron y Milicic (1999) se refieren a la convivencia como la asociacion
de intereses individuales con los colectivos y con el respeto por los derechos y deberes
de cada uno. Considerando lo anterior, Vizcaino (2015) agrega que la convivencia es un
aprendizaje determinado por las condiciones de crianza, el medio social, la cultura, el
direccionamiento que se le otorgue, de acuerdo a los intereses familiares y sociales,
asimismo, la concibe como parte de la dimensién ciudadana y los valores democraticos.
Conforme a lo planteado por los autores, la convivencia tiene como fundamento el respeto
y el reconocimiento de la dignidad humana, en la posibilidad de vivir con el que piensa
diferente sin que los propios derechos estén por encima de los otros, igualmente, la
convivencia es una habilidad que no esta dada, sino que se aprende en interrelacion con

el otro.

En relacion con lo anterior, la escuela es el espacio donde se espera que los
estudiantes se formen para vivir en sociedad, por lo tanto, se debe tener en cuenta una
vision amplia de lo que implica formar para una convivencia pacifica y democratica y, en
consecuencia, avanzar hacia un nuevo enfoque que supere su concepcion de

modeladora del pensamiento hacia uno que eduque para la libertad de pensamiento y
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actuacion. Para que lo anterior sea posible es necesario que los estudiantes, padres de
familia, docentes y directivos docentes, se involucren y hagan de la convivencia una
realidad que se ensefia, se aprende y se construye colectivamente, donde todos tienen

responsabilidades (Sandoval, 2014).

Se puede ver como la convivencia es un concepto que abarca aspectos positivos
del deber ser de las relaciones dentro de las instituciones; sin embargo, en la cotidianidad
se presentan situaciones que la afectan, tales como conflictos manejados
inadecuadamente, violencia fisica y verbal, bullying, entre otros, que impactan
negativamente todo el entramado académico y social dentro de la institucion. En
consecuencia, la mayoria de los paises latinoamericanos han planteado politicas que
tienen como propésito dar lineamientos generales para su manejo. De igual manera,
comprendiendo la complejidad del tema, la convivencia escolar como objeto de estudio
ha sido abordada desde los factores que la afectan, su caracterizacion y analisis en
contextos especificos, asi como el planteamiento de estrategias para su promocién e
intervencion desde diferentes perspectivas: democratica, disciplina y seguridad,

desarrollo de habilidades socio emocionales y salud mental.

En la mayoria de antecedentes revisados, la convivencia escolar se ve asociada a
conceptos como el conflicto, entendiendo este como parte inherente de las relaciones
dentro de la escuela que, de no ser manejado desde su concepcion de oportunidad de
aprendizaje, puede ser desencadenante de violencias. Al respeto, Leyton-Leyton, (2020)
y Carrasco y Schade (2013) manifiestan que la presencia de conflictos manejados
inadecuadamente que terminan en actos violentos es multicausal y obedece a aspectos
como la rutina de la vida escolar, las conductas disruptivas, las faltas de respeto, la
discriminacion y las diferentes personalidades que coexisten en ambientes donde la

mediacioén y la negociacién no se consideran como opcién.

En cuanto a la manera como se gestionan dichos conflictos Fierro y Carbajal (2019)
identifican dos tendencias: una que le apuesta a la escucha, el didlogo y la mediacion,
desde el respeto por la diferencia y la participacion, la educacion socio emocional,
poniendo la atencion en el desarrollo de habilidades sociales y personales, estas ultimas

centradas en el manejo y control de las emociones; y otra que considera que esto no es
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suficiente, por lo que se hace necesario la aplicacién de normas y sanciones contenidas
en los acuerdos de convivencia, no siendo clara la participacion de los distintos actores

en la construccion de los mismos.

En ese orden de ideas, Fierro y Carbajal (2019) adoptan la primera tendencia
manifestando que es necesario que la gestion de la convivencia centre la atencion en el
desarrollo de capacidades afectivas y de comunicacion en los estudiantes, asi como la
autorregulacion de las emociones, la escucha activa y la asertividad como elementos
indispensables para la construccion de una convivencia positiva. De tal manera,
analizando la concepcion de la convivencia desde lo formativo, proponen la adecuacion
del curriculo atendiendo a los intereses del estudiantado, donde se haga énfasis en sus
vivencias y en la aceptacion de la diversidad, asi como en la promocion de la participacion

y deliberacién en la toma de decisiones en los asuntos que les competen.

Como se puede observar, el tema de la convivencia escolar desde su concepcion,
normativa y abordaje esta estrechamente relacionada con el ejercicio de los derechos
humanos, en ella confluyen aspectos inherentes a ellos, entre los que esta la dignidad
humana, la igualdad, la participacion, el respeto por la diferencia, los valores
democraticos como el pluralismo y la responsabilidad, entre otros, que llevan a reflexionar
sobre como los derechos humanos son la base para una sana convivencia desde su
vivencia en la cotidianidad. Asi lo establece la Declaracién Universal de los Derechos
Humanos adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas en 1948, que parte
desde su primer articulo manifestando que “Todos los seres humanos nacen libres e
iguales en dignidad y derechos y, dotados como estan de razén y conciencia, deben
comportarse fraternalmente los unos con los otros” (p.1), brindando, con este y los demas

articulos, la pauta sobre la cual deberian regularse las relaciones entre las personas.

En concordancia con lo anterior, Peces-Barba (citado en Martinez de Pisén, 1997)
define los derechos humanos como facultades atribuidas a las personas y grupos
sociales como expresion de sus necesidades en cuanto a libertad, igualdad y
participacion no solo politica sino también social y comunitaria. En ese sentido, el ejercicio

de los derechos humanos y sus valores inherentes expresados como necesidad, son
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condicion para el desarrollo integral de la persona, es decir, el logro de su bienestar a
través del alcance de sus potencialidades tanto a nivel personal como social.

Pese a lo anterior, en el contexto educativo, a lo largo de la historia se han creado
tensiones frente al ejercicio de los derechos de los estudiantes y el debido proceso que
se tiene en cuenta para resolver las diversas situaciones que afectan las dinamicas
escolares implementando acciones que en muchas ocasiones van en contravia de los
valores de la convivencia y los principios de los derechos humanos, originando la
extralimitacion en las funciones de la Institucion en la aplicacion de sanciones a los
estudiantes. Al respeto Velasquez (2018), menciona que las dinamicas al interior de las
instituciones relativas a la atencion a las diferentes manifestaciones de violencia escolar
terminan por vulnerar los derechos de los estudiantes en aras de mantener el orden y la

disciplina, desconociendo al estudiante como sujeto de derechos.

Atendiendo a lo anterior, esta revision tuvo como propdsito analizar las relaciones
que se han establecido entre la gestion de la convivencia escolar y el ejercicio de los
derechos humanos a través de las investigaciones que se realizaron en la ultima década.
Dicha relacion cobra relevancia en tanto que ambos constructos son principios rectores
de la educacion y por ende han de ser tomados como ejes trasversales a todas las

acciones propuestas desde el contexto escolar.

METODO

Este articulo presenta una revisidbn sistematica de publicaciones de fuente
electronica alojados principalmente en Scielo, Redalyc y Google académico. La
busqueda se focalizo, inicialmente en las palabras clave como convivencia escolar y
derechos humanos, posteriormente, se utilizaron operadores boléanos combinando las
anteriores palabras y agregando descriptores como, enfoque de derechos humanos,

democracia y clima escolar.

El anterior ejercicio permitio identificar y seleccionar 17 publicaciones que
relacionaban puntualmente los conceptos aplicados en la blsqueda y que ademas

cumplian con los criterios de inclusion: articulos y tesis que tuvieran en su titulo, palabras
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clave o resumen los constructos convivencia escolar, derechos humanos, enfoque de
derechos y clima escolar. Se consideré ademas que los trabajos fueran publicados entre
los afios 2013 y 2021 en Latino América. Se excluyeron los estudios que eran resultado
de revisiones sistematicas y trabajos de grado de nivel de pregrado. Las publicaciones

seleccionadas para la revision se presentan en la siguiente tabla.

Tabla 1
Publicaciones seleccionadas segun pais y tipo

Tipo de Pais Autor (es)
publicacion

Costa Rica Arancibia, M. (2014)

Uruguay Viscardi, N. (2017)

México Apolinar, M. (2016)
Catzoli-Robles, L. (2016).
Carbajal, P. (2016)
Carbajal, P. (2013)
Yudkin, A. (2014)

Colombia Aguirre J. Pabon, A. y Moreno, 1. (2020).
Chacon-Sanchez y Garcia-Sanchez (2021)
Calle, G. Ocampo, D. Franco, E. y Rivera, L. (2016)
Pérez, K. y Castellanos F. (2019)
Herrera Mendoza K, Rico Ballesteros, R. (2014)
Toscano A., Peiia R. y Castellar A. (2017)

Peru Carozzo Campos, J. (2017)
Serey, D. (2019)

Colombia  Yomayuza, E.; Galves, M.; Gordillo, M. y Polanco A. (2020)
Chacon, M. (2017)

Articulos

Capitulo de
libro

Los articulos fueron analizados a través de una matriz de andlisis documental
donde se consigno la informacion de referencia, las palabras clave, el método y técnicas
utilizadas. Seguidamente se recupero la informacion relacionada con las categorias
preestablecidas: convivencia escolar, factores que afectan la convivencia escolar, gestion
de la convivencia escolar y convivencia escolar y derechos humanos. Dicha informacion
se organizo asociando los contenidos de los articulos con codigos sacados de lo expuesto

por los tedricos de referencia. De este modo se pudo identificar las coincidencias y
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diferencias entre los diferentes autores, permitiendo ordenar, contrastar y comparar la

informacion, su posterior andlisis y planteamiento de conclusiones.

RESULTADOS Y DISCUSION

La revision de estudios realizada permitié analizar la relacion de la convivencia con
los derechos humanos reiterando su relevancia para el sistema educativo al ser parte
integral de los procesos de ensefianza y aprendizaje. Se presenta a continuacion los
resultados y la discusion de las categorias planteadas inicialmente como ejes de interés
de la revision: convivencia escolar, factores que afectan la convivencia, gestion de la

convivencia escolar y por ultimo la convivencia escolar y los derechos humanos.

Convivencia escolar

En los planteamientos de los diferentes autores revisados se encuentran
coincidencias que permiten unificar criterios para la comprension del concepto de
convivencia escolar. En ese sentido, para Arancibia (2014), Catzoli-Robles (2016) y
Yudkin (2014) la convivencia escolar estd relacionada con la practica de valores
universales como el respeto, la tolerancia, la participacion, entre otros, que permiten la
interrelacion armoniosa entre la comunidad educativa, la cual implica formacién en
ciudadania y principios democréticos. Ademas, se reconoce la diversidad de formas de
ser, sentir y pensar como condicion para que las personas puedan desarrollar su
potencial en la comunidad a la cual pertenecen aportando para que dichas relaciones se

mantengan.

De este modo, la convivencia es un proceso dindmico que se aprende en la
cotidianidad de la escuela. Lo anterior, en concordancia con Arén y Milicic (1999) para
guienes la convivencia es la posibilidad de convivir con el otro uniendo intereses en aras
del bienestar individual y comunitario. En este sentido, la convivencia no es solo vivir y
tolerar, sino que implica que todos los miembros de la comunidad educativa sean

participes, tengan derechos y responsabilidades en la construccion de dicho bienestar.
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En contraste con lo anterior, Viscardi (2017), Chacén-Sanchez y Garcia-Sanchez
2021) y Carozzo (2017) abordan desde una vision critica la forma como el concepto de
convivencia escolar ha sido asociado a la disciplina, entendiendo ésta como orden,
obediencia, seguimiento de normas, y reglas; por lo cual los espacios educativos son
poco atractivos para los estudiantes, entrando en conflicto al oponerse al control ejercido
por la institucion, quien crea dindmicas de exclusion de aquellos que se atreven a
cuestionarla. Para los autores esta forma de entender la convivencia va en contravia del
sentido de la educacion, pues como lo manifiesta Catzoli-Robles (2016) la convivencia
desde una comprension democratica es un tema trasversal a las propuestas formativas

de la institucion incidiendo en lo ético, lo socioafectivo e intelectual de los estudiantes.

Asimismo, Carbajal (2013, 2016) y Apolinar (2016) comprenden desde dos
perspectivas la convivencia; una relacionada con practicas disciplinarias encaminadas
hacia el control de las manifestaciones de violencia en la escuela y otra desde la
democratizacion de la educacion desde la inclusién, la equidad y la participacion. Sus
planteamientos los sustenta en la teoria de la paz negativa y la paz positiva de Galtung,
(citado en Carbajal, 2013). De acuerdo al autor, la paz positiva es la ausencia de violencia
directa, como por ejemplo el maltrato fisico, mientras que la paz positiva no solo es la
contencion de la violencia directa, sino que también implica la atencién a las causas
estructurales como la exclusion, la explotacion, la distribucion inequitativa del poder,

mediante procesos de justicia social, equidad y autorrealizacion.

En la misma linea, Carozzo (2017) amplia la explicacion de las dos perspectivas
desde los diferentes niveles de abordaje de la convivencia, un primer nivel relacionado
con la naturaleza estructural de la escuela caracterizado por enfoques tradicionalistas y
conservadores donde hay poca flexibilidad y centralidad en los comportamientos
individuales y una gestién vertical de la convivencia; un segundo nivel centrado en el
establecimiento de normas sin que éstas se construyan democraticamente sino que
obedecen a los intereses de la escuela y sus objetivos, complementandose con el primer
nivel. Por udltimo, un tercer nivel que tiene en cuenta a todos los individuos y sus

relaciones, es dindmico y admite la posibilidad de cambio.
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De este modo, para el autor la convivencia escolar tiene una connotacion politica,
ideoldgica y cultural que busca ya sea mantener un status quo para que no se modifique
la forma como tradicionalmente se ha formado a los estudiantes o ya sea como proceso
integral que trascienda el contexto escolar y prepare para vivir en sociedad desde una
conciencia critica de la realidad y el empoderamiento de las personas. Al respeto,
Sandoval (2014) plantea que es necesario que la institucion supere su rol de trasmisora
de conocimiento y se convierta en un espacio de debate, participacion e inclusion que
promueva la habilidad de valorar la diferencia, mantener relaciones sanas y constructivas

a favor de su entorno.

Factores que afectan la convivencia escolar

En la comprension del concepto de convivencia se encuentran categorias
inherentes que determinan la dindmica de las relaciones interpersonales entre
estudiantes, las practicas docentes y la manera como se desarrollan en general los
procesos de ensefianza y aprendizaje. Entre estas categorias se encuentra la violencia
escolar. Autores como Arancibia (2014), Yudkin 2014), Viscardi (2017), Toscano, Pefiay
Castellar (2017) y Serey (2019) abordan la violencia escolar desde sus diferentes formas
de expresion que van desde la violencia fisica a la simbdlica. Dichas violencias se
manifiestan a través de los conflictos manejados inadecuadamente que terminan en
agresiones fisicas y verbales, acoso escolar, discriminacion, asi como el trato autoritario
y arbitrario hacia los estudiantes que llevan implicito el miedo a la reprobacion y al castigo,
la naturalizacién de la violencia representada en la aplicacion de politicas institucionales

excluyentes y discriminatorias o la no atencién de las situaciones que se presentan.

Para Viscardi (2017), Calle, Ocampo, Franco y Rivera (2016) y Aguirre, Pabdn y
Moreno, (2020), las causas de la violencia escolar estan asociadas al enfrentamiento de
poderes; por un lado, los estudiantes se resisten al reconocimiento de normas, que en
muchas ocasiones vulneran sus derechos y por otro, los docentes y directivos se niegan
a ceder su posicion de poder y migrar hacia una vision mas democratica del conflicto,
generando respuestas punitivas que en vez de brindar soluciones agravan mas la

situacion. Los autores coinciden con Velasquez (2018) para quien la violencia en la
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escuela se genera a partir del abordaje punitivo de las mismas, asociado al no
reconocimiento del status juridico de los estudiantes a partir de la promulgacion de la

Convencion de los Derechos del Nifio en 1989.

Por otra parte, Catzoli-Robles (2016), Herrera y Rico (2014) y Toscano, Pefia y
Castellar (2017) ubican las causas de la violencia escolar en factores externos como la
crisis de los valores sociales, la desintegracion familiar, la delincuencia, la violencia social
generalizada, el deterioro social, entre otros aspectos, politicos y econdémicos, que
rodean a la institucion y que terminan por repercutir en las dinamicas internas y la forma

de relacionarse de los estudiantes.

Lo anterior concuerda con Leyton- Leyton (2020) y Carrasco y Schade (2013)
cuando plantean que la presencia de las violencias en la escuela es un fenomeno
multicausal, resultado de diversos factores tanto internos como externos, por lo que se
reitera la necesidad de una atencion integral a los problemas que afectan la convivencia.
Al respecto, Herrera y Rico (2014) consideran que un ambiente negativo perturba tanto
el desarrollo intelectual como personal de los estudiantes, genera desinterés, apatia y
desmotivacion conllevando en muchas ocasiones al abandono escolar. Finalmente, en
el andlisis de las causas de la violencia escolar, es importante tener en cuenta lo
planteado por Vizcaino (2015) para quien la convivencia es un aprendizaje marcado por
las experiencias individuales, familiares, sociales y culturales, e incluso la comprensién
axiolégica que se le imprime desde el contexto escolar, reiterando asi la multicausalidad

del fenédmeno.

Gestion de la convivencia escolar

La gestion de la convivencia escolar requiere de una serie de intervenciones
organizadas en pro de dar respuesta de manera integral a las necesidades que esta
demanda, entendiendo estas deben atender no solamente lo relacionado con las
situaciones que la afecten, sino que su gestidbn debe considerar la promocion, la
prevencion y el seguimiento de la convivencia. Dichas intervenciones estaran

determinadas por la manera como se comprenda el concepto de convivencia: como forma
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de disciplina y control o, como oportunidad de democratizacion de los espacios

educativos.

En este marco, uno de los mecanismos que tradicionalmente se emplea para
orientar todo lo relacionado con la convivencia escolar ha sido el manual de convivencia.
Para Aguirre, Pabén y Moreno (2020), Chacon-Sanchez y Garcia- Sanchez, (2021) y
Carozzo (2017) el manual de convivencia es la expresion de los valores y compromisos
personales y colectivos que los miembros de la comunidad educativa adoptan para
regular sus interacciones, éste supone la creacion democrética de normas desde un
acuerdo razonable sobre como convivir en comunidad y el planteamiento de los
elementos a tener en cuenta para que haya reparacion, reconciliacion y resolucion de
los conflictos cuando se presenten. En ese sentido se convierte en una oportunidad para

la formacion y la vivencia de la democracia.

Sin embargo, Yudkin (2014) y Serey (2019) manifiestan que en la realidad el manual
de convivencia se usa como instrumento para disciplinar el comportamiento de los
estudiantes, afianzando relaciones de poder jerarquico al dar prevalencia al cumplimiento
de una normatividad que fue creada, en muchos casos, sin su participacion y que por
tanto no representa sus intereses. Desde esta comprensién, la gestion de la convivencia
se reduce a la aplicacion de acciones punitivas y los esfuerzos se encaminan a que haya
adhesién a la norma sin cuestionar su contenido, lo que genera tensiones, en tanto que
los estudiantes como sujetos pensantes, se revelan ante la posibilidad de la vulneracion
de sus derechos. “El rol politico de la escuela retrocede: la posibilidad de trabajar en
valores, en cultura, en normas de convivencia es suplantada por la recuperacion de una

autoridad excluyente y punitiva” (Carozzo, 2017, p.141).

En general, desde la perspectiva de la gestion democratica de la convivencia se
proponen entonces alternativas que integran de manera trasversal y articulan las
diferentes dimensiones de la formacion escolar, es decir, el aprender a conocer, a hacer,
a ser, a pensar, a comunicar y a convivir, involucrando a los diferentes actores como al
estudiante, la familia, docentes y directivos docentes. En tal sentido, Yudkin (2014),
Carvajal (2016) y Yomayuza, Galves, Gordillo y Polanco (2020) coinciden en que es

necesario en primer lugar, promover la participacion activa en todo lo que afecte o
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concierne al estudiante, lo que se traduce en desarrollo de autonomia, inclusion, equidad,
justicia y ejercicio efectivo de sus derechos. En segundo lugar, generar un ambiente
donde prime el respeto a la diversidad, la tolerancia y la paz, de tal manera que los
estudiantes se sientan seguros tanto fisica como afectivamente, creando sentido de
pertenencia e identidad con la institucion. En tercer lugar, se considera importante la
educacion en habilidades socioemocionales, lo cual permite, por un lado, el
reconocimiento de emociones, su comunicacion y gestion adecuada, evitando asi que
puedan desencadenar conflictos y, por otro lado, la posibilidad de ser empéaticos con los
sentimientos de los demas, aspectos que ayudan a la creacion de ambientes sanos que

favorecen el bienestar del grupo.

Por otra parte, se requiere la integracion de la familia a la escuela como aliada del
proceso educativo fomentando su corresponsabilidad y establecimiento de acuerdos para
trabajar conjuntamente. Por ultimo, Yudkin (2014) menciona el imperativo de la adopcion
del enfoque de derechos humanos como eje central de todas acciones que se lleven a
cabo para la gestion de la convivencia escolar, por lo tanto, deben estar fundamentadas
en el reconocimiento de la dignidad humana. En lo anterior coinciden con Carozzo (2017)
quien manifiesta que la escuela actual debe ser inminentemente participativa,
democrética y promotora de los derechos, en aras de responder a los desafios que la
sociedad requiere. Asimismo, Apolinar (2016) sugiere la necesidad de construir un
“nosotros”, donde el otro es una persona diferente pero igual en derechos, donde hay

conciencia de que las acciones individuales impactan en el colectivo

Convivencia escolar y derechos humanos.

Como se puede evidenciar a lo largo del texto existe una constante referencia a los
derechos humanos y sus principios. Cabe destacar que todos los autores analizados de
alguna u otra manera identifican los derechos como parte integral de la educacion y la
convivencia escolar. Es asi como, Arancibia (2014), Toscano, Pefa y Castellar, (2017)
hacen referencia a los derechos desde la dignidad humana, la igualdad, la libertad y la
participacion, manifestando que la educacion y por ende la escuela, es el lugar donde se
aprenden y se hacen efectivos dichos derechos. Para los autores la educacion en
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derechos incluye el fomento del pensamiento critico, el empoderamiento de las personas
y la capacidad de convivir en armonia. De este modo, los derechos se concretan y se
hacen evidentes en la cotidianidad de las personas a través del acceso o no a garantias
politicas, econdmicas y sociales y en la manera como se relacionan con su entorno. De
igual manera, Peces-Barba (citado en Martinez de Pisén, 1997), reconoce la necesidad
de la adopcion de los derechos humanos como garantia de bienestar en las diferentes

dimensiones humanas.

En ese sentido, se considera el ambiente educativo como un espacio que permite
la interaccion constante, brindando la oportunidad de aprender a relacionarse de manera
efectiva, donde los derechos se respetan y promueven entre la comunidad educativa y
son el soporte para la convivencia y la promocion de la solidaridad y la paz (Yudkin, 2014).
Por tal razén, Apolinar (2016) resalta que la misma declaracién universal de los derechos
humanos sefiala que la convivencia debe enmarcarse en el respeto y observancia de los

derechos fundamentales, la dignidad y la igualdad entre las personas.

La anterior relacion que se establece entre los derechos humanos y la convivencia
escolar se fundamenta en la comprensién del enfoque amplio de la convivencia,
mencionado por Fierro y Carbajal (2019). Este se caracteriza por adoptar los principios
del enfoque de los derechos humanos, sin embargo, segun Chacén (2017), existe una
resistencia de la escuela para el reconocimiento de los derechos de los estudiantes,
generando que se vulneren constantemente. Dicha resistencia tiene su origen en la
comprension restringida de la convivencia, marcada por la distribucion inequitativa del
poder, el orden y la disciplina; es asi como los derechos mas vulnerados, son el debido
proceso, libre desarrollo de la personalidad, derecho a la educacion, la participacion, la

integridad personal, la discriminacion, la orientacion sexual, entre otros.

Lo expuesto, contraviene los fines de la educacién y el enfoque de derechos
humanos y han llevado a que lo juridico entre a regular las relaciones dentro de la
escuela, desplazando los mecanismos consensuales que deberian prevalecer para la
resolucién de los conflictos al interior de la escuela. Al respeto Aguirre, Pabdn y Moreno,
(2020), Pérez y Castellanos (2019) coinciden al plantear que la escuela es el espacio

donde los estudiantes se relacionan como futuros ciudadanos sujetos de derechos y
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agentes de cambio, pero para ello es necesario la garantia de los derechos por parte no

solo del estado sino también al interior de la misma escuela.

Se puede evidenciar como la comprension de la convivencia escolar desde lo
tedrico y lo practico es compleja dado que abarca cuestiones profundas de las relaciones
entre los seres humanos entre los que se encuentra aspectos relacionadas con la ética,
en tanto acoge elementos fundamentales para la realizacion de las personas y el buen
vivir a nivel personal y comunitario, asi mismo, lo juridico tiene un papel central en el cual
reposa el marco que regula y da lineamientos sobre su gestion; la cuestion esta en que,
por ejemplo, en el caso de los derechos humanos, de verdad sean la base sobre la cual
se construye el diario vivir en las instituciones. En tal sentido, educar para la convivencia
escolar en aras de trascender a lo social, requiere educar para la vida, donde la prioridad
sea la persona y su desarrollo pleno. Lo anterior constituye un desafio en una sociedad

donde prima lo individual y lo material como fin ultimo.

CONCLUSIONES

En este trabajo se analizaron las relaciones que se han establecido entre la
convivencia escolar y el ejercicio de los derechos humanos, evidenciandose que desde
la misma comprension del deber ser de los conceptos hay una vinculacion directa al
reconocer los principios de los derechos como marco para la convivencia. De ese modo,
la convivencia escolar se relaciona con aspectos como la participacion, la
corresponsabilidad, la diversidad, entre otros, que posibilitan un escenario para el
desarrollo de competencias ciudadanas en los estudiantes permitiéndoles que estos
ayuden en la construccidn de una mejor sociedad respetando y promoviendo los

derechos humanos.

De otro lado, la convivencia también se relaciona tradicionalmente con practicas
asociadas al orden, la disciplina y la obediencia, donde prima la aplicacion de normas y
sanciones correctivas, el manejo inequitativo del poder y la pretension de uniformidad del
pensamiento de acuerdo a los valores que se promueven desde la institucionalidad. Esta
manera de comprender la convivencia se traduce en la vulneracién de derechos a los

estudiantes tales como la libertad de pensamiento, el trato digno y respetuoso, la
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autonomia, el libre desarrollo de la personalidad y el derecho a participar en la toma de

decisiones que los afectan.

Este dualismo en la comprension del concepto de convivencia condiciona la forma
en que se gestionan y se abordan las diferentes situaciones que la afectan. Es asi como
desde la comprension amplia de la convivencia democratica se tiene en cuenta la
multicausalidad de las diferentes manifestaciones de violencia en la escuela y, por ende,
se apuesta por una atencidén que integre la participacion de todos los miembros de la
comunidad educativa, la resolucidon pacifica de los conflictos como oportunidad de
aprendizaje, la construccidn colectiva de los acuerdos de convivencia y ademas, la
consideracion de factores estructurales como la exclusion y la justicia social; mientras
que, desde la vision conservadora de la convivencia escolar, se da prioridad a los
comportamientos individuales, la busqueda del control, adhesion a la norma vy

mantenimiento de la autoridad.

Por ultimo, es importante sefalar que la comprensiéon y gestion de la convivencia
escolar desde una perspectiva democratica es parte integral de la formacion del
estudiante, por lo tanto, se convierte en el deber ser sobre el cual se debe encaminar las
acciones que se lleven a cabo en la institucion, en concordancia con el reconocimiento
de los estudiantes como sujetos de derechos, lo cual implica la necesaria
transversalizacion de la formacién en derechos humanos en todos los ambitos de la
educacién y desde todos los niveles; de tal manera que su conocimiento y ejercicio

practico sean una realidad en la vida diaria del contexto educativo
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RESUMEN

La educacion inclusiva es una politica que se materializa en estrategias de ampliacion
del acceso, la permanencia, a la educacion de calidad, y al mejoramiento de la eficiencia
mediante la asignacion de personal de apoyo identificandolas diferentes instituciones
educativas. El propésito de este articulo es hacer una revisibn documental sobre las
politicas inclusivas empleadas para constituir sociedades homogéneas en el ambito
educativo para que los nifios, nifias y adolescentes tengan derecho a la igualdad
integridad, salud y seguridad social. Los datos que apoyaron la investigacion se lograron
por un disefio documental bibliogréafico, sobre la situacion de la educacion inclusiva. En
la metodologia se aplicé la técnica de analisis e interpretacion de la informacion, a traves
de documentos en lineas e investigaciones previas. Cuyo resultado muestra que la
orientacién educativa constituye un fundamento mancomunado con la inclusién en la
educacién y generar una buena convivencia en las instituciones educativas.

Palabras clave: Politicas de inclusién educativa, Discapacidades, Necesidades
educativas especiales, Docente en educacion inclusiva
ABSTRACT

Inclusive education is a policy that materializes in strategies to expand access,
permanence, quality education, and the improvement of efficiency through the assignment
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of support personnel identifying the different educational institutions. The purpose of this
article is to make a documentary review of the inclusive policies used to establish
homogeneous societies in the educational field so that children and adolescents have the
right to equality, integrity, health and social security. The data that supported the research
was obtained by a bibliographic documentary design, on the situation of inclusive
education. In the methodology, the technique of analysis and interpretation of the
information was applied, through online documents and previous investigations. Whose
result shows that educational orientation constitutes a joint foundation with inclusion in
education and generate a good coexistence in educational institutions.

Key Words: Educational inclusion policies, Disabilities, Special educational needs,
Teacher in inclusive education

RESUMO

A educacao inclusiva € uma politica que se materializa em estratégias para ampliar o
acesso, a permanéncia, a educacao de qualidade e melhorar a eficiéncia por meio da
alocacdao de pessoal de apoio, identificando diferentes instituicdes educativas. O objetivo
deste artigo € fazer uma revisdo documental sobre as politicas inclusivas utilizadas para
estabelecer sociedades homogéneas no campo educacional para que criangcas e
adolescentes tenham direito & igualdade, integridade, saude e seguranca social. Os
dados que subsidiaram a pesquisa foram obtidos por meio de um desenho bibliografico
documental, sobre a situacdo da educacgéao inclusiva. Na metodologia, foi aplicada a
técnica de andlise e interpretacdo da informacdo, por meio de documentos online e
investigacBes prévias. O resultado mostra que a orientacdo educacional é um alicerce
conjunto com a inclusdo na educacado e gera uma boa convivéncia nas instituicbes de
ensino.

Palavras-chave: Politicas de inclusdo educacional, Deficiéncia, Necessidades
educacionais especiais, Professor em educacéo inclusiva

RESUME

L'éducation inclusive est une politique qui se matérialise dans des stratégies visant a
élargir l'acces, la permanence, la qualité de I'éducation et I'amélioration de l'efficacité
grace a l'affectation de personnel de soutien identifiant les différentes institutions
eéducatives. L'objet de cet article est de faire une revue documentaire des politiques
inclusives utilisées pour établir des sociétés homogenes dans le domaine éducatif afin
gue les enfants et les adolescents aient droit a I'égalité, a l'intégrité, a la santé et a la
sécurité sociale. Les données qui ont soutenu la recherche ont été obtenues par une
conception documentaire bibliographique, sur la situation de I'éducation inclusive. Dans
la méthodologie, la technique d'analyse et d'interprétation des informations a été
appliguée, atravers des documents en ligne et des enquétes précédentes. Dont le résultat
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montre que l'orientation scolaire constitue un socle commun avec linclusion dans
I'éducation et génére une bonne cohabitation dans les établissements d'enseignement.

Mots-clés: Politiques d'inclusion scolaire, Handicaps, Besoins éducatifs particuliers,
Enseignant en éducation inclusive

INTRODUCCION

Con el paso del tiempo es importante destacar que en todos los pueblos en el
ambito mundial, nacional y regional se han venido desarrollando reformas, ajustes y
aportes que han desembocado en transformaciones, en este sentido la educacion
inclusiva no ha sido la excepcion. En la actualidad la educacion inclusiva, esas
transformaciones que se han venido generando, buscan garantizar la equidad, la
participacion, el aprendizaje y finalizacion de estudios, en pro de mejorar la calidad de
vida de las minorias excluidas socialmente por las caracteristicas de orden
multidimensional que estas presentan y pos las cuales no han sido aceptadas
socialmente (Carrillo-Sierra, 2019).

A través de La Organizacion de las Naciones Unidas para la Cultura, las Ciencias
y la Educacién UNESCO, Kaluf (2005) se expresa que “La diversidad cultural implica
por una parte la preservacion y la promocion de las culturas existentes y, por otra, la
apertura a otras culturas” (p. 23), por ende, lo anterior adquiere una valoracion positiva,
y pretende constituir sociedades homogéneas en el &mbito educativo para que los nifios,
nifias y adolescentes tengan derecho a la vida, integridad fisica, salud y seguridad social,
al mismo tiempo, el cuidado, amor, educacioén, cultura, recreacion y libre expresion. De
tal manera que puedan ocupar un mismo espacio sin distincién de raza, trato social,

evitando de esta manera la exclusion.

Segun la declaracién mundial sobre educacién para todos UNESCO (1990), fue
reconocida la necesidad de suprimir la disparidad educativa, especificamente en grupos
vulnerables a la discriminacién y la exclusion, en este documento se incluyeron las
nifas, los nifios, adolescentes con un nivel socioecondmico vulnerable; trabajo informal,
grupos pertenecientes a la calle, poblacién rural, minorias étnicas, poblacion con

discapacidad entre otros, con el fin de generar lineamientos de inclusién en el contexto
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educativo.

Este articulo documental tomé la contribucion tedrica de la UNESCO (2002) debido
a que orienta el sentido de las politicas publicas dirigidas a este tema, las cuales no se
reflejan en las diferentes instituciones educativas, proceso que se viene dando desde
hace mucho tiempo, realizando un analisis sobre lo que manifiesta la UNESCO (2002)
se proyectaria como el planteamiento donde todo va soportado, ya que se vive una
realidad exclusiva en el aula, tanto con los docentes, como para los estudiantes. Por
otro lado, Luhmann (1998) plantea “que no se le niegue al sujeto sus derechos como
una persona normal” (p.123); en otras palabras, la educacion inclusiva requiere de un
cambio en diferentes ambitos como lo son la cultura, las politicas y las préacticas

pedagdgicas.

Segun lo anterior es pertinente sefialar que la labor de los docentes en la atencion
de los estudiantes con algunas necesidades de naturaleza especiales, lo asumen con
ciertas reservas, debido a que no existe una capacitacion previa que les permita ejercer
el rol de docentes inclusivos, ya que hay una unificacion de criterios con respecto a
esto, como lo sefala Luque (2017) que muchos investigadores han expresado
diferentes concepciones a cerca del rol que deberia tener el docente respecto a estos
cambios que estan relacionados con la inclusibn educativa, discapacidades,
necesidades educativas especiales, y el rol del docente en educacion inclusiva. Frente
a esta concepcion es importante sefialar que la labor del docente es el de formador del
conocimiento, de competencias y que se requiere de personas profesionales e idoneas
en inclusién educativa que puedan asumir ese rol de asistir a la poblacién de esta

naturaleza, la cual es muy compleja por la diversidad clinica que presentan.

Asi mismo, sobre el maestro como un ser de Rosales (2015), encontré que el
maestro debe ser inclusivo, se constituye en un elemento clave para generar un
ambiente de inclusion en las aulas de clase de manera efectiva. No sélo en el papel o
tedricamente hablando sino con acciones que involucren a sus estudiantes en un
entorno rodeado de respeto, sensibilizacion, empatia, aprendizaje y ensefianza
colaborativa, promoviendo un trabajo global e integrado. Por tal razén, se realizé una

teoria sobre politicas inclusivas dando prioridad al tema de la inclusion en este articulo,
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con el fin de identificar la diversidad de necesidades de los estudiantes propiciando una
mayor participacion en el aprendizaje, las culturas y las comunidades, reduciendo asi la

exclusion en la educacion.

Por otra parte, se introdujeron cambios y modificaciones en el contenido estructural
y estratégico, con una vision comun que incluyo a todos los nifios, nifias y adolescentes
de un rango de edad apropiado, con una conviccion que implica la responsabilidad del
sistema para regulacién y educacion de todos los estudiantes. Sin embargo, la
educacion inclusiva, se debe ocupar en aportar a la solucion de problemas relacionados
con las necesidades educativas que puedan requerir los estudiantes, tanto en los
contextos pedagogicos escolares y extraescolares. Si bien es cierto que se ha logrado
cambiar la palabra discapacidad por diversidad, debido a que las personas con
capacidades excepcionales eran tratados como seres incapaces, retardados, hasta
llegar a afirmar que eran seres con una maldicion o un castigo divino, debido a estos
estigmas, estas personas se tenian con fin de realizar oficios domésticos, porque no

tenian acceso a la educacion en las instituciones educativas.

Gbmez y Sarmiento (2011) plantean un tema en el que “se reflexiona sobre como
transformar los sistemas educativos a fin de responder la diversidad de los estudiantes
sobre todo en los diferentes dmbitos de la vida social, como un instrumento de
transformacioén y construccion pedagdgica” (p.56). En este sentido conocer la diversidad
de los estudiantes nos permite identificar dificultades presentes en ellos y de esta
manera generar una educacién mas personalizada, teniendo en cuenta elementos como
la comunicacion, la participacion y los derechos de los estudiantes como una forma de
reconocerlos como parte activa de la sociedad. Para Siesquen (2019) teniendo en
cuenta lo anterior, las instituciones educativas no cuentan con un servicio apropiado
para la atencion a los estudiantes con necesidades educativas especiales (NEE) desde

la perspectiva de politicas, cultura y practicas.

Por otra parte, para Latinoamérica la propuesta de educacion inclusiva ha estado
directamente relacionada con la nocidn de personas con capacidades excepcionales
gue ha derivado la creacién de programas que involucra a estudiantes que hayan

experimentado la pobreza, diversidad étnica o cultural, ademas de aquellos con
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discapacidades, convirtiéndolos a todos en sujetos de la educacion especial. Al mismo
tiempo, la inclusion educativa se ha venido desarrollando con mayor fuerza frente a los
procesos de exclusion, que en algunos sectores sea manifestado, tratandose entonces,
de un esfuerzo conjunto, que ha motivado el contexto internacional y nacional, la

creacion de teoria y estrategias encaminadas al logro de este propadsito.

Tal como lo ha planteado UNESCO (2002) a través del proyecto regional de
educacion para américa latina y el caribe, insinuando que existe una
fuertepreocupacionenlaregionporasegurarelderechoaunaeducaciondecalidad accesible
como se estipula en los derechos humanos, sin ningun tipo de discriminacion, prestando
especial atencion a los colectivos en situacion de mayor vulnerabilidad, en este sentido
las politicas educativas en las instituciones educativas han sido asumidas por los entes
gubernamentales derogando la responsabilidad a entidades como las secretarias
encargadas con su equipo interdisciplinario que acomparfan en el proceso a las escuelas
y a los docentes de cada una de estas. Dando cuenta de los ajustes razonables que

permitan superar barreras de aprendizaje.

De esta manera es pertinente asumir los retos de la educacién inclusiva con
claridades que se requieran en dichas necesidades educativas especiales. Por otra
parte, el programa llevado para esto es denominado plan individualizado de ajustes
razonables, regido por el Decreto 1421 del Ministerio de Educacién Nacional (MEN,
2017), se constituye como una herramienta importante para materializar la inclusion;
porque establece que todos los estudiantes con discapacidad, sin discriminacion tienen
el derecho de acceder a la oferta institucional existente. En funcién de lo anterior este
articulo generé una teoria sustantiva sobre las politicas educativas inclusivas, para lo
gue se requirié del andlisis e interpretacién desde la voz de los docentes, padres de
familias y estudiantes, permitiendo una opinion clara para asi identificar las posibilidades

reales del desarrollo de ésta.

METODO

Para profundizar los conocimientos con respecto al tema de las politicas inclusivas

se utilizaron buscadores como Google académico, Highbeam Research, Redalyc que
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ahondaron en el campo epistemolégico de la educacion; aspectos como este son de
mucha relevancia, dan cuenta de la finalidad y el propésito que se busca en las
instituciones educativas, este articulo es de tipo documental y contenido descriptivo

(Hernandez, Fernandez y Baptista 2003).

Este se desarroll6 a partir de la revision de 13 articulos y 6 tesis doctorales,
resultado de otras investigaciones y de reflexiones sobre la situacién de la educacion
inclusiva, lo cual represento la base tedrica del foco de investigacion a través de palabras
claves, como politicas de inclusion educativa, discapacidades, necesidades educativas
especiales, docente en educacién inclusiva a través de resumenes extraidos de articulos
de revistas y trabajos de grados. A partir de lo anterior se llevd a cabo un trabajo
sistemético de indagacion objetiva, donde el conocimiento se construyé a partir del
analisis, reflexion e interpretacion de la informacion recopilada a través de documentos
en lineas (libros) con base en su pertinencia, originalidad, claridad en la exposicion de

las ideas y analisis de los resultados.

Se usaron técnicas de observacion indirecta para la recoleccion de la informacion,
este proceso se abordd en forma de espiral a través de la planificacién, analisis,
desarrollo y evaluacion dentro del analisis documental, mediante la recoleccién,
seleccion de articulos y organizacion de las lecturas. Los datos que emergieron, fueron
analizados para desarrollar las ideas y conceptos sobre el tema politicas inclusivas
educativas. El andlisis de la informacién se basé en la identificacion de los espacios de
formacion, encaminadas al reconocimiento y atencion a las necesidades de las personas

con capacidades excepcionales las cuales son foco de inclusion.
RESULTADOS

Como resultado de la busqueda, se tomaron dieciocho (18) fuentes relacionadas
con educacion inclusiva y politicas inclusivas, de articulos cientificos de revistas
indexadas y producciones cientificas de tesis doctoral, del contexto colombiano y

latinoamericano, las cuales se relacionan a continuacion en la Tabla 1.
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Tabla 1
Fuentes sobre inclusion
Autor/es Afo Titulo Tipo de Propésito
Investigacion
Carrillo, C. 2022 Comunicacion y Tesis doctoral Aportar al fortalecimiento de la
participacion en la comunicacion organizacional y la
creacién de politicas participacion ciudadana de las
inclusivas organizaciones integrantes de la
MCCD, para una mayor
incidencia en la creacion de
politicas inclusivas, en la ciudad
de Guayaquil
Uribe, L. y Yate, 2022 Creencias en torno a Tesis de Describir y caracterizar las
A. la educacion inclusiva maestria creencias de una muestra de
y ruralidad docentes de basica primaria en
torno a la inclusién educativa en
la ruralidad.
Herrera, D., 2022 Movilidad inclusiva en Articulo cientifico Desarrollar un objeto en conjunto
Escamilla, E., instituciones de de un sistema que ofrezca una
Moctezuma, |., educacioén superior movilidad inclusiva para mejorar
De Jesus, A. y la condicion de vida de las
Hernandez, U. personas con discapacidad
motriz
Amiama, C. 2020 Desafios de la Articulo cientifico Garantizar una  educacion
Educacién Especial en inclusiva, equitativa y de calidad
el desarrollo de y promover oportunidades de
escuelas inclusivas aprendizaje durante toda la vida
para todos
Garrido, D. 2021 Politicas inclusivas y Tesis doctoral Determinar la incidencia de estas

de prevencion del

crimen

politicas sobre el fendmeno de
violencia en este territorio de
este Municipio

Cérdoba, G. y 2021
Exp6sito, C.

El valor de la inclusion

Articulo cientifico

Realizar un estudio sobre el
estado del arte de la educacion
inclusiva en el sistema educativo
argentino, sus politicas
educativas inclusivas, su
aplicacién, logros y avances en
los contextos escolares,
particularmente en el nivel de
Educacion Primaria

Montenegro, N., 2021
Paez, J.,
Macias, L.,
Opayome, L.
Serrano,
Forero, F.

S. vy

Retos para las
escuelas rurales vy
urbanas en la

implementacion de la
educacion inclusiva

Articulo cientifico

Afrontar los retos que envuelve
la globalizacion, sumado con la

creciente importancia de
promover una segunda lengua
como base para la
competitividad
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Tabla 1 (Cont.).

Autor/es Afio Titulo Tipo de Proposito
Investigacion
Clavijo, R. y 2020 Laeducaciéninclusiva Articulo cientifico Realizar una aportacién sobre la
Bautista-Cerro, situacioén y los retos que plantea
M. la educacién inclusiva en
Ecuador, con especial incidencia
en el dmbito de la educacién
superior
Jiménez, F., y 2021 Politicas y practicas Articulo cientifico Analizar criticamente la
Valdés, R inclusivas para experiencia de inclusion de
estudiantes estudiantes  extranjeros  en
extranjeros en escuelas del sistema educativo
contextos de chileno, caso emblematico de
neoliberalismo neoliberalismo avanzado
Segura, M. y 2020 Educacion rural e Articulo cientifico Establecer el caracter
Torres, H. inclusién social en transformador que la educacién
Colombia rural  suscitado en tales
contextos, hoy gestionados a
través de politicas de corte
neoliberal
Reina, K.y Lara, 2020 Reflexiones sobre la Articulo cientifico Definir la ensefianza del inglés a
P. educacion inclusiva en estudiantes de inclusién desde el
Colombia concepto de hospitalidad,
pretende dar cuenta de
investigaciones referentes a la
educacion inclusiva y ensefianza
del inglés en Colombia
Murillo, L., 2020 Estrategias Articulo cientifico Analizar la relacion entre las
Ramos, D., educativas inclusivas estrategias educativas inclusivas
Garcia, I, vy y su relacion con la y la autoeficacia de docentes en
Sotelo, M. autoeficacia de formacién de escuelas normales,
docentes en formacion asi como realizar una
comparacién entre  escuela
normal urbana y escuela rural
Huanca- 2019 Educacién rural 'y Articulo cientifico Diagnosticar y reflexionar a
Arohuanca, J. y pensamiento  critico. través del meta andlisis la
Canaza- Hacia una educacion problematica de la escuela rural
Choque, F. inclusiva en Puno, desde una mirada del
pensamiento critico
Guaman, V., 2019 Inclusion social en las Articulo cientifico Analizar el proceso de inclusion
Erraéz, J. vy instituciones social en las instituciones
Alejandro, K. educativas educativas  ecuatorianas, se
ecuatorianas fundamenté en los métodos
hermenéutico y analitico-
sintético, y en la técnica de
andlisis de contenido
Gil, J. y Morales, 2019 Diversidad y Articulo cientifico Transformar  sus  practicas
M. educacion inclusiva en educativas para avanzar en su
las universidades crecimiento personal y

profesional a partir de quién es,
a donde pertenece y desde un
contexto universitario inclusivo
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Tabla 1 (Cont).

Autor/es Afo Titulo Tipo de Propésito
Investigacion
Carrascal, A. 2018 Evaluacion del Tesis doctoral Establecer como estan
curriculo de la impactando las politicas
educacion media educativas inclusivas en
vocacional en el los procesos
marco de las politicas pedagogicos y
inclusivas y de curriculares a partir del
equidad enfoque intercultural,

como una modalidad
escolar pertinente a la
diversidad sociocultural

Armijo-Cabrera, 2018 Deconstruyéndo la Articulo cientifico Construir la nocién de
M nocion de inclusion inclusién en educacioén a
partir del analisis de
textos teéricos y fuentes
internacionales de
investigacién cientifica
en educaciéon (2000-

2015)
Pérez, E. Y 2018 La orientacién Articulo cientifico Describir las practicas de
Hernandez, E. educativa en las orientacién educativa a
practicas inclusivas los alumnos con

necesidades educativas
especiales o que se
encuentran en situacion
de vulnerabilidad

DISCUSION

En relaciéon a la busqueda de resimenes, marco tedérico, palabras claves y en los
planteamientos de cada uno de los autores anteriores se logré dar impacto a la
busqueda de las politicas inclusivas en la escuela, en la siguiente discusiéon de los
resultados obtenidos, Para Herrera, Escamilla, Moctezuma, De Jesus y Hernandez
(2022) la situacibn que viven actualmente estas personas con discapacidades
excepcionales en las instituciones de educacion superior de la ciudad de Puebla -
México, se evidencian que estan sometidas a restriccion de movilidad, maltrato y
exclusién, asi como la poca inclusidon de estas personas dentro de infraestructuras

institucionales con sus respectivos servicios, perjudicando su condicion de vida.

Asi mismo, Uribe y Yate (2022) afirman que los docentes deben incluir en sus

practicas pedagodgicas unos requerimientos o necesidades para poder llevar a cabo
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espacios de inclusion con estudiantes que presentan alguna trayectoria diversa del
desarrollo, entre ellas: la falta de motivacion a este tipo de personas, requerimiento de
zonas e infraestructura, recursos y apoyo profesional a nifios, nifias y jovenes con este
tipo de discapacidad; en segundo lugar, los docentes que han tenido varias experiencias
en el tema de inclusién reconocen que la educacion es un derecho para todos los nifios,
nifas y jovenes sin importar raza, creencias o discapacidades, aun estando en las aulas
deben ser atendidos como los demds, por ultimo y no menos importante, el
acompafnamiento de las familias se debe dar desde dos polos opuestos: el desinterés o

el apoyo constante.

Para Coérdoba y Expésito (2021) es necesario comprender que la educacion
inclusiva implica realizar transformaciones en los sistemas educativos, los modelos
pedagodgicos y didacticos de la educacibn en general. También conlleva un
procedimiento continuo de eliminacién de barreras al apoyo escolar y al aprendizaje
dentro de la escuela y en la comunidad en general. Asi mismo Garrido (2021) en su
estudio apuntd al propésito de conocer como influyen las politicas inclusivas y de
prevencion en la violencia urbana de los asentamientos informales, asumiendo que las
politicas inclusivas influyen en la disminucion de la violencia urbana, esto quiere decir
que si se incluyen en las instituciones educativas las politicas publica, bajaria la violencia
escolar y el maltrato a este tipo de personas.

Aunque, Carrillo (2022) desde su estudio busca implementar algan tipo de
herramienta de andlisis para incluir las politicas inclusivas en las organizaciones de la
sociedad civil, para que hagan una labor importante en temas de participacion e
incidencia, incluyendo estas personas con capacidades excepcionales. Sin embargo,
Guaméan, Erraéz y Alejandro (2019) afirman que una mayor inclusion social esta
mediada por la plena participaciéon en la educacion de todos los ciudadanos sin
discriminacion. Para Clavijo y Bautista (2020) lo cierto es que el avance de la democracia
y la mayor percepcion de los Derechos Humanos hacen que la inclusion se convierta en
un tema relevante en todos los sectores de nuestras sociedades y especialmente el
educativo, al igual que el autor Montenegro, Paez, Macias, Opayome, Serrano y Forero

(2020) siguen en la busqueda de resultados concretos para rescatar los conocimientos
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de docentes y estudiantes en torno a la educacion inclusiva, donde la problemética sea
abordada por la necesidad de reconocer las fortalezas y oportunidades. Jiménez y
Valdés (2021) los estudiantes y docentes tienen variadas demandas para el aprendizaje
y el desarrollo respecto a la educacion inclusiva, estas se designan con el concepto de
necesidad educativa especial, el cual enfatiza en las ayudas para transitar con éxito por

la educacion.

Siguiendo la linea anterior Segura y Torres (2020) plantean que una idea seria una
reflexion frente al papel que la educacion urbana y rural ha tenido en el proceso de
inclusion social durante muchos afios. Para que la educacion inclusiva en la actualidad
sea considerada un derecho humano y de justicia social que promueva el respeto, la
aceptacion de las diferencias y la igualdad de oportunidades. Murillo, Ramos, Garcia y
Sotelo (2020) en su articulo describen que se debe valorar la diversidad y buscar el

desarrollo de estrategias que favorezcan el proceso de ensefianza aprendizaje.

En cambio, Gil y Morales (2019) postulan que la atencion a la diversidad en las
instituciones educativas conlleva a que se entienda que en ellas se revelan las
diferencias sociales, donde no existan desigualdades ni privilegios en la educacion de
los estudiantes, donde se refleje una educacion inclusiva a partir de la atencién a las
necesidades educativas y dentro de ellas a las necesidades educativas especiales a
través de estrategias, asi como la opinibn de Huanca-Arohuanca y Canaza-Choque
(2019) sobre la discusion de que la educacion inclusiva en el mundo debe seguir
lineamientos y proyectos generales que engloben, no solo las escuelas, sino toda una
esfera académica desde la familia hasta las empresas. Reina y Lara (2020) dicen que
la educacion inclusiva, si no se le da importancia, seguira siendo el problema para
alcanzar una democracia justa en los estudiantes con capacidades excepcionales. Para
Amiama (2020) hay que reflexionar sobre estas poblaciones especificas como los
estudiantes con discapacidad y sus necesidades educativas, que tradicionalmente se

ha abordado desde la Educacion Especial.

Para Pérez y Hernandez (2018) la educacion inclusiva avanza a ritmo desigual en
los diferentes paises irrumpiendo paulatinamente el impacto de las politicas educativas

inclusivas en los procesos pedagdgicos y curriculares en las escuelas, cuyo fin es
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entender la praxis educativa a la luz de la inclusion social y los avances que a partir de
esta generan al interior de los estados en cuanto a politicas y lineamientos pertinentes
a las necesidades del contexto local y global (Carrascal, 2018). Esto quiere decir que
vivimos en una sociedad cambiante y pluralista en la que independientemente las
personas con diferencias individuales son excluidas, olviddndose que todos y todas

tienen derecho al acceso educativo, participacion e inclusion (Armijo-Cabrera, 2018).

Por lo anterior, la realidad colombiana en torno a politicas inclusivas, es muy
compleja ya que son muchos factores que inciden sobre el fendmeno de inclusion,
donde la educacion necesita ser pensada desde los diferentes actores que confluyen en
el campo educativo, pero més orientado hacia el establecimiento de esas politicas
publicas que la materializacion de ellas, como lo expresan Pinzén y Barahona (2018)
“La inclusion total de los ciudadanos colombianos a los sistemas educativos es un
escenario ideal” (p.11). Constituyéndose asi, en una realidad que trasciende hasta las
instituciones educativas, donde no hay ejercicio de las politicas inclusivas por falta de
una formacion docente, infraestructuras inadecuadas, no disponibilidad de recursos
humanos en materia de inclusién en las escuelas, entre otros factores que se hacen
visibles. En reafirmacion a lo anterior, el Informe Alternativo de la Fundacion Saldarriaga
Concha al Comité de Naciones Unidas sobre los derechos de las personas con
discapacidad elaborado por Montoya y Castro (2016) establecen que “el Estado debe
garantizar la provision de servicios de asistencia personal y cuidado en aquellos casos
que lo requieran, siempre y cuando se asegure la plena inclusion social como valor
fundamental” (p. 13). Lo que podria constituirse en un detrimento a las politicas
inclusivas frente al marco legal que las fundamentan y establecen para hacer de la

sociedad, esta sea mas equitativa en términos de inclusion.

CONCLUSIONES

Por lo anteriormente expresado, se puede concluir que, las instituciones educativas
se caracterizan por tener variedad de actores participantes los cuales juegan un papel
relevante en la convivencia de los estudiantes sin embargo la diversidad no ha sido

tenida en cuenta, a manera de cierre, cabe afirmar que la educacion inclusiva no puede
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dejar de lado su caracter transformador y de mejora de oportunidades de vida para las
personas con capacidades excepcionales, minorias culturales y grupos vulnerables,
Cuestion que implica adelantar una reflexion critica frente a las multiples formas sobre
las politicas inclusivas en las escuelas, estableciendo relaciones de poder asimétricas
que a su vez no generen condiciones de exclusion y contextos de desigualdad, que sin
duda, limitan la educacion del ciudadano y sus posibilidades de no ser excluido.

Lo anterior, implica detenerse a contemplar el valor del respeto, la diversidad
cultural, social y los derechos humanos que caracteriza las transformaciones
susceptibles mediante la implementacién de las politicas inclusivas orientadas a mejorar
la calidad de vida y lograr una sociedad mas igualitaria, ante un panorama no solo
homogenizado en términos culturales, sino gestionado a través de la implantacién del
pensamiento y la idea de una educacion de calidad, plural y pertinente, que a pesar de
la exclusidn existe en todos los lugares de la tierra, lo que se busca es que la educacion
incluya, respete, valoré las condiciones y multiples formas de vida garantizando acceso
a la educacion sin ningun tipo de discriminacion, fomentando una convivencia llena de

paz y aprendizaje sin temor.
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RESUMEN

La trigopnometria es un area fundamental de la matematica con muchas dificultades en
los procesos de aprendizaje y ensefianza. Este articulo describe el estado actual de las
investigaciones doctorales recientes sobre didactica de la trigonometria, analizando los
vacios existentes e identificando posibles temas de investigacion. Se realiz6 una revision
sisteméatica de 18 tesis doctorales relacionadas con los descriptores trigonometria y
funciones trigopnométricas, obtenidas mediante buscadores académicos y repositorios de
diferentes universidades existentes en internet, utilizando como categorias de analisis los
objetos mateméticos abordados, la ensefianza, el aprendizaje, el curriculo de matematica
y el contenido de trigonometria. El analisis realizado evidencioé que existen deficiencias
conceptuales, pedagodgicas y tecnoldgicas en los docentes, al igual que problemas de
comprension de los alumnos cuando estudian la trigopnometria. Se concluye que hay
pocas investigaciones relacionadas con la ensefianza y el aprendizaje de las funciones
trigopnométricas, lo cual constituye una gran oportunidad para futuras investigaciones
doctorales.

Palabras clave: Educacion matematica; Trigonometria; Funciones trigonométricas;
Tesis doctorales

Deposito Legal pp197602651252 ISSN: 0435- 026X GACETA DE PEDAGOGIA N° 45 -Aiio 2023 @
Depasito Legal digital DC2018001050 ISSN: 2959-1872


https://orcid.org/0000-0002-4750-5765

229

Ensefianzay aprendizaje de la trigonometria: Un abordaje desde las
investigaciones doctorales en educacion matematica (pp 228-253)

Fernando Tercero Vitola de la Rosa

ABSTRACT

Trigonometry is a fundamental area of mathematics with many difficulties in the learning
and teaching processes. This article describes the current state of recent doctoral
research on the didactics of trigopnometry, analyzing the existing gaps and identifying
possible research topics. A systematic review of 18 doctoral theses related to the
descriptors trigonometry and trigonometric functions, obtained through academic search
engines and repositories of different universities existing on the Internet, was carried out,
using as categories of analysis the mathematical objects addressed, teaching, learning,
the curriculum of mathematics and trigopnometry content. The analysis carried out showed
that there are conceptual, pedagogical and technological deficiencies in teachers, as well
as comprehension problems of students when they study trigonometry. It is concluded
that there is little research related to the teaching and learning of trigonometric functions,
which constitutes a great opportunity for future doctoral research.

Key words: Mathematics education; Trigonometry; Trigonometric functions; Doctoral
theses

RESUMO

A trigonometria é uma area fundamental da matematica com muitas dificuldades nos
processos de aprendizagem e ensino. Este artigo descreve o estado atual da pesquisa
de doutorado recente sobre a didatica da trigonometria, analisando as lacunas existentes
e identificando possiveis topicos de pesquisa. Foi realizada uma reviséo sistematica de
18 teses de doutorado relacionadas aos descritores trigonometria e funcbes
trigonométricas, obtidas por meio de buscadores académicos e repositorios de diferentes
universidades existentes na Internet, utilizando como categorias de analise os objetos
matematicos abordados, ensino, aprendizagem, o curriculo de conteido de matematica
e trigonometria. A andlise realizada mostrou que existem deficiéncias conceituais,
pedagadgicas e tecnoldgicas dos professores, bem como problemas de compreenséo dos
alunos quando estudam trigonometria. Conclui-se que ha poucas pesquisas relacionadas
ao ensino e aprendizagem de fungdes trigonométricas, o que constitui uma grande
oportunidade para futuras pesquisas de doutorado.

Palavras-chaves: Educacdo matematica; Trigonometria; Funcdes trigonométricas;
Teses de doutorado

RESUME

La trigonométrie est un domaine fondamental des mathématiques avec de nombreuses
difficultés dans les processus d’apprentissage et d’enseignement. Cet article décrit |’état
actuel des recherches doctorales récentes sur la didactique de la trigonométrie, en
analysant les lacunes existantes et en identifiant des sujets de recherche possibles. Une
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revue systématique de 18 theses de doctorat liées aux descripteurs trigopnométrie et
fonctions trigonométriques, obtenues par le biais de moteurs de recherche académiques
et de référentiels de différentes universités existant sur Internet, a été réalisée, en utilisant
comme catégories d’analyse les objets mathématiques abordés, l’enseignement,
l'apprentissage, la programme de contenu de mathématiques et de trigonométrie.
L’analyse effectuée a montré qu’l existe des lacunes conceptuelles, pédagogiques et
technologiques chez les enseignants, ainsi que des problemes de compréhension des
éleves lorsqu’ils étudient la trigonomeétrie. Il est conclu qu'il existe peu de recherches liées
a l'enseignement et a l'apprentissage des fonctions trigopnomeétriques, ce qui constitue une
grande opportunité pour de futures recherches doctorales.

Mots-clés:  Enseignement des mathématiques;  Trigonométrie;  Fonctions
trigonométriques; Theéses de doctorat

INTRODUCCION

En las ultimas décadas ha tomado fuerza a nivel mundial una disciplina conocida
como educacion matemética o didactica de las mateméaticas. Cabe resaltar, que la
primera denominacion se utiliza en los paises anglosajones, mientras que la segunda se
emplea en paises como Espafia, Francia y Alemania. El objeto de estudio de la educacién
matematica es el andlisis de las problematicas educativas relacionadas con las
matematicas, las cuales son investigadas a la luz de diferentes enfoques y teorias propios
de esta disciplina y con los aportes de algunas ciencias auxiliares como la matematica,

la filosofia, la psicologia, la sociologia, entre otras (Godino, 2010).

En consecuencia del desarrollo de la educacion matematica como disciplina
cientifica, se ha incrementado el numero de programas académicos de maestria y
doctorado a nivel internacional en esta area del conocimiento (Castro y Gomez, 2020), y
por consiguiente, también se evidencia un aumento en el nimero de publicaciones e
investigaciones de educacién matematica de alto nivel, entre la cuales se destacan las
tesis doctorales, que representan uno de los principales requisitos para obtener el titulo

de doctor en educacion matematica o denominaciones académicas afines.

Segun Tolentino Sifuentes (2019), una de las principales problematicas que
afrontan los estudiantes de doctorado es la seleccion del tema de su tesis doctoral, ya

que éste debe estar de acuerdo con el interés investigativo del doctorando, debe ser
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pertinente, realizable y permitir aportes novedosos en el campo de conocimiento
abordado. Un primer paso para la seleccion del tema de la tesis en los doctorados de
educacion matemética consiste en la realizacion de una revision sistematica de la
literatura existente en el area de la educaciéon mateméatica en la cual se desea trabajar,
especialmente de las tesis doctorales que se hayan desarrollado en dicha area de
conocimiento en los ultimos afios, tal como se propone en este articulo para el caso

particular de la trigonometria.

De acuerdo con Mendoza (2020), la trigonometria tiene como objeto de estudio las
relaciones entre los lados y los angulos de los triangulos, asi como las funciones
asociadas a los angulos, conocidas en la literatura especializada como funciones
trigonométricas. Esta rama de las mateméticas, segun afirman Arhin y Hokor (2021),
constituye una parte esencial del curriculo de matematicas en la educacién secundaria
en la mayoria de los paises a nivel mundial, debido a que articula el algebra, la geometria
y el razonamiento gréfico, al mismo tiempo que es un prerrequisito para el calculo y otras

disciplinas como la fisica.

En el caso particular de Colombia, esto se evidencia en los estandares basicos de
competencias para el area de matematicas definidos por el Ministerio de Educacion
Nacional de Colombia (2006), para los grados décimo y undécimo de educacién
secundaria, los cuales indican que el estudiante de este nivel de formacion debe estar en
capacidad de describir y modelar fenédmenos periddicos en un contexto real a partir de
las relaciones y de las funciones trigopnométricas. En el mismo sentido, el Ministerio de
Educacion Nacional de Colombia (2016), define los derechos basicos de aprendizaje
correspondientes al grado décimo de educacidén secundaria, los cuales establecen que
el estudiante en este grado debe comprender y utilizar funciones para construir modelos

matematicos de fenomenos periodicos, resolver problemas y justificar sus soluciones.

Por otra parte, es necesario resaltar que la trigonometria es fundamental para el
aprendizaje en otros campos de las matematicas, tales como el algebra lineal, el célculo
diferencial, el célculo integral y las ecuaciones diferenciales, a la vez que favorece el
desarrollo de la creatividad, el pensamiento critico, la argumentacion y la solucion de

problemas en los estudiantes. De igual manera, la trigopnometria es una herramienta
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primordial para el estudio de otras disciplinas como las ingenierias y la arquitectura, en
las cuales se emplean modelos matematicos que utilizan las funciones trigopnométricas
para explicar, predecir o modificar el comportamiento de algunas variables presentes en

fendémenos reales (Weber, 2005).

La clase de trigopnometria se convierte entonces en un escenario propicio para
investigaciones de caracter practico en educacion matematica. Estas investigaciones,
segun lo explica Castro de Bustamante (2007), son las mas proximas a la labor que
realiza el docente en el aula de clases y estan relacionadas con el curriculo, la planeacion
de las actividades académicas, el disefio, implementacion y evaluacion de estrategias de

ensefianza y de aprendizaje, la utilizacion de recursos y los procesos de evaluacion.

De acuerdo con Gur (2009), la matematica se caracteriza por ser una de las
asignaturas que causan mas rechazo por parte de los estudiantes, muchos de los cuales
presentan un bajo rendimiento académico en esta area de formacion. En particular, el
autor afirma que la trigonometria resulta mas compleja y abstracta para los estudiantes
que otros contenidos de las matematicas, dando lugar a concepciones equivocadas,
errores matematicos y obstaculos en el aprendizaje, los cuales deben ser abordados

desde la investigacion en educacion matematica.

Montiel (2006), identifica varios contextos para el abordaje de la trigonometria, los
cuales se van desarrollando de manera secuencial a lo largo del curriculo de matematicas
en los diferentes niveles de formacion. En primer lugar, se trabajan las razones
trigonométricas en un triangulo rectangulo, para posteriormente abordar la trigonometria
del circulo unitario, la cual permite realizar la transicion hacia las funciones
trigonométricas y sus representaciones graficas. La multiplicidad de representaciones de
los objetos matematicos involucrados en la trigonometria, al igual que la transicion entre
los diferentes contextos trigonométricos, contribuye con las dificultades que se presentan
en el aprendizaje y en la ensefianza de esta unidad tematica, que son objeto de estudio

de la educaciéon matematica.

En sintesis, dada la relevancia de la trigonometria como objeto de estudio en

educacion matematica, es pertinente realizar una revision de las investigaciones que se
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han desarrollado a nivel internacional recientemente. Como antecedente de este tipo de
trabajo, se destaca la revision bibliografica realizada por Scholz y Montiel (2017), en la
cual se analizan investigaciones relacionadas con las dificultades que se presentan en la
ensefianza y el aprendizaje de la trigopnometria en el bachillerato, utilizando como fuente

los articulos cientificos publicados en revistas reconocidas en educacion matematica.

Por su parte, Romero y Farfan (2016), realizan una revision del estado actual de las
investigaciones en el tema especifico de las series trigonométricas de Fourier en el
contexto de la educacion superior, en la cual se tuvieron en cuenta trabajos finales de
maestria, tesis doctorales y articulos publicados en revistas cientificas. Este trabajo
evidencia la importancia de las funciones trigopnométricas en el estudio de temas
complejos como el andlisis armonico y el procesamiento digital de sefiales, los cuales
conforman el fundamento te6rico para muchos de los avances tecnolédgicos existentes en

la actualidad.

De acuerdo con los planteamientos anteriores, se defini6 como objetivo de este
articulo, realizar una descripcion del estado de las investigaciones doctorales en
educacion matemética a nivel internacional en el campo de estudio de la trigonometria
en los ultimos 17 afos, analizando las posibles tendencias, los vacios que se presentan
en esta tematica e identificando temas para futuras investigaciones que pudieran ser
abordadas como tesis para optar al titulo de Doctor en Educacion Matematica. Se espera
que este documento pueda servir a los estudiantes e investigadores en educacién
matematica como punto de partida para nuevos trabajos relacionados con la ensefianza

y el aprendizaje de la trigopnometria en los diferentes niveles educativos.

METODO

En el presente articulo se llevdo a cabo una investigacion de tipo documental
consistente en la revision sistematica de las investigaciones desarrolladas en los ultimos
afos en educacién matematica, en el campo de estudio de la trigopnometria y en el &mbito
internacional. La busqueda de estas investigaciones se realizd a través de internet,

utilizando diferentes buscadores reconocidos de trabajos académicos tales como Google
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académico, ResearchGate, ERIC, TDX, TESEO, DIALNET Yy repositorios de distintas

universidades existentes en la web, usando como descriptores para la busqueda las

palabras clave “trigopnometria”, “funciones trigonométricas”, “educacion matematica” y

“tesis doctorales” en diferentes idiomas.

Como criterio de seleccion para las investigaciones se decidi6 trabajar iunicamente
con tesis o disertaciones doctorales, excluyendo otro tipo de documentos como los
trabajos de grado de maestria y de especializacién o articulos cientificos. En cuanto al
idioma, se realizaron busquedas de investigaciones en espafiol, inglés, francés, catalan
y portugués. Vale la pena destacar que en el caso de investigaciones en portugués no se
encontré ninguna investigacion a nivel doctoral relacionada con la trigonometria. Se
descartaron algunas investigaciones en otros idiomas como el aleméan, debido a la

dificultad para traducirlas y comprenderlas.

La ventana de tiempo utilizada inicialmente fue de 2018 a 2022, sin embargo, dado
gue el numero de tesis doctorales encontradas en esta tematica en este periodo de
tiempo es bastante bajo, se decidié ampliar la ventana de tiempo y se tuvieron en cuenta
trabajos entre 2005 y 2022. Si bien es cierto que algunos de estos trabajos no son tan
recientes, se tomo la decision de incluirlos por considerarlos buenos antecedentes de

investigacion doctoral de la trigopnometria.

Como resultado de la busqueda realizada se obtuvieron 18 tesis doctorales.
Inicialmente se realizd una caracterizacion de dichos trabajos de acuerdo con diferentes
categorias, tales como el pais y la institucion de origen, el idioma en que fueron escritos,
para posteriormente analizarlos utilizando como criterios de comparacion los propdsitos
de las investigaciones, los objetos matematicos estudiados, la ensefianza, el aprendizaje
y el contenido de la unidad tematica referido a la trigonometria en los diferentes niveles

educativos.

De las 18 tesis doctorales revisadas, 11 estan escitas en inglés, 3 en espafiol, 2 en
francés y 2 en catalan. Como se puede observar, el inglés es el idioma en que estan
escritas la mayoria de estas investigaciones. De acuerdo con el pais donde se encuentra

la universidad en la cual se presento la tesis, se hallaron 5 en Estados Unidos, 4 en

Deposito Legal pp197602651252 ISSN: 0435- 026X GACETA DE PEDAGOGIA N° 45 -Aiio 2023 @
Depasito Legal digital DC2018001050 ISSN: 2959-1872



235

Ensefianzay aprendizaje de la trigonometria: Un abordaje desde las
investigaciones doctorales en educacion matematica (pp 228-253)

Fernando Tercero Vitola de la Rosa

Espafia, 2 en Francia, 2 en Sudafrica, 1 en Inglaterra, 1 en México, 1 en Peru, 1 en
Australia y 1 en Irlanda. En la mayoria de los casos, las investigaciones fueron
desarrolladas en el mismo pais donde se encuentra ubicada la universidad, aunque una
de las tesis espafiolas fue realizada en Colombia y las tesis francesas trabajaron con

poblaciones en Francia, Vietham y Camboya.

Las universidades donde se desarrollaron las investigaciones revisadas fueron:
Universidad de New Hampshire (Estados Unidos), Universidad del Estado de lllinois
(Estados Unidos), Universidad de Franklin (Estados Unidos), Universidad de Texas
(Estados Unidos), Universidad Autonoma de Barcelona (Espafa), Universidad de
Valencia (Espafa), Universidad de Granada (Espafa), Universidad de Paris (Francia),
Universidad de Grenoble (Francia), Universidad de Sudafrica (Sudafrica), Universidad de
Kwazulu — Natal (Sudéfrica), Universidad de Warwick (Inglaterra), Instituto Politécnico
Nacional (México), Universidad Nacional Superior de San Marcos (Peru), Universidad de

Limerick (Irlanda) y Universidad de Western Sidney (Australia).

De acuerdo con la categorizacion realizada, es evidente que la trigonometria
representa un contenido de interés para la educacion matematica en el ambito
internacional, lo cual se refleja en las investigaciones doctorales realizadas en diferentes
paises ubicados en los cinco continentes, escritas en diferentes idiomas, que involucran
a universidades reconocidas internacionalmente con sus lineas y grupos de

investigacion.

RESULTADOS Y DISCUSION
Objetos matematicos investigados en las tesis doctorales sobre trigonometria

Con respecto a los objetos matematicos abordados en la investigacion doctoral,
aunque todas las tesis estan relacionadas con la trigonometria, en cada investigacion se
hace énfasis en uno o mas objetos matematicos especificos, los cuales son analizados
desde diferentes puntos de vista de acuerdo con el interés investigativo de los autores y

de sus posturas epistemoldgicas con respecto a la educacion matematica.
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A continuacioén, se analizan los objetos matematicos trabajados por cada uno de los
autores revisados: Las investigaciones realizadas por Chaar (2015), Costa (2015),
McMillian Jenkins (2022), Vilches (2007) y Walsh (2015) centran su estudio en los
conceptos basicos de trigonometria que se trabajan en la educacion secundaria,
abordando objetos matematicos como angulos, sistemas de medidas angulares,
semejanza de triangulos, razones trigopnométricas, solucion de triangulos, identidades y
ecuaciones trigopnométricas, teorema de Pitagoras, componentes de un vector, angulos

notables, angulos de referencia, angulos de elevacion y angulos de depresion.

Por su parte Fiallo (2010) trabaja también el concepto de razones trigonométricas,
pero orientandolo hacia los procesos de demostracion y argumentacion, que segun su
criterio son fundamentales para la ensefianza y el aprendizaje de la trigonometria.
Paraddjicamente, en los lineamientos curriculares emanados del Ministerio de Educacion
Nacional de Colombia (1998), no se hace énfasis en los diferentes métodos de
demostracion que eran estudiados tradicionalmente en la educacién secundaria

colombiana antes de la publicacién de estos lineamientos.

Otros estudios, trabajan con objetos mateméaticos derivados de los diferentes
contextos en que se aplica la trigonometria. Los trabajos de Chin (2013), McMillian
Jenkins (2022), Loeng (2019) abordan el contexto de la trigopnometria del triangulo, de
igual forma, en las investigaciones realizadas por Chaar (2015), Chin (2013), McMillian
Jenkins (2022), Loeng (2019) y Ssebaggala (2018) se hace referencia al contexto de la
trigonometria del circulo, en tanto que Chin (2013) trabaja el contexto de la trigonometria
analitica. La trigonometria del triangulo hace referencia a triangulos rectangulos cuyos
angulos son mayores que 0° y menores que 90°. La trigonometria del circulo se refiere a
angulos de cualquier magnitud y signo, asi como a las propiedades trigonométricas
representadas en forma grafica. La trigonometria analitica aborda la representacion de
las funciones trigonométricas en series de potencia y el uso de los nimeros complejos
para relacionar las funciones trigonométricas y exponenciales. Montiel (2006), destaca
gue estos contextos de la trigonometria se trabajan de manera independiente y aislada

del contexto en la ensefianza tradicional.
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Las funciones trigonométricas han sido uno de los objetos matematicos con mas
presencia en las tesis doctorales revisadas, en este sentido, Chaar (2015), Loeng (2019)
y Martin Fernandez (2021) estudian la comprension de las funciones seno y coseno.
Hertel (2013) analiza las funciones trigonométricas con respecto a sus aplicaciones
practicas en las diferentes disciplinas, al igual que Montiel (2005), quien estudia las
funciones trigonométricas de manera general, haciendo énfasis en las practicas sociales
que requieren de la aplicacion de este tipo de funciones, y Nguyen (2011) quien aborda
las funciones periddicas y el concepto de periodicidad, particularmente en las funciones
trigonométricas y sus aplicaciones en la modelizacion de fendmenos fisicos. Ortiz
Galarza (2017), Ssebaggala (2018), Tatira (2020) y Zeng (2019) se interesan mas por las
diferentes representaciones de las funciones trigonométricas, incluyendo sus gréficas y

caracteristicas.

El trabajo de Guerola (2018), mas que un objeto matematico en particular, se dedica
a analizar los conceptos y problemas trigopnométricos que aparecen en las obras antiguas
atribuidas a Ptolomeo y Clavius desde una perspectiva histérica. Estas investigaciones
de tipo histérico pueden ser Utiles para contextualizar la ensefianza de la trigonometria y,
en algunos casos, servir como referentes para la organizacion del curriculo en los

diferentes niveles educativos.

En cuanto a los objetos mateméticos y en particular aquellos que se utilizan en la
trigonometria, se observan diferentes posiciones, por ejemplo, Romero y Farfan (2016)
consideran que para poder comprender conceptos complejos como las series
trigonométricas de Fourier que se estudian en la educacion superior, es necesario que
las funciones trigopnométricas seno y coseno estén constituidas como objetos en las
estructuras mentales de los estudiantes, de manera que puedan ser manipuladas a través
de diferentes representaciones graficas y numéricas. Weber (2006) por su parte, utiliza
el término precepto, acufiado por Gray y Tall, que indica que los conceptos de la
trigonometria constituyen una triada proceso — objeto — simbolo, de tal forma que los
procesos utilizados en las practicas sociales generan los objetos matematicos y los

simbolos que los representan.
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En los casos de Hertel (2013) y Montiel (2005) los objetos matematicos son
concebidos como una creacion del hombre y adquieren sentido en la medida que se
asocian a practicas sociales que dan solucion a los problemas del contexto en un periodo
de tiempo especifico, a la vez que contribuyen al desarrollo de otras disciplinas diferentes
a las matematicas, permitiendo la construccion de modelos que pueden ser utilizados

eficazmente para comprender, explicar y transformar la realidad.

Propdsito de las investigaciones doctorales en educacion matemética

Teniendo en cuenta el propdsito de las investigaciones y las teorias de la educaciéon
matematica empleadas por el investigador en su tesis doctoral, se encuentra que el tema
de la trigonometria ha sido analizado desde diferentes enfoques. Algunas de las tesis
analizan el aprendizaje de la trigonometria, otras se orientan al analisis de la ensefianza
de los temas de trigopnometria por parte de los docentes y aquellas que se centran en el
analisis del curriculo en los diferentes niveles de la educacion. De igual manera, vale la
pena destacar que en las investigaciones se evidencia la utilizacion de diferentes teorias
de la educacién matemética para analizar los procesos de ensefianza, aprendizaje y
evaluacion en estudiantes, docentes en formacién, docentes en ejercicio o incluso en los

textos escolares.

Investigaciones doctorales orientadas hacia la ensefianza de la trigonometria

Chaar (2015) utiliza como sujetos de estudio a docentes en ejercicio y docentes
en formacion, describiendo las fortalezas y debilidades que presentan en cuanto a los
conocimientos de trigonometria, a la vez que analiza el impacto que tienen estos
conocimientos en la forma en que el docente retroalimenta el trabajo y el pensamiento
matematico del estudiante, todo esto en el marco de fundamentacion de la observacion
profesional (professional noticing) y en las teorias del aprendizaje situado, asumiendo

gue la ensefianza y el aprendizaje no pueden ser apartados del contexto.

Chin (2013) por su parte, analiza la ensefianza en la educacion superior a la luz
de las teorias del pensamiento matematico basadas en la percepcion, la operacion y el

razonamiento propuestas por autores como Piaget, Bruner, Skemp, Dienes, Tall, Van
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Hiele, entre otros. Este investigador a través de entrevistas y mapas conceptuales
construidos por los docentes, demuestra que los docentes de educacion superior tienen
concepciones erroneas sobre algunos conceptos de trigonometria y presentan
dificultades para enlazar los diferentes contextos de la trigopnometria, correspondientes a

la trigonometria del triangulo, trigonometria del circulo y trigopnometria analitica.

Por su parte, Hertel (2013) hace referencia a los profesores a nivel de educacion
secundaria y educacién superior, contrastando la concepcion de la ensefianza de la
trigonometria como la evolucion historica de los conceptos trigonométricos y la
concepcion moderna de la trigopnometria como herramienta que puede ser aplicada en el
desarrollo cientifico. A partir de este analisis, el autor teoriza sobre la forma en que los
docentes deben abordar la trigonometria para su aplicacion en otras disciplinas diferentes

a las matematicas, contribuyendo asi con el desarrollo de la ciencia.

McMillian Jenkins (2022) analiza el impacto de la utilizacion de los computadores y
las herramientas tecnoldgicas en la ensefianza de la trigonometria en la educacion
secundaria, concluyendo que las herramientas tecnoldgicas son un factor fundamental
para la motivacion del estudiante hacia el estudio de estos temas. En el mismo sentido,
Lupahla (2020) evidencia con su investigaciéon el impacto positivo que tiene la
implementacion de una ensefianza de las funciones periddicas en la educacion
secundaria basada en modelos implementados en Excel, en el desarrollo del

conocimiento tecnolégico y pedagdgico de los docentes.

Otro autor que hace referencia a la utilizacién de la tecnologia en la ensefianza de
la trigonometria es Weber (2006), quien con su trabajo demostrd las ventajas que
representa el uso de los computadores para la exploracion de las relaciones geométricas
y numéricas entre los diferentes conceptos de la trigonometria, privilegiando asi la
comprension sobre el aprendizaje memoristico y mecanico que se observa en la
formacion tradicional. Este autor recomienda que la ensefianza haga énfasis en lo
conceptual, en las multiples representaciones y relaciones existentes entre los conceptos

trigonométricos, en el modelamiento matematico y en la solucion de problemas.
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Martin Fernandez (2021) analiza la comprension y los significados de las funciones
seno y coseno en los docentes en formacién utilizando cuestionarios semanticos desde
el enfoque ontosemidtico de la educacion matematica. De manera similar, Ortiz Galarza
(2017) en su investigacidbn se interesa por la comprension de las funciones
trigonométricas, disefiando una secuencia de actividades que permiten al estudiante la

construccion de diferentes representaciones mentales de este objeto matematico.

Para el caso de la investigacion doctoral realizada por Ssebaggala (2018) se
evidencia el trabajo con profesores de educacién secundaria en formacion, centrando el
interés en la forma en que estos docentes razonan cuando aprenden trigonometria. El
analisis se realiza a la luz de las teorias del razonamiento y de la argumentacion,
aportando una secuencia didactica basada en las lineas trigonométricas, la cual le
permitié realizar una caracterizacién de los tipos de razonamiento utilizados por estos
profesores. Dicha caracterizacién puede tener importantes implicaciones en cuanto al

mejoramiento de la ensefianza de las funciones trigonométricas.

Tatira (2020) también se dedica a trabajar con profesores en formacion, pero se
interesa en indagar sobre los conocimientos en el area de trigopnometria que poseen estos
docentes para la ensefianza en la educacion superior. Se emplean teorias relacionadas
con el conocimiento matematico para la ensefianza. Este autor evidencia las debilidades
gue presentan los docentes en formacién en los contenidos de la trigonometria y en los
conocimientos pedagdgicos. El autor reflexiona sobre las implicaciones de estas

debilidades en la ensefianza de la trigopnometria en las instituciones sudafricanas.

Vilches (2007) orienta su trabajo hacia la ensefianza en la educacion secundaria
utilizando teorias relacionadas con la ensefianza personalizada. Este autor disefia e
implementa un modulo didactico para la ensefianza de la trigopnometria en quinto grado
de secundaria de manera personalizada. La aplicacion de este médulo evidencié mejoras
sustanciales en el rendimiento académico de los estudiantes con respecto al grupo de

control que recibio la formacién de la manera tradicional.

El trabajo de Walsh (2015) es otro ejemplo de investigacion orientada a la

ensefianza de la trigonometria en la educacion secundaria. Este autor aplica un modelo
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de ensefianza en docentes que se encuentran en formacion para ensefiar en educacion
secundaria. Su investigacion doctoral se fundamenta en el modelo de Van Hiele y hace
uso de la teoria APOS y el concepto de descomposicion genética propuestos por
Dubinsky. Realiza una adaptacion del modelo de Van Hiele que ha sido ampliamente
utilizado para describir la forma en que las personas aprenden la geometria, para aplicarlo
al campo de la trigonometria. EI modelo de ensefianza implementado evidencia mejoras
en la comprension de los conceptos trigonométricos por parte de los estudiantes y puede

ser util en el mejoramiento de la ensefianza de la trigonometria en la secundaria.

Finalmente, en este mismo esquema de formacion, Zeng (2019) se dedica a analizar
el acompafiamiento tutorial realizado por el docente, fundamentando su investigacion en
las teorias relacionadas con el aprendizaje basado en modelos. Los aportes de esta
investigacion se refieren a la construccion de un modelo de ensefianza a partir del
acompafamiento tutorial de estudiantes, los cuales trabajan individualmente con el tutor
en actividades que los orientan en la construccion de modelos y esquemas mentales que

permiten la comprension de los conceptos trigonométricos y la solucion de problemas.

Godino (2010), destaca la importancia del desarrollo profesoral, asi como la
necesidad de generar investigaciones consistentes en la observacion sisteméatica de
clases y en la organizaciéon didactica de las actividades en el aula. Por otro lado, Gur
(2009), manifiesta la importancia de los errores del estudiante en la clase de mateméticas
y considera que la labor del profesor es observar al estudiante para identificar y corregir
sus errores, los cuales deben utilizarse como insumo para tomar decisiones didacticas y

disefiar actividades de aprendizaje.

Investigaciones doctorales orientadas hacia el aprendizaje de la trigonometria

Costa (2015) hace énfasis en el aprendizaje de los estudiantes que cursan la
educacién secundaria obligatoria en Espafia, para lo cual centra su analisis en las teorias
sobre dificultades, errores y obstaculos de aprendizaje tomadas de los trabajos de
Popper, Bachelard, Rusell, Lakatos y Rico. En el mismo sentido, Gur (2009) considera
que el origen de los errores del estudiante esta en las concepciones erroneas y en los

obstaculos que se presentan en las lecciones de trigonometria, entre los cuales se
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encuentran el mal uso de los datos, la mala interpretacion del lenguaje, inferencias légicas

invalidas, definiciones distorsionadas y errores técnicos mecanicos.

Por su parte, Fiallo (2010) estructura su tesis doctoral en torno a los procesos de
aprendizaje de los estudiantes de décimo grado de educacion secundaria en Colombia
basandose en las teorias historico - epistemoldgicas de la demostracion y de la
argumentacion. También hace referencia a teorias de las representaciones mentales y
en particular al modelo de Van Hiele. Este autor desarrolla una propuesta de ensefianza
de las razones trigonométricas en la cual se privilegia el aprendizaje de los conceptos, el
desarrollo de habilidades para la demostracién y la argumentacién, la utilizacion de
entornos de geometria dinamica como herramienta de apoyo y basada en el modelo de

Van Hiele y la utilizacién de los mapas conceptuales.

McMillian Jenkins (2022) describe el impacto de la utilizacion de ensefianza asistida
por computador en el aprendizaje y las percepciones de los estudiantes con respecto a
la trigonometria, fundamentando su estudio de acuerdo con las teorias de representacion,
visualizacion e instruccion asistida por computador. El autor concluye que, para los temas
de angulos de referencia y componentes de un vector, la utilizacién de ensefianza asistida
por computador no evidencia grandes diferencias de aprendizaje en los estudiantes con
respecto a la ensefianza tradicional, sin embargo, si impacta positivamente en las

percepciones del estudiante sobre la trigopnometria y en su motivacion para el estudio.

Por otro lado, Loeng (2019) enfoca su investigacion hacia los procesos de
aprendizaje en estudiantes de secundaria de Francia y de Camboya. Esta investigacién
sigue un enfoque antropoldgico de la educacién matematica basado en las teorias de
Chavellard relacionadas con los significados personales e institucionales, la praxeologia
y la transposicion didactica. También se hace uso de la teoria de las situaciones
didacticas de Brousseau. En esta investigacion se disefian cuestionarios que permiten
observar las debilidades que presentan los estudiantes en trigonometria, para
posteriormente proponer secuencias didacticas para introducir a los estudiantes de

ambos paises en la comprension de las funciones seno y coseno.
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En el mismo sentido, Lupahla (2020) en su investigacion, aborda los procesos de
aprendizaje de funciones perioddicas en educacion secundaria. El trabajo se fundamenta
en el aprendizaje basado en la indagacién y en las teorias relacionadas con las
representaciones mentales y la visualizacion. El autor resalta las ventajas que esto
representa en el proceso de aprendizaje de los estudiantes en el tema de las funciones

trigonométricas y sus caracteristicas.

Por su parte, Martin Fernandez (2021) trabaja la comprension y el significado de las
funciones seno y coseno mediante la aplicacion de cuestionarios semanticos a los
estudiantes. El analisis se basa en las teorias sobre conceptos, significados y sentido del
enfoque ontosemidtico de la educacion matematica. Los estandares basicos de
competencia publicados por el Ministerio de Educacion Nacional de Colombia (2006)
también consideran la comprension como parte esencial para el desarrollo de las
competencias en matematicas, entendiendo la comprension no sélo como los contenidos
y sus redes conceptuales, sino también su aplicacion en diferentes contextos. En este
documento también se hace referencia a la division del conocimiento matematico en
conocimiento conceptual y conocimiento procedimental, los cuales se complementan y

permiten el desarrollo de las competencias matematicas.

Desde los estandares basicos de competencias para el area de matematicas en
Colombia se recomienda “para un mejor aprendizaje de los estudiantes” iniciar con
situaciones de aprendizaje significativo mediadas en un entorno sociocultural, utilizando
estrategias que fomenten la participaciobn activa del estudiante, a la vez que se
promueven las actitudes de aprecio, seguridad y confianza hacia las matematicas. Se
identifican como componentes del conocimiento matematico los pensamientos numérico,

variacional, geomeétrico y aleatorio.

Nguyen (2011) en su investigacion, trabaja con una poblacion de estudiantes de
secundaria en los procesos de ensefianza de la periodicidad, para lo cual toma como
base la teoria de la ingenieria didactica de Artigue, asi como algunos elementos
relacionados con la praxeologia tomados de Chevallard. La investigacion se enfoca hacia
el concepto de periodicidad en los fendbmenos fisicos correspondientes al movimiento

circular uniforme y a las oscilaciones arménicas y propone mediante la ingenieria
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didactica una forma de trabajar la modelizacion de estos fendmenos fisicos en un

ambiente de geometria dinamica para los estudiantes de secundaria.

La investigacion realizada por Ortiz Galarza (2017) se centra en el estudio de las
multiples representaciones mentales de las funciones trigonomeétricas en los estudiantes
de secundaria, siguiendo un enfoque cognitivo basado en las teorias de las
representaciones mentales de los objetos matematicos. La autora concluye que estas
representaciones tienen un impacto positivo en la comprension de las funciones
trigonométricas y sus aplicaciones en la modelizacion de situaciones y en la solucion de

problemas.

Zeng (2019) se dedica a analizar los procesos matematicos y la comprension de los
conceptos trigonométricos por parte de los estudiantes de secundaria durante el
acompafiamiento tutorial realizado por el docente. La investigacion se fundamenta en las
teorias relacionadas con el aprendizaje basado en modelos. Este autor realiza una
caracterizacion de las principales dificultades encontradas en los estudiantes en el
aprendizaje de la trigonometria y da orientaciones sobre la forma de realizar el

acompafnamiento tutorial.

Investigaciones doctorales orientadas hacia el curriculo de trigonometria

Loeng (2019) realiza un analisis comparativo entre los curriculos de trigonometria
en Francia y Camboya. De manera similar, Nguyen (2011) compara los curriculos de
Francia y Vietham sobre trigonometria. Se verifica que las tematicas abordadas en la
educacién secundaria en estos paises son bastante parecidas, de tal manera que dichos
autores proponen actividades con el proposito de superar las debilidades encontradas en

el aprendizaje de la trigopnometria en estos paises.

El trabajo de Montiel (2005) se dedica a analizar el curriculo y la ensefianza de la
trigonometria en los diferentes niveles de formaciébn a partir de la teoria
socioepistemoldgica propuesta por Cantoral. En esta tesis doctoral se desarrolla la
construccion social de la funcion trigonométrica, lo cual presenta una forma novedosa de

abordar la ensefianza de la funcion trigonométrica en el aula de clases y por ende abre
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un campo de investigacion importante en la implementacion de practicas sociales que

permitan una mejor comprension de la funcion trigonométrica en diferentes contextos.

En relacién con los recursos instruccionales, Hertel (2013) realiza un andlisis desde
los textos escolares, haciendo énfasis en las diferentes aplicaciones de la trigonometria
en disciplinas diferentes a las matematicas para el avance cientifico. El analisis de los
textos escolares abre camino a muchas investigaciones en educacion matematica, ya
gue constituyen el insumo principal de los docentes para elaborar sus explicaciones y
para el disefio de las actividades de aprendizaje y evaluacion.

La investigacion desarrollada por Guerola (2018) es diferente a las demas
investigaciones revisadas, ya que plantea un analisis historico de la trigopnometria a partir
de los conceptos trigonométricos existentes en textos antiguos. En esta tesis no se
evidencia la utilizacion de teorias especificas de la educacién matematica debido al
caracter historico de la investigacion. Este analisis histérico puede contribuir a la

organizacion del curriculo de trigopnometria en diferentes niveles de formacion.

Andlisis de la informacién recolectada

Con base en la informacion recopilada en las secciones anteriores, se puede
evidenciar que el nimero de investigaciones a nivel de tesis doctorales en educacion
matematica, relacionadas con la trigopnometria es bastante reducido, sin embargo, se
observa que hay interés de la comunidad de investigadores en educacion matemética a
nivel internacional por estudiar las problematicas de la ensefianza, el aprendizaje y la
evaluacion de la trigopnometria, lo cual se evidencia en la variedad de temas tratados en
las 18 tesis doctorales revisadas, que comprenden tematicas desde las mas simples

hasta las de mayor complejidad en los diferentes niveles de formacion.

Aunque en el presente documento solo se revisaron tesis doctorales, en la literatura
cientifica se encuentra gran variedad de publicaciones como trabajos de grado de
maestrias y especializaciones, asi como articulos cientificos sobre temas referentes a la

ensefianza, el aprendizaje y la evaluacion de la trigonometria, mostrando que este campo
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de la educacion matematica presenta diversidad de problematicas que ameritan ser

investigadas en la actualidad.

Otro aspecto importante es el propdsito que se persigue en cada una de las
investigaciones. Se encontraron investigaciones centradas en los docentes en formacion,
en los docentes en ejercicio, en los estudiantes, en los textos escolares y en el curriculo.
Adicionalmente, los trabajos se orientan hacia diferentes aspectos de la trigopnometria,
entre los cuales se destacan la comprension de los conceptos trigonométricos, las
representaciones mentales de los conceptos trigonométricos, el disefio de modelos de
ensefianza de la trigonometria, la modelizacién de fendmenos a partir de las funciones
trigonométricas, la evaluacion y retroalimentacion del trabajo de los estudiantes de
trigonometria, las concepciones de estudiantes y docentes sobre los objetos matematicos
de la trigonometria, los contenidos de trigonometria en los diferentes niveles de
educacion, la utilizacion de herramientas tecnoldgicas en la ensefianza y aprendizaje de
la trigonometria, la aplicaciéon de la trigopnometria en otras disciplinas cientificas, el
conocimiento matematico y pedagdgico necesario para la ensefianza de la trigonometria
y la caracterizacién de dificultades, obstaculos de aprendizaje y errores en el aprendizaje

de la trigopnometria.

En cuanto a los objetos matematicos abordados en las investigaciones también se
observa una gran diferenciacion. En las investigaciones se presentan tres contextos para
el estudio de la trigonometria, los cuales son la trigonometria del triangulo, la
trigonometria del circulo y la trigonometria analitica. Cada uno de estos contextos incluye
diferentes objetos matematicos y representaciones, lo cual dificulta la comprensién del
estudiante al realizar la transicidbn de un contexto a otro a medida que avanza en el

desarrollo del curriculo.

Por otra parte, las investigaciones son abordadas desde diferentes enfoques
epistemoldgicos y desde distintas teorias especificas de la educacion mateméatica. Lo
anterior abre un abanico de opciones para los investigadores, quienes pueden enmarcar
su trabajo desde cualquiera de las teorias existentes en la educacion matematica,

combinar aspectos relevantes de las diferentes teorias y enfoques existentes o incluso
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animarse a proponer nuevas teorias que permitan innovar en los procesos de ensefianza

y aprendizaje de la educacién matematica.

De acuerdo con los aportes de las diferentes investigaciones revisadas, es claro
que existen limitaciones tanto en el conocimiento matematico como en el conocimiento
pedagadgico por parte de los docentes en formacion y de los docentes en ejercicio, lo cual
puede representar un obstaculo en el aprendizaje de los estudiantes que estan a cargo

de estos docentes.

De igual forma, dada la complejidad que representan los temas de trigonometria
para los estudiantes debido a la cantidad de objetos matematicos que se utilizan en la
trigonometria, sus propiedades y las relaciones existentes entre ellos, es comiun que
surjan dificultades y obstaculos en el aprendizaje. Es necesario entonces, abordar nuevas
investigaciones con el proposito de caracterizar estas situaciones y disefiar modelos de
ensefianza que permitan superar estas falencias, ya que la trigonometria es fundamental
para el estudio de temas mas avanzados de las matematicas como es el caso del célculo
diferencial, el calculo integral, las ecuaciones diferenciales, el célculo vectorial, entre
otros. También vale la pena destacar que la trigonometria es una herramienta necesaria
en otras disciplinas como es el caso de la fisica, de tal manera que las deficiencias
conceptuales en trigonometria pueden impactar en la comprensién de los conceptos

fisicos y en la resolucion de problemas especificos de esta ciencia.

Como se expresé anteriormente, son muchas las problematicas existentes en
educacion matematica en el campo de estudio de la trigonometria, a la vez que son pocas
las investigaciones doctorales referentes a esta tematica. Ademas, las investigaciones
realizadas dejan algunos vacios que se convierten en oportunidades para desarrollar

investigaciones a nivel de tesis doctorales.

Una de las tematicas mas importantes de la trigonometria y que ha sido poco
abordada en las investigaciones doctorales es el tema de las funciones trigopnométricas.
Entre las investigaciones revisadas se observa que la mayoria de las que tratan este
tema hacen énfasis en las funciones seno y coseno, esto debido a que son las mas

utilizadas en la modelizacion de fendémenos fisicos. Existen muy pocos trabajos
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enfocados hacia las demas funciones trigopnométricas (tangente, secante, cosecante y

cotangente) o hacia las funciones trigopnométricas inversas.

Para la comprension de las funciones trigonométricas existen multiples
representaciones que permiten la visualizacion e interpretacion de sus caracteristicas y
transformaciones, lo cual abre un sinnUmero de posibilidades de investigacion
relacionadas con estrategias que desarrollen la construccion de estas representaciones
mentales tanto en los estudiantes como en los docentes. Otra posibilidad puede ser el
andlisis de las dificultades, obstaculos o errores en el proceso de aprendizaje de las
funciones trigopnométricas por parte de los estudiantes. Este analisis puede servir también
como insumo para el desarrollo de modelos de ensefianza de las funciones

trigonométricas 0 como organizadores para el disefio curricular.

Muy pocas de las investigaciones revisadas realizan un analisis critico de los textos
escolares. Podria pensarse entonces en investigar la forma en que los textos escolares
colombianos desarrollan la unidad tematica de las funciones trigonométricas a la luz de
los lineamientos curriculares, estdndares, competencias y derechos bésicos de
aprendizaje. En el mismo sentido, podria realizarse un analisis del material audiovisual o
los videotutoriales sobre funciones trigonométricas existentes en la web y que son cada
vez mas utilizados por los estudiantes como complemento del material de estudio que se

trabaja institucionalmente.

Finalmente, se puede trabajar en la modelizacién de fenbmenos a partir de las
funciones trigopnométricas, trabajo que puede ser enriquecido mediante la utilizacion de
software de simulacién o entornos de geometria dinamica que hagan mas eficiente la

ensefianza y el aprendizaje.

CONCLUSION

De acuerdo con el objetivo planteado al inicio del articulo, se logré describir de
manera general el estado de las investigaciones doctorales relacionadas con la didactica
de la trigonometria que fueron desarrolladas en los Ultimos 17 afios a nivel internacional,

identificando las principales tendencias y necesidades investigativas en este campo del
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saber, lo cual constituye un valioso aporte para los investigadores de la educacion
matematica, quienes podran utilizar esta informacion como punto de partida para nuevas
investigaciones doctorales relacionadas con la ensefianza y el aprendizaje de la

trigonometria en los diferentes niveles educativos.

El andlisis realizado evidencia la importancia de la trigonometria dentro del
curriculo de matematicas en los distintos niveles de formacion, ya que permite la
articulacion de diferentes contenidos de la matemética y es fundamental para el estudio
de otras disciplinas. Paraddjicamente, se observo que el nimero de tesis doctorales en
este campo del saber es bastante reducido, pero como aspectos positivos vale la pena
destacar que se encontraron investigaciones desarrolladas en universidades reconocidas
de diferentes paises y con gran variedad en cuanto a los objetos mateméaticos abordados,
a las posturas epistemologicas que orientan las investigaciones y a los propdésitos
investigativos, los cuales incluyen la ensefianza, el aprendizaje y el disefio curricular,

entre otros aspectos.

Con respecto a las posibles tendencias de las investigaciones doctorales
relacionadas con la trigopnometria se destaca en primer lugar el estudio de las dificultades
en el aprendizaje de esta unidad tematica que afrontan los estudiantes. Estas
problematicas tienen entre sus principales causas la complejidad de los objetos
matematicos estudiados por la trigonometria, la necesidad de conocimientos previos de
otros contenidos de la matematica como el algebra y la geometria, la diversidad de
representaciones existentes para las funciones trigonométricas y la necesidad de trabajar
en diferentes contextos como la trigopnometria de triangulos rectangulos, la trigonometria

del circulo unitario y la trigopnometria analitica.

En relacién con el aprendizaje de la trigonometria, es necesario indagar sobre las
dificultades, los obstaculos de aprendizaje y los errores de los estudiantes en la
asignatura de trigonometria. En ese orden de ideas, un area de investigacion interesante
son las diferentes representaciones mentales que utiliza el estudiante para comprender
los conceptos trigonométricos y las relaciones existentes entre estos. Ademas, debe
prestarse especial atencion a la transicion entre los diferentes contextos de la

trigonometria por parte de los estudiantes, quienes generalmente comienzan estudiando
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las razones trigopnométricas en el triangulo rectangulo, para luego pasar a estudiar las
funciones trigonométricas en el circulo unitario y finalmente estudiar las graficas de las

funciones trigonométricas y las series trigpnométricas.

Una segunda tendencia son las investigaciones relacionadas con los problemas en
la ensefianza de la trigonometria. En este sentido, Las investigaciones revisadas
muestran grandes debilidades en los docentes, lo cual amerita que nuevas
investigaciones doctorales tomen como sujetos de estudio a los docentes en ejercicio y
a los docentes en formacion, analizando sus habilidades para comprender los conceptos
de la trigonometria y realizar el proceso de transposicion didactica que permita la
apropiacion de estos por parte de los estudiantes. También pueden resultar interesantes
las investigaciones sobre los modelos de ensefianza utilizados por los docentes en el
area de la trigonometria, incluyendo el uso de las nuevas tecnologias como las
calculadoras, los programas de geometria dindmica y las aplicaciones para realizar

gréficas de funciones.

Otro campo de investigacion que debe ser abordado a nivel de investigaciones
doctorales es la unidad teméatica de trigonometria, tanto a nivel de educacién secundaria
como a nivel de educaciéon superior, realizando comparacion de los contenidos
estudiados en los diferentes paises, de tal manera que se pueda proponer un programa
sélido de trigopnometria que brinde al estudiante los fundamentos que necesita para seguir
avanzando en el area de matematicas y en otras disciplinas. De igual forma, es necesario
revisar el abordaje que hacen los textos escolares de los temas de la trigonometria,
teniendo en cuenta las estrategias narrativas utilizadas para explicar los temas, los
ejemplos, ejercicios y problemas que proponen y la forma en que se relacionan los

contenidos con el contexto.

Entre los objetos matematicos que se trabajan en la trigopnometria, uno de los que
mas llama la atencion de los investigadores son las funciones trigonométricas, dado que
estas permiten la construccion de modelos aplicables en diferentes disciplinas para la
comprension de distintos fenomenos. La mayoria de las investigaciones relacionadas con
funciones trigonomeétricas se han orientado hacia la comprension de las funciones seno

y coseno, quedando un vacio en el estudio de las demas funciones trigonométricas y de
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las funciones trigonométricas inversas, asi como de las series trigonométricas que se

trabajan generalmente en la educacion superior.

Se debe tener en cuenta que este articulo se ha limitado al analisis de tesis
doctorales, pero vale la pena resaltar que a nivel de trabajos de grado de maestria y de
articulos publicados en revistas indexadas reconocidas a nivel internacional se encuentra
una gran cantidad de publicaciones relacionadas con la ensefianza y el aprendizaje de la
trigonometria, lo cual demuestra que la didactica de la trigonometria es un tema de mucha

actualidad y que despierta el interés de los investigadores en educacion matematica.
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RESUMEN

El tema de la inteligencia emocional se ha convertido en centro de interés en el &mbito
educativo debido a los multiples beneficios que son reportado por la literatura especialista
en dicha teméatica. En este articulo el autor se propuso como objetivo reflexionar sobre
elementos tedricos que sustentan la inteligencia emocional como estrategia para la sana
convivencia en educacién primaria. Fue una investigacion de tipo documental, con
enfoque cualitativo. A partir de los planteamientos analizados se evidencia la pertinencia
de aplicar acciones pedagdgicas para desarrollar y estimular en los alumnos el manejo
adecuado de sus emociones, es decir, educarlos en inteligencia emocional. Dentro de las
consideraciones finales destaca que los estudiantes requieren del desarrollo de otro tipo
de habilidades, como el manejo inteligente de sus emociones para tener un mayor
rendimiento escolar, mejorar problemas actitudinales de agresividad, ser asertivos y
fortalecer la sana convivencia escolar y social.

Palabras claves: Inteligencia emocional, Convivencia escolar, Violencia escolar

ABSTRACT

The subject of emotional intelligence has become a center of interest in the educational
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field due to the multiple benefits that are reported by the specialist literature on this
subject. In this article, the author intends to reflect on theoretical elements that support
emotional intelligence as a strategy for healthy coexistence in primary education. It was
documentary-type research, with a qualitative approach. Based on the approaches
analyzed, the relevance of applying pedagogical actions to develop and stimulate the
proper management of their emotions in students is evident, that is, educating them in
emotional intelligence. Among the final considerations, it stands out that students require
the development of other types of skills, such as the intelligent management of their
emotions to have a better school performance, improve attitudinal problems of
aggression, be assertive and strengthen healthy school and social coexistence.

Key words: Emotional intelligence, School coexistence, School violence

RESUMO

O tema da inteligéncia emocional tornou-se um foco de interesse no campo educacional
devido aos multiplos beneficios que sdo relatados pela literatura especializada sobre o
assunto. Neste artigo, 0 autor se propds a refletir sobre elementos tedricos que apdiam a
inteligéncia emocional como estratégia para uma coexisténcia saudavel na educacéo
primaria. Foi um tipo de pesquisa documental, com uma abordagem qualitativa. Com
base nas abordagens analisadas, a relevancia da aplicacdo de acdes pedagodgicas para
desenvolver e estimular a gestdo adequada das emocdes dos alunos, ou seja, para
educé-los na inteligéncia emocional, é evidente. Entre as consideracdes finais, destaca-
se que os alunos exigem o desenvolvimento de outros tipos de habilidades, como o
gerenciamento inteligente de suas emocdes para ter um melhor desempenho escolar,
melhorar os problemas de agressividade de atitude, ser assertivo e fortalecer a
convivéncia escolar e social saudavel.

Palavras-chave: Inteligéncia emocional, Coexisténcia escolar, Violéncia escolar.

RESUME

Le sujet de l'intelligence émotionnelle est devenu un centre d'intérét dans le domaine de
I'éducation en raison des multiples avantages qui sont rapportés par la littérature
spécialisée sur ce sujet. Dans cet article, I'auteur a l'intention de réfléchir sur les éléments
théoriques qui soutiennent lintelligence émotionnelle comme stratégie pour une
coexistence saine dans l'enseignement primaire. Il s'agit d'une recherche de type
documentaire, avec une approche qualitative. Sur la base des approches analysées, la
pertinence d'appliquer des actions pédagogiques pour développer et stimuler la bonne
gestion de leurs émotions chez les éleves est évidente, c'est-a-dire les éduquer a
I'intelligence émotionnelle. Parmi les considérations finales, il ressort que les éléves ont
besoin du développement d'autres types de compétences, telles que la gestion
intelligente de leurs émotions pour avoir un meilleur rendement scolaire, améliorer les
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problemes d'attitude d'agressivité, s'affirmer et renforcer une saine coexistence scolaire
et sociale.

Mots clés: Intelligence émotionnelle, Coexistence scolaire, Violence scolaire

INTRODUCCION

La violencia escolar se extiende a las instituciones educativas de manera
generalizada a nivel mundial, lo que afecta a nifios, nifias y jovenes de todas las clases
y grupos sociales. Esto incide de manera negativa tanto en la convivencia escolar como
los procesos de ensefianza y aprendizaje que se llevan a cabo en los centros educativos
de educacion primaria (Trucco e Inostroza, 2017). De alli que el rol que asuma la escuela

en los procesos de socializacién es fundamental para minimizar dicha situacion.

Particularmente la sociedad colombiana histéricamente ha estado marcada por
conflictos violentos originados por los enfrentamientos entre los grupos guerrilleros y el
gobierno nacional. Aunque dichos enfrentamientos han disminuidos significativamente
por el acuerdo de paz firmado por las partes en conflicto, todavia se mantienen los
flagelos de dicho conflicto: narcotréfico, delincuencia organizada, pobreza, desigualdad,
violencia social, corrupcion, entre otros. Situacion que ha permeado todos los espacios

de la poblacion colombiana; la familia, la escuela y comunidades.

En este sentido, el Estado colombiano ha realizado grandes esfuerzos para
promover una cultura de paz y sana convivencia en todos los sectores sociales. En el
caso del sector educativo especificamente se encuentran: la Ley N° 1.620 de 2013 con
la cual se crea el sistema nacional de convivencia escolar y formacién para el ejercicio
de los derechos humanos, la educacion para la sexualidad y la prevencion y mitigacion
de la violencia escolar; la Ley N° 1.732 de 2014 y el decreto 1.038 de 2015. Documentos
gue reglamentan la catedra de la paz en el pais y propiamente en todas las instituciones
educativas. Sin embargo, la promulgacion por si sola de dichos instrumentos legales no
son suficientes para generar una cultura de paz y de sana convivencia en las escuelas.
Es necesario desarrollar diversas actividades pedagdgicas para la consolidacion de tales

propésitos.
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En este orden de ideas, resultan de gran pertinencia los planteamientos de Delors
(1996), quien considera que aprender a vivir juntos es una de las principales tareas y
funciones de la educacion contemporanea dada la violencia que impera en el mundo. Por
lo tanto, es necesario que la escuela establezca contextos de igualdad y formulen
objetivos y proyectos comunes que puedan dar lugar a la cooperacion, solidaridad y la
amistad para disminuir prejuicios y hostilidades entre los alumnos. Ademas de desarrollar
acciones que constituyan el descubrimiento gradual del otro y la vida, la participacion en

proyectos comunes, como estrategia para evitar o resolver los conflictos latentes.

El descubrimiento del otro pasa forzosamente por el conocimiento de si mismo; por
consiguiente, la escuela como lugar de encuentro para la vida ciudadana, esté llamada a
permitirles a los alumnos descubrir quiénes son, para que estos puedan ponerse en el
lugar de los demas, comprender sus reacciones y desarrollar una actitud favorable de
empatia que incida en su comportamiento social a lo largo de la vida. Por otra parte, el
trabajo mancomunado en proyectos motivadores disminuye los conflictos entre las

personas y dan origen al reconocimiento de lo colectivo (Delors, 1996).

De manera implicita se puede ver en los planteamientos la relevancia de los
aspectos emocionales en los procesos educativos, al destacar el conocimiento de si
mismo y del otro, aunque no se refiere a la inteligencia emocional propiamente dicha. Lo
que coincide con lo que manifiestan Jiménez y LOpez-Zafra (2009), al sefalar que la
adaptacion escolar requiere establecer relaciones con iguales y profesores, por lo tanto,
las habilidades emocionales tienen un papel decisivo en la interaccion social, ya que “la
expresion y regulacion de emociones podria facilitar expectativas positivas sobre la

interaccién social, asi como el uso de estrategias de interaccion social efectivas” (p. 73).

Asimismo, Extremera y Fernandez (2004) sefialan que una baja inteligencia
emocional es un factor determinante en la aparicién de conductas disruptivas debido a
un déficit emocional, lo que hace a los estudiantes mas vulnerables a la impulsividad, por
consiguiente, presentan dificultad en el dominio de sus habilidades interpersonales y
sociales, lo que favorece el desarrollo de diversos comportamientos antisociales. Por ello,
se plante6 como objetivo de este articulo reflexionar sobre elementos tedricos que

sustentan la inteligencia emocional como estrategia para la sana convivencia en
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educacion primaria. Tomando en cuenta la responsabilidad que como docentes tienen en
la mediacién de los conflictos en el aula, como agentes fortalecedores de la cultura de

paz.

REFERENTES TEORICOS

Inteligencia emocional

Como bien lo expresa Sanchez y Breso6 (2018), la inteligencia emocional entendida
‘como la habilidad para percibir, usar, comprender y regular las emociones, ha
demostrado ser una variable fundamental a la hora de entender el ajuste social”’ (p. 276).
Lo que resulta de gran pertinencia e interés en el ambito educativo puesto que los factores
emocionales juegan un papel relevante en la adaptacion de las personas a su entorno.
Ademas, el contexto escolar es un escenario que por su naturaleza permite la
convergencia de multiples actores que interactian entre si y manifiestan sus diferentes

emociones.

Desde la perspectiva de Goleman (1998), la inteligencia emocional “se refiere a la
capacidad de expresar nuestros propios sentimientos del modo méas adecuado y eficaz,
posibilitando la colaboracion en la consecucion de un objetivo comun” (p.11). Asimismo,
manifiesta el autor que este tipo de inteligencia consiste en un proceso de aprendizaje a
mediano y largo plazo y que se continla desarrollando toda la vida porque se va
aprendiendo de las experiencias. Por lo que resulta de total conveniencia para trabajarla
en educacion primaria dado que es uno de los primeros niveles educativos, donde los
alumnos empiezan a construir las herramientas que les permitiran desenvolverse luego

en todos los ambitos sociales.

En este mismo orden de ideas Trucco e Inostroza (2017) expresan que a pesar de
gue los conflictos entre nifios y nifias resultan normales como parte del proceso de
socializacion, la escuela es un escenario ideal para fomentar el dialogo y la reflexion como
principal alternativa para solucionar cualquier tipo de diferencias que pueda surgir. En tal
sentido, la mediacion del docente es esencial para ir guiando los comportamientos y

minimizar la instauracién de la naturalizacién de la resolucion violenta de los problemas
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que afecta negativamente la convivencia escolar; el desarrollo académico de los
educandos, asi como su desarrollo psicoldgico, fisico que a su vez ocasiona exclusion y

marginacion social dificil de revertir.

Lo que le confiere gran importancia a la inteligencia emocional en el ambito
educativo, porque representa un medio para promocionar el bienestar psicolégico del
alumnado, a través de la comprension del entorno que los rodea, y desarrollar en ellos
las competencias necesarias para que puedan enfrentar las diversas situaciones que se
presentan de manera acertada mediante el reconocimiento y control de sus emociones

(Puertas, Zurita, Chacoén, Castro, Ramirez y Gonzalez, 2020).

Convivencia escolar

En la actualidad la violencia constituye un problema social propio con diversas
repercusiones fisicas, sociales, laborales, psicologicas y educativas. En este sentido,
resulta imperativo continuar enfocados en la promocion y fortalecimiento de la
convivencia escolar debido a que la escuela por su naturaleza social es un escenario
continuo y permanente de interaccion. En consecuencia, como lo comentan Guerrero y
Cepeda (2016), es un entorno en el que inevitablemente se suscitan desacuerdos,
dificultades y conflictos. Por eso la convivencia escolar hay que concebirla como una
construccion colectiva y dinamica, que sufre modificaciones dependiendo a cémo se
originen las interrelaciones de los actores en el tiempo. Y no es responsabilidad de uno
0 un grupo, todo lo contrario, debe ser un compromiso asumido por todos los miembros

de la comunidad educativa (Banz, 2008).

Para la construccién de una convivencia escolar de calidad es indispensable que
las interacciones entre sus miembros se basen en el diadlogo, la participacion, el compartir
actividades y objetivos, para poder generar consensos y aceptar los desacuerdos. Por lo
tanto, como educadores resulta de gran importancia modelar y propiciar aprendizajes
para una sana convivencia, porque de ella dependera el modo de convivir que aprendan
los estudiantes (Banz, 2008). En este sentido, las instituciones escolares deben

convertirse en lugares aptos para aprender a convivir juntos como esencia primordial para

Deposito Legal pp197602651252 ISSN: 0435 - 026X GACETA DE PEDAGOGIA N° 45 -Aiio 2023 @
Deposito Legal digital DC2018001050 ISSN: 2959-1872



260
La inteligencia emocional como estrategia de ensefianza
parala sana convivencia escolar en educacion primaria (pp 254-272)

José Gutiérrez

el ejercicio de la ciudadania, la democracia y de una cultura de paz (Marrugo, Gutiérrez,
Garciay Garcia, 2016).

Otro aspecto valioso de la convivencia escolar a tener en cuenta, segun Fuentes y
Pérez (2019), es el rol de la familia. Al respecto, opinan que es en la familia donde los
educandos inician su formacion en valores, normas, y el desarrollo de competencias
ciudadanas como escucha activa, manejo de emociones, manejo del conflicto y empatia.
Sin embargo, en el seno familiar intervienen muchos factores que no permiten que se de
dicha formacién, ya que las dinamicas familiares estan sumergidas en violencia, lo que
conduce al incremento de la crisis de valores que se vive en la escuela y que tienen

grandes repercusiones desfavorables para la sociedad colombiana.

Por consiguiente, los esfuerzos por alcanzar una sana convivencia escolar hay que
dirigirlos, no solamente a la escuela, también la familia y la comunidad, para poder
concienciar a las generaciones en formacion con el trabajo mancomunado de esta triada,
para que puedan asumir su responsabilidad en la consolidacion de comunidades mas
pacificas y equitativas. Para tal fin, los postulados de la inteligencia emocional, brindan
elementos valiosos que no se pueden obtener solo con las habilidades cognitivas
enfocadas en los contenidos conceptuales y académicos. Habilidades que, en el caso del
tema de la convivencia, resultan indispensable porque les permiten a los actores
educativos saber manejar y controlar sus emociones y las de los demas a favor de la

resolucién de problemas de manera pacifica, utilizando la empatia y el dialogo.

METODOLOGIA

El articulo que se presenta fue de tipo documental ya que los datos fueron
extraidos de fuentes digitales como articulos cientificos y tesis vinculadas con el tema de
la inteligencia emocional y la sana convivencia escolar y se circunscribio al enfoque
cualitativo. Dado que fue una investigacion documental, se decidié trabajar con tres
articulos cientificos cuyos autores son: Castellanos, Coy y Ramirez (2018); Camacho,
Ordofiez, Roncancio y Vaca (2017); Valenzuela y Portillo (2018)). Y con tres tesis
realizadas por: Valencia (2019); Diaz, Puentes y Trivifio (2015) y Alay y Montafio (2017).

La seleccion se bas6é en son documentos que pasan por un proceso de evaluacion,
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ademas, que no tuvieran mas de diez afios de haber sido realizadas para garantizar la

vigencia de la informacion obtenida.

Como procedimiento, se consideraron las etapas propuestas por Morales (2003)
para realizar una investigacion documental. En primer lugar, luego de tener definido el
tema se hizo el acopio de informacién en buscadores especializados en internet como
Google Académico, Scielo, Academia.edu y Scopu. Como segunda etapa, se organizaron
los datos en fichas que contenian el titulo, objetivo, presupuestos, hallazgos y
conclusiones. Una vez elaboradas las fichas, se paso a la tercera etapa que consistié en
analizar e interpretar la informacion estableciendo semejanzas, diferencias vy
contrastando los planteamientos de los autores del corpus entre si y con otros autores
que han realizado aportes en el tema de la convivencia escolar y la inteligencia
emocional, para poder obtener los nuevos significados que dieron lugar a los hallazgos y
conclusiones. Finalmente, como ultima etapa se elaboraron los borradores hasta llegar a

la Gltima version del texto completo del articulo.

RESULTADOS Y DISCUSION

En este apartado inicialmente se exponen las fichas con la informacion obtenida
de las investigaciones que conforman el corpus, especificamente contienen: titulo, afo,
autor, objetivos, postulados, hallazgos y conclusiones. Posteriormente, se presentan la

discusion y analisis de los hallazgos.

Tabla 1

Inteligencia emocional en la convivencia escolar

Titulo Inteligencia emocional en la convivencia escolar. Talleres educativos
Autor Valencia Mora Angel Santiago
Afo 2019

Documento  Tesis
Analizar la influencia de la inteligencia emocional en el contexto de la
Objetivo convivencia escolar, mediante una investigacion bibliografica y de campo para
el disefio de talleres educativos.
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Postulado

A nivel educativo la inteligencia emocional puede ser un elemento clave en el
aprendizaje y para la construccion de relaciones sociales sanas entre los
actores escolares.

Hallazgos

Los estudiantes poseen conocimiento de lo que es la inteligencia
emocional, sin embargo, gran parte de la poblacién admite presentar dificultar
al momento de interactuar con las demas personas.

Se les dificulta controlar sus emociones en el aula por lo que muchos no
tienen buena relacion con sus comparieros.

Los alumnos opinan que la convivencia escolar puede permitirles generar
y desarrollar ideas enfocadas en la construccién de una buena inteligencia
emocional para beneficio de la convivencia escolar.

Es necesario fomentar el desarrollo de una convivencia pacifica y positiva
enfocada en las relaciones humanas y respeto mutuo entre todos los actores
gue forman parte de una institucion.

Participar en la aplicacion de talleres educativos, con el fin de realizar
actividades para desarrollar la inteligencia emocional favoreceria la sana
convivencia escolar y la participacion escolar.

Conclusiones

La educacién emocional no es tan popular entre docentes y estudiantes,
por ello no realizan actividades o talleres relacionados en clase para el
desarrollo de la misma.

Los estudiantes presentan mal comportamiento, faltando a las normas de
convivencia del plantel.

Se evidencia la necesidad e importancia de la aplicacion de talleres para
el desarrollo emacional en beneficio de los estudiantes y de la comunidad
educativa.

Tabla 2

Principios de la inteligencia emocional para la convivencia escolar

Principios de la inteligencia emocional para la convivencia escolar en instituciones

Titulo educativas distritales.
Autor ngz Cubillos Jenny Mariana, Puentes Yustes Luz Marina y Trivifio Beltran Claudia
Liliana
Afio 2015
Documento Tesis
I Analizar los principios de la inteligencia emocional y su aplicacién a la convivencia
Objetivo C T ) o
escolar en instituciones educativas distritales.
Al ser la escuela un lugar de socializacibn se hace necesario un aprendizaje
significativo de los principios de la inteligencia emocional, que permita al sujeto ser
Postulado consciente de las emociones, solucionar y manejar adecuadamente los conflictos,
en busca de una sana convivencia que trascienda, incluso, a toda la comunidad
educativa.
La violencia entre escolares es una practica cotidiana que afecta de manera
significativa la vida en comunidad, ya que existen dificultades para comunicarse
Hallazgos asertivamente cuando se presentan conflictos.
En los estudiantes predominan las acciones negativas como forma inmediata de
interaccidn, tanto nifios como nifias presentan conductas agresivas.
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Los nifios y nifias legitiman las diversas formas de violencia como mecanismo
de solucién de conflictos, porque las emociones negativas predominan durante
estas situaciones.

Incapacidad de los nifios y nifias para sobreponerse a una situacién que les
causara tristeza, por lo que se genera conductas agresivas frente al compariero.

En los nifios de primera infancia se observé que la etapa egocéntrica de su
desarrollo influye en sus formas de actuar, por lo que es necesario que se formen
en el reconocimiento y manejo de las emociones.

Es indispensable que la familia sea la primera institucion social en forjar actitudes
empaticas y resilientes en la infancia.

Conclusiones

Si en la escuela se brindan espacios para la formacion de los nifios y nifias en la
identificacion y manejo de las emociones, pueden lograrse transformaciones
significativas que beneficien las relaciones que establezcan en el contexto escolar y
trasciendan a lo largo de su existencia.

El autocontrol, autoconocimiento, automotivacién, empatia y las habilidades
sociales son esenciales desde la infancia para desarrollar la capacidad de
relacionarse de forma adecuada con los demas.

Es imprescindible que en la escuela se ensefie y aprenda educaciéon emocional
que permita tener un adecuado manejo de las emociones para generar reacciones
positivas frente a cualquier situacion.

Los maestros deben contribuir en la formacién de personas mas competentes,
creativas, participativas, buenos ciudadanos, pero por encima de todo, mejores
seres humanos; con una formacién sdlida en valores y un proyecto de vida que
trascienda del nivel personal de los estudiantes a sus familias y en general, a su
entorno social.

Tabla 3

La inteligencia emocional en la convivencia escolar

Titulo

La inteligencia emocional en la convivencia escolar propuesta: disefio de un manual
de estrategias

Autoras

Alay Rodriguez Angélica Ernestina y Montafio Gallén Nuvia Raquel.

Afio

2017

Documento

Tesis

Objetivo

Identificar la influencia de la inteligencia emocional en la convivencia escolar
mediante una investigacion de campo, y bibliogréafica, para el disefio de un manual
de estrategias para los docentes de la Unidad Educativa Vicente Rocafuerte.

Postulado

La inteligencia emocional juega un papel muy importante dentro del area educativa
ya que puede determinar la calidad de la convivencia institucional e incide en el éxito
o fracaso estudiantil.

Hallazgos

Se constaté que la mayoria de los estudiantes tienen inconvenientes para
controlar sus emociones, que se refleja en actitudes de intolerancia e indiferencia
cuando interactian entre si.

Necesidad de motivacién para desarrollar habilidades emocionales de forma
adecuada y para tener una convivencia escolar armonica para generar de actitudes
positivas y mejor desempefio estudiantil.

La inteligencia emocional en los actuales momentos es considerada como uno
de los factores fundamentales porque demanda una gran capacidad de un adecuado
control de las emociones, que intervienen en el éxito de las relaciones sociales.

Las principales causas de una mala convivencia escolar es la carga de
emociones negativas lo que ocasiona el bullying, discriminacion, drogas, pandillas,
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falta de comunicacion, poca tolerancia lo que a su vez genera una convivencia
pésima y malestar entre los actores que conforman la unidad educativa.

Es conveniente implementar el manual de estrategias que ayude a los docentes
a mejorar la convivencia escolar para que este actie como mediador en la resolucion
de conflictos.

Conclusiones

La inteligencia emocional cumple un papel relevante en el ambito educativo, tanto
para el docente como para los estudiantes ya sea dentro y fuera del aula de clases.

El saber controlar las emociones facilita el desarrollo de las habilidades, la
comunicacion fluida y constante para poder manejarse y actuar con precision ante
cualquier situacion que se pueda presentar para ayudar a darle la solucion adecuada
y pacifica.

Desarrollar la inteligencia emocional de los estudiantes es una ardua tarea, pero
no es imposible si existe toda la disposicion de los miembros que intervienen
directamente en su formacion.

Es necesario trabajar la inteligencia emocional con todos los miembros de los
diferentes contextos: escuela, familia y comunidad.

En el estudio, comprensién y aplicacion de la inteligencia emocional en la escuela
el docente es un factor principal para lograr una interaccién activa y positiva con
resultados excelentes, y asi lograr que los alumnos tengan capacidad de manejar
las emociones propias y de los demés para beneficio tanto en ambito escolar como
en su vida cotidiana.

Tabla 4

Inteligencia emocional para mejorar la convivencia escolar

“Inteligencia emocional”, una estrategia pedagdgica para mejorar la convivencia

Titulo
escolar.
Autores Castellanos Sotelo Lanley Sofia, Coy Pineda Gladys Milena y Ramirez Riafio Diana
Marcela.
Afio 2018
Documento Articulo
Comprender las emociones de los estudiantes y su influencia en la convivencia
Objetivo escolal_' en las Instituciones Educgtivas: “Alfopsq Vanegas Sierra”, del mun@c@p@o de
San Miguel de Sema y “La Granja”, sede unitaria “La Herradura”, del municipio de
Buenavista, ubicadas en el Occidente del departamento de Boyaca.
La buena convivencia y el manejo de las habilidades emocionales sociales son
Postulado ; - . .
imprescindibles para la calidad educativa.

Las principales emociones manifestada por los estudiantes son: ira, tristeza, y
miedo.

En las actividades de trabajo en grupo, se reconocen comportamientos que
provocan indisposicién en el aula, lastimando a los compafieros, poca aceptacion al
cumplimiento de normas, apatia hacia el trabajo en grupo e irrespeto por las
opiniones de los demas.

Hallazgos

Necesidad de desarrollar estrategias pedagégicas por medio de un programa
enfocado en aprendizajes significativos, con la finalidad de mejorar sistematicamente
el proceso de formacion integral de los mismos y con este, la convivencia escolar.

Es necesario tener habilidades sociales, manejar conductas asertivas, mostrar
empatia, dominar la resolucién de problemas, etc. En definitiva, ser inteligente
emocionalmente.

Conclusiones

Se reconocen grandes debilidades en la convivencia escolar causada por la poca
asertividad de los estudiantes en proyectar las emociones.
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Necesidad de fomentar la formacion en los estudiantes desde temprana edad,
como base de las nuevas culturas que reclaman contextos de paz para contribuir en
la educacién emocional como una alternativa de formacion integral.

Se sugiere aplicar estrategias pedagdgicas dinamizadoras en inteligencia
emocional para fortalecer las habilidades sociales donde se reflejen en la convivencia
escolar y contribuir a la necesidad de subsanar las debilidades de violencia.

Las instituciones deben dar cuenta que la formacién intelectual de los nifios y los
adolescentes necesitan aprender otro tipo de habilidades no cognitivas.

Aplicar estrategias pedagodgicas como los talleres, hace que las actividades
propuestas desarrollen la Inteligencia Emocional del nifio y les permita observar y
comprender los comportamientos propios y los de los demas.

El capacitarse para afrontar situaciones de resolucion de conflictos en el ambiente
escolar, le permite al estudiante y al docente una comunicacion asertiva a través de
lo que piensa, dice y hace.

Tabla b

Convivencia escolar y cotidianidad

Titulo

Convivencia escolar y cotidianidad: una mirada desde la inteligencia emocional.

Autores

Camacho Bonilla Nancy Milena, Ordofiez Le6n Jenny Constanza, Roncancio Ariza
Maria Helena y Vaca Vaca Patricia.

Afio

2017

Documento

Articulo

Objetivo

Explorar la relacion existente entre la inteligencia emocional de los estudiantes de
segundo grado de una institucion educativa distrital (IED) y la convivencia en la
escuela.

Postulado

Los procesos de convivencia en las escuelas estdn mediados por situaciones de
conflictos donde se refleja la dificultad de los estudiantes para manejar sus
emociones lo que ocasiona situaciones que afectan el adecuado funcionamiento de
las dindmicas escolares.

Hallazgos

Las habilidades emocionales para la promocién de la convivencia, se fortalecen a
partir de: 1) la lectura de emociones en otros y de si mismo; 2) el manejo y la
estabilizacion frente a tensiones emocionales; 3) la toma de iniciativa y perseverancia
frente a contratiempos y frustraciones; 4) la actuacion acorde a la percepcién de los
sentimientos de otros, y 5) la interaccién efectiva que inicia con la interpretacion
adecuada de situaciones. Todos ellos aspectos mencionados como competencias
de la inteligencia emocional.

El estudio demuestra la importancia de las relaciones que los estudiantes
establecen con sus pares en la institucién educativa y de las cuales el docente debe
ser el garante para beneficiar los procesos de socializacién.

Es necesario que los adultos del contexto escolar y familiar aporten al desarrollo
del control de las emociones del nifio en sus relaciones interpersonales.

Evidencia de la necesidad de ofrecer a los estudiantes nuevas posibilidades de
relaciones que lleven a la reflexion de cémo solucionar los conflictos entre pares y
de esta manera lograr favorecer la convivencia escolar.

Conclusiones

La inteligencia emocional influye de manera positiva en la convivencia escolar,
puesto que existe una relacion reciproca entre las competencias emocionales y las
relaciones afectivas.

Las competencias emocionales contribuyen a que cada estudiante se adapte
de una mejor manera al contexto escolar y social, y asi logre afrontar creativamente
situaciones probleméticas dadas en la cotidianidad.
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Fortalecer las competencias emocionales necesarias para la interaccion cotidiana
de los nifios requiere la integracion en los curriculos de la educacion socioemocional
y el otorgarle un equilibrio frente a la dimensién cognitiva.

Resulta fundamental ser consciente de la importancia de la promocién de
competencias socioemocionales necesarias en el desarrollo integral de los nifios
para desempefiarse como ciudadanos responsables y comprometidos con la
sociedad de la cual son participes.

Tabla 6

La inteligencia emocional en educacion primaria

La inteligencia emocional en educacion primaria y su relacién con el rendimiento

Titulo o
académico.
Autores Valenzuela Santoyo Alba del Carmen y Portillo Pefiuelas Samuel Alejandro.
Afo 2018
Documento Articulo
Objetivo Analiz_ar la relac!én en_tre Ig inteligencia_emgcioqal y el rendimiento académico en
estudiantes de nivel primaria de una institucion publica.
La inteligencia emocional en el ambito educativo es de gran importancia en el
Postulado rendimiento académico ya que el adecuado manejo de las emociones es esencial
para el desarrollo por parte del alumnado dentro de la escuela.
Se comprueba que cuando los estudiantes tienen mayor inteligencia emocional,
mayor es su rendimiento académico, y a la inversa.
Se corroboran los planteamientos de Extremera y Fernandez-Berrocal (2004)
quienes hacen referencia a que las personas emocionalmente inteligentes no solo
Hallazgos seran mas habiles para percibir, comprender y manejar sus propias emociones, sino

también seran mas capaces de extrapolar sus habilidades de percepcion,
comprension y manejo a las emociones de los demas.

La inteligencia académica no es suficiente para alcanzar el éxito profesional, sino
se requiere del conocimiento y la regulacion de las emociones para que colaboren
ambas.

Conclusiones

El adecuado manejo de las emociones es esencial para el desarrollo académico
e integral del alumnado dentro de la escuela, ya que hay estrecha relacién entre
cémo manejan la inteligencia emocional y su desempefio escolar.

Se debe poner especial atencion en los sentimientos de estudiantes porque sus
acciones y toma de decisiones estan determinadas no solo por lo que sienten sino
por las circunstancias que ellos viven, y si no manifiestan adecuadamente, las
acciones y decisiones tomadas tendran efectos negativos en la conducta.

Es necesario repensar la practica docente, en cuanto a los desafios de dirigir,
orientar y ayudar al alumnado a conocer, expresar y regular sus emociones
correctamente.

En la medida en que el alumnado sea capaz de manejar sus emociones, podra
modificar su pensamiento y potenciar su correcto desarrollo a través de buenas
decisiones, busqueda de alternativas en la solucion de problemas, sana convivencia
traducida a un buen juicio y conducta.

Reconocer, valorar y encauzar las emociones permite adquirir una armonia
interior y un mejor desarrollo de la personalidad del sujeto y de toda una comunidad
en su conjunto.

A partir de los planteamientos de los autores que sirven de sustento en este articulo,

se evidencia la pertinencia de aplicar acciones pedagogicas para desarrollar y estimular
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en los alumnos el manejo adecuado de sus emociones, es decir, educarlos en inteligencia
emocional, tal como lo proponen Valencia (2019); Diaz, Puentes Y Trivifio (2015); Alay y
Montafio (2017); Castellanos, Coy y Ramirez (2018); Camacho, Ordofiez, Roncancio y
Vaca; Valenzuela y Portillo (2018). Para el fortalecimiento de habilidades y competencias
sociales que permita consolidar la convivencia escolar en las escuelas y contribuir a la

necesidad de minimizar o erradicar la violencia escolar.

De igual manera, los resultados demostraron que la inteligencia cognitiva no es
suficiente para que una persona sea exitosa a nivel académico, personal y
profesionalmente, pues las emociones juegan un papel determinante en dichos aspectos
(Jiménez y Lopez, 2009). Conclusiones a las que también llegaron Castellanos, Coy y
Ramirez (2018) y Valenzuela y Portillo (2018), donde mencionan de manera explicita que
los centros educativos deben darse cuenta que ademas de la formacion intelectual de los
nifos y los adolescentes, se requiere del aprendizaje de otro tipo de habilidades no
cognitivas, porque en la medida que los estudiantes tengan mayor inteligencia emocional,

mayor es su rendimiento académico.

Los problemas actitudinales que presentan los escolares en las intuiciones
escolares como: conductas agresivas donde es evidente el mal manejo de emociones
como la rabia, la tristeza, miedo, la indiferencia, la envidia, el bullying, la discriminacion,
la falta de comunicacion, el uso de drogas, la intolerancia y la conformacién de pandillas
(Diaz, Puentesy Trivifio, 2015; Alay y Montafio, 2017; Castellanos, Coy y Ramirez, 2018),
no se pueden solucionar con contenidos conceptuales o solo con habilidades cognitivas.
Es imperativo potenciar habilidades afectivas, emocionales y sociales de los alumnos
para que tengan las herramientas para afrontar y superar las diversas situaciones que se

presentan en el aula y en su vida cotidiana (Extremera y Fernandez, 2003).

En este marco de ideas, también se reflej6 en los resultados que la inteligencia
emocional en los actuales momentos es considerada como uno de los factores
fundamentales porque demanda una gran capacidad en el control de las emociones;
mejoran las habilidades sociales y por ende la comunicacién, la calidad educativa, el
desempenfo estudiantil y la capacidad para solucionar problemas; promueve conductas

asertivas; fortalece convivencia y; contribuyen a que cada estudiante se adapte de una
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mejor manera al contexto escolar y social, y asi logre afrontar creativamente situaciones
probleméticas dadas en la cotidianidad (Alay y Montafio, 2017; Castellanos, Coy y

Ramirez, 2018; Camacho, Ordofiez Roncancio y Vaca, 2017).

Lo que permite afirmar sin duda alguna, que por medio de la inteligencia emocional
se puede mejorar la sana convivencia en las instituciones educativas. No obstante, es
condicién sine qua non la participacion y compromiso del docente para garantizar el
desarrollo y consolidacién de la formacion de estudiantes emocionalmente inteligente, ya
que es quien operacionaliza los procesos de ensefianza y aprendizaje. Asimismo, es
preponderante trabajar conjuntamente con todos los miembros de los diferentes
contextos: escuela, familia y comunidad (Diaz, Puente y Trivifio, 2015; Alay y Montafio,
2017; Camacho, Ordofiez, Roncancio y Vaca, 2017; Valenzuela y Portillo, 2018).

La educacion debe ser un instrumento para generar cambios y transformaciones en
los diferentes escenarios escolares y sociales donde prevalece la violencia escolar,
familiar y social, tal como es caso de muchos contextos colombianos. De alli, la
importancia de implementar la inteligencia emocional como fundamento para afianzar la
sana convivencia entre los estudiantes. Puesto que les permite apropiarse de habilidades
para el manejo adecuado de factores estresantes como la ansiedad, la depresion,
fortalece la autoestima y los prepara para que aprendan a afrontar las dificultades
académicas. Lo que le confiere gran relevancia al proceso de interaccion de la escuela
como aspecto clave para el desarrollo psicosocial de los nifios y jévenes (Sanchez y

Breso, 2018; Puertas, Zurita, Chacén, Castro, Ramirez y Gonzélez, 2020).

Por otra parte, el manejo de emociones también representa una oportunidad para
reflexionar y ser criticos de nuestra labor educativa, ya que repensar y reorientar nuestra
praxis, contribuye a la formacion de individuos plenos y preparados para la sociedad del
futuro. Pues, como bien lo afirma Goleman (1998), actualmente la perspectiva del futuro
depende de la capacidad de autocontrol y del manejo adecuado de las relaciones. En
este sentido, los docentes deben cambiar la didactica en las aulas de clases y dejar la
preeminencia del desarrollo de actividades y contenidos conceptuales y enfocar su
atencion en contenidos actitudinales y procedimentales, porque para fomentar la

inteligencia emocional, se hace imprescindibles acciones pedagoégicas para que los
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educandos reflexionen, busquen soluciones, pongan en practica la creatividad,
exterioricen ideas, sentimientos y practiquen la empatia. En definitiva, para que aprendan
a vivir juntos, a vivir con los demas y a ser conscientes de las semejanzas y la

interdependencia entre todos los seres humanos (Delors, 1996).

Otro aspecto importante a considerar, desde la vision de Marrugo, Gutiérrez, Garcia
y Garcia (2016), es que el conflicto forma parte de los procesos de convivenciay es propio
de las relaciones humanas, por consiguiente; explican Guerrero y Cepeda (2016), que al
ser la escuela un espacio de convergencia social donde se llevan a cabo mudltiples
relaciones y practicas sociales, es natural que surjan desacuerdos, diferencias y
conflictos. Pero con la mediacion del docente, de la escuela y de la familia se puede
brindar la oportunidad de que cada estudiante realice aportaciones para la solucion de
los conflictos escolares, el manejo de las emociones y la empatia, al tiempo que asumen
responsabilidades en la construccidon colectiva de comunidades pacificas (Banz, 2008;
Fuentes y Pérez 2019; Alay y Montafio, 2017; Castellanos, Coy y Ramirez, 2018;
Camacho, Ordofiez Roncancio y Vaca, 2017; Diaz, Puente y Trivifio, 2015; Valenzuela 'y
Portillo, 2018).

Ahora bien, estos requerimientos demandan de un trabajo que debe ser bien
planificado, continuo, sistematico, paciente porque los resultados se obtienen a mediano
y largo plazo, ain mas en una poblacién que por muchos afios estuvo inmersa en hechos
violentos de un conflicto armado y que todavia padece las consecuencias de dicha
problematica. Sin embargo, en el caso colombiano se cuenta con un marco juridico y
educativo que brindan aportes para fundamentar de manera pedagodgica la sana
convivencia escolar. Dichos lineamientos combinados con el fortalecimiento de actuar de
manera emocionalmente inteligente representan una alternativa para seguir avanzando

y aportando a la consolidacién de una sociedad mas pacifica y productiva.

CONSIDERACIONES FINALES

La violencia escolar es un tema que no se resuelve con manuales de convivencia ni
con imposiciones de normas disciplinarias, puede ser contenida con medidas de ese tipo,

pero no se resuelve el punto neurélgico de la situacion. Es esencial la implementacion de

Deposito Legal pp197602651252 ISSN: 0435 - 026X GACETA DE PEDAGOGIA N° 45 -Aiio 2023 @
Deposito Legal digital DC2018001050 ISSN: 2959-1872



270
La inteligencia emocional como estrategia de ensefianza
parala sana convivencia escolar en educacion primaria (pp 254-272)

José Gutiérrez

otras estrategias y actividades escolares para poder profundizar y obtener cambios
actitudinales conscientes orientados a la solucion de problemas de manera pacifica. En
este sentido, la inteligencia emocional cobra total pertinencia e importancia puesto que,
como se comprobd en las investigaciones consultadas, los estudiantes requieren del
desarrollo de otro tipo de habilidades no cognitivas; como el manejo inteligente de sus
emociones para tener un mayor rendimiento escolar, mejorar problemas actitudinales de
agresividad, ser asertivos, fortalecer la sana convivencia escolar y social. Sin olvidar que
dicho trabajo debe ser extensible a todos los miembros de la triada escolar: familia-
escuela-comunidad, tomando en consideracion que estos contextos se complementan

entre si.

Formar a los estudiantes para que sean emocionalmente mas inteligente implica,
ademas de asumir el conflicto como parte inevitable de la interaccion humana, saber
utilizar las desavenencias para convertirlas en experiencias de aprendizaje basadas en
el didlogo, la reflexion y el consenso para propiciar transformaciones sociales que
permitan la construccion de sociedades fundamentadas en relaciones més sanas y
pacificas. Para lograrlo, es imperativo iniciar desde los primeros niveles educativos con
practicas pedagogicas orientadas al fortalecimiento de gestionar inteligentemente las
emociones y asi naturalizar una cultura de paz desde los primeros afios de vida del ser
humano, ya que resulta mas dificil revertir sistemas de valores internalizados y

apropiados en edades mas avanzadas.

Finalmente, la exhortacion es, por una parte, a realizar propuestas para que se logre
consolidar la integracion en los procesos de ensefianza y aprendizaje de actividades
vinculadas con la inteligencia emocional y desarrollar en los estudiantes competencias
emocionales, para que estén en capacidad de afrontar las situaciones estresantes que
se les presente a lo largo de su vida que son factores generadores de violencia. Y, por
otra parte, es necesario sensibilizar y dar formacion a los docentes para que también
aprenda a gestionar inteligentemente sus emociones, ensefie con el ejemplo y pueda

abordar este tema con pertinencia y de manera significativa para los estudiantes.
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RESUMEN

La sociedad vive en un mundo global y complejo, por tal motivo, la escuela debe
enfocarse en una educaciéon que revalore el papel de las emociones como elemento
indispensable del proceso de ensefianza y aprendizaje. En este contexto, se realizé una
revision documental sisteméatica de articulos cientificos relacionados con las habilidades
socioemocionales en los procesos escolares. En la blusqueda de informacion en bases
de datos se conté con 66 articulos, de los cuales se excluyeron 47 debido a que no fueron
relevantes para el objetivo de la revision. Para realizar el articulo se seleccionaron 19
unidades de estudios, entre los afios 2017-2022. Los contenidos tematicos asociados a
la variable de estudio expresan congruencia con el desempefio escolar, la convivencia
escolar y la gestidon del aprendizaje. En la revisibn documental se evidencié que trabajar
las habilidades socioemocionales mejora el rendimiento académico y promueve la sana
convivencia escolar. Por lo cual se hace necesario que las politicas educativas sean
pensadas de acuerdo con las realidades y necesidades de los contextos escolares.

Palabras clave: Habilidades socioemocionales, Desempefio escolar
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ABSTRACT

Society lives in a global and complex world, for this reason, the school must focus on an
education that revalues the role of emotions as an essential element of the teaching and
learning process. In this context, a systematic documentary review of scientific articles
related to socio-emotional skills in school processes was carried out. In the search for
information in databases, 66 articles were found, of which 47 were excluded because they
were not relevant to the objective of the review. To carry out the article, 19 study units
were selected, between the years 2017-2022. The thematic contents associated with the
study variable express congruence with school performance, school coexistence and
learning management. In the documentary review, it was evidenced that working on socio-
emotional skills improves academic performance and promotes healthy school
coexistence. Therefore, it is necessary that educational policies be thought according to
the realities and needs of school contexts.

Key words: Socio-emotional skills, School performance

RESUMO

A sociedade vive num mundo global e complexo, por isso, a escola deve apostar numa
educacao que revalorize o papel das emocgdes como elemento essencial do processo de
ensino e aprendizagem. Nesse contexto, realizou-se uma revisdo documental sistematica
de artigos cientificos relacionados as competéncias socioemocionais nos processos
escolares. Na busca de informagdes nas bases de dados, foram encontrados 66 artigos,
dos quais 47 foram excluidos por ndo serem pertinentes ao objetivo da revisdo. Para a
realizacdo do artigo foram selecionadas 19 unidades de estudo, entre os anos de 2017-
2022. Os conteuidos tematicos associados a variavel de estudo expressam congruéncia
com desempenho escolar, convivéncia escolar e gestdo da aprendizagem. Na revisao
documental, evidenciou-se que trabalhar as habilidades socioemocionais melhora o
desempenho académico e promove uma convivéncia escolar saudavel. Portanto, &
necessario que as politicas educacionais sejam pensadas de acordo com as realidades
e necessidades dos contextos escolares.

Palavras-chaves: Habilidades socioemocionais, Desempenho escolar

RESUME

La société vit dans un monde global et complexe, pour cette raison, I'école doit se
concentrer sur une éducation qui revalorise le réle des émotions en tant qu'élément
essentiel du processus d'enseignement et d'apprentissage. Dans ce cadre, une revue
documentaire systématique des articles scientifiques liés aux compétences socio-
émotionnelles dans les processus scolaires a été réalisée. Lors de la recherche
d'informations dans les bases de données, 66 articles ont été trouvés, dont 47 ont été
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exclus parce qu'ils n'étaient pas pertinents par rapport a I'objectif de la revue. Pour réaliser
l'article, 19 unités d'étude ont été sélectionnées, entre les années 2017-2022. Les
contenus thématiques associés a la variable d'étude expriment une congruence avec la
performance scolaire, la coexistence scolaire et la gestion des apprentissages. Dans la
revue documentaire, il a été mis en évidence que travailler sur les compétences socio-
émotionnelles améliore les performances scolaires et favorise une coexistence scolaire
saine. |l est donc nécessaire que les politiques éducatives soient pensées en fonction des
réalités et des besoins des contextes scolaires.

Mots-clés: Compétences socio-émotionnelles, Performance scolaire

INTRODUCCION

La sociedad se encuentra sumergida en un mundo globalizado que exige una
formacion que responda satisfactoriamente a la evolucion tecnoldgica y social de la
postmodernidad. Por tal motivo, las instituciones educativas han impulsado reformas
curriculares que encaminan sus esfuerzos al desarrollo de sistemas fortalecidos en el
contexto académico. Segun la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2017), la educacion es un derecho esencial para el
desarrollo humano y sostenible de las sociedades. Se considera entonces que la

educacién forma personas capaces de enfrentar los desafios del futuro.

Al tomar en cuenta las consideraciones del organismo internacional en la definicion
y seguimiento de las politicas educativas, diversos paises a través de sus instituciones
educativas redisefiaron sus practicas pedagdgicas para fomentar el desarrollo de saberes
en las areas basicas del conocimiento, con el fin de generar mejoras (Ministerio de
Educacién Nacional, 2015). Es preciso sefialar, que estos sistemas educativos presentan
rezagos en el desarrollo de las competencias adquiridas por los estudiantes, por lo cual
se hace necesario potenciar las habilidades para poder desenvolverse en una sociedad,

globalizada y cambiante.

Ante este planteamiento, es valido mencionar que las practicas pedagdgicas han
dejado de lado el fomento de las competencias del saber ser y saber convivir. Cabe
anotar que, si la finalidad del sistema educativo es la formacion integral y el mejoramiento
del desempeiio escolar, se hace necesario revalorar el papel de las emociones como

elemento indispensable del proceso de ensefianza y aprendizaje (de la Barrera, Donolo,
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Acosta y Gonzélez, 2012). Bajo esta perspectiva, se establece que los procesos escolares
deben desarrollar todas las dimensiones del ser humano con el fin de preparar a los

estudiantes para enfrentar con éxito los problemas existentes en la sociedad.

Los estudiantes de las diversas instituciones escolares presentan dificultades en el
manejo de las emociones y por ende se les dificulta relacionarse con sus pares y
docentes. Esta situacion afecta el clima escolar, el desempefio académico y acrecienta
las conductas de riesgo. Lo anterior conlleva a develar la necesidad de fortalecer las
habilidades socioemocionales (autorregulacion, autocontrol, empatia y la resiliencia). En
esa imperiosa necesidad por el fortalecimiento de los procesos educativos se debe
promover una reforma que suscite la implementacién interdisciplinaria o transdisciplinaria
de las habilidades socioemocionales en términos de autocontrol, comunicacion asertiva,
resolucién de conflictos, empatia y resiliencia. Segun Duckworth y Yeager (2015), el
desarrollo de estas habilidades en la escuela contribuye con el logro de metas, las
relaciones sociales saludables y la toma de decisiones, pero principalmente predicen y
propician el mejoramiento en la dinamica educativa favoreciendo los aspectos cognitivos
(Renddn, 2015; Durlak y Weissberg, 2007).

Con el fin de generar progresos significativos en el ambito socioafectivo, se
introduce el término habilidades socioemocionales (HSE) que fue desarrollado a partir de
los avances en el campo de la inteligencia emocional. Para Kyllonien (2012), estas
habilidades se asocian a los rasgos de personalidad y la forma en que se reacciona ante
diferentes circunstancias y la relacion que se establece con el ambiente. La Comisién
Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL, 2020), advierte que se han
incrementado los casos de violencia infantil y juvenil al igual que hay un incremento del
estrés y la ansiedad. Como mecanismo de prevencion, resulta indispensable desarrollar
las habilidades socioemocionales en la escuela para fomentar el autoconocimiento,
mejorar las relaciones con pares y potenciar la toma de decisiones responsables en los
estudiantes favoreciendo la sana convivencia, el éxito escolar y reducir las conductas de

riesgos en las escuelas (Organizacion Panamericana de la Salud, 2018).

Las instituciones educativas en Colombia han enfrentado la crisis de la pandemia y

se requiere de la implementacion de las habilidades socioemocionales para promover el
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avance de los procesos escolares y el fortalecimiento del bienestar emocional de los
nifios y jovenes del pais. Las instituciones educativas cumplen un rol fundamental para
sostener el derecho a la educacién ya que son consideradas pilares del proceso de

acompafamiento para la construccion de comunidades resilientes.

METODO

Para la realizacion de esta revision sistematica de disefio documental, se llevo a
cabo una busqueda en bases de datos gratuitas y abiertas que cuentan con documentos
relevantes para el tema abordado, tales como Google Académico, Dialnet, Redalyc y
Scielo. Estos repositorios también se consideraron importantes porque cuentan con
articulos en los idiomas espariol e inglés. En cuanto a los términos de busqueda, se
realizd una busqueda inicial para indagar asi en los términos empleados en las distintas
publicaciones ya existentes que pudieran ser de interés o de relevancia para el objetivo
del trabajo. Los descriptores escogidos para la realizacion de esta revision sistematica
han sido las palabras clave “habilidades socioemocionales” y “desempefio escolar”, con

los operadores booleanos “OR” y “AND”.

A la hora de realizar las consultas, los documentos se sometieron a una serie de
filtros en las propias bases de datos (tipo de documento, idioma y acceso al texto
completo) con la finalidad de cribar la investigacion y dejar asi solamente los estudios
mas relevantes en relacion con las habilidades socioemocionales y procesos educativos.
Asi mismo, se us6 como criterio de exclusién la delimitacion de tiempo para lo cual se
seleccionaron articulos realizados en el periodo comprendido entre 2017 y 2022 con el
fin de efectuar un andlisis documental basado en tendencias educativas actuales, se
realizd una lectura deductiva con el fin de establecer que los estudios coincidieran con la

finalidad de la revision.

De igual forma, se tomd en cuenta que los trabajos seleccionados se desarrollaran
en instituciones educativas de la basica secundaria, media vocacional y superior. En la
busqueda de documentos realizada en las bases de datos se hallaron 66 articulos que
se sometieron a criterios de exclusién para finalmente seleccionar 19 unidades de

estudio. De esta manera, se obtuvieron los resultados presentados en la Figura 1.
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Figura 1

Cribado de la busqueda en bases de datos

Estudios localizados en la busqueda a Estudios no elegibles tras exclusion
través de diferentes bases de datos. N =66 | === | por delimitacion de tiempo. N = 12

L

Estudios revisados para eliminacion de Articulos excluidos por objetivo no
duplicados. N = 39 es relevante para la revision. N = 15

1

Articulos duplicados eliminados. N = 11 =p | Articulos  eliminados por no
corresponder al ciclo educativo. N =

9
Articulos elegidos para el andlisis. N
=19

Durante el proceso de la revision documental se priorizé la lectura profunda
atendiendo a 3 criterios: (1) Los articulos resultaran adecuados al tema de interés; (2)
Guardaran pertinencia con la tematica; (3) presentaran coincidencia con las palabras
claves. Partiendo del analisis de los estudios seleccionados y el objetivo del estudio se
establecieron las categorias enfocadas hacia el desarrollo de las habilidades
socioemaocionales en los estudiantes y la incidencia en el fortalecimiento de los procesos
en el contexto educativo. Las categorias para el estudio se enmarcaron en las habilidades
socioemocionales y el éxito escolar, habilidades socioemocionales y el clima escolar y
las habilidades socioemocionales y la prevencién al riesgo. Para el abordaje de la revision
documental se utiliz6 la interpretacion de las unidades de estudio relacionadas.
Posteriormente se analizaron estas unidades y se contrastaron los resultados y la

discusion con los referentes tedricos e investigaciones planteadas en la introduccion.

RESULTADOS Y DISCUSION

La tabla 1 relaciona a las unidades de estudios seleccionadas para realizar la
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Sp

revision documental. En ella se establecen los autores, afio de publicacion y hallazgos
de cada investigacion. Estos articulos muestran la incidencia del desarrollo de las

habilidades socioemocionales en los procesos educativos.

Tabla 1

Abordaje de las habilidades socioemocionales en estudios de procesos escolares

Autores Resultados Autores Resultados
Afio Afio
Pulido, G. Las habilidades potencian los Chaparro, Ty Plantea que las HSE influyen en
(2019) resultados educativos de los Suescun, M. su rendimiento académico de los
estudiantes. (2020) estudiantes.
Palma, Gy Proponen una educacién Carrillo, M. Se necesitan estrategias para
Barcia, M. emocional desde la infancia (2020) garantizar la formacién integral de
para el desarrollo de los estudiantes basada en las
(2020) habilidades,  destrezas y HSE.
competencias orientadas a la
formacién integral.
Aristulle, Py Fortalecimiento la ciudadania  Suarez, Xy HSE factor protector de la
Paolini, P. y la convivencia. Castro, N adaptacion y favorecedor del
(2019) (2022) rendimiento escolar.
Trevifio, D., Comprobaron la existencia de Ferreira, A., Establecieron que las
Gonzélez, M una relacién entre las HSE con Haas, Jy inteligencias fluidas (y
y Montemayor  los resultados académicos. Morais, E. emocionales, son los principales
K. (2019) (2021) predictores  del rendimiento
escolar.
Benitez, My Incorporar las HSE en el Garcia, N. La convivencia escolar presenta
Victorino, L. curriculo formal y aprender. (2019) fallas por perdida de valores.
(2019)
Benitez, F., Identifica las HSE como entes Morales, M. Disminucion de las adicciones por
Herrera-L6pez, mediadores en la convivencia (2021) el desarrollo de las HSE.
Hy Rodriguez- escolar.
Hidalgo, A.
(2021)
Trujillo, R., Establecieron que las Pedraza, M., Las HSE para disminuir las
Castro, C., competencias genéricas son Soto, Y. (2021) conductas de riesgos en
Garcia, Ry responsables del éxito en la adolescentes.
Espinoza, E. vida y que tienen implicaciones
(2020) en la convivencia.
Ochoa, A. Trabajar las HSE permite Portillo, J., Las habilidades sociales
(2018) motivar a los estudiantes, Franco, D., minimizan el intento suicida. Las
mejorar su proceso académico Marin, Jy mujeres desarrollan mas
y disminuir la deserciébn Restrepo, S. habilidades que los hombres.
escolar. (2019),
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Autores Resultados Autores Resultados
Afio Afio
Cabanillas, M.,  El desarrollo de las HSE debe Cafidn, S., Pertinencia de las habilidades en
Rivadeneyra, estar articulado con el aspecto Castafio- la disminucién del suicidio escolar.
R., Palacios, C  cognitivo para Castrillén, J.,
y Hernandez, mejorar los procesos de Mosquera-
B (2021) ensefianza y aprendizaje. Lozano, A.,
Nieto-Angarita,
L., Orozco-
Daza, My
Giraldo-
Londofio, W.
(2018
ItzelMaravilla, El docente puede prevenir las
A (2022) manifestaciones de suicidio.

Habilidades socioemocionales y éxito escolar

Durante décadas las instituciones educativas han dedicado sus esfuerzos en el
fortalecimiento de las habilidades cognitivas de los estudiantes. Sin embargo, se ha
encontrado que el éxito escolar tiene como determinante no solo la formacién cognitiva,
sino que también influye el manejo de las habilidades socioemocionales (Pulido, 2019).
Segun Chaparro y Suescun (2020), Carrillo, (2020) y de la Barrera et. al., (2012), el
desarrollo socioemocional se consideré como el punto de partida para una educacion de
calidad donde se valora a las emociones como parte fundamental de su proceso
educativo, con el fin de formar estudiantes integrales capaces de afrontar su vida
personal, escolar y social, a su vez fortalece el bienestar a nivel de salud y sana
convivencia (UNESCO, 2017 y Palma y Barcia, 2020).

Para Cabanillas et al (2021), las HSE son necesarias para aprender, ademas estas
habilidades contribuyen con el logro de un mejor desempefio académico. Ante este
planteamiento Rend6n (2015) y Durlak y Weissberg (2007), establecen que los
estudiantes que han desarrollado las HSE alcanzan mejores desempefios en sus
evaluaciones escolares, estandarizadas (Suarez y Castro, 2022, Trevifio et. al., 2019,

Ferreira et. al., 2021 y Benitez y Victorino, 2019).

Habilidades socioemocionales y el clima escolar

La convivencia escolar hace referencia a las relaciones que se establecen entre
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los diversos entes que conforman la comunidad educativa. Sin embargo, hace varias
décadas la convivencia se ha convertido en un fenédmeno preocupante para la comunidad
educativa debido a los frecuentes hechos que alteran y rompen la armonia en las aulas
(Garcia, 2019). La sociedad actual esta sumida en una creciente crisis de valores que ha
generado enormes dificultades para la resolucién de conflictos, ocasionando importantes
problemas sociales. El deterioro de la convivencia ha desestabilizado los procesos
escolares y ha favorecido el aumento de bullyng, las conductas disruptivas, conductas

ag resivas, entre otras.

Sin lugar a dudas, uno de los pilares de la convivencia en la escuela es el desarrollo
de las competencias para aprender a convivir, ya que mejora y potencia los aprendizajes
académicos. A su vez, genera un clima seguro que es imprescindible para conseguir el
desarrollo personal integral de los estudiantes (Kyllonien, 2012). Diversos estudios han
establecido que el desarrollo de habilidades socioemocionales tales como la empatia,
autorregulacion, toma de decisiones responsable, comunicacién asertiva y la resiliencia
contribuyen significativamente en la minimizacion de las de conductas agresivas y
violentas, mejoran el clima escolar favoreciendo la sana convivencia familiar, escolar y
social (Trujillo et. al., 2020, Benitez, et. al., 2021, Kyllonien, 2012).

En cuanto a la convivencia, algunas comunidades educativas en diversos paises
han acogido la empatia, como una de las principales habilidades a desarrollar ya que
implica la capacidad de percibir lo que otras personas hacen. Ante este planteamiento,
Truijillo et. al., (2020), expone que esta es necesaria para el funcionamiento global efectivo
en la interaccién con otros, por lo cual, contribuye con la sana convivencia escolar. En
términos generales es valido establecer que la educacion debe enfocarse en el desarrollo
de las HSE, mediacion y adaptacion social de los estudiantes para fomentar la integracion
social y una formacién basada en la integralidad que promueva un clima escolar sano
(Benitez, et. al., 2021; Garcia, 2019 y Aristulle y Paolini, 2019).

Habilidades socioemocionales y la prevencién al riesgo

La adolescencia ha sido considerada como una etapa vulnerable del ciclo de vida 'y
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se ha planteado como la fase donde se adquieren la mayoria de los habitos que afectan
la salud, dando lugar a las conductas de riesgo. Para la Organizacion Panamericana de
la Salud (OPS, 2018), las conductas de riesgo en adolescentes son las principales
responsables de la morbimortalidad debido al consumo de drogas, embarazo a temprana
edad, infecciones de transmision sexual, depresién, desercidn escolar y en el peor de los
casos el suicidio. Como forma de contrarrestar esta situacion, Pedraza y Soto (2021), han
planteado que resulta pertinente desarrollar la dimensién afectiva y las HSE ya que se
reafirma el vinculo consigo mismo y se posibilita la construccion de lazos afectivos,

basados en la tolerancia, aceptacion, empatia y comunicacion efectiva.

Segun Ochoa (2018), las habilidades permiten el desarrollo integral y posibilitan que
los jovenes afronten las conductas de riesgo de forma asertiva, sin truncar su trayectoria
educativa. Con el desarrollo de las HSE se empodera a los jovenes, elevando su
capacidad para establecer relaciones sanas y apreciar el valor de la convivencia, y
alcanzar metas. Por su parte, Portillo et. al. (2019), establecen que la familia juega un
papel importante en la regulacion emocional y que adquirir habilidades para la resolucién
de problemas minimiza las manifestaciones suicidas. Para Cafion et. al. (2018) la
aplicaciéon de instrumentos, antes de la intervencion educativa, encontré un 42,7% de
riesgo suicida. Después de esta intervencion con el desarrollo de habilidades para
enfrentar la vida se encontraron factor de riesgo suicida de 6,8%. Es evidente la

disminucién de la manifestacién luego del fortalecimiento de las HSE.

Para ItzelMaravilla (2022), el docente puede prevenir la conducta suicida
potencializando un factor protector (sentido de pertenencia de la teoria psicolégica
interpersonal del suicidio) podria ayudar a aminorar efectos letales en la poblacion
estudiantil y los posibles riesgos para los sobrevivientes. Por otro lado, en el caso de las
adicciones a las drogas, Morales (2021) establece que, al desarrollar habilidades
socioemaocionales, los adolescentes aprendieron a enfrentar eficazmente situaciones
problematicas, mostrando una actitud de rechazo hacia el alcohol y las drogas y con ello,

reduciéndose la probabilidad de involucrarse en adicciones.

Deposito Legal pp197602651252 ISSN: 0435 - 026X GACETA DE PEDAGOGIA N° 45 -Afio 2023 @
Deposito Legal digital DC2018001050 ISSN: 2959-1872



283

Habilidades socioemocionales y su incidencia en los procesos escolares (pp 273-285)
Liz Jajari Arango Merifio

CONCLUSIONES

Luego de realizar la interpretacion, andlisis y contrastacion de la informacion
recolectada con los documentos referenciados se establece que la educaciéon es uno de
los pilares fundamentales para el desarrollo de la sociedad. Por tal motivo, los programas
de gobierno deben promover la formacion integral de tal forma que los estudiantes sean
capaces de enfrentar los retos de la sociedad actual. Se considera que al potenciar el
desarrollo de las habilidades socioemocionales se incide de manera positiva en la mejora
del desempefio escolar, potencia la empatia, estimula la creatividad y transforma las
acciones generando la superacion de dificultades y situaciones conflictivas. De igual
modo, trabajar las habilidades socioemocionales en la escuela fortalece el bienestar
personal y social a la vez que capacita a los estudiantes para la vida. Se pudo evidenciar
gue desarrollar las habilidades socioemocionales en la escuela disminuye los factores de
conductas de riesgo, genera motivacion en los estudiantes, mejora el desempefio escolar

y, en consecuencia, se disminuye los niveles desercion.
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RESUMEN

Este articulo se centra en la revision sistematica sobre el liderazgo transformacional y el
sinergismo en quipo de alto desempefio relacionado con la problematica que subyace en
torno al gerente educativo con sentido formativo, ético y moral, capaz de gestionar con
todos los actores educativos la mejora en la calidad educativa, en este marco epistémico
se ubica el sinergismo de equipos de alto desempefio, ya que, la transformacion se
planifica como un proyecto de formacion educativa de tipo analitico retrospectivo con
disefio documental enfocado en el método bibliométrico descriptivo, se seleccionaron
veinticuatro (24) documentos relacionados con la teméatica representando un aporte a las
explicaciones transformacionales y sinérgicas, los resultados indican que en los ultimos
cinco afos se vienen promoviendo cambios en la gestibn educativa a partir de la
motivacion por parte del lider educativo encuadrado en un propgsito comun a fin de
mejorar la calidad del proceso ensefianza y aprendizaje.

Palabras Clave: Contextos Educativos, Equipos de Alto Desempefio, Liderazgo
Transformacional, Sinergismo

ABSTRACT

This article focuses on the systematic review of transformational leadership and
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synergism in high-performance teams related to the problems underlying the educational
manager with a formative, ethical and moral sense, capable of managing with all
educational actors the improvement in educational quality, in this epistemic framework is
located the synergism of high-performance teams, since, the transformation is planned as
an educational training project of retrospective analytical type with documentary design
focused on the descriptive bibliometric method, twenty-four (24) documents related to the
subject were selected representing a contribution to the transformational and synergistic
explanations, the results indicate that in the last five years changes in educational
management are being promoted based on the motivation of the educational leader
framed in a common purpose in order to improve the quality of the teaching and learning
process.

Key words: Educational Contexts, High-Performance Teams, Transformational
Leadership, Synergism

RESUMO

Este artigo centra-se na revisao sistematica da lideranca transformacional e sinergia em
equipas de alto desempenho relacionadas com os problemas subjacentes ao gestor
educacional com um sentido formativo, ético e moral, capaz de gerenciar com todos os
actores educacionais a melhoria da qualidade educacional, em neste quadro epistémico
nesta localisasse o0 sinergismo das équipes de alto desempenho, uma vez que a
transformacao € planejada como um projeto de formacéo educacional de tipo analitico
retrospectivo com desenho documental centrado no método bibliométrico descritivo,
foram seleccionados vinte e quatro (24) documentos relacionados com o tema
representando uma contribuicdo para as explicagdes transformacionais e sinérgicas, 0s
resultados indicam que nos ultimos cinco anos tém vindo a promover mudancas na
gestdo educacional a partir da motivagéo do lider educacional enquadrada num objectivo
comum, a fim de melhorar a qualidade do processo de ensino e aprendizagem.

Palavras-chave: Contextos Educacionais, Equipes de Alto Desempenho, Lideranca
Transformacional, Sinergismo

RESUME

Cet article porte sur la revue systématique du leadership transformationnel et de la
synergie dans une équipe performante liée a la problématique sous-jacente autour du
responsable pédagogique au sens formatif, éthique et moral, capable de gérer avec
I'ensemble des acteurs éducatifs I'amélioration de la qualité de I'éducation, en dans ce
cadre épistémique se situe la synergie d'équipes performantes, puisque la transformation
est envisagée comme un projet de formation pédagogique analytique rétrospective a
conception documentaire axée sur la méthode bibliométrique descriptive, vingt-quatre
(24) documents en lien avec la thématique représentant une contribution a des
explications transformationnelles et synergiques, les résultats indiquent qu'au cours des
cing derniéres années, des changements ont été promus dans la gestion de I'éducation
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en fonction de la motivation du responsable pédagogique encadré dans un objectif
commun afin d'améliorer la qualité de I'enseignement et de I'apprentissage processus

Mots-clés: Contextes éducatifs, équipes performantes, leadership transformationnel,
synergie

INTRODUCCION

La educacion siempre ha sido vista como un fendmeno omnipresente, es decir un
referente para fortalecer los eslabones de desarrollo del ser, deteniéndose en ciertos
tipos de saberes para ocuparse de la formacion integral del sujeto y contribuir asi al deseo
de satisfacer sus necesidades y canalizar las hebras intuitivas que aseguren la adecuada
exteriorizacion de su potencial humano. Se trata de un conocimiento practico adherido al
trabajo académico como legitimo factor influyente de la persona social que vive en la
autoaceptacion y el respeto por si mismo tanto como en aceptar y respetar a los demas.
Pero, sobre todo, que tenga expectativas altas y positivas con ello, de tal modo que se
haga realidad el “Efecto Pigmalién” que, en pedagogia se refiere a la potencial influencia

que ejerce la creencia de una persona en el rendimiento de otra (Sanchez y L6pez, 2005).

En ese sentido, se presenta el analisis de las variables relacionadas con los
conceptos propios de los autores (inferencias) que permitieron observar los elementos
gue hacen diferentes a un lider transformacional de otros que no lo son. Como réplica a
esta idea, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO, 2011), ha promovido la implementacion de reformas educativas para
mejorar el nivel de vida de la humanidad, planteamiento que demanda de las instituciones
educativas tanto urbanas como rurales formas innovadoras de administrar la educacion
y exige capacidad, habilidades y acciones conjunta de equipos de alto desemperio en el
uso de herramientas e instrumentos efectivo de control para la gestion de la calidad

educativa.

Frente a esta premisa, se vislumbra el liderazgo como la interaccion entre personas
en la cual una de ellas conduce, mediante influencia personal a un grupo para
transformarlo y consigo alcanzar una meta. Asi mismo, cobrd importancia la investigacion
de Riveras (2020) la influencia del liderazgo del director en la construccion de una cultura

organizativa orientada a la innovacion de las escuelas, donde se logré demostrar cambios
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sociales que demandan mayor capacidad competitiva implicando para las organizaciones
escolares adaptarse a un sistema cambiante, exigente y desafiante. Por ello, es una

necesidad crucial del gerente educativo guiar y dirigir a su equipo colaborador.

Por lo anterior, se admite que los lideres educativos no s6lo deben cumplir con la
mision y vision de la institucion, también lo deben hacer con la estimulacion intelectual,
inspiracion, motivacion, comunicacion y capacidad de integracion que lo guie en la buena
toma de decisiones. Acorde a esta realidad, Balda y Guzman (2015), manifiestan que
quienes enfrentan hoy el reto de dirigir una institucion educativa rural, mas que un director
(rector), tiene necesariamente que ser un lider educativo para lograr resultados 6ptimos
en las condiciones sociales actuales, tiene lugar entonces, el lider transformacional como
una opcion para propiciar ideas consonas a las necesidades o problemas de la educacion

rural de hoy.

Esto es, el manejo de estrategias educativas e institucionales que tengan como
referente principal el dialogo, propiciado por una comunicacion efectiva en la construccion
del sistema de orientacién educacional y consigo configurar el perfil del desempefio
directivo hacia el logro de consensos en practicas especificas de dominio educativo,
entendiéndose por dominio “accion observable que realizan los lideres educativos y que
se evidencia en el manejo de competencias en el marco del buen desempefio del
directivo” Ministerio de Educacion del Pert (MINEDU, 2014, p. 33), lo que constituye un
punto de partida de un plan sostenible de liderazgo transformacional de equipos de alto

desemperio.

Cabe destacar, el liderazgo transformacional y su incidencia en la gestion educativa,
donde Serrano-Elizalde et al. (2022) Lo simplifican como un medio para desarrollar la
gestion educativa a partir del comportamiento de un lider en un sentido formativo y ético,
con el propdsito de gestionar en unién con todos los actores educativos la mejora en la
calidad educativa institucional, porque la transformacion se planifica como un proyecto
de formacion educativa en el ambito rural, donde es indispensable una buena
comunicacién, al permitir el intercambio mutuo de ideas. Lo que se ha querido manifestar

se integra en la figura 1.
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Figura 1

Liderazgo transformacional en la gerencia de las instituciones educativas rurales

//—-> Equipos de alto desempefio 4—\

Institucion Educativa Rural X Asumir el Liderazgo

Competencias Profesionales Entorno Rural

Entorno Rural

Lider transformacional
en la gerencia de las
instituciones
educativas rurales

\/

Entorno Rural Comunicacion Eficaz

Toma de Decisiones Politicas Educativas

Entorno Rural

Conceptualizando lo expuesto se ratifica que, dentro del proceso educativo, es de
maxima relevancia tener en cuenta la sinergia en los llamados equipos de alto
desemperio; segun Kelinger (1998) “nivel muy importante de comunicaciéon humana ya
gue construyen sinergia que les permiten a los integrantes de los equipos guiar sus
acciones” (p. 12). Esto significa crear una coordenada de comportamientos en el terreno
educativo rural que genera sinergia, que es la suma de confianza y apoyo mutuo entre
los miembros del equipo; se puede decir, que algunos de los beneficios de dicho trabajo
en equipo son: motivacion, mayor compromiso, mas ideas generadas, mas creatividad

para lograr un objetivo comun reconocido.

No obstante, surge la interrogante: ¢ Por qué es dificil la sinergia en equipos de alto
desempefio? Las reacciones a este interrogante varian segun Balda y Guzman (2015)
en la poca voluntad politica, disposicion limitada para querer hacer, seguimiento
inadecuado de los participantes en las acciones formativas, falta de recursos humanos y
financieros, altos costos, falta de tiempo y no menos importante desconocimiento sobre

los factores clave para el desarrollo de un liderazgo que transforme lo académico, lo

Deposito Legal pp197602651252ISSN: 0435- 026X GACETA DE PEDAGOGIA N° 45 -Afio 2023 @
Deposito Legal digital DC2018001050ISSN: 2959-1872



Liderazgo transformacional. Clave en el sinergismzogd%
% equipos de alto desempefio (pp 286-313)

Lila Marcela Diaz Daza

institucional y lo pedagogico. Cobra fuerza entonces, el liderazgo transformacional como
esa forma de “transfigurar’ a la gente y a las instituciones educativas. Cambiar la forma

en que actua antes de cambiar la forma en que piensa y siente.

En consideracion, transformar la gestion de la escuela para mejorar la calidad de la
educacion tiene varios significados e implicaciones; se trata de un proceso de cambio a
largo plazo, que tiene como nucleo el conjunto de practicas de los actores escolares
(directivos, docentes, alumnos, padres de familia, supervisores, asesores y personal de
apoyo), y conlleva a crear y robustecer distintas formas de hacer y construir la accion
educativa. Trayendo al presente el articulo publicado en la Revista Universidad y
Empresa No. 25, Bogot4, Colombia “Liderar Equipos de alto desempefio: un gran reto
para las organizaciones actuales” Uribe et al., (2017) se puntualiza que el lider debe
convertirse en un facilitador para la transformacion no solo de las personas que

componen los equipos, sino de la organizacién, a través de desarrollo y crecimiento.

En este estudio, el liderazgo transformacional es mencionado como un factor clave
influyente en el sinergismo de equipos de alto desempefio en las instituciones educativas,
donde el binomio directivo — docente lo desarrollen desde su pensamiento al participar
en el proceso de ensefianza y aprendizaje, tiene sentido el estudio del modelo de Bass 'y
Riggio (2017) cuando wuna vez analizados los componentes del liderazgo
transformacional, determiné los siguientes: de estimulacién intelectual, consideracion
individualizada, inspiracion y motivacion, influencia idealizada, que dan luces sobre el

camino a seguir en los albores de la educacion desde un enfoque constructivista.

Eso tiene que ver con el axioma de Marchesi (2006) al indicar que “el horizonte del
nuevo siglo reclama, un rebrote de la educacion como reflejo y proyecto de una cultura;
arraigada en la memoria, pero abierta al porvenir” (p. 7). Esta densificaciéon cultural del
proyecto educativo exige la sabiduria de las sintesis, la correcta sefializacién de los fines

y la deteccion del “hilo de Ariadna”? que garantiza seguridad a la aventura del

1 Sindnimo de transformar y en este documento se refiere a la accién de hacer cambiar el aspecto o la
forma de una persona dentro de las instituciones educativas.

2Se utiliza para referir una serie de observaciones, argumentos o deducciones que, una vez relacionados,
nos llevan con mucha facilidad a la solucidn de un problema planteado que parecia no tener salida.
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aprendizaje. No obstante, es un concepto emergente no posicionado en la academia pero
que da pistas sobre el espacio institucional, epistémico, educativo formal y tecnologico
con algunas conexiones conceptuales e historicas del término educacion en los albores
del siglo XXI.

Es aqui donde radica la importancia de este articulo empefiado en el propdsito de
analizar el liderazgo transformacional de los gerentes educativos como factor clave en el
sinergismo de equipos de alto desempefio, una herramienta gerencial para el efectivo
direccionamiento del querer hacer institucional, sustentado en la generacion de
conocimientos cientificos representando un aporte a las explicaciones sinérgicas que en
materia educativa se han generado a través del desarrollo de las orientaciones tedricas
relacionadas con la gestién directiva que se complementan y enriquecen en contextos
grupales, es decir, de un aprendizaje formal, de apoyo emocional positivo y como parte
de esto, de un proceso de comunicacion asertivo, auténtico, abierto y de comprension

empética.

METODOLOGIA

Desde el campo de la investigacion cientifica, se asumio el tipo de investigacion
analitico retrospectivo con un disefio documental enfocado en el método bibliométrico
descriptivo aplicado a toda fuente escrita, relacionados con el liderazgo transformacional
de los gerentes educativos y el sinergismo de equipos de alto desempefio, publicados e
indexados en base de datos y repositorios digitales de textos cientificos, localizados en
Chemical Abstracts (CA), Google académico, Latindex, Redalyc, Scielo, Dialnet, Base de
datos de universidades en cualquier area de las ciencias exactas, fisicas y naturales. En
relacion a la compilacion de informacion, se recurrié a la técnica bibliografica o fuente
secundaria, las busquedas se iniciaron a partir del 22 de julio de 2022, como sintesis, se

introdujo la siguiente ecuacion:

TEMA: (educacién rural) AND TEMA: (liderazgo OR liderazgo transformacional)
AND TEMA: (gerencia educativa) AND TEMA: (sinergismo OR equipos de alto desempefio)
Refinado por: TIPOS DE DOCUMENTOS: (Article) AND IDIOMAS: (English OR Spanish)
PERIODO: 2013 — 2022.
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La bibliometria admitié conocer indicadores como: tipo de documento, idioma
(inglés, espafiol), afio de publicacion, nimero de articulos, indice de obsolescencia,
distribucion geografica, mayores a cinco (5) y menores a diez (10), el indice de proporcion
de citas en un documento que no tienen mas de cinco afios de antigiedad, frente al total

de transferencias y se calcul6 a través del indice Price (1986):

Documentos — 5 afios
10 =
Total

x100%

Formula que permiti6 seleccionar el tipo de documento a ser analizado con
preferencia a una vigencia de cinco a diez afios, lo que permitio el cotejo de resultados
entre distintos estudios seleccionados dando lugar a las unidades de andlisis con las
cuales se considero la discusion contrastando los resultados y las conclusiones de otros
investigadores para compararlos y comprender mejor las diferencias o similitudes de rigor
cientifico logrando consigo un mayor enriquecimiento de la tematica en las instituciones

educativas.

Los criterios de busqueda fueron configurados conforme al marco referencial del
problema abordado fundamentado en dos aspectos: a) inclusion aquellos articulos
publicados en bases de datos y reposiciones digitales de textos cientificos que en su
contenido y contexto refieren el liderazgo transformacional y sinergismo de equipos de
alto desemperio, b) exclusion, se uso estrictamente el rango en afios (no superior a 10

anos).

En consideracion, el presente articulo hace relevante los conceptos y conjeturas
gue se han suscitado en la literatura como elementos comunes para la variable 1 (V1)
liderazgo transformacional se resalta: la estimulacion intelectual, influencia idealizada y
motivacion, para la variable 2 (V2) Sinergismo en equipos de alto desemperio, el propdsito
comun, roles claro y comunicacion, los cuales facilitan el proceso de la discusion de los
resultados bien porque coinciden, afirman o contradicen como se muestran en la figura
2.
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Figura 2

Categorias susceptibles de interpretacion, contrastacion, confrontacion y analisis para la
discusion de los resultados

CRITERIO DE ANALISIS O CATEGORIAS
DISCRIMINADAS DE LAS VARIABLES
n = 24 Documentos seleccionados
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La figura anterior muestra las categorias comunes producto de la revision de

\ 4

veinticuatro (24) documentos seleccionados en la tematica, que redundan en una
reevaluacion de los conceptos emitidos con anterioridad y que cobran vigencia en la
actualidad teniendo como premisa el avance de la ciencia, la tecnologia, el saber y el
conocimiento. En la generalidad, los lideres transformacionales enaltecen los deseos de
sus colaboradores, buscando que se autodesarrollen hasta cumplirlo. Pero no todo queda
alli, sino que se promueve el sinergismo en equipos de alto desempefio de las
organizaciones y en particular las educativas de forma permanente de tal manera que

sean tolerantes ante situaciones internas.

Teniendo en cuenta la consecucion de la intencionalidad pedagdégica en el ejercicio
sistematico de competencias en las instituciones educativas, el procedimiento que se
utilizé para elaborar este estudio fue extraer y recopilar informacion relevante para
encontrar evidencias cientificas sobre el liderazgo transformacional y sinergismo en
equipos de alto desempefio. Lo cual permitié el uso de tres (3) criterios de busqueda para
llegar a una mayor integracion del cuerpo de conocimientos del area estudiada: Primero,
fueron las palabras claves liderazgo, liderazgo transformacional, gerencia educativa,

sinergismo, equipos de alto desempefio, educacion. Segundo, un rango de publicacién
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no superior a cinco (5) afos desde el 2017 hasta 2022. Tercero, el uso de las bases de
datos enfatizando en varias disciplinas del saber y el conocimiento.

A continuacién, se muestra un diagrama de flujo que simboliza el proceso de
bdsqueda. Inicialmente se consiguié una base de datos contentiva de cincuenta y cinco
(n = 55) documentos relacionados con la tematica. Luego teniendo presente los criterios
de inclusién y exclusion se procedié a la depuracién, esta base de datos se redujo en
treinta y uno (n = 31). Finalmente, la cantidad de documentos obtenidos fue de
veinticuatro (n = 24), documentos considerados aptos para llevar a cabo los resultados y

formular las conclusiones a que dieran lugar, el proceso se muestra en la figura 3.

Figura 3

Diagrama de flujo proceso de busqueda de informacién
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El recorrido sistematico de la informacion a lo largo de este estudio implicito en el

propésito de examinar los imaginarios conceptuales acerca del liderazgo
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Sp

transformacional y consigo la forma como se promueve el sinergismo en equipos de alto

desempefio en las organizaciones educativas rurales, permite a la autora de este articulo

ilustrar los resultados en el siguiente circulo virtuoso.

Figura 4
Circulo virtuoso liderazgo transformacional Vs. Sinergismo de equipos de alto
desempeiio
| I _ v
N o B

s

l' Destrezas para

\ las relacioMes Estimulacion
- Influencia '
\ o /
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Conocimiento de
uno mismo N,

Propésito comun ‘N
% Rolesclaros '\
Comunicacion )

Autorreaulacion

d
o
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SINERGISMO DE EQUIPOS DE ALTO [
DESEMPENO

Accién observable del
lider educativo en el
marco del buen

4

INSTITUCIONES EDUCATIVAS

desempefio

Basada en la exploracion de la informacién donde se seleccionaron 24 documentos
de un universo de 55 estudios sobre la temética abordada con una temporalidad de cinco
afos, una extension territorial mundial y en diversos idiomas donde repunt6 el espafiol,
en la figura 5, se muestran a manera ilustrativa para la exclusividad de la biométrica de

documentos por base de datos.

Figura 5

Distribucién de los articulos seleccionados periodo (2017 — 2022)

‘51822‘: Bibliometria base de datos bibliograficos
30% 20% 20%
20% 13% 8% 13% 13% 13%
10% ﬁ
o [Tm = 7 N
Chemical Google Latindex Redalyc Scielo Dialnet Base de datos
abstract Académico universidades
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En lafigura 5, se evidencia la distribucién porcentual de la métrica por base de datos
bibliograficos consultados, donde del total del 100% de los documentos seleccionados el
20% fueron de Google académico y Universidades respectivamente, 13% Chemical
Abstrac, Redalyc, Scielo y Dialnet, 8% Latindex. Si bien los articulos encontrados como
resultado de la busqueda tienen en cuenta los mismos temas, poseen diferentes

horizontes.

DISCUSION

Desde el enfoque expuesto en el grafico 4, se quiere mostrar el comportamiento del
individuo desde una mirada cientifica a través de los estudios seleccionados relacionados
con el liderazgo transformacional al permitir una conceptualizacién comun en el cual los
lideres alientan, inspiran y motivan a su equipo a innovar y crear cambios que dan forma
al éxito futuro de la empresa o institucion. Esto supone, segun, Bass y Riggio (2017) la
satisfaccion de los equipos de trabajo con efectos positivos en la cultura organizacional
con un plus en la capacidad de cambio, adaptacidon y mejora de las relaciones
interpersonales en los colaboradores que redunda en el aumento del rendimiento y

productividad laboral.

En el campo educativo, es un modelo de gestion disefiado en dar a los docentes
espacio para ser creativos, mirar hacia el futuro y encontrar nuevas soluciones a
problemas antiguos en los procesos de ensefianza y aprendizaje. En efecto este modelo
de liderazgo procura dar un giro a las instituciones educativas desde el entender del lider
educativo en dar valor cada uno de sus colaboradores que integran el equipo de trabajo
para potenciar habilidades, capacidades y cualidades en bien del desarrollo de
programas y proyectos educativos (Pico y Coello 2018; Salgado, Aguilar y Cardenas
(2022).

También fueron coincidentes los componentes que prevalecen en los gerentes
educativos encontrandose similitudes con la estimulacion intelectual, la influencia
idealizada y la motivacion, componentes potenciales para aprender las habilidades
practicas basadas en tres elementos: conocimiento de uno mismo, autorregulacion y

destreza para las relaciones (Codina, 2017; Ortega, 2014 y Garcia, 2011).
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Tabla 1

Evaluativo del estimulo intelectual en los gerentes educativos desde la concepcion de un
liderazgo transformacional

Autor / afio Evaluativo Descripcién
El responsable de educacion como lider de transformacion impulsa a
Villafuerte y su equipo de trabajo (Administrativos - docentes) a pensar y buscar
Verdezoto las mejores soluciones a los problemas educativos tanto dentro como
(2022) fuera de la institucion.

El liderazgo como elemento que intelectualmente motiva e inspira a
los colaboradores a través de la persuasion, da sentido y desafio a su
trabajo, fortalece y cambia sus valores personales, y ademas
incrementa necesidades, deseos y expectativas de desempefio. Para

Salgado, Aguilar lograrlo, crea un ambiente de innovacion. En términos de gestion
y Cérdenas. educativa, es el proceso de planificar, organizar, dirigir y liderar
(2022) _ _ proyectos en las instituciones educativas con el fin de distribuir
Estimulacion equitativamente los recursos y lineamientos para mejorar las

intelectual actividades de los actores sociales, formar perspectivas socialmente

criticas, convertir el conocimiento en metas y buscar caminos para los
estudiantes, comunidades locales, docentes, padres y lideres
pedagdégicos para participar y acompafiar.

El gerente educativo desarrolla procesos dinamicos al interior de la
institucion que propicie evidencias acerca de la capacidad de
aprendizaje de los actores involucrados, desde el estimulo hacia la
busqueda de las mejores soluciones a los problemas educativos.

Chirinos-Araque,
Rojas Nieves, y
Bracho Vega

(2021)
] Un gerente educativo como lider transformacional no se limita a
Pico y Coello desafiar el statu quo dentro de una organizacion, sino que fomenta de
(2018) forma intensiva la creatividad entre sus seguidores, alentando

siempre a su equipo a explorar nuevas formas de hacer las cosas.

En esta ruta, (ver tabla 1) se encontr6 que el liderazgo transformacional en la
mayoria de los documentos seleccionados se presenta como una propuesta que sin lugar
a dudas enriquece el tema. Su estudio como ha quedado demostrado por Chirinos-
Araque et al.,(2021), quienes afirman que la influencia del lider infunde un sentido a esta
mision (educativa), al catalizar el potencial de los seguidores y ser capaz de
desencadenar procesos auto motivacionales que trasciendan el interés individual en aras
del colectivo, Pico y Coello (2018); Villafuerte y Verdezoto (2022), se ha extendido en
diversos dominios y su puesta en practica como estimulo intelectual posee un grado de
involucramiento en la parte organizacional denotado de competitividad y transformaciéon
de la direccion de las instituciones educativas. Por otro lado, se ha demostrado segun el

axioma de Salgado, Aguilar y Cardenas (2022); que el estimulo intelectual de los gerentes
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educativos va aparejado con el incremento de las teorias de liderazgo en una
contextualizacion que visualiza su significacion dentro la gerencia de la calidad educativa

en la actualidad.

Las instituciones educativas en especial aquellas ubicadas en la ruralidad siempre
estan en busqueda de un lider educacional capacitado y acorde al ritmo de desea llevar
la institucion en pro del desarrollo de los programas y proyectos, resaltando sus esfuerzos
alineados al ritmo de los cambios que trae aparejado la educacion de hoy, donde se exige
que el grupo de colaboradores (directivos, docentes), estén dotados de competencias
como cualidades para considerarlos aptos y formar parte del equipo de alto desemperfio
que llevaria a la cuspide la institucion y por ende la calidad educativa (Villafuerte y
Verdezoto, 2022).

Tabla 2

Evaluativo de la influencia idealizada en los gerentes educativos desde la concepcién de
un liderazgo transformacional

Autor / afio Evaluativo Descripcidn
Dada la integracion sistematica de diferentes perspectivas
de esta tendencia, el liderazgo transformacional es una de
las mejores formas de descubrir las cualidades que debe
poseer un lider para enfrentar los desafios en un entorno
Pareja, Davila, Influencia globalizado. En este sentido, el Iiderazgo transf.qrmacional
Portillo y Velarde idealizada se enfoca en fortalecer las cualld.ade's y habilidades de
(2022) liderazgo y de esta manera inspirar a otros con
perseverancia y un claro enfoque en lo que quieren lograr.
Esta forma de liderazgo es un proceso de influencia
idealizada mediante el cual se anima a los seguidores a
evaluarse a si mismos y a los demas de manera diferente,

asi como el potencial de su entorno.
Los gerentes educativos utilizan este estilo para vincular
los intereses de sus colaboradores con la institucién
educativa, y se mide por cuatro dimensiones, carisma,
también conocida como influencia idealizada, que se
Tirado y Llatas Influencia  refleja enla atraccién del colaborador por el gerente; el otro
(2022) idealizada €S sobre la motivacion inspiradora como visién humana,;
asi, los colaboradores ven a los lideres como modelos a
seguir y estimulos intelectuales para resolver conflictos a
través del pensamiento creativo, innovador y critico. De
igual forma, el liderazgo transformacional se caracteriza
por lideres con habilidades cognitivas, cuyas acciones
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estan enfocadas en valores y se preocupan por satisfacer
sus necesidades, que demuestran flexibilidad y que estan
abiertos a aprender y adquirir nuevas experiencias.
El lider transformacional se erige como un modelo para sus
seguidores. Estos quieren emularlo como consecuencia de
Molins (2018) la confianza y respeto que tienen depositados en él. Es asi
que surgen nuevos lideres transformacionales dentro de la
organizacion ya que el liderazgo es una capacidad innata,
gue puede desarrollarse y ser entrenada.

Segun los axiomas expuestos, queda justificado que una de las razones cruciales
de un director educativo como lider transformacional se escudan en la propuesta de
soluciones pragmaéticas y sencillas a situaciones complejas y estructuradas que llega a
entender y dominar (Molins, 2018), esta comprension de la influencia idealizada en los
gerentes educativos desde la concepcion de Pareja, Davila, Portillo y Velarde (2022) esta
supeditada al carisma idealizado por su grupo como una dimensién del liderazgo
evidentemente relacionado con la capacidad para crear confianza e identidad con los
valores, ideales y creencias comunes a fin de influir e interactuar permanentemente con

sus colaboradores (ver tabla 2) .

De esta manera queda reconocido como lo explica Tirado y Llatas (2022) que la
influencia idealizada se presenta como determinante y exigente ante los diferentes
cambios de orden cultural, social, politico, ético, moral y en las cuales se encuentra el
lider de la organizacién como ente mediador para lograr canalizar de la mejor manera
dichos cambios a través de la escuela. En este orden, se afirman las caracteristicas
basicas propias de los directivos como lideres gerenciales ideadas por Nufiez (2021),
como son: a) habilidad mental, b) mad