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RESUMEN

El presente producto en estudio trata sobre la Evaluacion en la Gestion
Pedagogica como uno de los mayores desafios que ha sufrido el entorno
educativo. Debido a la aceleracion del desarrollo de las tecnologias de la
informacion y comunicacion, la incorporacion del concepto tecnologias del
aprendizaje y del conocimiento; y el empoderamiento para la participacion
conocida como las TIC, las TAC y las TEP. Estas garantizan en el
aprendizaje habilidades significativas en los estudiantes para la produccion
del conocimiento. Por lo que la evaluacion, al incorporar la tecnologia,
pretende observar la capacidad que tiene el estudiante para organizar,
interpretar el conocimiento, las experiencias y las necesidades personales a
un nivel que contribuya a utilizar la nueva informacion para revisar la nueva
comprension del mundo. Es aproximarse a la gestion pedagoégica para la
planeacion y administracion de los aprendizajes; articulando
estratégicamente acciones propias del entorno escolar en los procesos
educativos y donde estan inmersos los actores para la interaccion e
intercambio con la sociedad. El propdsito es contribuir a la reflexion que
debe realizar continuamente el docente a partir de un conjunto de referentes
tedricos y poner en relieve las carencias y los aspectos no resueltos en la
evaluacion. El tema esta desarrollado desde una investigacion documental
con el fin de ampliar y profundizar el conocimiento que refleja la comprension
y el pensamiento del autor en este papel de trabajo (UPEL, 2016). Ademas,
resultados de algunas investigaciones, explican el acercamiento de las
competencias digitales de los estudiantes del siglo XXI para el cambio de la
cultura evaluativa en los contextos donde esta actividad ocurre. Consiste en
reorientar la evaluacion a nuevos retos.
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ABSTRACT

The present study is about Evaluation in Pedagogical Management as
one of the major challenges that the educational environment has suffered.
Due to the acceleration of the development of information and communication
technologies, the incorporation of the concept of technologies of learning and
knowledge; And empowerment for participation known as ICTs, TACs and
TEPs. These guarantee in learning significant skills in students for the
production of knowledge. Therefore, the evaluation, incorporating technology,
aims to observe the ability of the student to organize, interpret knowledge,
experiences and personal needs at a level that helps to use the new
information to revise the new understanding of the world. It is approaching the
pedagogical management for the planning and administration of the learning;
Articulating strategically actions of the school environment in the educational
processes and where the actors are immersed for interaction and exchange
with society. The purpose is to contribute to the reflection that must be carried
out continuously by the teacher from a set of theoretical references and
highlight the shortcomings and aspects not resolved in the evaluation. The
subject is developed from a documentary research in order to expand and
deepen the knowledge that reflects the author's understanding and thinking in
this working paper (UPEL, 2016). In addition, results of some researches
explain the approach of the digital competences of the students of the 21st
century for the change of evaluative culture in the contexts where this activity
occurs. It is to reorient evaluation to new challenges.

Key Word: Evaluation, Pedagogical Management, ICT-LKT- EPT

INTRODUCCION

La evaluacién es uno de los procesos claves para mejorar la accién
educativa y valorar el resultado de los estudiantes. Evaluamos para planificar
y desarrollar mejor los procesos de aprendizaje. Sin embargo, en el analisis
de la evaluacién, se aprecian concepciones, modelos y funciones que varian
segun el momento histérico en el cual se desenvuelve. En otras palabras, la
evaluacion no se puede definir como Unica y delimitada porque dependiendo
de las tendencias ésta se articula para asegurar una continuidad armoniosa.
Al respecto, Aguerrondo (2010) manifiesta que la educacion ha

experimentado reformas que tienden a considerar la evaluacion como la
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habilidad para reflexionar en un proceso integral en la cual esta inmerso el

aprendizaje.

En este contexto, las transformaciones culturales, entre ellas: sociales,
politicas, culturales, econdémicas y tecnoldgicas impactan en la gestidon
pedagogica provocando diversos efectos en la ensefianza, el aprendizaje y la
evaluacion. El nuevo milenio trae consigo un nuevo panorama que empieza a
delinear el territorio pedagogico y escolar, invitando a reflexionar sobre la
configuracién de los modelos de aprendizajes que frente a la sociedad del
conocimiento toma un rol protagonico para transformar la realidad del
estudiante con la incorporacion de las TIC. La intencién es, segun Saorin y
Gbomez (2014), que el estudiante se enriquezca con nuevos aprendizajes y
conocimientos —TAC- hasta alcanzar el empoderamiento y la participacion-
TEP-y asi acceder a la solucion de los problemas desde su entorno.

Pensar en los procesos de evaluacion desde la tecnologia es transitar
por los caminos de la auto-evaluacion donde el evaluado y el evaluador,
haciendo uso de ésta pueda replantearse nuevos espacios, nuevos
contenidos educativos y estrategias adecuadas cercana lo mas posible a la
realidad de los nativos digitales. Se trata de transformar las aulas en
espacios abiertos, conectados y dinamicos. Sin embargo, las practicas
evaluativas se han modificado poco en las escuelas. Da la impresion que la
forma de evaluar responde a lo que como docentes vivimos durante nuestra
formacion que a experiencias innovadoras. La tecnologia poco ha permeado
las practicas docentes ya que su aparicion y veloz desarrollo requieren de

competencias para su aplicacion.

Este escrito presenta la particularidad de revisar la evaluacion desde la
gestion pedagdgica al incorporar la tecnologia para el aprendizaje desde la
TIC-TAC-TEP en el que la informacion transforma el conocimiento. Se
fundamenta en: a.- Darse cuenta del rol que tiene el docente en el quehacer

educativo. b.- Consiste en observar el contexto de aprendizaje en cada
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momento durante y después del proceso de formacién. Es recoger
evidencias con la finalidad de tomar decisiones que contribuyan a reorientar,
mejorar y garantizar la accion educativa. C.- Es impulsar a los estudiantes a
estudiar sus propios problemas y darle solucién con una actitud cientifica y

cooperativa; en equipo.

Por lo que las posiciones tedricas planteadas, en la alfabetizacion
digital, determinan a través del proceso reflexivo que la evaluacion debe
reunir sistematicidad, funcionalidad, continuidad, integridad para el
desarrollo de diversas técnicas. Se ha plateado que la tecnologia no
garantiza el aprendizaje; éstas conducen a adquirir nuevas competencias y
viabilizar la gestion pedagogica como oportunidad para la innovacion. Como
herramientas tecnolégicas se han vuelto necesarias para satisfacer nuestras
necesidades educativas convirtiéndose en protagonistas para la

configuracién de nuestra sociedad y cultura escolar.

En fin, la evaluacion debe reajustarse en la busqueda de la calidad
educativa ante la demanda de estrategias innovadoras que incluyan
habilidades tecnoldgicas para integrarlas a un curriculo desde la
planificacion. De tal marera que el desarrollo de este ensayo, permite
visualizar diversas aportaciones teéricas en torno a la incorporacién de las
TIC-TAC y TEP en la evaluacion como estrategias para la formacion y el
cambio que se debe gestar producto de la incorporacién de las herramientas
digitales; quedando la inquietud sobre cual es el enfoque que se necesita

valorar para integrar la tecnologia a la accién pedagdgica.

La Evaluacion en la Gestion Pedagogica con la incorporacion de las
TIC-TAC- TEP

Imaginar los procesos de aprendizajes sin evaluacion seria transitar un

camino para llegar a un determinado lugar sin detenerse a observar lo que el
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paisaje a su alrededor ofrece. Como docentes correriamos el riesgo de
apreciar tardiamente que hemos llegado a donde no desedbamos o llegamos
a la meta utilizando el camino mas complicado; dado a que no nos detuvimos
a mirar que habia otra ruta hacia el aprendizaje, mas corto y en mejores
condiciones. Este simil muestra a la evaluacion como la forma de revisar la
gestion pedagdgica donde la planificacion de aula, las actividades
académicas, la actitud de los docente ante los nuevos retos y la actitud de

los estudiantes estén interrelacionadas entre el evaluador y el evaluado.

Ahora bien, en este entorno donde la evaluacion y el aprendizaje van de
la mano pudiera redefinirse estos dos términos como un proceso sistematico
y riguroso de obtencién de informacién significativa y continua para conocer
las debilidades y fortalezas en el proceso de formacién, formular juicios de
valor y tomar decisiones adecuadas para proseguir en la actividad educativa

y mejorarla continuamente, (Casanova, 1998).

Mas aun la experiencia nos ha indicado que la evaluacion de los
aprendizajes es un proceso de comunicacion interpersonal con todas las
complejidades que conlleva la comunicaciéon humana. La razén es que el rol
del evaluador y el evaluado pueden alternarse e inclusive darse
simultaneamente. En otras palabras, la comunicacién es indispensable como
factor en la accion pedagdgica para comprender por qué los resultados
dependen no solo de las caracteristicas del “objeto” que se evalua sino
también de quien realiza la evaluacion y de las condiciones en las cuales

ésta se da.

Por otra parte, el dificil transito de innovar con calidad pedagdgica es
una dupla interesante cuando se incluye la tecnologia al servicio de la
educacion. Es en cierto modo integrar los beneficios de la tecnologia e
informacion y comunicacion —TIC- para enlazarla arménicamente con

metodologia para el aprendizaje y el conocimiento —TAC, cuyo objetivo es
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demostrar que el estudiante tome conciencia, analice de forma autocritica los
resultados obtenidos desde sus experiencias para que desde su autogestion
modifique valores, condiciones de vida o mejorar sus capacidades para
ganar poder individual o grupal desde las tecnologias del empoderamiento y
la participacion denominadas TEP (Saorin y Gémez 2014).

Es muy sutil diferenciar entre evaluacion y aprendizaje en el contexto de
la gestibn pedagogica. Hay una forma de simbiosis. entre ambas
Condemarin 'y Medina (2000) plantean «La evaluacion auténtica
conceptualiza como parte integral y natural del aprendizaje (...) utiliza
multiples procedimientos y técnicas (...) otorgandole especial relevancia a las
actividades cotidianas y significativas que ocurren dentro de la sala de clase»
(p.21). Es decir, la evaluacion contribuye a regular el proceso de aprendizaje
permitiendo visualizar, reflexionar, comprender, mejorar y direccionar las

acciones educativas para el mejoramiento de la calidad de los aprendizajes.

Desde ese punto de vista, Condemarin y Medina (Ob. cit.) plantean la
evaluacion auténtica como contribucion a un interesante aporte en el cambio
de la cultura evaluativa porque permite repensar el trabajo de aula desde las
estrategias curriculares hasta las estrategias pedagoégicas y desde la
diversidad de un estudiantado heterogéneo. Por lo que la evaluacién puede
centrar la atencion en actividades de exploracion, busqueda de informacién,
construccion y comunicacion de nuevos conocimientos. El aprendizaje no se
reduce Unicamente a conocer pasivamente, memorizar informacion sino ser
capaz de organizar, interpretar y utilizar ese conocimiento a la luz de
experiencias previas; significa procesar ideas en diferentes niveles del
pensamiento y usar esa informacion para la comprension del mundo (Frola,
2008)

En este orden de ideas, entonces, la evaluacion debe cumplir con

ciertas particularidades que imprimen sentido y relevancia a lo evaluado por
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competencias, que de acuerdo con Cano (2008), Tobdén (2006), Biggs,
(2005) y Ruiz (2009) éstas deberian ser funcionabilidad, sistematicidad,
continuidad, integralidad, y cooperatividad. De manera, que la esencia al
evaluar, es tener informacién relevante para procesarla en la toma de
decisiones fundamentales requiriendo de organizacién, control, regulacion y
justificacion de estrategias metodologicas necesarias a considerar en
aspectos cognoscitivos, psicomotores y afectivos del estudiante. Todo
concebido desde las experiencias en un proceso socializado por fases y

procedimientos.

En consecuencia, la evaluacion por competencias debe orientar al
curriculo, al proceso de ensefianza y aprendizaje y asi como hacer efectivo
el sistema de evaluaciébn que se emplee para valorarlo; por lo tanto, no
puede limitarse a la calificacion, no debe centrarse en el recuerdo y la
repeticion de informacién descontextualizada y no limitarse al uso exclusivo
del lapiz y del papel, por el contrario, requiere del manejo de herramientas e
instrumentos complejos y variados. De igual modo, Perrenoud (2002) explica
gue las competencias son las capacidades que también deben poseer los
docentes de este siglo XXI para el ejercicio efectivo de la profesion

identificAndolas de la siguiente manera:

1. Planificacion del Proceso de ensefianza aprendizaje el cual consiste en
disefar y desarrollar el programa de la asignatura.

2. Seleccion y preparacion los contenidos disciplinares. Es disefar y
estructurar de forma légica los temas a desarrollar.

3. Informacion y explicaciones comprensibles y bien organizadas. Aqui es
importante el uso adecuado del lenguaje para el intercambio efectivo
de informacidon y conocimiento.

4. Manejo de las Nuevas Tecnologias. Interpretandose como la capacidad
qgue tenga el docente para guiar la informacion relevante y disponible

para los estudiantes, de igual forma, la capacidad de gestionar los
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medios en la incorporacion de las Tecnologias de la Informacion (TIC)
para el desarrollo de la clase.

5. Disefio de la metodologia y organizar las actividades que involucren
las diversas formas de tomar decisiones con la habilidad para entablar
relaciones interpersonales, con la motivacion y el liderazgo del
profesor.

6. Tutoraria o direccion del proceso. Implica dirigir el proceso de
formacién que permite acompafiarlo a lo largo de su vida escolar.

7. Evaluacion o Valoracién de los avances del proceso de aprendizaje.
Reflexionar e investigar sobre lo que ensefa. Significa elevar la calidad
educativa y la innovacion.

8. Identificacién con la institucion y trabajar en equipo. Se requiere de una
competencia transversal para la integracion de disciplinas. Tener la
disposicion (actitud) y aptitud (técnica) para trabajar cordialmente con

los colegas.

De ahi que, también, se propongan tres categorias de las
competencias pedagogicas determinadas por Sarramona (2004) las cuales

son.

A. Competencias Curriculares
e Conocimiento de la materia
e Gestion del Curriculo
B. Competencia de Gestion

* Accion tutorial

*» Gestion del aula
C. Competencias colaborativas
e Relacién con las familias

e Relacion con el entorno
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Visto asi, entonces, la gestion pedagdgica en su amplia dimension del
guehacer educativo se entiende como el conjunto de procedimientos que los
docentes deben realizar para llevar el curriculo desde sus propositos
(curriculo prescrito), pasando por el moldeamiento y adaptacién del mismo
hasta la realidad educativa, (Zabalza, 2000). Es el trabajo que segun Rey
(2012) hace el docente «involucrando la calidad educativa como nexo entre
el pensamiento pedagdgico, el ejercicio de la ensefianza, la generacion de
nuevos conocimientos, las nuevas formas de responder a sus necesidades
sociales, culturales y éticas en la formacion integral del alumno» (pp. 111-
132) por tanto, la accién pedagdgica se mide en el desempefio adecuado y

optimo en los diferentes ambitos donde el aprendizaje ocurre.

Es evidente que la gestion pedagdgica trabaja con el talento humano
impregnado de una carga de responsabilidades cognitivas, éticas y morales
gue lo matizan con un alto nivel de responsabilidad en la labor que ejerce,
considerando el “ser”’ y el “estar” del docente en el contexto educativo. En
cuanto a la gestion del docente (Requeijo, 2008) plantea que el maestro de
los nuevos tiempos tiene la responsabilidad de liderizar el grupo de
estudiantes bajo su responsabilidad, minimizando las diferencias entre ellos

y trasladando sus energias al logro de los objetivos planteados.

Con lo expuesto, se evidencia la importancia de la tecnologia en la
formacion para el aprendizaje y el conocimiento (TAC) cuyo proposito es
demostrar que el estudiante tome conciencia y analice de forma autocritica
los resultados obtenidos desde sus experiencias para que desde su
autogestion modifigue valores, condiciones de vida o mejore sus
capacidades para ganar poder individual o grupal desde la tecnologia del
empoderamiento y participacion (TEP). Esto significa que el estudiante se
basa en la estrategia de ‘aprender a aprender como metodologia para

desarrollar competencias digitales.
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Por esta razén, el docente debe propiciar los espacios en practicas que
incluyen mirar la evaluacion no sélo desde formativo o sumativo sino en la
formacion de competencias, conocimiento y actitudes informacionales que
contribuyan a valorar las herramientas digitales para interactuar con ellas.
En efecto, la gestién pedagdgica debe situar al estudiante en caminos cuya
funcién sea identificar la realidad particular con la realidad establecida en la
planificacién de aula. Con la finalidad de apreciar a través de un conjunto de
actividades los nudos criticos que permitan de forma cualitativa o
cuantitativa diagnosticar, planificar, implementar y verificar el aprendizaje
desde las TIC (Lopez, 2001).

El hecho es que la evaluacion ha respondido y se ha ajustado a
modelos y reformas educativas en diferentes generaciones y segun lo
planteado por Aguerrondo (2010) la primera sucede en la década de los
ochenta 80°. Esta contemplo las reformas institucionales dedicadas a
reorganizar la gestion escolar, financiamiento y acceso al sistema, mientras
que la segunda, abord6 los problemas que afectan la calidad de los
procesos Yy resultados de los sistemas educativos involucrando reformas
pedagogicas. La tercera generacion surge en una época de grandes
desafios metodoldgicos y de intenso uso de los sistemas de informacion
cuyo énfasis se centra en los resultados y en la rendicién de cuentas. La
calidad de los resultados sigue siendo el foco de la evaluacion.

Finalmente, la cuarta generacion dirigida a las necesidades como
representacion de la realidad que favorece el empoderamiento de la
sociedad y de sus actores. Los actores no son sujetos pasivos sino actores
que contribuyen a dar respuesta a las necesidades sociales y a favorecer el
desarrollo econémico, social o cultural de los debates de su comunidad. A
continuacion una gréafica de la cronologia de las generaciones evaluativas

donde se visualiza el recorrido historico de la evaluaciéon educativa.
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Gréfico 1. Modelos y Enfoques de Evaluacién. Adaptado de: Martinez V, A (2012)

A decir verdad, en esencia, la mirada asumida de la evaluacion a lo
largo de la historia no nace en el territorio de la educacion, pero esta impacto
tan fuertemente en el mismo que llegé a definir las condiciones de viabilidad
del proceso educativo. Es a partir del siglo XX que la evaluacion comienza a
tomar entidad propia en educacion, diferenciandose progresivamente de
otros campos disciplinares, gestando un movimiento que posteriormente
sera conocido con la denominacién de “docimologia” (Barbier, 1993) o
ciencias de la evaluacion, marcando un recorrido poblado de concepciones

encontradas, avances zigzagueantes, contradicciones y luchas.

Por ende, la conformacion de este campo, Barbier (ob.cit) afirma que
aun es demasiado joven, esta en proceso y controversia dado a los cambios
que han sufrido los modelos evaluativos segun la época. La evaluacion es
en si misma un hecho polémico y provocador, cualquiera sea el ambito en
gue se emplace requiere de nuevas tendencias para sus practicas. De modo
que, interpretando el citado que realiza la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2008) sobre la
calidad de la educacioén en cuanto a « (...) mejorar las competencias de las
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comunidades locales (...) apoyarse en cuatro pilares: la libertad de
expresion, el acceso universal a la informacion y al conocimiento, el respeto
a la diversidad cultural y linguistica, y una educacion de calidad para todos»
(p.1), abre las brechas de las desigualdades sociales, econdémicas y/o
educativas entre los pueblos.

De ahi que, la gestion pedagdgica tiene un rol protagonico importante
al observar detenidamente que la calidad, la identificacion y desarrollo de
estrategias, en especial aquellas que acomparfien los procesos de cambios y
resultados en sus diferentes niveles y modalidades del sistema educativo
son objeto de la evaluacion. No se trata de medir aquello que es Unicamente
cuantificable; se trata de revisar en un proceso reflexivo los enfoques
pedagogicos, dimensiones simbdlicas y culturales de las instituciones
educativas, interacciones, pensamientos, discursos, decisiones y acciones
de las practicas pedagogicas. Significa transformar la praxis limitada por
funciones regulatorias que frente a los desafios actuales de los sistemas
educacionales, la evaluacibn no puede quedar reducida a una simple
medicion, ni menos a una tarea del profesor de aula que califica en forma

solitaria el desempefio individual de los alumnos (Rosales, 2000).

Después de todo, como afirma Ezpeleta (1992) «la gestion escolar no
se construye por decretos lejos de la norma y la realidad que intenta ordenar
ante los cambios de este milenio donde la tecnologia hace eco para un
cambio cultural» (p.21); supone renunciar a certezas, seguridades y habitos
hechos rutinas en el trabajo escolar. Requiere de la organizacion y de la
administracion asociada al esfuerzo por la calidad que se pretende lograr. Si
gueremos cambios que fortalezcan la evaluacion y por ende la gestidn
pedagogica, es necesario que como docentes integremos la tecnologia a las
experiencias de aprendizaje. Sin embargo, hay que estar claro que la
tecnologia por si sola no innova, se necesitan estrategias para que los

estudiantes reflexionen, grafiquen, expongan, cuestionen, analicen,
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sinteticen, resuman Yy apliquen soluciones desde las habilidades del

pensamiento.

En el fondo, lo que se quiere con las tecnologias en el campo
educativo es promover y fomentar las TIC- TAC y TEP para el acceso del
aprendizaje y segun Moreira (2014), en su trabajo de investigacion, explica
que las aportaciones de Piaget, Vygotsky, Bruner, asi como, el enfoque
conectivista por George Stemens, en la era digital, implica aprender a
descubrir y elaborar conocimiento, resolver situaciones problematicas y
trabajar colaborativamente para reconstruir los significados que cada

individuo realiza en funcion a su experiencia en una situacion dada.

Por tal motivo, la tecnologia desde estos enfoques debe ser un
elemento mediador a través de las TIC donde el estudiante a través de la
internet, el ordenador, los teléfonos inteligentes o las redes sociales permita
traspolar, almacenar, distribuir y recuperar informacion con facilidad y
rapidez frente a las limitaciones y dificultades de acceso que imponen los
libros al estar disponibles en ambientes fisicos como las aulas de clase o
bibliotecas. La gran feria tecnolégica con sus recursos tecnologicos
poderosos permite al estudiantado reducir la brecha a la informacion.
Ademas, las TIC permite al docente y al estudiante encontrar los espacios

de comunicacion cuando se esté distante.

Anadiendo a lo anterior, Moreira (2014) sefiala algunas orientaciones
practicas cuando se esta al frente de la tecnologia en las practicas de aula

sintetizadas en un decalogo el cual se lee a continuacion:

1. Lo relevante debe ser siempre lo educativo, no lo tecnolégico. El
docente debe visualizar en qué medida las TIC sirve para mejorar los
procesos de aprendizajes con finalidad evaluativa

2. Un docente debe ser consciente de que las TIC no tienen efectos

magicos sobre el aprendizaje ni generan automaticamente innovacion
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educativa. EI mero hecho de usar ordenadores en la ensefianza no implica
ser mejor ni peor profesor ni que sus alumnos incrementen su motivacion, su
rendimiento o su interés por el aprendizaje.

3. Es el método o estrategia didactica junto con las actividades
planificadas las que promueven un tipo de aprendizaje conocido. Con un
método de ensefianza expositivo, las TIC refuerzan el aprendizaje por
recepcion. Con un método de ensefianza constructivista, las TIC facilitan un
proceso de aprendizaje por descubrimiento.

4. Se deben utilizar las TIC de forma que el alumnado aprenda
‘haciendo cosas” con la tecnologia. Buscar datos, manipular objetos
digitales, crear informacion en distintos formatos, comunicarse con otras
personas, escuchar mausica, ver videos, resolver problemas, realizar
debates virtuales, leer documentos, contestar cuestionarios, trabajar en
equipo, entre otras.

5. Las TIC deben utilizarse tanto como recursos de apoyo para el
aprendizaje académico de las distintas materias curriculares (matematicas,
lengua, historia, ciencias naturales, otras) como para la adquisicion y
desarrollo de competencias especificas en la tecnologia digital e
informacion.

6. Las TIC pueden ser utilizadas tanto como herramientas para la
blusqueda, consulta y elaboracion de informacién como para relacionarse y
comunicarse con otras personas. Es decir, debemos propiciar que el
alumnado desarrolle con las TIC tareas tanto de naturaleza intelectual como
de interaccion social. Estas deben ser utilizadas tanto para el trabajo
individual de cada alumno como para el desarrollo de procesos de
aprendizaje colaborativo entre grupos de alumnos tanto presencial como
virtualmente.

7. Cuando se planifica una leccidén, unidad didactica, proyecto o

actividad con TIC debe hacerse explicito no sélo el objetivo y contenido de
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aprendizaje curricular, sino también el tipo de competencia o habilidad
tecnoldgical/informacional que se promueve en el alumnado.

8. Cuando llevemos al alumnado al aula de informatica debe evitarse la
improvisacion. Es muy importante tener planificados el tiempo, las tareas o
actividades, los agrupamientos de los estudiantes, el proceso de trabajo.

9. Usar las TIC no debe considerarse ni planificarse como una accion
ajena o paralela al proceso de ensefianza habitual.

10. Las actividades de utilizacion de los ordenadores tienen que estar
integradas y ser coherentes con los objetivos y contenidos curriculares que

se estan ensefando.

Resulta que este decalogo permitid al autor clasificar en funcién a la
simplicidad, complejidad intelectual y pedagodgica, identificar tres grandes
tipos para desarrollar con las TIC en el aula que exigen del estudiante
competencias cognitivas frente a recursos tecnolégicos complejos. A esto lo

denomino Competencias Instruccionales Digitales:

Principios para el desarrollo de buenas practicas pedagogicas
con las TIC en el aula.

Actividades con TIC Actividades Actividades en
gue son puntuales complejas: espacios virtuales

y/o de apoyo al proyectos de

trabajo presencial en trabajo con TIC

el aula

e Participacién en Chat: | e Circulos de e Desarrollar
conversacion en aprendizaje entre actividades de
directo estudiantes de tutoria electronica

e Participacion en foro distintas clases e Realizar una
de debate e Proyectos videoconferencia

e Busquedas de colaborativos en la | e Elaborar y actualizar
informacion y datos Red entre un blog, diario o
en la Red escuelas bitacora de los

e Elaboracion de e Elaboracion de alumnos
presentaciones videoclips e Participar en WIKIS:
multimedia e Elaboracion de elaboracion

o trabajos en colaborativa de
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e Exposiciones con formato WEB e trabajos a través de
pizarra digital e WebQuest y Internet
interactiva cazas del tesoro e Desarrollar un curso
e Redacciony archivo | e Correspondencia formativo de E-
de documentos escolar entre LEARNING:
(textuales o clases distantes Educacién a
multimedia Distancia a través de
¢ Realizacion de Internet mediante
ejercicios Aulas Virtuales

(crucigramas,
puzzles, sopa de
letras, colorear,
completar frases, ...)

e Contestar test y/o
cuestionarios on line

e Visualizar videos,
cuentos interactivos o
leer textos

Fuente de: Moreira M (2014).

Por consiguiente, las acciones pedagdgicas estan vinculadas a los
cambios sociales con la incorporacion de la tecnologia de estos tiempos.
Pasa de una cultura impresa a una cultura multimediatica y digital. No se
puede estar de espaldas a esta realidad que requiere una visién didactica
centrada en la planificacion, el aprendizaje y el desarrollo de los recursos
docentes basados en las TIC. Es el proceso de hacerlas parte de un
curriculum permedéndolas con principios educativos Yy todo lo que su

ecosistema educativo implica en el aprendizaje virtual.

De ello resulta necesario admitir que este ecosistema virtual de
aprendizaje hace de las TIC el medio para utilizar transparentemente la
tecnologia, planificar estratégicamente en el aula y apoyar a las clases en
cualquier asignatura. Es una gamificacion de herramientas virtuales para

estimular el aprendizaje de un contenido especifico o de un contexto
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multidisciplinario. El uso de la informacion para conseguir experiencias de
aprendizajes personalizadas tiene como proposito construir mejores
métodos pedagdgicos, animar a los estudiantes y ser parte activa de su

aprendizaje.

A continuacion se presenta un mapa mental de los enfoques y
tendencias del aprendizaje a través de las TIC y el desafio que presenta en
la alfabetizacion digital.
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14 3 .
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Ahora bien mucho se ha dicho de las TIC, pero cual es el dificil trAnsito
de una vocal a otra denominada TIC,TAC y TEP, al respecto Sancho (2008)
manifiesta que hoy en dia, las nuevas generaciones denominadas milenios
valoran no sélo el saber qué, sino también el saber como, por qué y para
gué son claves del éxito; explica que el docente consciente de la
responsabilidad de su trabajo necesita controlar los espacios de aprendizaje
desde el punto de vista técnico y pedagdgico para propiciar la innovacion
pedagodgica. La intencién es incidir en la metodologia, en los usos de la
tecnologia y no Unicamente en asegurar el dominio de una serie de
herramientas informéticas. Es decir, es usar las TIC mas allda como
herramienta tecnoldgica, es ponerla al servicio del aprendizaje para la

adquisicién del conocimiento TAC.

Precisamente, esta conjuncion de tecnologias mas metodologia es lo
que se ha dado en denominar TAC: tecnologias del aprendizaje y el

conocimiento. Lozano (2011) las define asi:

Las TAC orientan las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) hacia usos formativos con el objetivo de
aprender mas y mejor. Se trata de incidir especialmente en la
metodologia, en los usos de la tecnologia y no Unicamente en
asegurar el dominio de una serie de herramientas informaticas. Se
trata de conocer y de explorar los posibles usos didacticos que las
TIC tienen para el aprendizaje y la docencia. Es decir, las TAC van
mas alla de aprender meramente a usar las TIC y apuestan por
explorar estas herramientas tecnoldgicas al servicio del
aprendizaje y de la adquisicion de conocimiento. (p. 4)

En otras palabras, es acercar la idea de las TAC a los docentes para
aplicarla estratégicamente con los estudiantes como herramientas para
fortalecer el aprendizaje y cuyos entornos escolares aporten beneficios que
contribuyan a mejorar el contexto social donde se desenvuelven. La
informatica en el campo educativo requiere habilidades que permitan al
estudiante ser auténomo y con destrezas para la interaccién de la

informacion en la red. La construccién del conocimiento a partir del empleo
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de la tecnologia debe lograr modificar su estructura cognitiva para alcanzar
un mayor nivel intelectual de modo que pueda explicar y valorar el

aprendizaje usando las herramientas digitales.

De manera que la Tecnologia para el Empoderamiento y la
Participacion (TEP) «contribuyen a fomentar la participacion de los
“ciudadanos” en temas de indole politico y social generando una especie de
empoderamiento, concientizacion de su posicion ante la sociedad que se
traducen en acciones publicas» (Granados, 2014, p. 291). Por lo que se
podria decir que estan dirigidas a resolver necesidades cotidianas y civicas
de los individuos y colectivos. Necesidades que son en parte informacionales
en la medida en que la informacion y la comunicacién son parte significativa
de toda actividad social y categorizada por Shirky (2010) como "El Tejido

Conjuntivo” de la propia sociedad.

Asi pues, este término "El Tejido Conjuntivo’, hace énfasis en los
medios digitales para el empoderamiento de la tecnologia y la participacion.
Es la capacidad de organizarse y colaborar en acciones colectivas sin
necesidad de estructuras tradicionales. Se usa en un contexto de accion
social mas amplio en poblaciones de riesgo. Especialmente en la
cooperacion internacional y de ayuda humanitaria. Su significado tiene que
ver con autonomia personal y cambios de valores, acceso y control de los
recursos econodmicos y sociales, asi como también, con la participacion e
influencia sociopolitica. Es hacerse poderoso para que a través de su

autogestion mejoren las condiciones de vida (Montano, 2013).

En este sentido, segun Saorin y Gomez (2014) la tecnologia debe estar
al servicio de la inclusion social a los intereses de los ciudadanos, ciencias y
actualizacion publica. Como medios para gestionar las posibilidades de
representatividad, decision y control de los asuntos publicos como vias de

conexion en red para estimular la generacion de proyectos creativos en las
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comunidades. Crear plataformas para el debate ciudadano, la seleccion de
ideas, la organizacion de iniciativas, el mapeo de conflictos o el intercambio

de servicios vinculados a un territorio.

En consecuencia, no se trata solo de conocer lo que ofrece el internet
como herramienta o controlar los espacios de aprendizaje para hacer un
ambiente significativo o elegir una fuente de informacion sino que tengamos
en cuenta que la informacion y el conocimiento son espacios para producir
una toma de conciencia activa para reflexionar y cambiar el lugar donde vive.
Esta forma de observar la tecnologia como préstamo a la educacion deja el
escenario de la evaluacion variado y mdultiple ya que posee diferentes
matices para abordar desde la gestion pedagdgica conllevando a repensar la
incorporacion de la tecnologia en un “hacer educativo”™ consistente en

acciones valorativas, pertinentes y apropiadas al objeto evaluado.

Finalmente, deja en evidencia, el complejo escenario de la evaluacion
desde la gestion pedagogica con la incorporacion de la TIC-TAC-TEP, ardua
labor para el docente ya que al incluir el proceso de innovacién en la practica
requiere debatir un modelo educativo que logre las metas de aprendizaje con
actividades realizadas desde las TAC, crear proyectos o planificaciones
didacticas en una perspectiva metodologica que asuma los planteamientos y
principios pedagoégicos para reconstruir y dar significado a la cantidad de
informacion que se obtiene en las diferentes redes comunicacionales y
utilizarla de forma critica, ética e inteligente. Crear contenidos y hacerse
responsable de lo que se aprende. Estimular la busqueda de informacion y
utilizar los servicios de Internet para solucionar los problemas de su entorno
(TIC-TAC). Ademas, alcanzar el empoderamiento y la participacion- TEP- y
asi acceder a la solucion de los problemas en su contexto y desarrollar el

sentido de pertenencia.
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También, ensefiar con ordenadores bajo un enfoque constructivista
donde el estudiante articule planes de trabajo y desarrolle las acciones
necesarias con las tecnologias para construir y obtener respuestas
satisfactorias a través de distintas modalidades y recursos tecnoldgicos.
Generar procesos de aprendizaje colaborativo entre los estudiantes de la
clase y entre clases geograficamente distantes. Las actividades pedagogicas
y evaluativas pueden girar en recursos de internet como foros-wikis,blogs,
transferencias de ficheros, correos, messenger, montajes audiovisuales,
creacion de paginas web. Entre las herramientas utiles al docente, estarian el

flipped classroom, web binar, B-learning, E-Portafolio, Moocs, entre otras.

Por ello, el desarrollo de préacticas pedagdgicas con estos nuevos
recursos exige una profunda modificacion de los planteamientos, métodos de
ensefianza y organizacion escolar hasta ahora implementados (Sancho,
2008). Estos cambios e innovaciones implicaran que el profesorado organice
y desarrolle actividades de aprendizaje notoriamente distinto; de un método
organizado en torno a los materiales impresos, y del libro de texto en
particular. Trabajar con la web, con el multimedia educativo, con el correo
electrénico o con cualquier otro recurso digital supondrd una alteracion
sustantiva no solo de los aspectos organizativos de la clase, sino también del
modelo y método pedagogico desarrollado en el aula; en el complejo
ecosistema de la evaluacion de la gestion pedagoégica del mundo virtual.

A manera de conclusiones

La evaluacion es una funcion fundamental para el docente en la gestion
pedagodgica de estos nuevos tiempos. Devela procesos que suponen una
serie de conocimientos, habilidades, actitudes y competencias que se debe
considerar en diferentes contextos donde el aprendizaje ocurre. EI cambio

de la cultura evaluativa desde la praxis educativa se ha convertido en un
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requisito “sine qua non” y es que a partir de la propia practica, el docente
debe desarrollar su gestion, a través de la planificacion para hacer el

aprendizaje innovador. Es pasar de las TIC a las TAC para llegar a las TEP.

En este sentido, la tecnologia, como otros investigadores han dicho,
por si sola no innova, es necesario favorecer el aprendizaje con herramientas
tecnoldgicas que aporten beneficios tales como crear una presentacion de
fotos, nube de palabras, poster o similares, incorporacion de videos a la
clase, imagenes o texto de sitios web. Es gestionar la metodologia y
herramientas digitales para dar sentido a lo aprendido y como estudiante
administre la informacion adquiriendo conocimiento para la transformacion de

Su entorno.

Es por ello que la reflexion se hace presente ante las posibles
dificultades y toma de conciencia de las practicas pedagdgicas y evaluativas
dado a que los medios digitales pueden presentarse como brechas, no solo
tecnoldgicas sino también cognitivas. En consecuencia, se requiere de una
meta evaluacién propia en la que opera la gestién pedagdgica para plantear
normas o principios que deban cumplirse desde la evaluacion. Ademas, de la
colaboraciéon y/o acompafamiento de la formacién del docente y del
estudiantado en el uso de las herramientas digitales para el aprendizaje

significativo.

Por otra parte, la evaluacion en la cultura escolar sigue acaecida por
ideas, principios, convicciones y tradiciones pedagdgicas como modo de
encontrar calidad educativa. Esta forma tradicional de actuar no puede estar
puesta en los resultados sino en valorar la formacion del estudiante como un
todo y su relacién con el entorno social en el cual se desenvuelve. El
acercamiento a la tecnologia en la gestion pedagdgica permite crear y
articular las practicas evaluativas desde nuevas concepciones. Por lo que

una evaluacion planteada desde la cuarta generacién permite comprender
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los procesos del pensamiento y aprendizaje, disefiar y ejecutar estrategias

mas adecuadas a la generacion milenio.

Después de toda la evaluacion, se convierte para el aprendizaje, el eje
motor de la gestidn pedagdgica ya que docentes y estudiantes se organizan
ante la presencia de la tecnologia para abordar el conocimiento. La dinamica
reflexiva en el marco de la evaluacién significa que la tecnologia viene a
asistirnos y metodolégicamente a ejercer el poder de modelar el proceso de
aprendizaje direccionando las acciones pedagodgicas a las necesidades de
los estudiantes; permitiendo inferir que las practicas docentes estan

condicionadas por la tecnologia.
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