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1 Este artículo es derivado del trabajo de investigación para optar el título de Doctorado en Educación con mención en Andragogía en la Universidad Interamericana de Educación a Distancia de Panamá - UNIEDPA, titulado: Propuesta de indicadores de bienestar universitario para el factor de rendimiento académico y la compatibilidad entre estudio y desempeño laboral.  
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INTRODUCCIÓN 

 

Trabajar  y  estudiar  se  convierten  en  acciones  definitivas  para  la  vida  de  muchas personas durante el inicio de su edad adulta (Barreto-Osma et al., 2019; Umerenkova y Flores,  2018).  Este  fenómeno  es  común  en  los  adultos  pertenecientes  a  carreras  con modalidad  presencial  nocturna  del  sector  oficial.  La  compatibilidad  estudio-trabajo contrasta en ocasiones con los propósitos de las universidades, cuando se centran en alcanzar  buenos  promedios  académicos.  Sin  embargo,  en  la  teoría  de  la autodeterminación  propuesta  por  Ryan  y  Deci  (2019)  se  encuentra  la  oportunidad  de sostener la sinergia motivacional frente al desempeño académico en quienes estudian y enfrentan el mundo laboral. 

Barreno-Freire  et  al.  (2022)  considera  el  rendimiento  escolar  en    carreras    de pregrado como el promedio de las calificaciones alcanzadas por el estudiante en cada 
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curso o asignatura durante determinado ciclo. Partiendo de este concepto, Barreto-Osma et  al.  (2019),  Escobar  y  Covarrubias  (2019),  Guzmán-Rincón  et  al.  (2022)  y  Sanglier (2023)  refieren  la  afectación  del  rendimiento  cuando  el  estudiante  es  un  adulto  que pretende incursionar en una actividad que le aporta bienestar, como es la de desempeñar una  tarea  remunerada  y  que  se  relaciona  con  su  estudio.  En  contraste  a  estas tradicionales preocupaciones, puede atenderse la manera como la sinergia motivacional lleva  a  que  los  estudiantes  de  carreras  nocturnas  se  encuentren  satisfechos  con  su cotidianidad universitaria y alcancen buen rendimiento académico, aun ocupándose en jornada diurna. 

La satisfacción de las necesidades básicas en términos de autonomía y relación con los demás, es una categoría apreciada desde la teoría de la autodeterminación, como lo ha  expuesto  Ryan  y  Deci  (2019).  En  razón  a  que  cada  universidad  cuenta  con  una dependencia encargada del bienestar, se hace factible aplicar esta teoría y observar la variabilidad  en  el  rendimiento  académico  en  quienes  aprovechan  cada  día  para emplearse (Ozuna, 2022), como en quienes, aun trabajando, reflejan positivos promedios (Busso, 2020) y los motiva la idea de mejorar su estilo de vida (Feregrino, 2022). 

Lo anterior permite ampliar la comprensión en torno al hecho que, cada universidad, ante su particular contexto, puede aproximarse a confirmar la satisfacción que alcanzan quienes  asumen  responsabilidades  laborales,  ratificando  la  influencia  de  la  sinergia motivacional (Ryan y Deci, 2019) en las calificaciones obtenidas. 

En tal sentido, Guzmán-Sanhueza et al. (2023) y Orozco-Inca et al. (2020) refieren espacios programáticos alrededor de la vinculación que las universidades poseen con la sociedad. La universidad acepta su compromiso social cuando atiende la preocupación de  los  estudiantes  que  se  desenvuelven  en  la  vida  laboral.  Mientras  los  gobiernos  se alarman  por  la  inclusión  (Bravo  et  al.,  2023),  la  academia  expone  los  cambios  que  se asumen en las universidades frente al tema de la igualdad de oportunidades para todos (De-la-Herrán  et  al.,  2016),  sin  abandonar  a  quienes  pretenden  trabajar  buscando fortalecer su profesión (Fernández-Bereau et al., 2022) o viceversa. 

Autores como Fernández-Bereau et al.  (2022),  Escobar y  Covarrubias  (2019)  y Riquelme  (2018)  concedieron  importancia  a  la  dualidad  estudio  y  trabajo.  Ellos 
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destacaron la trascendencia hacia un escenario de bienestar mayor, el enmarcado en la sinergia  motivacional  descrita  en  el  marco  de  la  motivación  autodeterminada,  y  que consigue  estar  presente  en  el  universitario  que,  con  su  práctica  laboral,  fortalece  la profesión escogida (Ozuna, 2022) y su inteligencia emocional. 

Castaño-Castrillón  y  Páez-Cala  (2020)  junto  a  Hernández-Sánchez  et  al.  (2021), señalan los aportes de la sinergia en las diversas organizaciones humanas, en el sentido del  potencial  que  encierran  ciertas  estrategias  que  contrarrestan  el  estrés  y  el desistimiento a determinadas tareas. Corroborando de alguna manera la relevancia de la sinergia motivacional en Colombia, México y Venezuela, los autores refieren el impacto de  la  vinculación  de  competencias  profesionalizantes  en  el  desarrollo  interaccional  y personal del alumnado que también resuelve trabajar cada día (Ozuna, 2022). 

Las  investigaciones  de  Castaño-Castrillón  y  Páez-Cala  (2020),  así  como  la  de Hernández-Sánchez  et  al.  (2021)  ratifican  que  el  fortalecimiento  de  la  inteligencia emocional entre universitarios se materializa en los niveles de interacción. Esta suele ser mayor cuando interactúan en otros espacios distintos a los del aula. Así se hallan adultos con éxitos académicos y laborales. 

En consonancia con lo expuesto hasta aquí, se halla que la Organización Mundial de la Salud (OMS) ha recalcado, en sus distintas ponencias, la necesidad de invertir en el bienestar de las personas, como sinónimo de invertir en un futuro mejor. De ahí que los gobiernos están llamados a no escatimar recursos cuando se trata del bienestar de las futuras generaciones. Las comprensiones analíticas de los últimos gobiernos, no solo en  Colombia,  sino  también  en  el  resto  de  América  Latina,  a  la  par  de  basarse  en postulados y estudios como el de organizaciones confiables entre las que se encuentra la OMS, se basan en teorías como la teoría de la autodeterminación propuesta por Ryan y  Deci  (2019).  Con  esta  postura  ideológica  se  hace  interesante  que  los  estudiantes perciban  la  manera  como  la  universidad  se  preocupa  por  el  positivo  alcance  de  su satisfacción académica, como factor de bienestar (Tomás y Gutiérrez, 2019). 

Ese nivel de motivación puede ser medido a través de la aplicación de un índice. Se trata de un instrumento con el cual se le permite a la universidad que asuma un primer paso en  su  compromiso  con  la  transformación  gradual del  bienestar  de  su  comunidad 
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(Bravo  et  al.,2023;  De-la-Herrán  et  al.,  2016;  Fernández-Bereau  et  al.,  2022).  La universidad,  entre  otras  acciones  estratégicas,  puede  gestionar  que  se  le  otorgue prioridad en oportunidades laborales, para que sus estudiantes encuentren trabajo. 

El objetivo trazado con la investigación fue la formulación de potenciales indicadores referidos a la articulación de estrategias y programas de bienestar universitario con los cuales abordar el rendimiento académico frente a la  dualidad estudio  y  trabajo.  Así se materializó el listado de indicadores que recibe el nombre de Índice RENDIR2+ (acrónimo de Rendimiento académico frente a la compatibilidad entre estudio y desempeño laboral en adultos que cursan su primer pregrado en jornada nocturna). Este es el nombre del constructo generado con el estudio. 



MÉTODO 

 

Atendiendo el propósito de demostrar la reproducibilidad de un índice generado en torno a la sinergia motivacional, la investigación siguió el enfoque cualitativo con alcance interpretativo  (Hernández  et  al.,  2010).  En  el  estudio  participaron  112  adultos matriculados  y  declarados  activos  en  una  de  estas  dos  carreras  (Administración  de Empresas  o  Contaduría  Pública)  -presencial  nocturna,  programas  ofrecidos  en  una reconocida  universidad  de  carácter  público  con  radio  de  acción  en  la  región  sur  de Colombia. Cada uno de los informantes confirmó ser mayor de edad, simultáneo al hecho de ratificar su disponibilidad para participar en el estudio. 

La  recolección  de  datos  se  centró  en  la  técnica  grupo  de  discusión.  Siguiendo entrevistas no estructuradas (Flick, 2012), estas se grabaron y se transcribieron. La teoría fundamentada (Gaete-Quezada, 2023), permitió identificar las coincidencias más amplias de ideas, de conceptos, de interacciones halladas, alrededor de las categorías de estudio rendimiento académico y compatibilidad estudio y trabajo. Las expresiones repetitivas de los informantes tras la lectura exhaustiva de las transcripciones  corroboraron las notas del diario de campo, y con su interpretación se constituyeron en los aportes semánticos o códigos. La codificación de datos fue el paso para construir categorías (Varela y Lutton, 2021). 
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Con  el  valor  de  generalización,  la  codificación  axial  redujo  los  hallazgos  hasta visibilizar categorías emergentes. Fueron las categorías emergentes las que definieron el listado de indicadores que conserva vigencia ante las posibilidades y limitaciones de las universidades estatales en países como Colombia. A través del índice se hace factible generar  reflexiones  y  lineamientos  que  permitan  confirmarle  al  centro  de  estudios  las condiciones  de  bienestar  frente  al  compromiso  con  el  rendimiento  de  sus  estudiantes, cuando ellos cumplen el rol de ser trabajadores. Las categorías dieron luces para que el índice atienda la articulación de estrategias y programas de bienestar propuestos por su universidad  cuando  el  rendimiento  académico  se  compagina  con  la  dualidad  estudio  - 

desempeño laboral. 

 

RESULTADOS 

 

Conforme a la ruta propiciada por la teoría fundamentada (Gaete-Quezada, 2023), se  identificaron  dos  categorías  emergentes.  En  este  capítulo  se  considera  relevante presentar  los  resultados  en  razón  a  cada  una  de  estas  categorías  emergentes.  A continuación,  la  respectiva  interpretación  de  cada  una  de  ellas,  acompañada  de  una gráfica que ilustra su proceso de reducción. 



 Primera categoría: El estudiante trabajador debe alcanzar la sinergia motivacional 

 en el rendimiento 

Respecto  a  la  primera  categoría  emergente,  se  evidencia  en  las  posturas discursivas de los informantes que, quien se matriculó en un programa de pregrado en la  jornada  nocturna,  lo  hizo  en  parte  como  respuesta  a  la  búsqueda  de  su  bienestar. 

Entre  los  elementos  abordados  refieren  sus  proyectos  como  adultos,  reconociéndose este elemento unificador de la motivación: motivación para cursar una carrera y buscar obtener buenos resultados, materializados en la oportunidad de seguir un postgrado y mejorar su estatus social, incluso. 

La  información  obtenida  permitió  la  construcción  de  las  categorías.  El  ejercicio interpretativo corroboró que el elemento motivacional se encuentra como condición frente al  hecho  de  contar  con  un  trabajo  relacionado  con  su  campo  de  estudio  (áreas 
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contables), pero también como resultado de una positiva relación entre tiempo laborado e  ingresos,  dentro  de  la  experiencia  trabajador-estudiante.  La  primera  categoría emergente se define en razón al compromiso que el ente educativo promulga desde su matrícula,  buscando  bienestar  para  todos  sus  estudiantes  sin  hacer  exclusión  alguna. 

Los  informantes  no  perdieron  oportunidad  para  expresar  el  grado  de  relevancia  que encierra conseguir un buen promedio, pero priorizando la viabilidad de estudiar y trabajar de manera simultánea. 

Con la lectura relacional de las transcripciones se detectó que el estudiante adulto no siempre cuenta con un trabajo que lo motive a seguir la carrera universitaria elegida. 

Los participantes refirieron que, dentro del papel del bienestar universitario, la educación del nivel de pregrado, debería gestionar y sostener convenios interinstitucionales. Esta categoría  ubica  ventajas  frente  a  la  consecución  de  habilidades  y  fortalecimiento  de competencias  profesionalizantes.  Los  discursos  de  los  informantes  señalaron  que  el rendimiento académico incluso, puede mejorar en quienes trabajan y estudian a la vez. 

Quienes  respondieron  el  instrumento  indicaron  que  las  universidades  del  sector oficial junto a otras entidades públicas, sin descartar las organizaciones aliadas del sector privado,  pueden  otorgar  estímulos,  becas  y  oportunidades.  Ellos  expresaron  que  la universidad  debería  gestionar  puestos  de  trabajo  para  los  estudiantes  activos  ante empresas de la región. Quien se matricula en la jornada nocturna, aunque  se trate de una carrera presencial, asume su rol de trabajador, proyectando hacerlo en el área de estudio.  Los  informantes  coincidieron  en  que  resulta  motivante  sostener  expectativas frente  a  la  compatibilidad  entre  ser  trabajador  en  organizaciones  que  brindan condiciones, y ser estudiante universitario. Confían en que el título profesional mejorará las circunstancias. 



 Segunda categoría: El estudiante adulto busca su satisfacción de manera integral 

Con  la  segunda  categoría  emergente  se  interpreta  la  manera  como el  estudiante adulto busca su satisfacción integral, incluyendo en su cotidianidad la condición de cursar la  carrera,  mientras  cumple el rol de trabajador  remunerado durante la  jornada diurna. 

Los estudiantes que respondieron el instrumento cuentan con la claridad frente a cuatro 
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dimensiones  dentro  de  esta  categoría.  Se  trata  de  elementos  básicos,  que  con  su repitencia corroboraron que el fenómeno dual de trabajo y estudio, aunque dinámico, es también estático. Esas cuatro dimensiones son: (a) el estudiante adulto puede trabajar y estudiar en simultánea; (b) la universidad se compromete con el bienestar de todos sus estudiantes; (c) el rendimiento académico es de interés para la universidad; y (d) deberían existir  convenios  interinstitucionales  entre  la  universidad  y  entidades  que  requieren emplear diverso personal. 

Los  encuestados  refirieron  que  el  rendimiento  académico  incluso  mejora,  si  un cúmulo  de  circunstancias  del  entorno  son  favorables.  Los  hallazgos  en  conjunto mostraron la compatibilidad entre estudio y trabajo como un fenómeno que, para efectos del  contexto,  se  ha  convertido  en  una  experiencia  significativa  y  típica  en  carreras presenciales  de  jornada  nocturna,  en  donde  el  rendimiento  académico  no  se  afecta  si existe  bienestar  en  torno  al  universitario.  Los  hallazgos  contemplaron  como  válido  y positivo el esfuerzo del estudiante que trabaja a la vez, siempre y cuando goce de salud, labore en condiciones motivantes, y le satisfaga cursar sus estudios. 

Los informantes coincidieron en seis aspectos que los motivan a cumplir un trabajo remunerado durante el día:  (a) contar con tiempo extra;  (b) pertenecer a contextos en donde el dinero se requiere; (c) pertenecer a contextos en los cuales se espera que los adultos  aporten  al  hogar;  (d)  encontrarse  con  buen  estado  de  salud  como  para desempeñarse en más de un rol; (e) encontrarse con la motivación necesaria como para ingresar  al  mundo  laboral;  y  (f)  encontrarse  satisfecho  con  su  proceso  de profesionalización. 

Desde estos hallazgos, se propone el índice con potenciales marcadores referidos a  la  articulación  de  estrategias  y  programas  de  bienestar  universitario.  Se  trata  de  un conjunto de ítems que abordan la sinergia motivacional frente al rendimiento académico de  estudiantes  adultos  y  potenciales  trabajadores.  Previo  a  este  paso,  se  ubican  los elementos constitutivos (Tabla 1). 
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Tabla 1 

 Matriz de elementos constitutivos del  Índice RENDIR2+ 

 

A. Características del estudiante 

•  A1. Adulto no trabajador con buen nivel de rendimiento académico 

•  A2. Adulto no trabajador sin evidencias de buen nivel de rendimiento académico 

•  A3. Adulto trabajador con buen nivel de rendimiento académico 

•  A4. Adulto trabajador sin evidencias de buen nivel de rendimiento académico 

•  A5. Adulto interesado en ubicarse laboralmente y evidenciando buen nivel de rendimiento académico 

•  A6. Adulto interesado en ubicarse laboralmente sin evidencias de buen nivel de rendimiento académico 

 

B. Procesos que generan esa 

C. Formas concretas de identificar la 

condición 

población y de detectar la condición 

a) Tiempo extra dedicado al estudio. 

• Informe académico del programa 

b) Contexto socioeconómico 

cursado. 

c) Contexto familiar 

• Diligenciamiento de encuesta 

d) Estado de salud 

propuesta por la dependencia de 

e) Motivación  

Bienestar Universitario. 

f) Nivel de satisfacción 



El Índice responde a los seis tipos de grupos de alumnado remitidos desde la matriz de  elementos  constitutivos.  A  continuación,  y  en  respuesta  al  objetivo  planteado  en  la investigación  consistente  en  formular  los  potenciales  indicadores  referidos  a  la articulación de estrategias y programas de bienestar universitario con los cuales abordar el rendimiento académico frente a la compatibilidad entre estudio y desempeño laboral, se expone la forma sugerida de abordar el constructo RENDIR2+ (Tabla 2). 
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Tabla 2 

 Índice RENDIR2+* 



Índice RENDIR2+* 

“Rendimiento académico frente a la compatibilidad entre estudio y desempeño laboral en adultos que cursan su primer pregrado en jornada nocturna”  

 Grupo A1:  

Adulto no trabajador con buen nivel de rendimiento académico Carrera: 

Escala de valoración 

 

Valórese de 0 a 10 teniendo en 

 

cuenta que: 

 

0 significa total desacuerdo 

Indicadores 

10 significa total acuerdo. 

Cuenta con sustento económico proveniente de sus progenitores y/o de su familia 

Posee satisfactorio estado de salud 



Siente satisfacción con su cotidianidad universitaria Cuenta con beca o préstamo de estudio 



Se ocupa durante la jornada diurna en actividades del hogar Siente satisfacción en la carrera elegida 



Si  decide  trabajar,  lo  haría  siempre  en  áreas  relacionadas  con  sus estudios  

Ha afrontado situaciones estresantes en razón a su estudio 



  

Índice RENDIR2+* 

“Rendimiento académico frente a la compatibilidad entre estudio y desempeño laboral en adultos que cursan su primer pregrado en jornada nocturna”  

 Grupo A1:  

Adulto no trabajador con buen nivel de rendimiento académico Carrera: 

Escala de valoración 

 

Valórese de 0 a 10 teniendo en 

 

cuenta que: 

 

0 significa total desacuerdo 

Indicadores 

10 significa total acuerdo. 

La Universidad Surcolombiana se preocupa por su bienestar 



Busca  ventajas  intra  o  interinstitucionales  donde  se  requiere  contar con buen promedio de calificaciones 

En lugar de emplearse, preferiría recaudar remuneraciones legales a través de un proyecto de emprendimiento propio Estadística (Sexo) 

Estadística (Edad) 



Femenino 

Masculino 

De 18 a 25 

Mayores de 25 



Conclusión o dato significativo: _____________________________________________ 



Fecha de levantamiento y nombre de quien diligencia: ___________________________ 

*RENDIR2+ se formula para abreviar la expresión:  Rendimiento Académico frente a la Compatibilidad entre Estudio y Trabajo   

 Nota.  La Tabla 2 expone un ejemplar del instrumento RENDIR2+ aplicable a un estudiante adulto que, al ser reportado con buen promedio académico, sea ubicado dentro del tipo de estudiantado A1. Este índice se propone acompañado de una escala de medición propia de pruebas estadísticas. 
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Continuando con el Índice RENDIR2+ se reconoce la lista de indicadores (Tabla 3) que impulsa la actualización de datos con muestras poblacionales a través de encuestas, documentos institucionales, entrevistas y sondeos periódicos, por lo general dentro de procesos de investigación universitaria. Los datos que se relacionen con la herramienta pueden  hacer  parte  de  estudios  estadísticos  descriptivos  e  inferenciales,  que  suelen servir  de  insumo  al  momento  de  definir  planes  y  programas  de  mejoramiento  de  la calidad, encaminados a la búsqueda de progreso en los desempeños académicos, a la par de la mejora de las condiciones de bienestar de todos los estudiantes. Se convierte así el constructo en una fuente relevante para los directivos de la universidad pública. 



Tabla 3 

 Variable de indicadores del Índice  RENDIR2+ según tipos de estudiantado Tipos de estudiantado 

indicadores del Índice RENDIR2+ 

A2) Adulto no 

•  Sus progenitores y/o familiares le brindan sustento trabajador sin 

•  Su estado de salud es satisfactorio 

evidencias de buen 

•  Recauda  remuneraciones  legales  a  través  de  un  proyecto  de nivel de rendimiento 

emprendimiento 

académico 

•  Cuenta con beca o préstamo de estudio 

•  Se ocupa durante la jornada diurna en actividades del hogar 

•  Siente satisfacción en la carrera cursada 

•  Busca emplearse entre semana, los días hábiles 

•  Ha afrontado situaciones estresantes en razón a su estudio 

•  Desearía  que  la  Universidad  Surcolombiana  se  preocupara  por  su bienestar 

•  Conoce ventajas intra o interinstitucionales de contar con buen promedio de calificaciones 

•  Se  ha  enterado  de  la  existencia  de  convenios  entre  su  universidad  y entidades que requieran emplear diverso personal A3) Adulto trabajador  • 

Se ha independizado de sus progenitores  

con buen nivel de 

•  Su estado de salud es satisfactorio 

rendimiento 

•  Recauda remuneraciones legales 

académico 

•  Aspira a corto o mediano plazo contar con estabilidad laboral 

•  Su desempeño es en áreas relacionadas con sus estudios  

•  Siente satisfacción con su carrera elegida 

•  Siente satisfacción laboral 

•  Labora en rangos de tiempo de modo que se respeta su jornada de sus estudios 

•  En las últimas semanas ha tenido episodios de estrés debido a su trabajo 

•  En las últimas semanas ha tenido episodios de estrés debido a su estudio 

•  La Universidad Surcolombiana se preocupa por su bienestar 

•  Identifica  ventajas  intra  o  interinstitucionales  entre  la  Universidad Surcolombiana y otras entidades, exigiéndose buen promedio A4) Adulto trabajador  •  Se ha independizado de sus progenitores sin evidencias de 

•  Le satisface su estado de salud 
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buen nivel de 

•  Recauda remuneraciones legales 

rendimiento 

•  Cuenta con estabilidad laboral 

académico 

•  Se desempeña en el área de estudio 

•  Siente satisfacción laboral 

•  Siente satisfacción en su carrera 

•  Labora en rangos normales, en términos de horas semanales dedicadas a la jornada laboral 

•  Ha afrontado situaciones estresantes en razón a su trabajo 

 

• 

En las últimas semanas ha afrontado situaciones estresantes en razón a sus estudios universitarios 

•  La Universidad Surcolombiana se preocupa por su bienestar 

•  Conoce ventajas intra o interinstitucionales de contar con buen promedio de calificaciones 

•  Identifica 

convenios 

interinstitucionales 

entre 

la 

Universidad 

Surcolombiana y entidades que requieren emplear diverso personal A5) Adulto 

•  Se ha independizado de sus progenitores 

interesado en 

•

ubicarse como 



Su sustento proviene de familiares 

•

trabajador 



Su salud es satisfactoria 

evidenciando buen 

•  Su  experiencia  laboral  es  o  la  desea  en  áreas  relacionadas  con  sus nivel de rendimiento 

estudios  

académico 

•  Le satisface estudiar y trabajar en simultánea 

•  Piensa que su rendimiento se relaciona con la estabilidad económica 

•  Se ha desempeñado durante máximo 40 horas semanales 

•  Siente satisfacción al pertenecer a esta universidad 

•  Su trabajo ha contribuido con sus estudios 

•  La Universidad Surcolombiana se preocupa por su bienestar 

•  Identifica  convenios  intra  o  interinstitucionales  sostenidos  por  la Universidad  Surcolombiana  y  organismos  aliados  que  requieren  emplear diverso personal 

A6) Adulto 

•  Se han agotado sus fuentes de sustento 

interesado en 

•

ubicarse en algún 



En ocasiones su salud desmejora 

•

trabajo remunerado 



Su experiencia laboral es escasa 

sin evidencias de 

•  Se ocupa durante la jornada diurna en actividades no remuneradas buen nivel de 

•  Siente que se equivocó de carrera 

rendimiento 

•  Piensa que su rendimiento se relaciona con la inestabilidad económica académico 

•  Se ha desempeñado durante máximo 10 horas semanales 



•  Se ha sentido frustrado por pertenecer a su programa académico 

•  Ha afrontado situaciones estresantes en razón a sus estudios 

•  Desconoce  acciones  previstas  por  la  Universidad  con  relación  a  su bienestar 

•  Ignora  la  existencia  de  convenios  entre  su  universidad  y  entidades  que requieran emplear diverso personal 

 Nota.  La Tabla 3 refiere los indicadores que desde el Índice RENDIR2+ se conciben para los otros cinco tipos de estudiantado (A2 al A6). Solo se ha omitido la escala de medición propia de pruebas estadísticas que se expuso con el primer tipo de estudiantado, el A1, y que se visualiza en la Tabla 2. 
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DISCUSIÓN 

 

Cernas-Ortiz y Nava-Rogel (2020) ofrecen bases teóricas para reconocer la validez de la interpretación de los hallazgos, en la medida en la que corroboran la influencia de variables  individuales  y  sociales  sobre  el  rendimiento.  Los  hallazgos  motivan  la reproducibilidad que posee un índice a partir del cual las universidades del sector público están llamadas a reconocer la articulación de estrategias y programas de bienestar, para evitar que el rendimiento académico se afecte. La discusión se teje cuando se enfrentan prejuicios alrededor de aquel estudiante que cada día se dedica a trabajar, dejando en la mente de muchos que su promedio se afecta de forma negativa,  y que la búsqueda de trabajo es muestra de que su bienestar no es el ideal. A propósito, Barreno-Freire et al. 

(2022)  menciona  que  el  bienestar  es  una  de  las  dimensiones  que  inciden  de  manera preponderante en el rendimiento. 

A pesar de lo explicado por Barreno-Freire et al. (2022) es viable descartar que el rezago del estudiante de pregrado se deba a la compatibilidad entre estudio y trabajo. El centro de estudios, en su afán de encontrar buenos promedios, puede tomar cartas en el asunto y detectar el nivel de satisfacción de su alumnado. Lo dicho por Barreto-Osma et al. (2019) tampoco resulta del todo replicable con lo hallado por este estudio; mientras ellos refieren ventajas en el promedio escolar de quienes no combinan el estudio con la responsabilidad laboral, la presente investigación encontró que siendo trabajador o no, la sinergia motivacional de los universitarios sí influye en sus calificaciones. 

En  Bravo  et  al.  (2023),  Castaño-Castrillón  y  Páez-Cala  (2020),  así  como  en Hernández et al. (2020), este estudio encuentra validez: El fomento de competencias y la obtención de buenas calificaciones resulta ser visible en quienes desempeñan los dos roles cada día, quedando claro que el rendimiento no es una dimensión contingente en quienes estudian de noche y trabajan en la jornada contraria. La presente investigación halló que el universitario adulto busca su satisfacción de manera integral. Esta postura coincide con lo señalado por Bravo et al. (2023) cuando se hace referencia a que el ente educativo sostiene un compromiso con la calidad educativa, así como con la inclusión. 

Igual  sucede  con  Hernández-Sánchez  et  al.  (2021),  así  como  con  Castaño-Castrillón  y  Páez-Cala  (2020)  cuando  encontraron  que  las  universidades  fomentan 
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competencias investigativas y emocionales al trazar metas de bienestar en su alumnado y establecer una mirada integral de la influencia de ellas sobre el promedio académico, en particular en quien cursa carrera de pregrado en el horario nocturno y desea cumplir alguna actividad remunerada durante el día. Guzmán-Rincón et al. (2022) refiere ciertos factores que desencadenan en el abandono de la carrera universitaria, en quienes cursan su pregrado y no se vinculan dentro de un trabajo remunerado. 

El nivel de insatisfacción genera un efecto directo sobre la universidad exponiéndola a una especie de desajuste (Hoendervanger et al., 2019). La Teoría del Ajuste Persona-Entorno reconoce el potencial que el adulto universitario, comprometido con la  entidad en la que cursa su pregrado, sostiene en su jornada libre. Se trata de un adulto que busca organizar  su  rutina  laboral  sin  que  ello  implique  desmejorar  su  rendimiento.  Dawis  y Lofquist (1984) argumentaron la posible congruencia surgida frente a variables como el bienestar, cuando el universitario que desempeña a la vez algún trabajo relacionado con su  carrera,  encuentra  mejorías  en  su  rendimiento.  Chuang  et  al.  (2016)  indicaron  que esta relación positiva se viabiliza cuando el grado de satisfactoriedad en el estudiante es bueno. 

La  propuesta  de  indicadores  alcanzada  con  el  estudio  corrobora  lo  expuesto  por Feregrino  (2022)  cuando  plantea  que  quien  cursa  carrera  de  pregrado  en  la  jornada nocturna  puede,  no  solo  mejorar  sus  finanzas  y  su  estatus  social,  sino  también  su promedio académico, trabajando durante el día. Ozuna (2022) menciona el cumplimiento de trabajos relacionados con la carrera cursada, entre las oportunidades de mejora del rendimiento,  mientras  que  con  Bravo  et  al.  (2023)  se  determina  como  factor preponderante, el grado de satisfacción en la experiencia de aprendizaje del universitario. 

 

CONCLUSIONES 

 

Acogidos  los  hallazgos  de  este  estudio,  se  demuestra  que  cualquier  universidad oficial de un país como Colombia que oferte pregrados de manera presencial y en jornada nocturna, está llamada a detectar la injerencia del factor de bienestar y satisfacción en el alcance de los buenos promedios. Con lo hallado, se comprende cómo el promedio se afecta,  no  por  la  compatibilidad  estudio-trabajo,  sino  por  el  bienestar  que  rodea  al 
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universitario. Esto, coincidiendo con los postulados de Ozuna (2022), cuando dedicó su esfuerzo a contemplar la relación dual de estudio y trabajo frente al resultado académico. 

El  interés  de  la  dependencia  de  bienestar  universitario  por  conocer  el  grado  de satisfacción y de motivación que sostiene cada universitario en todas o en buena parte de sus actividades, confirma la necesidad de contar con una herramienta de diagnóstico, pero  esa  herramienta  no  podría  ser  la  misma  a  la  abordada  en  países  desarrollados. 

Mientras que en las universidades públicas de Latinoamérica (Saavedra-García, 2020), las preocupaciones de los estudiantes suelen ser cercanas a la realidad socioeconómica de sus regiones, en donde desde jóvenes buscan alternativas de ingreso, naturalizando incluso  emprendimientos de subsistencia,  en  las  universidades  de países con mejores economías los universitarios suelen dedicarse con exclusividad al estudio porque suelen ser estimulados cuando su interés por el promedio académico es una prioridad. 
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