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RESUMEN

Este articulo de revision sistemética examina las investigaciones sobre convivencia
escolar en Latinoameérica publicadas entre 2015 y 2023. Su propésito es identificar
patrones, enfoques metodoldgicos y hallazgos relevantes que contribuyan a la mejora de
la convivencia en los entornos educativos. La metodologia consistié en la seleccion y
analisis de 15 estudios extraidos de bases de datos académicas, aplicando criterios de
inclusiébn como la pertinencia teméatica, disponibilidad de texto completo y publicacion en
revistas indexadas. Se excluyeron aquellos trabajos que no abordaban el contexto
escolar o carecian de sustento empirico. Los hallazgos se agruparon en cuatro
categorias: convivencia escolar, educacion formal, teorias base para el desarrollo de la
convivencia escolar y estrategias implementadas para la mejora de la convivencia
escolar, en las que se subraya el impacto positivo de intervenciones como el Mindfulness
y la ensefianza de habilidades socioemocionales; y participacion familiar y comunitaria,
gue enfatiza el papel clave de la familia en la construccion de ambientes escolares
armoniosos. El analisis de los estudios revisados indica que la convivencia escolar sigue
siendo un reto en la regién, especialmente por la necesidad de mejorar la aplicacion de
politicas y fortalecer el vinculo entre escuela, familia y comunidad. Se concluye que
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abordar esta problematica requiere revisar estrategias pedagdgicas, intervenciones
sociales y politicas educativas sostenibles.

Palabras clave: Convivencia escolar, teoria, estrategias pedagogicas.

SCHOOL COEXISTENCE IN LATIN AMERICA:
THEORIES AND STRATEGIES FOR IMPROVEMENT

ABSTRACT

This systematic review article examines research on school coexistence in Latin America
published between 2015 and 2023. Its purpose is to identify patterns, methodological
approaches, and relevant findings that contribute to improving coexistence in educational
settings. The methodology consisted of the selection and analysis of 15 studies extracted
from academic databases, applying inclusion criteria such as thematic relevance, full-text
availability, and publication in indexed journals. Studies that did not address the school
context or lacked empirical support were excluded. The findings were grouped into four
categories: school coexistence, formal education, basic theories for the development of
school coexistence and strategies implemented to improve school coexistence, which
emphasize the positive impact of interventions such as mindfulness and the teaching of
socioemotional skills; and family and community participation, which emphasizes the key
role of the family in building harmonious school environments. The analysis of the
reviewed studies indicates that school coexistence remains a challenge in the region,
particularly due to the need to improve policy implementation and strengthen the
connection between school, family, and community. It is concluded that addressing this
issue requires a comprehensive approach that combines pedagogical strategies, social
interventions, and sustainable educational policies.

Keywords: School coexistence, theory, pedagogical strategies.
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INTRODUCCION

La convivencia escolar es un pilar fundamental en el desarrollo integral de los
estudiantes, ya que incide directamente en su bienestar emocional, social y académico.
Segun Fanfani (2019), un entorno escolar armonico favorece la construccion de
relaciones basadas en el respeto y la empatia, lo que permite a los estudiantes
desenvolverse en un ambiente seguro y propicio para el aprendizaje. En la misma linea,
Puig (2020) sostiene que la escuela debe ser mas que un espacio de instruccion
académica, convirtiéndose en un escenario de formacion ciudadana donde se promueva
la convivencia pacifica y la resolucion de conflictos de manera constructiva.

El fortalecimiento de la convivencia en el entorno escolar mejora el ambiente
educativo y contribuye al desarrollo de habilidades socioemocionales esenciales para la
vida en sociedad. Torrego (2021) sefiala que una convivencia basada en el respeto y la
comunicacion asertiva permite que los estudiantes desarrollen mayor confianza en si
mismos y una mejor capacidad para resolver conflictos. Asimismo, Ortega (2018)
enfatiza que la construccion de una convivencia positiva no es un proceso espontaneo,
sino que requiere estrategias y la participacion activa de toda la comunidad educativa,
incluyendo docentes, familias y directivos.

A pesar de su importancia, la convivencia escolar se ve amenazada por diversos
factores que alteran el ambiente educativo. Uno de los principales problemas es el acoso

escolar o bullying, fenbmeno ampliamente analizado por Olweus (2019), quien advierte
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gue la violencia y la intimidacion dentro de las aulas tienen graves consecuencias para

la salud mental y el rendimiento académico de los estudiantes. Ademas, Avilés (2020)
menciona que la falta de estrategias adecuadas para la resolucion de conflictos agrava
las tensiones entre los alumnos, lo que resalta la necesidad de una intervencién efectiva
por parte de la escuela.

Otro factor que influye negativamente en la convivencia escolar es la creciente
incidencia del ciberacoso, potenciada por el uso de redes sociales y plataformas
digitales. Segun Buelga y Cava (2021), la facilidad con la que los estudiantes interactian
de forma andnima ha permitido la proliferacién de conflictos que trascienden el aula y
afectan la estabilidad emocional de los jovenes. En este sentido, Del Rey et al. (2020)
sostienen que la exposicidbn a contenido agresivo en linea refuerza patrones de
comportamiento violento en el entorno escolar, lo que dificulta la creacion de espacios
de convivencia saludables.

En la gran medida, los padres desempefian un papel clave en la formacién de
habitos y valores que favorecen una convivencia escolar armoénica. Segun
Bronfenbrenner (2002), el hogar es el primer espacio donde los nifios aprenden normas
de comportamiento y adquieren herramientas para la interaccion social. Cuando los
padres fomentan el respeto y el didlogo en casa, los estudiantes tienden a replicar estos
valores en su entorno escolar, reduciendo los conflictos y fortaleciendo el clima de

convivencia.
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Ademas, Epstein (2018) destaca que la colaboracion entre la familia y la escuela

es esencial para garantizar un ambiente educativo saludable. La comunicacion constante
entre ambas partes permite detectar problemas de convivencia a tiempo y establecer
estrategias conjuntas para resolverlos. Cuando los padres participan activamente en la
educacion de sus hijos y trabajan en conjunto con los docentes, se fortalecen los lazos
de confianza y se promueve una cultura escolar basada en el respeto y la inclusion.

La escuela, como espacio de formacion y socializacion, cumple un papel
determinante en la promocion de la convivencia. Pianta (2019) afirma que la relacion
entre docentes y estudiantes es un factor clave en la creacion de un clima escolar
positivo, por lo que es fundamental que los educadores fomenten relaciones basadas en
la confianza y el respeto mutuo. Un liderazgo escolar comprometido con la convivencia
también facilitara la implementacion de programas preventivos y estrategias
pedagdgicas para gestionar los conflictos de manera efectiva. A lo anterior Jaramillo
(2020), indican que:

Las dificultades en la convivencia escolar se convierten en un factor asociado al
fendbmeno social que se observa en las instituciones educativas; en este caso,
ellas conducen a un problema de conducta que genera abusos y maltratos entre
comparieros, e impide un normal desarrollo en su contexto educativo (p.83).

Marchesi y Martin (2020) sostienen que una educacion inclusiva y equitativa
contribuye a mejorar la convivencia escolar, ya que garantiza que todos los estudiantes

se sientan valorados y parte de la comunidad educativa. En este sentido, las instituciones

deben disefiar politicas que aseguren espacios seguros y promuevan la mediacion
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escolar como un mecanismo para resolver conflictos. La promocion de la igualdad y la

diversidad dentro del aula es esencial para reducir la discriminacion y fortalecer la
cohesion social entre los estudiantes.

Desde el ambito tedrico, se han desarrollado diversos enfoques para abordar la
convivencia escolar de manera integral. La teoria del aprendizaje social de Bandura
(1977) sostiene que los nifios aprenden comportamientos a través de la observacion e
imitacion, lo que resalta la importancia de que docentes y padres actian como modelos
positivos. Por otro lado, la teoria de la justicia restaurativa, propuesta por Zehr (2002),
enfatiza el dialogo y la reparacion del dafio como estrategias fundamentales para
resolver conflictos y fortalecer la convivencia.

Adicionalmente, el enfoque del aprendizaje socioemocional, promovido por
Goleman (1995), destaca la necesidad de desarrollar habilidades como la empatia, la
autorregulacion emocional y la comunicacion asertiva para mejorar la convivencia en el
aula. Segun CASEL (2021), los programas basados en este enfoque han demostrado
ser efectivos en la reduccién de conductas disruptivas y en la construccion de un clima
escolar basado en el respeto y la cooperacion. La integracidon de estos enfoques tedricos
en las practicas educativas permite disefar estrategias mas efectivas para fortalecer la
convivencia escolar y garantizar un desarrollo integral en los estudiantes.

Ante la teméatica expuesta, se indica que este articulo corresponde a una revision
sistematica cuyo objetivo es analizar las teorias aplicadas en el desarrollo de la

convivencia escolar en contextos de educacion formal. La teoria adquiere relevancia en
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este estudio porque proporciona un marco conceptual que permite comprender las

dindmicas de interaccion entre los actores educativos y orientar estrategias efectivas
para la resolucién de conflictos y la promocion de un ambiente escolar armonioso. A
través de la recopilacion y el analisis de estudios previos, se busca identificar los
enfoques tedricos mas utilizados y su impacto en la convivencia escolar. En este sentido,
la pregunta de investigacion que guia el estudio es: ¢ Qué teorias han sido aplicadas en
la educacion formal para abordar la convivencia escolar y cual ha sido su impacto en la

mejora del clima escolar?

METODOLOGIA

Este estudio adopta un enfoque cualitativo y se basa en una revisidn sisteméatica
de la literatura, con el objetivo de analizar las teorias aplicadas en la convivencia escolar
dentro de contextos de educacion formal. La revision sistematica permite recopilar,
sintetizar y examinar criticamente los estudios previos sobre el tema, con el fin de
identificar tendencias, vacios en la investigacion y enfoques teéricos predominantes.
Para estructurar el analisis, se establecieron cuatro categorias: convivencia escolar,
educacion formal, teorias que abordan la convivencia escolar y factores que influyen en
la convivencia escolar, las cuales sirvieron como ejes para la organizacion y analisis de

los documentos seleccionados.
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El proceso de busqueda y seleccion de informacion se llevo a cabo en bases de

datos cientificas y académicas de acceso reconocido, tales como Google Académico,
Dialnet, Redalyc y Scielo, garantizando la fiabilidad y validez de las fuentes utilizadas.
Se identificaron inicialmente 30 documentos, los cuales fueron sometidos a un proceso
de cribado basado en criterios de inclusion y exclusion previamente definidos. Los
criterios de inclusion fueron: (1) publicaciones en revistas cientificas indexadas, (2)
estudios que abordaran de manera explicita la convivencia escolar desde un marco
tedrico, (3) investigaciones centradas en el ambito de la educacion formal y (4)
documentos publicados en los ultimos 10 afios, con el fin de asegurar la actualidad y
pertinencia de la informacion recopilada.

Por otro lado, se excluyeron aquellos documentos que no cumplian con los
requisitos establecidos. Entre las razones de exclusiébn se encontraron: (a) textos
provenientes de repositorios universitarios sin validacion en revistas cientificas, (b)
documentos que superaban los 10 afios de antigiiedad, lo que compromete la vigencia
de sus hallazgos, y (c) estudios que, si bien mencionaban la convivencia escolar, no la
abordaban desde una perspectiva tedrica o dentro del contexto de la educacion formal.

Una vez depurada la seleccion, los 15 documentos finales fueron analizados de
manera detallada bajo las categorias establecidas, lo que permitié extraer informacion
relevante sobre las teorias aplicadas en la convivencia escolar, sus enfoques y su
impacto en el clima educativo. Este proceso metodolégico garantiza una aproximacion

rigurosa y estructurada al estudio del tema, contribuyendo al desarrollo del conocimiento
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sobre las estrategias y modelos tedricos acertados en la promocion de la convivencia

escolar en entornos educativos formales.

RESULTADOS DE LA REVISION DE LA LITERATURA

CATEGORIA: CONVIVENCIA ESCOLAR

La convivencia escolar es un fendmeno complejo que involucra diversos factores
sociales, normativos y educativos que inciden en la dinamica de las instituciones. En este
sentido, multiples estudios han abordado sus manifestaciones, problematicas y
estrategias de intervencion desde distintas perspectivas. Morcote y Guerrero (2020)
analizan la violencia escolar desde un enfoque juridico y social, revisando la normatividad
vigente y el papel de la Corte Constitucional en la promocién de derechos fundamentales
dentro del ambito educativo. Su investigacion demuestra que la jurisprudencia ha
impulsado indirectamente politicas publicas que refuerzan el respeto y la proteccion de
los estudiantes dentro de las instituciones educativas.

De manera complementaria, Rodriguez et al. (2019) estudian la percepcion de los
estudiantes sobre la efectividad de la Politica Publica de Convivencia Escolar en Tunja,
encontrando diferencias significativas en la valoracion de la normativa segun el género.
Aunque evidencian avances en la implementacion de la Ley de Convivencia Escolar, sus
resultados reflejan que aun persisten dificultades en la reduccién de la violencia en el

entorno escolar. Ademas, destacan que la aplicacion de la normativa varia entre
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instituciones educativas oficiales y no oficiales, lo que sugiere la necesidad de estrategias

diferenciadas. Asimismo, resaltan la importancia de la formacion docente en mediacion

y resolucién de conflictos para fortalecer la convivencia escolar de manera efectiva. A lo

gue Soto y Reyes (2022), enfatizan que:
La convivencia escolar esta influida de forma permanente por una serie de
factores que pueden agruparse en tres &mbitos de influencia reciproca: el &mbito
institucional, el del alumno y el del profesor. En este sentido, la percepcion que
tienen los profesores sobre la gestion escolar, la percepcién de los alumnos
hacia la escuela y los factores propios del ambito institucional inciden
directamente en el tipo de convivencia que se desarrolla en el
entorno escolar (114).

Desde una perspectiva mas centrada en los factores individuales y relacionales,
Serna (2020) explora la convivencia escolar en relacién con el comportamiento prosocial,
resaltando la importancia de la empatia, la solidaridad y el respeto por las diferencias
para mejorar las interacciones dentro de la comunidad educativa. Su analisis tedrico
sugiere que fomentar conductas prosociales constituye una estrategia clave para
fortalecer la convivencia en las instituciones. Asimismo, Bolafios y Stuart (2019) destacan
el papel fundamental de la familia en la formacion de actitudes y comportamientos que
inciden en la convivencia escolar. Su estudio subraya la relacion directa entre la
educacién en valores dentro del hogar y la manera en que los estudiantes afrontan los

conflictos en el entorno educativo, argumentando que la formacion desde la familia es un

pilar esencial para la resolucién pacifica de problemas escolares.
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Por otro lado, existen investigaciones que examinan la convivencia escolar desde

una perspectiva mas amplia, incorporando factores externos como la violencia urbana y
el contexto social. Pérez et al. (2020) identifican como diversos factores
socioambientales, incluyendo el control territorial, la situaciéon econémicay las dinamicas
familiares, influyen en la convivencia escolar en instituciones publicas de Pasto. Su
estudio revela que estos elementos afectan la vivencia de valores, la resolucion de
conflictos y las relaciones interpersonales dentro de la escuela, lo que resalta la
necesidad de intervenciones integrales que aborden tanto el entorno escolar como el
comunitario para la construccion de paz. A lo que Gutiérrez y Pérez (2015) indican que:
...aunque el docente conozca el papel esencial de la educacién y la importancia
de fomentar una cultura de paz y convivencia escolar, debe reconocer la
importancia de la insercion de la misma en su labor cotidiana ya que es parte del
engranaje en la educacion, sin embargo, atafie esta labor también a otras
instituciones, a otros espacios sociales, principalmente politicos, econémicos y
culturales, ya que ni la educacién por si sola puede hacer que desaparezcan
todos los males del planeta, ni tampoco debe dejarse utilizar de una manera
perversa y cada vez mas frecuente por la clase politica, que intentan colocar a
la educacién todos aquellos problemas que también tienen su origen y resoluciéon
en otros ambitos (p.65).

Aunque el docente conozca el papel esencial de la educacién y la importancia de
fomentar una cultura de paz y convivencia escolar, debe reconocer la importancia de la
insercion de la misma en su labor cotidiana ya que es parte del engranaje en la
educacion, sin embargo, atafie esta labor también a otras instituciones, a otros espacios

sociales, principalmente politicos, econdmicos y culturales, ya que ni la educacion por si

sola puede hacer que desaparezcan todos los males del planeta, ni tampoco debe
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dejarse utilizar de una manera perversa y cada vez mas frecuente por la clase politica,

gue intentan colocar a la educaciéon todos aquellos problemas que también t ienen su
origen y resolucién en otros ambitos.

Esta perspectiva se alinea con el trabajo de Arias (2023), quien analiza la gestion
de la convivencia escolar desde la perspectiva de directivos y actores educativos en
Valledupar. A través de un enfoqgue multidimensional, su investigacion muestra que la
convivencia escolar es un proceso que depende de normativas y estrategias
institucionales y de factores microsociales y macrosociales que determinan su desarrollo
en cada contexto educativo. Su estudio resalta la importancia de la participacion de la
comunidad educativa en la formulacion y ejecucion de estrategias de convivencia, asi
como la necesidad de fortalecer los espacios de didlogo y mediacion para mejorar la

interaccion entre los estudiantes.

CATEGORIA: EDUCACION FORMAL

La educacion formal es un pilar esencial en la promocion de la convivencia
escolar, ya que en este ambito se implementan normativas y estrategias orientadas a
regular y fortalecer las interacciones entre los estudiantes. Morcote y Guerrero (2020)
destacan el papel de la Corte Constitucional en la formulacion de politicas publicas que
buscan fomentar el respeto y la resolucién pacifica de conflictos dentro de las

instituciones educativas. La influencia de estas normativas es crucial para garantizar la
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proteccion de los derechos fundamentales de los estudiantes, estableciendo directrices

claras que favorezcan un ambiente escolar armonioso y equitativo.

En esta misma linea, Rodriguez et al. (2019) analizan la efectividad de la Ley de
Convivencia Escolar en la educacion secundaria, sefialando que las instituciones
educativas son los principales espacios para su implementacion. Sin embargo, su
investigacion revela que la percepcion de la normativa varia entre los estudiantes y que
persisten dificultades en la reduccion de la violencia escolar. Esto pone de manifiesto la
necesidad de complementar la normativa con estrategias pedagodgicas que favorezcan
la apropiacion real de los principios de convivencia, promoviendo una cultura escolar
basada en el respeto y la cooperacion.

Asimismo, la relacion entre la escuela y la familia juega un papel fundamental en
la construccion de la convivencia escolar, como lo sefialan Bolafios y Stuart (2019). Su
estudio subraya que la educacion formal debe reforzar la formacion en valores adquirida
en el hogar, fortaleciendo actitudes de respeto y solidaridad entre los estudiantes. De
manera similar, Serna (2020) enfatiza que la convivencia escolar no debe limitarse a la
aplicacion de normativas, sino que debe incluir el desarrollo de habilidades sociales y
emocionales, promoviendo el comportamiento prosocial y la resolucion de conflictos de
forma autdbnoma y constructiva.

Por dltimo, el estudio de Miranda et al. (2022) aporta una perspectiva clave al
analizar la percepcion de los docentes sobre la implementacion de la Ley 1620 de 2013

en escuelas secundarias de Boyaca. Sus hallazgos indican que, si bien la normativa ha

s ik 220

d . | https://doi.org/10.56219/Ineaimaginaria.v3i24.5783



IECTNRRIN 2o G

Duperly Bahamén Alvarez
REVISTA DE INVESTIGACION CONVI\[ENCIA ESCOLAR EN LATINOAMERICA:
EN ESTUDIOS SOCIALES TEORIAS Y ESTRATEGIAS PARA SU MEJORA

Y DE FRONTERA
REVISION DOCUMENTAL

contribuido a la promocion de la convivencia escolar, aun existen retos en su aplicacion

equitativa en distintos contextos educativos. En conjunto, estos estudios evidencian la
necesidad de articular normativas, pedagogia y formacion en valores como estrategias
complementarias para fortalecer la convivencia escolar y su impacto en el desarrollo

integral de los estudiantes.

CATEGORIA: TEORIAS SOBRE CONVIVENCIA ESCOLAR

La convivencia escolar ha sido abordada desde diversas perspectivas teoéricas
gue permiten comprender su impacto en el entorno educativo. Morcote y Guerrero (2020)
ofrecen un analisis desde el derecho, argumentando que la convivencia escolar debe
entenderse en relacion con los derechos fundamentales de los estudiantes. Su estudio
destaca el papel de la jurisprudencia en la orientacion del sistema educativo, resaltando
como las decisiones de la Corte Constitucional han sido determinantes para la creacion
de politicas que buscan fortalecer el respeto, la inclusion y la resolucién pacifica de
conflictos. Este enfoque permite considerar la convivencia no solo como una cuestion de
normatividad, sino como un derecho esencial que debe ser garantizado dentro del
entorno escolar.

Desde una perspectiva de politicas publicas, Rodriguez et al. (2019) analizan la
efectividad de las normativas disefiadas para mejorar la convivencia en el ambito

educativo. Su estudio aporta una discusion teodrica sobre la implementacion de la Ley de
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Convivencia Escolar y su impacto en las dinamicas estudiantiles. La investigacion revela

gue, si bien estas normativas han generado avances en la regulacion del comportamiento
escolar, su aplicacion no siempre es homogénea, lo que sugiere la necesidad de
enfoques complementarios que refuercen su efectividad. Este analisis te6rico permite
reflexionar sobre el papel del Estado en la promocién de ambientes escolares pacificos
y equitativos, asi como sobre la importancia de la evaluacidbn constante
de las politicas implementadas.

Por otro lado, Serna (2020) desarrolla un marco conceptual centrado en el
comportamiento prosocial y su relacién con la convivencia escolar. Su estudio destaca
la importancia de las habilidades sociales y emocionales como elementos clave para la
construccion de relaciones armoniosas dentro de la escuela. A través de una revision
hermenéutica, el autor propone que la convivencia escolar no debe abordarse
Unicamente desde la regulacion normativa, sino también desde la promocion de actitudes
y valores que favorezcan el respeto mutuo y la cooperacién. En este sentido, la
perspectiva psicoldgica y pedagdgica se convierten en herramientas fundamentales para
comprender como se pueden desarrollar estas habilidades en el contexto educativo.

Bolafios y Stuart (2019) aportan una reflexion tedrica sobre la influencia de la
familia en la socializacion y convivencia escolar. Su estudio subraya que la formacion
socioemocional que los nifios reciben en sus primeros afios de vida tiene un impacto
directo en la manera en que interactian dentro del ambiente educativo. Desde esta

perspectiva, la convivencia escolar no puede entenderse de manera aislada, sino como
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el resultado de un proceso de socializacion que involucra tanto a la escuela como al

hogar. Esto sugiere la necesidad de fortalecer la comunicacién entre ambos espacios,
promoviendo estrategias conjuntas que permitan a los estudiantes desarrollar
habilidades de convivencia desde una edad temprana.

Finalmente, Arias (2023) plantea una conceptualizacion de la convivencia escolar
como un fendbmeno multidimensional, integrando factores personales, interpersonales y
comunitarios en su analisis. Este enfoque permite comprender la convivencia como una
serie de normas que regulan el comportamiento dentro de la escuela y como un proceso
dindmico influenciado por diversas variables. La propuesta de Arias resalta la necesidad
de considerar el contexto social y cultural de los estudiantes al disefiar estrategias para
mejorar la convivencia escolar, reconociendo que cada comunidad educativa tiene
caracteristicas particulares que infuyen en la manera en que sus

miembros se relacionan.

CATEGORIA:

FACTORES QUE INFLUYEN EN LA CONVIVENCIA ESCOLAR

La convivencia escolar es un fenomeno complejo influenciado por diversos
factores que van desde el bienestar emocional hasta las condiciones socioeconomicas
de los estudiantes. Calderon et al. (2022) destacan el papel del Mindfulness como una

estrategia para fortalecer la convivencia en los entornos escolares. Su estudio explora
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como esta practica contribuye al desarrollo de competencias ciudadanas al fomentar la

autorregulacion emocional, la empatia y la resolucion pacifica de conflictos. Enfatizan
gue la convivencia escolar no debe analizarse Unicamente desde el cumplimiento
normativo, sino desde la promocién de habilidades individuales y colectivas que
favorezcan interacciones respetuosas y entornos seguros. En este sentido, el
Mindfulness es presentado como una herramienta efectiva para mejorar la calidad de las
relaciones interpersonales dentro del @mbito educativo.

Desde una perspectiva estructural, Valbuena (2022) aborda la convivencia escolar
analizando el impacto de factores socioecondémicos y la ausencia de estrategias
educativas eficaces. El autor identifica como la discriminacién, la xenofobia y la migracién
inciden en las relaciones entre los estudiantes, particularmente en contextos de
marginalidad y pobreza. Un hallazgo clave de su investigacion es la correlacion entre la
falta de inversién en educacién y el deterioro de la convivencia escolar, evidenciando
qgue los problemas, ademas de surgir en el aula, también estan determinados por
desigualdades estructurales mas amplias. En este sentido, el estudio sugiere que para
mejorar la convivencia es necesario considerar un enfoque integral que incluya politicas
publicas dirigidas a reducir estas brechas.

Bolafios y Stuart (2019) también se inscriben en esta categoria al analizar el
impacto de la familia en la socializacion y la convivencia escolar. Su estudio resalta que
los primeros afios de vida son determinantes en la formacion socioemocional de los

estudiantes, lo que a su vez influye en la manera en que se relacionan en el ambito
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educativo. La investigacion enfatiza que la falta de apoyo familiar y la ausencia de

modelos positivos de convivencia derivan en conflictos y dificultades en la interaccion
con pares y docentes. Desde esta perspectiva, los autores argumentan que el
fortalecimiento del vinculo entre escuela y familia es fundamental para generar
ambientes educativos armoniosos y propicios para el aprendizaje.

Es en la escuela, el lugar donde los estudiantes, ademas de llevar sus bolsos
llenos de cuaderno, también van lleno de suefios o dificultades que en casa se formaron,
tal como lo indica Solérzano (2025):

...en el contexto educativo, los nifios se enfrentan a diversas formas de
pensar, culturas y patrones de comportamiento, algunos similares y otros
diferentes a los que experimentan en sus hogares o familias; al notar las
diferencias de género, raza y capacidades de otros nifios, pueden surgir
comportamientos conflictivos entre ellos, como la falta de respeto, empatia,
exclusion, aislamiento y dificultades para colaborar en equipo (p.1).

Por su parte, Arias (2023) contribuye a esta categoria al conceptualizar la
convivencia escolar como un fenémeno multidimensional que abarca factores
personales, interpersonales y comunitarios. Su estudio analiza como las condiciones
individuales de los estudiantes, las dinamicas dentro del aula y el entorno social en el
gue estan inmersos inciden en la convivencia. En este sentido, el autor destaca la
importancia de disefiar estrategias que aborden cada uno de estos niveles de manera

articulada, promoviendo iniciativas que favorezcan el respeto mutuo y la construccion de

relaciones basadas en la cooperacion y el diadlogo.
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La tabla 1 compila los articulos analizados y ofrece una vision cronoldgica de las

investigaciones sobre la convivencia escolar en Latinoameérica entre 2015y 2023. En ella

se resumen elementos fundamentales como el tema tratado, los autores, el afio de

publicacién, la metodologia empleada, los objetivos formulados y los hallazgos mas

relevantes. Esta recopilacion facilita la identificacion de patrones en la investigacion,

metodologias predominantes y factores determinantes en la convivencia escolar,

brindando una perspectiva amplia sobre los avances y luchas en este ambito.

Tabla 1.

Analisis cronolégico de estudios

(2015-2023).

sobre convivencia escolar

en Latinoamérica
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# TEMA AUTO AN METODOLOGIA OBJETIVO RESULTADOS
RES o
1 Estrategi Gutiérr 20 Revision Identificar Se proponen
as para ez- 15 documental estrategias estrategias
generar Ménde para centradas en
conviven z & mejorar la la mediacion
cia Pérez- convivenci escolar y el
escolar Archu a en fortalecimient
ndia contextos o de valores
educativos
2 Conviven Better 20 Revision de Analizar la Se evidencio
cia & 16 estudios convivenci la necesidad
escolar Poma a escolar de politicas
en en contextualizad
Latinoam educacién as para cada
érica bésica en pais y nivel
distintos educativo
paises de
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convivenci la resolucion
a escolar de conflictos
4 Influencia Bolafio 20 Revision tedrica Analizar el Se determin6
de la S & 19 impacto del que la
familia en Stuart entorno formacion
la familiar en socioemocion
conviven la al en la
cia convivenci infancia
escolar a escolar influye en la
manera en
que los
estudiantes se
relacionan en
el ambito
escolar
5 Politicas Lépez 20 Andlisis de Evaluar la Se identifico
de et al. 19 politicas implement que la
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encia en Guerre a escolar y la formulacién
Colombia ro derechos de politicas
Arroya fundament educativas
ve ales para
garantizar la
convivencia y
el respeto a
los derechos
de los
estudiantes
Comport Serna 20 Revision Analizar Se determind
amiento 20 hermenéutica como las que el
prosocial habilidades fomento  del
y sociales comportamien
conviven influyen en to prosocial
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escolar convivenci convivencia
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entornos resolucion de
educativos conflictos
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socioamb Caiced 20 relaciéon que el entorno
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DISCUSION Y CONCLUSIONES

DISCUSION

Las investigaciones revisadas destacan la importancia de contar con normativas
claras y programas institucionales efectivos para fortalecer la convivencia escolar. Sin
embargo, también evidencian las dificultades que implica su implementacion, sefialando
la necesidad de un mayor compromiso por parte de las autoridades educativas. A pesar
de los esfuerzos normativos, muchas instituciones enfrentan dificultades para aplicar
estas politicas de manera efectiva, lo que resalta la urgencia de estrategias
complementarias que faciliten su puesta en marcha y garanticen su impacto en la
comunidad educativa.

Otro enfoque relevante en los estudios revisados es el impacto de los factores
socioeconémicos en la convivencia escolar. La desigualdad, la pobreza y la
discriminacion emergen como elementos que afectan significativamente las relaciones
dentro de las instituciones educativas. Se ha identificado que los entornos de
marginalidad y exclusion social genera conflictos y afectar la dinamica entre estudiantes
y docentes, dificultando el aprendizaje y el desarrollo de valores ciudadanos. En este
sentido, los estudios sugieren que mejorar la convivencia escolar requiere un abordaje
integral que combine estrategias pedagogicas con politicas publicas que reduzcan las

brechas sociales.
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Desde una perspectiva emocional y psicologica, algunas investigaciones han

explorado la relacién entre la convivencia escolar y el desarrollo de habilidades
socioemocionales. Estrategias como el Mindfulness y el fomento de comportamientos
prosociales han mostrado resultados positivos en la promocién del respeto, la
autorregulacion y la resolucion pacifica de conflictos. Estos hallazgos resaltan que el
bienestar emocional de los estudiantes es un factor determinante en la construccion de
un ambiente escolar armonioso, ya que influye en su capacidad para relacionarse de
manera saludable con sus pares y docentes.

La influencia del entorno familiar y comunitario también ha sido abordada en varias
investigaciones. Se ha encontrado que la familia juega un papel clave en la formacién de
valores y actitudes que favorecen la convivencia escolar. La falta de apoyo familiar, la
violencia intrafamiliar y la desintegracion del nucleo familiar impacta negativamente el
comportamiento de los estudiantes, incrementando los niveles de conflicto en las aulas.
Estos hallazgos subrayan la importancia de disefiar estrategias que involucren
activamente a las familias en la educacién y fortalezcan su rol en la construccién de una

convivencia sana.

s7 ik 220

d . | https://doi.org/10.56219/Ineaimaginaria.v3i24.5783



IECTNRRIN 2o G

Duperly Bahamén Alvarez
REVISTA DE INVESTIGACION CONVI\[ENCIA ESCOLAR EN LATINOAMERICA:
EN ESTUDIOS SOCIALES TEORIAS Y ESTRATEGIAS PARA SU MEJORA

Y DE FRONTERA
REVISION DOCUMENTAL

CONCLUSIONES

Los estudios revisados muestran que la convivencia escolar es un proceso
dindmico influenciado por mdultiples factores, que van desde las politicas educativas
hasta la cultura institucional de cada escuela. La existencia de normativas y programas
orientados a mejorar la armonia en los espacios escolares no garantiza su éxito si no se
acompafan de estrategias de implementacion eficaces y de una supervision continua.
Es necesario un enfoque patrticipativo que involucre a todos los actores educativos para
consolidar ambientes de aprendizaje seguros y respetuosos.

Por otro lado, las condiciones socioecondmicas de los estudiantes impactan
significativamente en la convivencia dentro de los centros educativos. La pobreza, la
discriminacion y la falta de oportunidades genera escenarios de tension y conflictos que
afectan el rendimiento académico y las relaciones interpersonales. En este sentido, los
hallazgos sugieren que cualquier estrategia de intervencion debe considerar el contexto
social en el que se desenvuelven los estudiantes y promover iniciativas que reduzcan las
brechas de desigualdad.

Ademas, el desarrollo de competencias emocionales y sociales se ha identificado
como un factor clave para la mejora del clima escolar. Estrategias centradas en el
fortalecimiento de la empatia, la comunicacién asertiva y la resolucion pacifica de
conflictos han demostrado ser efectivas para fomentar interacciones mas armoniosas

entre los estudiantes. Incorporar estos enfoques en la formacion docente y en los planes
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de estudio contribuye a la construccion de espacios educativos mas

inclusivos y colaborativos.

Adicional a esto, el papel de la familia y la comunidad en la convivencia escolar
no puede subestimarse. La educacion en valores y el apoyo emocional desde el hogar
son fundamentales para la formacion de ciudadanos respetuosos y responsables. La
creacion de redes de cooperacion entre la escuela, las familias y la comunidad permite
fortalecer las estrategias de convivencia y garantizar que los principios de respeto y
solidaridad trasciendan el aula, generando un impacto positivo en el entorno

social de los estudiantes.
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