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RESUMEN

El trabajo fue desarrollado en la Escuela Superior de Musica José Angel Lamas, de
Caracas, institucién de trayectoria en la masica académica por mas de un siglo, donde
actualmente se incluyen catedras de musica popular para diversos instrumentos, entre
ellos la guitarra popular, para dar respuesta a un conocimiento tradicional venezolano.
Se presenta el disefio y evaluacién de una plataforma multimedial para optimizar la
efectividad de la asignatura, facilitar el aprendizaje y mejorar la eficiencia,
proporcionando al docente una herramienta para el estudiante como guitarrista, su
produccion estd basada en el modelo de Diez (2001). La propuesta se desarrollo
considerando necesidades e intereses de estudiantes y docentes de la céatedra de
Guitarra Popular, a quienes se le aplicaron entrevistas y encuestas. La plataforma fue
validada por expertos y usuarios es considerada pertinente y de calidad logrando llevar
paso a paso y de manera sistémica el desarrollo del material.

Palabras clave: Plataforma Multimedial; ensefianza de la guitarra; disefio instruccional;
modelo de produccion de materiales instruccionales

ABSTRACT

Work developed at the José Angel Lamas School of Music, in Caracas, an institution
with a trajectory in academic music for more than a century, currently it includes chairs
of popular music for various instruments, among them the popular guitar, to respond to a
Venezuelan traditional knowledge. The design and evaluation of a multimedia platform is
presented to optimize the effectiveness of the subject, facilitate learning and improve
efficiency, providing the teacher with a tool for the student as a guitarist, its production is
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based on the model of Diez (2001). The proposal was developed considering the needs
and interests of students and teachers of the Popular Guitar chair, to whom interviews
and surveys were applied. The platform was validated by experts and users, it is
considered relevant and of quality, managing to carry out the development of the
material step by step and in a systemic way.

Keywords: Multimedia Platform; guitar teaching; instructional design
RESUMO

Trabalho desenvolvido na Escola de Mdusica José Angel Lamas, em Caracas,
instituicdo com trajetdria na musica académica ha mais de um século, atualmente inclui
cadeiras de musica popular para diversos instrumentos, entre eles o violdo popular,
para responder a um Conhecimento tradicional venezuelano. O projeto e avaliagao de
uma plataforma multimidia é apresentada para otimizar a eficacia da disciplina, facilitar
a aprendizagem e melhorar a eficiéncia, proporcionando ao professor uma ferramenta
para o aluno como violonista, sua producdo é baseada no modelo de Diez (2001). A
proposta foi desenvolvida considerando as necessidades e interesses dos alunos e
professores da cadeira de Violdao Popular, aos quais foram aplicadas entrevistas e
pesquisas. A plataforma foi validada por especialistas e usuarios, é considerada
relevante e de qualidade, conseguindo realizar o desenvolvimento do material passo a
passo e de forma sistémica.

Palavras chave: Plataforma Multimidia; ensino de violdo; design Instrucional;
INTRODUCCION

Los medios y otros recursos Instruccionales intervienen colaboran y/o auxilian los
procesos de ensefianza y de aprendizaje, la relacién entre profesor y alumno, la
adecuacion de espacios, la duracion de las actividades, el desempefio por parte del
profesor de determinadas funciones didacticas y extra—didacticas (Guzman, 2013;
Guzman, 2018).

Esta misma autora citando a Cabero (1991) sefala que los medios estan
condicionados por el marco curricular donde se insertan: espacios y recursos
disponibles, caracteristicas de los estudiantes, entre otras. Ademas, refiere a Szczurek,
(1977) quien considera que los medios poseen y transmiten la informacion como

sistemas simbdlicos, ademas de permitir interrelacionar y atender a todos los elementos
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del contexto, ya que pueden favorecer nuevas relaciones entre profesores, alumnos y

entorno.

Al respeto Castro y Guzman (2020) sefialan que:

En los procesos de ensefianza y de aprendizaje en cualquier modalidad
del sistema, sea presencial, mixta o a distancia, uno de los elementos
primordiales son los medios y recursos instruccionales que ofrecen al
educando la oportunidad de obtener el conocimiento en forma variada,
dindmica y accesible. Estos medios tienen la informacién y se usan para
medir la misma con fines educativos por ello deben ser contextualizados,
centrados en las caracteristicas de los estudiantes (p.1).

Szczurek (citado por Guzman 2013 y 2018) comenta que se entiende por medio
instruccional a cualquier organismo que pueda proporcionar informaciéon en si mismo,
informacion aplicable a un determinado aprendizaje de actitudes o habilidades. Los
medios sean electronicos o no, tienen puntos de coincidencia para su realizacion,
seleccion y produccién, deben estar de acuerdo a la audiencia, a los contenidos o

competencias a desarrollar y apoyar las estrategias donde se empleen.

Los materiales educativos son considerados componentes del sistema instruccional,
asi que, para el correcto funcionamiento de dicho sistema, los materiales
instruccionales son tan importantes como los otros elementos. Al respecto Diez (2001)
expresa que, al considerar la instruccion como un sistema, hay que analizar cada uno
de sus componentes y entre estos menciona la existencia de componentes personales,
materiales y funcionales; donde el material en si es un sistema y su meta es lograr el

aprendizaje de sus usuarios.

Los materiales educativos tienen una importancia vital en la era de la informacién, en
la que Siemens (2006) expresa que el aprendizaje puede residir en dispositivos no
humanos. Mas alla de crear un debate al respecto la idea es mencionar la importancia
de los materiales educativos, como un componente del sistema instruccional, por lo que
deben ser diseflados para ayudar en el aprendizaje, que estdn cambiando en la era de

la informacién y con la entrada del e-learning, el b-learning y el movil learning.

308 Revista de Investigacion N° 102 Vol. 45 Enero-Abril, 2021



Ilich J. Solano B. (pp. 306-330)

Los medios son ¢el con qué? por excelencia para favorecer el aprendizaje y en su
evolucion se convirtieron en guias o modelos instruccionales que permiten interactuar al

docente y al estudiante y van de la mano con los distintos enfoques curriculares.

Un e-book, es una publicacion digitalizada, es decir, un texto que tiene como soporte
un archivo electronico en vez de papel (Gonzéalez y Guzman, 2010); otros medios son
los videos que son materiales audiovisuales que al ser utilizados con fines didacticos
ayudan a los estudiantes a asimilar los conocimientos, por su funcion motivadora y por
contribuir a mejorar el aprendizaje significativo (Lopez, 2016, Guzman y Lopez, 2019),
Los videos convierten a YouTube, en una herramienta que coadyuva en la divulgaciéon

de la informacion a nivel global y local (Lépez, 2016; Guzman y Lopez, 2020).

Considerando a Diez (2001), existe coincidencia entre diversos autores en cuanto a

las funciones de los materiales educativos:
* Innovadores: permiten introducir nuevos materiales para el aprendizaje.

* Motivacionales: permiten captar la atencion del estudiante y focalizarla ante

conceptos de interés.

» Estructuradores de la realidad: intentan presentar y organizar algunos

elementos de la realidad.
» Organizadores: relacionan al alumno con los contenidos de aprendizaje

+ Sirven de Guia Metodoldgica: organizan las acciones del docente y plantean

acciones formativas para el estudiante.

* Formativos: auspician el aprendizaje de conocimientos conceptuales,

procedimentales y actitudinales.
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» Concretan: permiten la concrecion del curriculo y orienta metodolégicamente

sobre como se va a desarrollar.

* Comerciales: por su disposicion como producto en el mercado tanto para

docentes como para padres y alumnos.

Plataformas Multimedia

En un material multimedia se unen dos o mas medios, por lo que Salinas (1996)
haciendo referencia a Bartolomé (1994) lo define como “la integracién de dos o mas
medios de comunicacion que pueden ser controlados o manipulados por el usuario via
ordenador” (p.2), a su vez Guzman (citado por Delgado, 2019) los considera como
cualquier objeto o sistema que utiliza multiples medios de expresion fisicos o digitales

para presentar o comunicar informacion.

Hoy dia en diferentes contextos se requiere que tanto los estudiantes como los
profesores se comuniquen y generen formas de interaccién en la que se potencien los
saberes; estas pueden desarrollarse en diferentes entornos de aprendizaje ya sean
presenciales, mixtos o virtuales, haciendo uso de plataformas tecnoldégicas mucho mas
amigables y flexibles en cuanto a disefio y formas de interaccion entre los diferentes
actores de los procesos de ensefianza y de aprendizaje con las herramientas que

ofrece la tecnologia (Garcia y Guzman, 2018).

El autor de este articulo considera al material multimedia como un conjunto de nodos
relacionados. Este entorno multimedia o hipermedia estaria constituido por un conjunto
de nodos que se distribuyen en una red y relacionados entre si. El usuario navega a
través de la red, segun su libre eleccion, en busca de informacion de forma continua y

dindmica.

Entre los aspectos técnicos para el disefio de un material multimedia Belloch (2013)

menciona;:
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La simplicidad: pues se puede acceder a la informacion desde cualquier punto de la
aplicacion, y que debe haber elementos que indiquen al usuario en qué lugar de la

aplicacion se encuentra.
La coherencia:

+ Deben estar claramente delimitadas las zonas de la pantalla con diferentes

funciones.

» El uso de elementos gréaficos y de disefio debe ser consistentes respecto a sus
atribuciones o significados, es decir, los colores o iconos graficos deben indicar de

forma intuitiva su funcion, y por ultimo,

* los componentes multimedia deben ser utilizados para cumplir el objetivo de la

aplicacion.
Adaptabilidad:
» el disefio debe ser facil de comprender, simple e intuitivo.
+ debe estar adaptado a diferentes capacidades sensoriales de los usuarios.

* cuando el estudiante comete un error, no debe implicar riesgos importantes ni

consecuencias negativas.
B-Learning

El b-Learning (blended learning) se refiere a un proceso instruccional mixto; por lo
que una catedra dictada en este formato incluira tanto clases presenciales como
actividades a distancia utilizando medios electronicos. Literalmente es la formacion

mezclada, donde hay sesiones presenciales y otras a distancia.
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Si bien la educacion a distancia data de muchos afios, la incorporacion de la web 1.0
permitié el desarrollo de diferentes sistemas en beneficio del aprendizaje a través de
medios electronicos. La poca interaccion entre el usuario y las aplicaciones ha sido la
principal limitante de la tecnologia web 1.0. Al llegar la tecnologia web 2.0 comienza a
darse flujo de informacién, los usuarios comienzan a ser productores o co-creadores de
informacion, ya no hay que esperar a que llegue la informacién, pues siempre esta en

movimiento.

Desde el punto de vista educativo, hoy en dia se puede aprovechar el enorme
potencial de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC) para transformar la
educaciéon en consonancia con los cambios acelerados que éstas producen en la
sociedad, teniendo en cuenta que la ensefianza actual ha traspasado las paredes del
aula fisica y ocurre practicamente en cualquier ambiente de aprendizaje (Gongora y
Martinez, 2012). De alli la importancia que tiene para el docente conocer y emplear
efectivamente los disefios instruccionales mas adecuados, ademas de disponer de las

competencias adecuadas en el uso de las TIC para agilizar su labor como formador.

Para el desarrollo del material instruccional, objetivo del presente trabajo, su autor
decidi6 llevar a cabo un disefio instruccional para la catedra de Guitarra Popular de la
Escuela Superior de Musica José Angel Lamas considerando la modalidad b-Learning,
con actividades en linea y presenciales, pedagdgicamente estructuradas de modo de
facilitar el aprendizaje de los estudiantes. Dicho disefio se fundamenta en la teoria de
aprendizaje conectivista, que segun Siemens (2006) explica el aprendizaje y se adapta

a las ventajas y potencialidades de las TIC.

Algunos autores como Medina, Rodriguez, Canedo y Loépez (2020) y Calderdn y
Cordova (2020) sefalan aspectos positivos del aprendizaje a distancia utilizando

medios electrénicos:

* Las que se atribuyen al e-learning: la reduccion de costes, acarreados

habitualmente por el desplazamiento, alojamiento, la eliminacion de barreras espaciales
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y la flexibilidad temporal, ya que para llevar a cabo gran parte de las actividades del
CuUrso no es necesario que todos los participantes coincidan en un mismo lugar y

tiempo.

* Y las de la formacion presencial: interaccion fisica, lo cual tiene una incidencia
notable en la motivacion de los participantes, facilita el establecimiento de vinculos, y
ofrece la posibilidad de realizar actividades algo mas complicadas de realizar de

manera puramente virtual.
Animacién Interactiva

En una animacion interactiva lo mas importante es que el usuario pueda
interrelacionarse con ella, para lo cual no es necesario un proceso lineal para trabajar
su contenido. De acuerdo a Belloch (citado en Solano, 2017) lo clasifica de forma
lineal, reticular o jerarquica, el asunto esta en que el usuario pueda decidir la forma de
navegar en dicha animacién. Hay quienes expresan que la animacion debe ir
acompafnada del disefio; al respecto Diez (2001) considera la necesidad de contar con
un equipo interdisciplinario en el momento de realizar la produccion de medios
educativos, de tal manera que, dicho material sea de calidad ya que cada profesional

trabaja especificamente en su area.

Algunas empresas de publicidad explican la animacién interactiva como una de las
tantas aplicaciones con las que se puede contar en el momento de realizar
presentaciones, teniendo en cuenta que el contenido debe ser llamativo y explicativo al
mismo tiempo. Es importante tener en cuenta el hecho de que una animacion interactiva
debe tener como principal caracteristica que el usuario pueda relacionarse con ella, por
eso la misma puede formar parte de una publicidad, de un juego o de cualquier tipo de
presentacion interactiva que se ofrezca. Es importante que, en una animacion

interactiva el contenido esté relacionado con lo que se esta mostrando.

Al respecto, Guzman (2013 p. 55) sefiala que:
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Los medios Instruccionales influyen y condicionan la organizacién de los
procesos de ensefianza y aprendizaje, la relacion profesor-alumno, la
adecuacion de espacios, la duracion de las actividades, el desempefio por
parte del profesor de determinadas funciones didacticas y extra-
didacticas. No obstante, estos medios también estan condicionados por el
marco curricular donde se insertan: espacios y recursos disponibles,
caracteristicas de los estudiantes, entre otras cosas (Cabero, 1991;
Szczurek, 1977). Desde el enfoque curricular contextualizado los medios
ademas de ser transmisores de informacion y sistemas simbdlicos se
contemplan atendiendo a todos los elementos del contexto, ya que
pueden dibujar nuevas relaciones entre profesores, alumnos y entorno.

METODO

El presente estudio se refiere a un trabajo de investigacion y desarrollo para la
produccion del material educativo donde se aplicé el modelo propuesto por Diez (2001),
quien sostiene: que “la produccion de materiales educativos debe tener rigor cientifico y
calidad técnica, para que satisfagan una necesidad de aprendizaje en un area del

conocimiento y que respondan a las necesidades de sus usuarios” (p. 15).

Para disefiar y evaluar el prototipo propuesto para la catedra de Guitarra Popular de

la escuela superior de musica “José Angel Lamas” se siguieron las siguientes fases:

» Diagnéstico de necesidades enfocado en la produccion del medio

* Seleccidn, disefo y elaboracién del material instruccional

» Validacion del material educativo

* Implementacion y seguimiento en el uso del material educativo elaborado

* Produccion final, promocion y difusion del material educativo

Para el Diagnéstico de necesidades, considerando a Diez (2001) se llevé a cabo una

investigacion de campo, para identificar entre los usuarios, sus caracteristicas e
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intereses, necesidades, estilos, preferencias y otros aspectos que particularizan al
usuario del material. En esta fase, es importante realizar una buena seleccion de los
instrumentos para obtener informacion (Herndndez, Fernandez y Baptista, 2014), lo que
llevé al investigador a seleccionar y aplicar un instrumento valido y confiable, que
permitiera conocer como los estudiantes consideraban deberia ser dicho material

instruccional, de esta manera se procedi6 a:
1.- Aplicar una encuesta a los estudiantes con las siguientes preguntas:

+ ¢Qué le parece tener un material instruccional de guitarra popular tradicional

para complementar el trabajo en clases con el instrumento? Argumente su respuesta.

+ ¢Cudl de los siguientes contenidos considera usted que se podria trabajar en

un material instruccional? (Acordes, Escalas, Ritmos, Sustituciones, improvisacion)

* Entre los siguientes formatos ¢Cudl preferiria como material instruccional?

Impreso, Audio, Audiovisual, Multimedia. Argumente su respuesta.

* Las modalidades en el proceso de instruccion son Presencial, a Distancia y

Mixta ¢ Tiene alguna preferencia entre ellas?
2.- Realizar entrevistas a los informantes clave.

Se realiz6 el estudio de necesidades, con el modelo de Miiller (2003) en el cual se
plantean las siguientes fases: deteccion de necesidades, el analisis de necesidades y la
propuesta de solucion, dltima parte que se describe en este articulo. Para la deteccion
de necesidades se realizaron una serie de entrevistas a informantes claves, ademas de
una revision y analisis de documentos relacionados con el tema y dentro del marco de

las estrategias ya mencionadas.
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La ayuda del experto externo fue utilizada para visualizar y concretar la situacion
problemética y luego las brechas correspondientes en que se encuentra la catedra de
guitarra popular, éste ayudo en todo el analisis, es profesor egresado de la Universidad
Pedagogica Experimental Libertador, Magister en Educacion mencién Tecnologia y
Desarrollo de la Instruccion y doctor en Educacion egresado de la misma universidad
con afnos de experiencia en el Desarrollo Instruccional y en sistemas que tienen que ver

con educacion.
RESULTADOS
Los resultados se refieren al analisis de las discrepancias entre Recursos y

Estrategias, a partir de la informacion obtenida de las entrevistas y las encuestas

realizadas a los estudiantes y los informantes clave.

Potencialidad de

TIC
TIC } No se Obser\{a el
| Uso de Audios
Estrategia.s,de RECJRSOS 1 | Utilizacidn de, ,
Interaccion ESTRATEGIAS Software de Mus
Pizarra como Unico | 7 Falta Secuencia de |
Recurso Aprendizaje

‘ Medios Adaptados

Medios Para ’ " Representacion
Visualizar Camino a Seguir

Gréfico 1. Discrepancias entre recursos y medios
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A partir de la informacion dada por los estudiantes e informantes clave en las
entrevistas se pudo identificar el poco uso de las TIC como estrategias o0 medios de
instruccion. También fue posible determinar la necesidad del uso de las redes sociales
en la ensefianza y el aprendizaje, tales como el uso de medios audiovisuales en la web
ya que la muasica es uno de los mayores contenidos. Por otra parte, solamente se
menciona la pizarra como Unico recurso para el aprendizaje y el instrumento que
ejecutan. También se determind la necesidad de utilizar softwares especializados

dedicados a la musica y su aprendizaje.

En relacion con los medios adaptados, se refirido la necesidad de adaptar medios
para subsanar la ausencia de un programa especifico en la instituciéon donde se llevo a
cabo este estudio, para lograr las competencias deseadas o crear imagenes del
aprendizaje que se desea lograr.

Respecto a los recursos educativos, los informantes clave hicieron mencién a:

* el uso de tecnologias respecto a conciertos y el uso de repositorios para

acceder a los temas que deben ejecutar.

* la necesidad de un material que pueda indicar el camino a seguir por los
docentes y que ayude a unificar los criterios de la catedra entre los distintos profesores

gue la imparten.

El siguiente grafico describe las discrepancias encontradas entre Recursos y

Estrategias y sefialamientos en el uso de las TIC.

Como se observa en el grafico 2, se plantean dos elementos: Recursos Auditivos y
Recursos Gréficos, los cuales permiten atender las discrepancias relacionadas con
Medios para Visualizar las competencias y Representaciones graficas del camino a

sequir, y por otra parte, el uso de audios y la utilizacion de softwares de musica.
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Utilizacion de
‘ Software de

’ Uso de Audios I

Mdsica
Recursos Auditivos
Pizarra como Unico ( .
! ( TIC } ->[ Potencialidad TIC }
Recurso |
= ;

‘ Recursos Graficos }
‘ Medios Adaptados ’

Medios para ’ ‘ Representacion

Visualizar Camino a Seguir

Gréafico 2. Discrepancias entre recursos y estrategias y sefialamientos en el uso
delas TIC

Seleccion, disefio y elaboracién del material instruccional

Segun sefalan Castro y Guzman (2020) para disefiar un medio instruccional es

necesario tener las herramientas, conocer el contenido, comprender que los medios con

textos tan extensos no sirven de motivacion. Al respecto consideran que:

Para desarrollar prototipos de hipermedias con los programas que
decidan y usando el modelo de disefio de medios que mejor se adapte a
sus necesidades, el tema, para el contexto y la audiencia para el cual ha
sido disefiado. Para ello se plantean las siguientes fases: a) seleccién del
medio a realizar, b) recopilacién, manipulacién y ubicaciéon en carpetas
digitales de los materiales a usar, c) disefio y elaboracion del primer
prototipo del hipermedias y, d) validacion del medio (p. 11).

Los criterios utilizados para la seleccion del tipo de material en este modelo fueron:
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» Las caracteristicas de los estudiantes a quienes va dirigido el material.

* Los elementos directrices del sistema de instruccion.

* Los contenidos que trata el material.

+ Las estrategias, el tiempo, el ambiente y otros recursos que acompafaran o

apoyaran los materiales educativos.

El material instruccional fue una plataforma web como apoyo para el aprendizaje de
los estudiantes y como ejemplo para el docente de la catedra respecto a los medios a
utilizar. En su desarrollo se requiri6 el uso de distintos lenguajes y programas y se
emplearon documentos html (HyperText Markup Language ), hojas de estilos CSS
(Cascading Stylesheets), programacion en PHP (Hypertext Preprocessor) y JavaScript,
asi como el uso de jQuery para el dinamismo e interaccion con la plataforma. Los
codigos necesarios para el desarrollo de la plataforma se realizaron en distintos
softwares especializados: Brackets, Komodo Edit, Notepad++ y Google Web Designer
como guia para la ubicacion en el espacio de los distintos elementos que se encuentran

en la plataforma.

El guién técnico y didactico fue realizado con el programa de Microsoft Power Point
con los siguientes elementos: a) Esquema general, donde se encuentran las distintas
paginas que conforman la plataforma y sus enlaces. b) Generalidades respecto al estilo
(CSS), este espacio se dedicd a establecer los estilos generales respecto al disefio
grafico de la plataforma; c) el guidn técnico y literario de toda la plataforma con el
nombre de la pantalla en la que se esta ubicado, el titulo de la seccion en la que se
encuentra la pantalla, el texto que contiene la pantalla, los gréficos, el audio (si lo tiene)

y la animacion (si la tiene).

El guidn técnico contiene, el id o la clase del elemento si éste es importante en el

proceso de interaccién, y el script o la accion segun sea el caso. Luego de la hoja
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donde se encuentra el texto del guion técnico y literario, se muestra un ejemplo a traves
de capturas de pantalla del cambio de pantalla o seccion que ocurrird después de la

interaccion del usuario.

Cabe sefialar que, aunque la plataforma contiene un fondo negro, para fines de
impresion y mejor comprension se utilizd un fondo blanco en dichas capturas de
pantalla. De igual manera, en los textos y graficos utilizados, solo son ejemplos para

mostrar la forma de la pagina y no el contenido.
Validacion del material educativo producido

Se contd con la participacion de expertos para la evaluacion del prototipo, lo que
permitio realizar los correctivos necesarios y generar un material de calidad. Al respecto
Guzmén, (2013), Castro y Guzman, (2020) y Diez (2001) recomiendan incorporar el
experto en evaluacion de fachada o presentacion y en contenido; también considera
Diez (op cit) que es necesario un experto en el tipo de medio utilizado con la finalidad

de emplearlo correctamente y obtener la ayuda pertinente para el fin del material.

La validacién del material se llevo a cabo con los usuarios para probar y revisar si
cumplia con su propésito, asi como en el caso de un material de animacion interactiva
la navegacion intuitiva. De igual forma el prototipo fue validado por un experto en

musica y por estudiantes de musica, con el fin de evaluar su contenido
Produccioén final, promocion y difusién de los materiales educativos

Segun el modelo de Diez (2001), esta fase tiene “la finalidad de conocer el radio de
accion de los productos, detectar nuevas potencialidades de estos y evidenciar su
empleo, entre otros” (p.30). En la promocion y difusion del material se propuso
promover el material en eventos educativos en donde se muestren resultados de

investigaciones de las reacciones de los asistentes. Respecto al seguimiento, realizar
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una evaluacion de impacto cada cierto tiempo ayudaria a mantener actualizado el

material respecto a las TIC.

Finalmente, en el estudio realizado se propusieron soluciones para cada elemento
del sistema y se tomé en cuenta los planteamientos del personal directivo, el personal
encargado de la catedra de guitarra popular, los informantes clave y los estudiantes en

relaciéon con la necesidad real determinada.

Algunas de las informaciones sobre el material instruccional que fueron recogidas en

las entrevistas se presentan a continuacion:

+ Con respecto al material con el cual estudiante pueda estudiar y servirle de
apoyo.

El entrevistado menciona:

...eS necesario un material para ayudar al estudiante en su proceso de
aprendizaje: Parte de la productividad no se ve porgue no hay un
instructivo que el alumno siga y es mas facil pues —mira, el golpe de vals,
agui esta pues. Aqui estan los acordes, aqui estan las canciones, mira,
esto es lo que tienes para primer afio, tal tal tal- y él lo puede ir
avanzando en su casa — mire profesor ya hice, aqui esta- tuviésemos mas
guitarristas mas cuatristas, hasta gente que no esta en las catedras y los
ves tocando por ahi —mira porque este es el método, mira- gente que no
tiene que ver con la catedra y toca su cuatro —no porque yo lei el método
y aqui estan las canciones- y uno le dice al otro, y la informacion llega
mas facil.

* Se tomo en cuenta lo que las tecnologias aportan para crear una plataforma

donde el estudiante tiene acceso a un material instruccional si no a las evaluaciones,

contenidos y saber como va su proceso de aprendizaje.
* Al igual que el desarrollo y definicion de los contenidos, la institucion no

solamente se encuentra en la espera de estos, sino que realiza un apoyo constante

para la realizacion de la presente investigacion, con el fin de poder crear pruebas de
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suficiencia o dar acreditacion a quien se lo merece, lo que que se logra solamente
teniendo contenidos y competencias claras.

Alternativas de solucidén para las necesidades relacionadas con los Medios y
Recursos

» Programa de la Catedra
Medios y Recursos » Método de Guitarra
» Plataforma Multimedial

Gréafico 3 Seleccion de la propuesta de solucién para el elemento medios y
recursos

« Como tercera propuesta del elemento: medios y recursos, se planted la
creacion de una plataforma multimedial, para un método de guitarra, elementos
directrices, evaluaciones, e interaccién docente y alumno, contenido en un solo

material.

« Como ultimo aspecto hace falta para lograr un material multimedial, la creacién
de una plataforma, el espacio donde van a estar ubicados los insumos respecto a
contenido, evaluaciones, actividades y otros que esta debe tener, por otra parte, asi
como hay mas interaccion entre el docente y los estudiantes, también hay un tiempo de

mantenimiento que siempre debe estar presente luego de haber realizado el material.

* Un material multimedial ayuda al estudiante a tener la herramienta instruccional
como soporte en el proceso de aprendizaje, asi como también la informacion referente
a los elementos técnicos del instrumento, este material se encuentra en una plataforma
donde entrara en un ambiente en el cual hallara informacién acerca de los contenidos y
competencias que debe lograr, en qué momento de la evaluacién se encuentra y su
posicion gréafica, cuanto lleva acumulado respecto a la evaluacién sumativa, noticias
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referente a la catedra y sumado a esto, el material descargable, de esta forma el
estudiante puede seguir su proceso de aprendizaje tanto dentro del aula y su tiempo

establecido en el horario de clase como fuera de este.

* Los docentes encontraran en la plataforma un ejemplo del uso de las TIC, asi
como del uso de software aplicado a la instruccion, se consigue en la plataforma todo lo
necesario para la ensefianza y el aprendizaje de los estudiantes. Respecto a la
factibilidad politica, no hay un soporte mayor requerido por parte de la institucion para
crear dicho material, y aun asi la institucion desconozca sistemas electrénicos, como
fue mencionado por el subdirector de la institucién en una entrevista ya resefiada, esta

abierta a nuevas ideas para un proceso de instruccion optimo.

La evaluacion sobre factibilidad arrojé que, elaborar una plataforma web educativa
multimedial, es viable para la catedra de guitarra popular donde se incorporen
elementos de audio y video para la comprension de los ejercicios, esto ayudaria en la
formacion de especialistas en las distintas areas del instrumento por ejemplo en

escalas, armonizacion (acordes y sustituciones), Improvisacion, ritmos.

Realizar un material lineal s6lo estableceria limites en lo que realmente el alumno
desea aprender, sin quitarle la posibilidad de aprender de otros contenidos que se
encuentran en la misma aplicacién. Para crear esta plataforma se apoy6 su estructura
en la teoria conectivista y cognoscitivista que sirve como base a la interaccién reticular
del usuario con la aplicacion. A su vez con los distintos enunciados y la socializacién

necesaria para hacer crecer la red de aprendizaje del estudiante.

Asi que los contenidos de la animacién van a estar representados en redes, que a su
vez son nodos de otras redes superiores. Hay redes que por la estructura de su
contenido seran jerarquizadas quedando, asi como un mapa conceptual, pero se sigue
trabajando bajo la estructura de red, el estudiante que desee ingresar en contenidos 0

conceptos mas avanzado lo puede hacer cuando desee.
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Para lograr esta plataforma se utilizaron los lenguajes Css3, Javascript, jQuery, Php
sobre un documento html, Si bien hay otros programas de cédigo abierto como es el
caso de Inkscape y Sozi y el software Flash CC y ActionScript 3.0 (AS3) el cual es
privado que podrian realizar el mismo material; el proceso intuitivo, la cantidad de
tutoriales y soportes de ayuda de estos lenguajes hacen que sea la mejor opcién en el

momento de realizar esta tarea.

En el grafico 4 se muestra una parte del guién Literario, Guién Técnico y Storyboard
para la realizacién de la animacién interactiva. S6lo se mostraran algunos por lo
extenso del material. En el guion Literario, se muestra: el texto utilizado, el audio, los
graficos en cada seccion y la animacion. En la parte que corresponde al guion Técnico

se encuentra el script (Acciones y Fragmento de cddigo de referencia).

En comun con los dos guiones se encuentra el titulo de pantalla, Titulo de seccién
donde se encuentra (tipo de contenido), El objeto al que esta relacionada la accion y la
instancia de ser necesaria por si dicho objeto es activador de la accién. Otro elemento
en el guién es la conexién que tiene ese clip o el objeto referido con el siguiente, y la
ubicacién que tiene ese nuevo elemento. Se muestra el resultado de la plataforma web,
que al igual que el guion utilizado solo se presenta una parte de esta por lo extenso del

material.
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ESQUEMA GENERAL
(mapa de navegacién

1ra Red 2da Red 3ra Red 4ta Red
PantallaInicial
Perfil del docente
Perfil Escuela
Estudiante
Evaluaciones
Notas segin momento
Notas Evaluaciones
Ubicacidn en la red de aprendizaje
Materiales Instruccionales
ideos
Escritos
Audio
Noticias
Contenidos y Competencias
GENERALIDADES RESPECTO AL ESTILO (CSS)
Texto Footer Cuadro Informativo
Tipo de letra: verdana, arial, calibri Copyright posicion: Relativa;
Titulosh1: Tamaiio: 100% border color: 1.5px solid rgb(86, 152,211)
Tamaiio: hl Borde-top? Background: Azul;
Alineacién: centrada Alto: 11,4 cm;
Color: Azul claro rgh (180,199,231) Nodos Ancho:5cm;

Cuadro informativo
Tamaiio: 14px;

Transparencia: 100%
Efecto Reflejo

margin left: 24,74 cm;
margin top: 4,12 cm;

Alineacion: centrada Border-box: por definir. Imagen
Color: Azul claro rgh (180,199,231) Alto: 6,18 cm;
Color Degradado Nodo Atrds Ancho: 4 cm;
Nodos (Cuadros Pequefios) Color: Azul; margin left: 25,31 cm;

Tamafio: 16px;
Alineacion: centrada
Color: Blanco
BODY
Background-color: negro
Tamafio: 100% 33,83cm
Contenedor
Ancho: 1170 px 30,9cm
Alineacién: centro
Alto:100% (no se coloca)
Contenedor Nodos
Ancho: 80%
Alineacion: izquierda
Contenedor Cuadro Informativo
Ancho: 20%
Alineacion: Derecha

Posicidn: Arriba lzquierda

Grafico 4. De la Plataforma Web
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Guion Literario | Guion Técnico

Pantalla: Pagina Inicial Titulo de Seccion: Pagina Inicial ‘ Id o Clase:

Texto Audio Script-Acciones
- Titulo - Click Nodo Profesor. Vinculo hacia el Perfil del
- Nombre de cada nodo. Docente que creo la pagina.
- Informacion de lo que debe hacer cada - Click Nodo Escuela. Vinculo hacia el perfil de la
estudiante. escuela

- Click Nodo Estudiante. Abre cuadro de didlogo con

un formulario para el ingreso del estudiante en la
Graficos Animacién plataforma.

- Cuadros que representan los nodos
siguientes: Profesor, Estudiante y
Escuela.

- Cuadro informativo que indica lo
que debe hacer el usuario.

- Imagen con la representacion de la
seccion.

- Lineas que representan la conexion
entre los nodos.

Conexidn: a)Perfil docente, b)Perfil escuela, c)Formulario Estudiante

Gréfico 5. Guiodn técnico y literario para el desarrollo de la plataforma web

A continuacion, los graficos 6, 7 y 8 que son capturas de pantalla de la plataforma

[} Pagina Principal x '\ [6) Brackets - A modemn, op % ) = @] =
« C | @ file///C:/Users/llich/Documents/Maestria/Trabajo%20de%20Grado/Plataforma%20web/Presentacion.htmi o« ©&E
i3 Aplicaciones [0 Comenzar a usar Fire Importado desde F [ Giosario de Disedio V programacion proyecto Manual de cargos Marketing Temas grupo

-

)A

n
-

NA PRI

—

NCIPAL

A “ > a1 au d "‘

Gréfico 6. Capturas de pantalla pagina principal de la plataforma web
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[} Pagine Principel x Brackets - A modern, op: X & le®] =
<« C | @ file///C:/Users/lich/Documents/Maestria/Trabajo%20de%20Grado/Plataforma%%20web/Presentacion.htmi « @ o
32 Aplicaciones [ Comenzar a usar Fire Importado desde F: [ Glosario de Disedo V programacion proyecto Manual de cargos Marketing Temas grupo »

PAGINA PRINCIPAL

Grafico 7. Capturas de pantalla pagina principal (otro aspecto) de la plataforma
web.

[ Perfil Estudiante x Brackets - A modern, op X ) | = | & =

“« C | @ filey///Cy/Users/llich/Documents/Maestria/Trabajo%20de%20Grado/Plataforma%20web/Perfil%20Estudiantes.html - &
37 Aplicaciones [) Comenzar a usar Fire Importado desde Fire [0 Glosario de Disefio V programacion proyecto Manual de cargos Marketing Temas grupo »

At <
=
ho
mbient n
nimac €N VIN
> — o ey
Materiales

ici valuaciones
.

Contenidos y

Competendcias

Grafico 8. Capturas de pantalla perfil del estudiante en la plataforma web
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[ Evalusciones = Brackets - A modern, o X Lo oo | G il

“« C | @ file///C:/Users/lich/Documents/Maestria/Trabajo%20de% 20Grado/Plataforma%20web/Evaluaciones. html o E

31 Aplicaciones " Comenzar a usar Fire Importado des. de F: [ Gilosario de Disefic programacior proyecto Manual de cargos Marketing Temas grupo

s
g

Gréfico 9. Capturas evaluacién de los estudiantes.

CONCLUSIONES

« Para la produccion de materiales instruccionales es importante seguir
metodologias validadas que aseguren el éxito y atender una problematica determinada,
en este sentido, el modelo de produccién empleado en este trabajo (Diez, 2001)

proporcioné una guia para la preproduccién, produccion y postproduccion del material.

* En cuanto a la evaluacion del prototipo los usuarios sefialaron que el mismo fue

pertinente, logrando llevar paso a paso y de manera sistémica el desarrollo del material.

 En el material instruccional desarrollado, se tom6 en cuenta las necesidades

sentidas por los afectados en la problematica.

» El desarrollo del presente estudio permitié la creacion de una plataforma
multimedial que ofrece medios y estrategias para la Escuela Superior de Musica José

Angel Lamas.
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