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RESUMEN

El presente estudio tiene como propdsito el disefio de un Plan de Supervision Académica en
la Universidad Pedagdgica Experimental Libertador- Instituto de Mejoramiento Profesional
del Magisterio Nucleo Bocond, Municipio Bocond Estado Trujillo que permita guiar, orientar
y evaluar los procesos técnico-docente-administrativos de pregrado propiciando condiciones
que propendan al mejoramiento de la calidad en la labor académica de los facilitadores. El
estudio se desarrollo en la modalidad de proyecto factible apoyado en una investigacion docu-
mental con un disefio de campo. La poblacion involucrada en el estudio estuvo representada
por cuarenta y cinco (45) facilitadores pertenecientes a la institucion seleccionada en el lapso
2008 Il, la muestra se conformé con cuarenta y cinco (45) docentes a quienes se les aplico el
instrumento cuestionario para recabar la informacion pertinente a las variables. Con relacion
a los datos obtenidos se presentaron cuadros y grdficos para el respectivo andlisis de los re-
sultados que facilitaron la elaboracion de las conclusiones y recomendaciones. Al respecto,
los resultados orientaron la elaboracion del Plan de Supervision Académica considerando un
conjunto de contenidos relacionados con el tema abordado que fundamentan su aplicacion en
la institucion en el logro de la consolidacion de los procesos académicos.

UNDERGRADUATE ACADEMIC SUPERVISION
CASE: UPEL - IMPM. BOCONO EXTENSION.

ABSTRACT

The purpose of this study is the design of an Academic Supervision Plan at the Universidad
Pedagdgica Experimental Libertador - Instituto de Mejoramiento Profesional Del Magisterio
Nucleo Bocond, Municipality of Bocond, Trujillo State, to guide, orient and evaluate the un-
dergraduate technical-teaching-administrative processes, promoting conditions that favor the
improvement of the quality of the academic work of the facilitators. The study was developed
in the form of a feasible project supported by a documentary research with a field design. The
population involved in the study was represented by forty-five (45) facilitators belonging to
the selected institution in the 2018 Il period, the sample consisted of forty-five (45) teachers
to whom the questionnaire instrument was applied to collect the information pertinent to the
variables. In relation to the data obtained, tables and graphs were presented for the respective
analysis of the results that facilitated the elaboration of conclusions and recommendations. In
this regard, the results oriented the elaboration of the Academic Supervision Plan considering
a set of contents related to the topic addressed that support its application in the institution in
order to achieve the consolidation of the academic processes.
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RESUME

L'objectif de cette étude est de concevoir un Plan de Supervision Académique a I’Universidad
Pedagdgica Experimental Libertador - Instituto de Mejoramiento Profesional del Magisterio
Ntcleo Bocond, Municipalité de Bocond, Etat de Trujillo, pour guider, orienter et évaluer les
processus techniques-enseignement-administratifs de 'enseignement de premier cycle, en
promouvant des conditions qui favorisent 'amélioration de la qualité du travail académique
des animateurs. L'étude a été développée sous la forme d’un projet réalisable soutenu par une
recherche documentaire avec une conception de terrain. La population impliquée dans I'étude
était représentée par quarante-cing (45) animateurs appartenant a I'institution sélectionnée
dans la période 2018 I, I'échantillon était composé de quarante-cing (45) enseignants aux-
quels I'instrument du questionnaire a été appliqué pour recueillir des informations pertinentes
pour les variables. En relation avec les données obtenues, des tableaux et des graphiques ont
été présentés pour l'analyse respective des résultats qui ont facilité I’élaboration de conclu-
sions et de recommandations. Dans ce sens, les résultats ont orienté I’élaboration du Plan de
Supervision Académique en considérant un ensemble de contenus liés au theme abordé qui
soutiennent son application dans l'institution afin de parvenir a la consolidation des processus
académiques.

INTRODUCCION miento de la calidad educativa, ade-
mas que los facilitadores académicos
utilicen todos los esfuerzos posibles
para avanzar hacia la excelencia de la
Educacién Universitaria

Al respecto, la influencia que
pueda ejercer el supervisor en la con-
ducta de los facilitadores académicos
involucrados en la accién educativa
es prioritaria, ya que por medio de la
misma puede incentivarlos hacia la
necesidad de cambio con un alto ni-
vel de compromiso, para que juntos
actuando dialégicamente se logre con
plenitud los objetivos de la educacién
universitaria.

En el marco del subsistema de
educacion universitaria en Venezuela
la supervisiéon de los procesos acadé-
micos tienen una fundamentacién fi-
losofica, doctrinaria y una fundamen-
tacion legal de vital importancia en el
desarrollo de los proyectos educativos,
ella es el medio que sirve para conocer
el funcionamiento calificado de las ac-
tividades académicas; permite organi-
zar, planificar y evaluar en correspon-
dencia con las politicas del Ministerio
del Poder Popular para la Educacion
Superior (MPPES) que se ejecutan en
las instituciones universitarias.

De alli que, la supervision dentro
de los lineamientos de la Ley Organica
de Educacion (2009), tiene que cum-
plir una misién de naturaleza educati-

Problemadtica de estudio

En Venezuela los representantes
de los diferentes sectores universita-
rios publicos y privados en los infor-

va y politica, razdn por la que se exige
su adaptacion de las estrategias al sig-
nificado mismo del hecho educativo
en toda su dimensién, ya que de ésta
exigencia se puede alcanzar el mejora-

mes técnicos presentados en el afio
2003 por las distintas comisiones de
alto nivel designadas por la Oficina de
Planificacion del Sector Universitario
(OPSU), han coincidido en sefialar que
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la baja calidad de los procesos académicos en
las instituciones del sector que se imparte en el
pais, es uno de los problemas mds graves que
afronta el subsistema educativo mencionado,
que amerita ser intervenido a corto plazo, lo
cual evidencia que la masificacién de la educa-
cion superior no ha transitado de forma paralela
al incremento cualitativo de la misma; destacan-
do como uno de los factores relevantes el aban-
dono de la supervision académica.

En esa perspectiva: Gdmez (1999), explica
que la supervision:

Es el tradicional enfoque de las cien-
cias de la administracion que se ubi-
ca en un conjunto de funciones que
configuran el proceso administra-
tivo. Asi le corresponde a la super-
visién como tarea bdsica planificar,
controlar, evaluar y orientar el pro-
cedimiento hacia el cual se encami-
na su accion; la cual se desarrolla en
tres etapas: el planteamiento que se
quiere prever, lo que hay que hacer
y cémo se va a hacer el seguimiento
0 acompafamiento durante la eje-
cucién del plan (p.43).

Esto implica observar, coordinar y orien-
tar a los supervisores; ademas del control que
consiste en la evaluacion de los resultados ob-
tenidos mediante el analisis de los datos reco-
lectados con el propdsito de proporcionar las
sugerencias acertadas para la optimizaciéon del
proceso que se esté supervisando.

Para el caso de la Universidad Pedagdgica
Experimental Libertador — Instituto de Mejora-
miento Profesional del Magisterio, que funcio-
na a través de la modalidad de educacion mixta
emplea estrategias instruccionales dirigidas a
que los docentes en servicio sean protagonis-
tas de su propio aprendizaje. En ésta modali-
dad educativa pareciera que se limita la accion
sistematica del proceso de supervision, ya que
los lineamientos para la planificacion, ejecu-
cién y control emanan de un ente central, que
se encarga de recabar informacién a través de
los Coordinadores de Nucleos y Extensiones so-
licitados por la Subdireccién de Docencia como
organo rector de los procesos académicos.

En cuanto ala accién supervisora en los nu-
cleos y extensiones del instituto objeto de estu-
dio, se aprecia en opinién de sus coordinadores
se requiere de un plan operativo con las estrate-
gias metodoldgicas apropiadas que permitan re-
colectar la informacion detallada para procesar-

la de manera técnica y cientifica orientada a la
formulacién de lineas de accion que consolidan
los procesos académicos; lo cual afecta la facili-
tacién del proceso para fortalecer la capacidad
técnica y decisoria, asi como el compromiso de
los actores en el escenario académico para ha-
cer de la supervisién en la UPEL-IMPM una tarea
cotidiana de todos.

Especificamente, en la UPEL — IMPM Nu-
cleo Académica Bocond, la supervision se eje-
cuta a través de la Coordinacion Local de Do-
cencia, la misma se realiza de manera ocasional
e informal, los resultados se expresan a través
de informes escritos donde se registra el cum-
plimiento y desarrollo del cronograma de acti-
vidades en el centro de aplicacion, lo anterior
constituyen caracteristicas de una supervision
fiscalizadora. Segln opiniones de docentes del
Nucleo se aprecia que la supervisién se realiza
en forma vertical e inflexible, los supervisados
no participan en la toma de decisiones; el fun-
cionamiento administrativo docente esta en
manos del supervisor.

Interrogante De La Investigacion.

¢Como optimizar la accion supervisora en los
procesos académicos en pregrado del Nucleo
Académico Bocond?

¢Cual accion se implementara para desarrollar
la supervisién en los procesos académicos en
pregrado en el Nucleo Académico Boconé UPEL
—IMPM?

Objetivos de la Investigacion

e Proponer un plan de supervision que op-
timice los procesos académicos de pre-
grado del nucleo Académico Bocond de la
UPEL — IMPM.

e Diseflar un plan de supervisién para los
procesos académicos de pregrado del nu-
cleo Académico Boconé UPEL — IMPM.

e Diagnosticar el funcionamiento de la ac-
cion supervisora en los procesos acadé-
micos de pregrado del nucleo Académico
Bocondé UPEL — IMPM.

Revision Tedrica.
Supervision Educativa

Para: Marquez (2000:84), establece que
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“el supervisor educativo en su condicién de ad-
ministrador, tiene la responsabilidad de domi-
nar las funciones fundamentales del proceso
administrativo” (p: 74), las cuales son:

e Planificar: Puede afirmarse que el éxito
o el proceso del supervisor radica en su
capacidad para concebir planes que se
apresten a los requerimientos de los ob-
jetivos que se han trazado, se fundamenta
en dos aspectos claves: la racionalidad y
la prevision; la planificacion debe ser ob-
jetiva, flexible, posible de realizar, correcta
y especifica para facilitar la evaluacién de
los resultados.

e QOrganizar: Concede la oportunidad a los
supervisores de fijar la linea de autoridad
en funcién de la estructura de la organi-
zacion educativa; las cualidades, capaci-
dades y limitaciones del personal que la
integra, de manera que pueda orientar el
trabajo y los canales de informacion para
hacer cumplir la linea de mando dentro de
la estructura interna de la organizacién,

e Direccion. Se utiliza en el sentido de co-
municar decisiones, érdenes, orientacio-
nes, instrucciones, entre otros. La habi-
lidad del supervisor es ejercer influencia
interpersonal por medio de la comunica-
cién para alcanzar un objetivo comun.

e Control y Supervisiéon: Es un proceso téc-
nico utilizado por el supervisor para cons-
tatar si los objetivos previstos en la de
planificacion se corresponden con los re-
sultados a fin de efectuar los ajustes ne-
cesarios.

En atencidon a lo sefialado, el proceso se
rige por ciertos principios que permiten racio-
nalizar la utilizacién de los recursos con que
cuenta la institucion educativa, siendo uno de
ellos el relacionado con la delegacién de respon-
sabilidades y de autoridad, lo que permite a los
administradores, establecer una concordancia
entre la estructura de la organizacion y el perfil
del personal que la integran, es decir, se cumple
este principio si existes una armonia dentro de
la organizacion educacional que garantice la efi-
ciencia en la labor que realiza.

En ese orden de ideas, uno de los compro-
misos del supervisor es estar bien informado de
todo cuanto sucede dentro de su campo de tra-
bajo. Para obtener la informacién necesaria que
garantice el desarrollo de las actividades, nece-
sita de un flujo incesante de datos y analizar-
los, compararlos. El control es la confrontacion
periddica de la planeacién, actla sobre la base

de los resultados de las actividades realizadas a
fin de prevenir, corregir e introducir variaciones
que se aprestan a la practica educativa.

Metodologia

El propodsito del estudio se centra en un
plan de supervisién para optimizar los procesos
académicos de la UPEL — IMPM. Nucleo Boco-
no, Parroquia Bocond, Municipio Bocond, Esta-
do Trujillo, fundamentado en la modalidad pro-
yecto factible, segun la Universidad Pedagdgica
Experimental (2006). “Consiste en la investiga-
cién, elaboracion y desarrollo de una propuesta,
de un modelo operativo visible para solucionar
problemas, requerimientos o necesidades de
organizaciones o grupos sociales puede referirse
a la formulacién de politicas, programas, tecno-
logias, métodos o procesos”. (p.18).

En ese sentido, el disefio de la investiga-
cion es documental, (op.cit:19) sefiala “el estu-
dio de problemas con el propdsito de ampliar
y profundizar el conocimiento de su naturaleza
con apoyo, principalmente en trabajos previos,
informacién y datos divulgados por medios im-
presos, audiovisuales o electronicos”. Asi mis-
mo, se abordd el disefio de investigacion de
campo ya que tiene como objetivo segun (op.
cit:19) “analizar sistematicamente problemas en
la realidad con el propdsito de describirlos, in-
terpretarlos, entender su naturaleza y factores,
constituyentes, explicar causas y efectos o pre-
decir su ocurrencia”.

La poblacién en estudio se conformd por
cuarenta y cinco (45) facilitadores académicos
del lapso 2019. Segun Busot (1997) “es el con-
junto de elementos o eventos o fines en una
0 mas caracteristicas tomadas en su totalidad
y sobre el cual se generalizan las conclusiones
de la investigacion” (p.110). Segin Hernandez
S. (2006) “la poblacion por ser pequefia y de
facil acceso no requiere técnicas de muestreo”
(p.231).

Con relacion a la recogida de informacién
se usa la técnica de la encuesta que supone el
uso del cuestionario que para Arias (2006) “es
la modalidad de encuesta que se realiza de for-
ma escrita mediante un instrumento o formato
en papel contentivo de una serie de preguntas”
(p.74). A fin de recabar informacién requerida
por la investigacién se elabord un cuestionario
estructurado.

Anadlisis De Los Resultados.
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Los datos fueron procesados utilizando el método de la estadistica descriptiva, Para cada uno de
los items se obtuvo las respectivas frecuencias de los indicadores de las variables y representaciones
graficas, lo cual permitid la interpretacion de los resultados en funcion de las variables y objetivos de

la investigacion.

Cuadro N° 1. Andlisis De Los Resultados

ITEMS Siempre Casi Siem- Algunas Nunca
pre Veces

Ne % Ne % Ne % Ne | %
éLa accion supervisora permite generar lineamientos que orientan el logro | 25 | 55% | 10 | 22% | 10 | 23% -- --
de los objetivos sefialados en el plan de estudio de pregrado?
¢Conoce la fundamentacion legal que sustenta la accion supervisora de los | -- -- -- -- 17 | 38% 28 | 62%
procesos académicos de pregrado?
éLa accion supervisora incluye la revision del plan de administracion y eva- | -- -- 15 |33% (30 |67% - -
luacion estudiantil?
éLa accion supervisora incluye la revision de los ambientes de aprendizajes, | -- -- -- -- 45 | 100% | -- --
aulas virtuales, recursos instruccionales y tecnoldgicos?
éLa accion supervisora responde a una técnica organizada, disciplinada y | 15 |33% |15 |33% |15 |34% - --
metodoldgica?
éConsidera que a través de la accion supervisora se evalia el desempeiio | 45 | 100% | -- -- - - - -
de los tutores de pregrado, adscritos al Nucleo Académico Bocond de la
UPEL-IMPM?
éLos facilitadores de los procesos académicos de pregrado se involucran en | -- -- -- -- 21 | 47% 24 | 53%
la accion supervisora institucional?
¢Considera necesaria la implementacion de un Plan de Supervision de los | 45 | 100% | -- -- -- -- -- --
procesos académicos de pregrado en el Nicleo Bocond de la UPEL-IMPM?

Fuente. Juana R. Hernandez de B (2006)

PLAN DE SUPERVISION ACADEMICA
CASO: UPEL-IMPM NUCLEO BOCONO.

El disefio del plan, constituye un conjunto
de contenidos que funcionan como lineamien-
tos que guian la estructura y funcionamiento de
la planificacién para la supervision académica
en la institucion objeto de estudio, que propi-
cie las condiciones adecuadas para que los faci-
litadores optimicen su desempefio profesional
para el aprovechamiento de los recursos nece-
sarios para hacer mas objetivo el aprendizaje de
los estudiantes.

Justificacion
El plan académico se justifica por la nece-

sidad de incentivar en los facilitadores académi-
cos una actitud de cambio en su practica docen-

te andragogica para hacer uso de los mejores
medios conceptuales y metodoldgicos para el
logro de los objetivos durante la administracion
de los planes. Prioridad por la motivacion de ac-
titudes individuales y colectivas garantes para
la creacion de una intervencion armonica entre
los autores de pregrado durante la labor acadé-
mica que conduzcan hacer mas productivo el
desempefio profesional.

Objetivos del Plan.
Objetivo General.

Elaborar un plan metodoldgico y técnico
para la implementacion de la Supervision Aca-
démica en la UPEL-IMPM, Nucleo Bocond Esta-

do Trujillo.

Objetivos Especificos.
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e Seleccionar los métodos a utilizarse en la
Supervision Académica en la UPEL-IMPM
Nucleo Bocond.

e Determinar las técnicas para la Supervi-
sién Académica en la UPEL — IMPM Nu-
cleo Bocono.

e Disefiar instrumentos para utilizarlos en la
evaluacion del Plan de Supervision Acadé-
mica en la UPEL-IMPM Nducleo Bocond.

Fundamentacion.

El Plan de Supervision Académica en Pre-
grado del Nucleo Bocond UPEL-IMPM se enmar-
ca en los principios de la Supervision Rosales
(2006) que representan preceptos que orientan
un quehacer, le dan unidad y sentido a la accién
gue norman al establecer la base primaria del
deber ser, son basicas para supervisar porque
guian en el nivel profesional, grupal, individual
y personal.

Cuadro N° 2. Principios de la Supervision

Orientacion Operacion Integracion
Democrdtica Planificada Individual
Integrante Organizada Colectiva
Cooperativa Operativa Profesional
Continua Con metas Humana
Progresiva Evaluada Respetuosa
Cientifica Asumir logros Aceptar
Integral Limitantes Diferencias.

Fuente. La Supervision Educativa. Rosales (2006)

De igual manera se centra en los tipos de
supervision que se refiere a modelos o patrones
seleccionados que dependen de las particula-
ridades que interesa abordar pues, el objetivo
es estimular el desarrollo de los procesos aca-
démicos de la UPEL-IMPM; lo cual fomenta por
si solo la necesidad constante de la supervision;
los tipos de supervision pueden combinarse de
acuerdo a las necesidades.

Cuadro N° 3. Tipos de Supervision

Preventiva Creadora Constructiva | Correctiva

Su objetivoes | Estimula  la | Desarrolla | Localiza de-
prevenir an- | creatividad e | institucional, | bilidades o
tes que curar. | iniciativa. profesional y | fallas  para
personal. corregirlos.
Fuente. La Supervision Educativa. Rosales (2006)

En este orden de ideas, se asume la pro-
puesta en el estudio que es el Plan de Super-
vision Académica en Pregrado de la Nducleo
Bocond de la UPEL-IMPM como una accion de
potenciacién y crecimiento de los facilitadores
de los diferentes cursos a través de la practica
continua e intencionada, donde una adecuada
comunicacion de los responsables del proceso
de supervision es fundamental para el desarro-
llo de la tarea educativa, asi como abrir un es-
pacio para la innovacion y el cambio que es la
mision institucional.

Metas

Realizar en una semana encuentros con los
Coordinadores y Responsables de los procesos
académicos, técnicos, docentes y administrati-
vos de pregrado en la UPEL-IMPM para sensibi-
lizarlos sobre la importancia de la implementa-
cion del Plan de Supervision Académica.

Organizacion de tres (3) Consejos Técnicos
para la formulacion de los lineamientos, méto-
dos y técnicas que aplicaran durante el lapso
gue se determine para el Plan de Supervision.

Beneficiarios

Con la propuesta en forma indirecta se
esta dando una mejor atencion en la formacion
profesional de los estudiantes que son la razon
de ser del proceso educativo universitario; pro-
piciando una diversidad de experiencias que
permitan a los docentes construir sus propias
estrategias para alcanzar las nuevas competen-
cias educativas en cada una de las areas del co-
nocimiento que comprenden el plan de estudio
de las especialidades de pregrado.

Viabilidad
Es viable su realizacién por existir las po-

sibilidades de llevar adelante la propuesta en
lugar, tiempo y con los recursos disponibles.
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Se trata segin Cerda (2002) “de ordenar las al-
ternativas de solucién para el proyecto segun
ciertos criterios elegidos para asegurar la opti-
mizacion en el uso de los recursos empleados
desde el punto de vista econdmico como social
y técnico” (p.79).

Actividades de Implantacion

Se realizara una sesion de motivacién con
los facilitadores académicos, sobre la importan-
cia de sistematizar el Plan de Supervision Acadé-
mica UPEL-IMPM Nucleo Bocond que contribu-
ya con la eficiencia y eficacia en el desarrollo de
los procesos administrativos, técnicos y docen-
tes en pregrado en el logro de la calidad edu-
cativa; esta actividad se hara en un tiempo de
dos (2) horas en la fecha que se acuerde en el
Consejo Técnico antes de iniciar el lapso.

Actividades de Ejecucion, Control y Evaluacion

El plan esta disefiado para la promocién de
la participacion activa fundamentada en la expe-
riencia metodoldgica de la supervision para los
actores de los procesos académicos, adminis-
trativos, técnicos y docentes; proporcionandole
al supervisor durante su ejercicio profesional la
oportunidad de desarrollar las herramientas ne-
cesarias: conceptuales y metodoldgicas para un
desempefio eficiente; para que genere los cam-
bios en pregrado

Estrategias Metodoldgicas

Durante el desarrollo del Plan de Super-
vision Académica de la UPEL-IMPM Nducleo Bo-
conod se creara en los Coordinadores y respon-
sables de los procesos una disposicion positiva
hacia el andlisis de manera objetiva e interper-
sonal de las situaciones detectadas que en for-
ma reactiva afecta directamente las actividades
administrativas, técnicas y metodoldgicas. Para
ello se aplicara: observacién del facilitador aca-
démico (visita de acompafiamiento en el aula),
entrevista individual (pre-conferencia y post-
conferencia).

Duracion

En cuanto al tiempo para la ejecucién del
Plan de Supervision Académica UPEL-IMPM Nu-

cleo se realizard a partir de la tercera semana
del inicio del lapso en las fechas de fines de se-
manas que se establezcan entre los Coordinado-
res y responsables de los procesos académicos,
administrativos, técnicos y docentes concluyen-
do con la entrega del informe final del curso.

Contenido del Plan

Los componentes basicos de la supervision
como una funcion de la administracién educati-
va segun Rosales (2006) “centra la atencién no
en la persona del supervisor, sino en la funciéon
que conlleva una finalidad, en lograr la calidad
del servicio educativo y la potenciacién de los
participantes” (p.63). En cuanto al esquema 1,
muestra una relacién vinculante entre los dife-
rentes componentes de la supervision donde
los componentes (en qué, quiénes, qué, cémo
y para qué) son apoyados y realimentados por
criterios evaluativos para la optimizacion del
proceso de supervision.

Esquema 1. Marco de Operacion de la Supervi-
sion

(¢En Qué?) (¢ Quiénes?)

PARTICIPANTES

Producto

Propdsito P
rocesos .
i Para Qué?’

(£ Que?) {zChmo?)

Iniciativa
Creatividad
Flexibilidad
Relatividad

Supuestos Disefiar
Principios
Objetivos Dirigir

Criterios

Controlar
Evaluar

EVALUACION
Realimenta

Fuente. La Supervision como Proceso Educativo. Rosales
(2006).

Meétodos y Técnicas de Supervision.
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METODO

Formas amplias que ofergen un sentido de unidad a la
&ccidn supervisora.
- Representacion operativa
- Descripcidn de escena
- Investigacion activa.

- Facetas miltiples

- Micro ensefanza
Taller - Ayuda mutia COMISION
Visitas - No directivo Planeacién.
Reunion. . Cientifico Estudio de caso.
Observacion. ' Estudio cumicular.
Demestracién _ Clinico Estudio de ficheros.
Entrevistas. Observacion indirecta.

Estudio de expedientas

G
TECNICAS DIRECTAS.

Operan sobre lo que se estd

realizando TECNICAS INDIRECTAS

Aportan datos para la
supervision,

Fuente. La Supervision como Proceso Educativo. Rosales
(2006).

Con relaciéon a lo sefialado, el Plan de Su-
pervision Académica de Pregrado Nucleo Boco-
nd UPEL-IMPM se estructura con los métodos
y técnicas seleccionadas en correspondencia
con las necesidades académicas y administra-
tivas que se consideren en el Consejo Técnico
del Nucleo. En ese sentido, para la observacion
del desempefio académico de los facilitadores
académicos o docentes durante el acompafa-
miento en el aula se considerard los siguientes
requisitos:

Existir buenas relaciones interpersonales
entre el docente y el supervisor, la Informacion
previa al docente de la visita 0 acompafiamiento
en el aula, el supervisor debe preparar cientifica,
técnica y empaticamente de manera profesional
el acompafiamiento, entrar al ambiente acadé-
mico discretamente favoreciendo un clima de
confianza, armonia y respeto, el supervisor no
tiene que participar en la actividad académica
que desarrolla el curso, el supervisor debe regis-
trar las observaciones administrativas (Plan de
Administracion ,Evaluacion), desarrollo de los
momentos didacticos (inicio, desarrollo, cierre)
de la actividad académica, en el instrumento
elaborado para tal fin, el supervisor registrara
los aspectos positivos y mejorables del docente
durante su desempefio académico.

Asi mismo, el acompafiamiento o visita al
aula el supervisor debe abstenerse de manifes-
tar su desaprobacion por lo que ocurra durante
el hecho académico; registrarlo en el instrumen-
to, evidenciar la dotacién de mobiliario, esta-

do de la infraestructura (ventilacion, luz, entre
otros), uso de recursos de apoyo docente, el
supervisor antes de retirarse debe hacer un co-
mentario de elogio para los participantes en la
actividad académica, informar al docente sobre
la entrevista (post-conferencia) para darle a co-
nocer los resultados de la supervision en el aula.

Evaluacion del Plan de Supervision en Pregra-
do Nucleo Boconé UPEL-IMPM.

A objeto de la evaluacion del Plan de Su-
pervision mencionado se consideran los aspec-
tos esenciales a ser atendidos, sefialados por
Rosales (2006):- Condiciones docentes.

Motivacion y entusiasmo profesional, efi-
ciencia en la investigacion y diagndstico del con-
texto a supervisar, eficiencia en la elaboracién
de los planes de trabajo, capacidad para promo-
ver la participacion de los docentes, integrantes
de la comunidad, en la planificacién, desarrollo
y evaluacion del proceso académico, capacidad
de liderazgo, iniciativa, creatividad, originalidad,
responsabilidad, poder de decision de los do-
centes en los procesos académicos y administra-
tivo, relacién con la comunidad, eficiencia admi-
nistrativa y su diligencia en el cumplimiento de
la normativa legal Participacion del docente en
actividades de actualizacién y perfeccionamien-
to profesional.

En cuanto, a los contenidos expresados
tienen como finalidad orientar la actividad de
evaluacién de la supervision; se aprecia todo lo
referente al planeamiento curricular, la supervi-
siéon del proceso académico, la actuacion de los
facilitadores que intervienen en la realizacion y
desarrollo de los planes. En ese sentido, los cri-
terios para la evaluacion del Plan de Supervisién
en Pregrado tienen que ser clara en cuanto al
establecimiento de los objetivos, continua por-
que debe realizarse durante todo el proceso;
integral tiene que hacer referencia a todos los
contenidos relevantes de la supervision y coo-
perativa porque las apreciaciones deben ser
tanto del supervisor como de todos los actores
gue intervienen en el proceso.

En una perspectiva, el supervisor en su
condicion de administrador académico esta
comprometido de guiar, motivar, orientar, co-
municar, conducir, trabajar en equipo, resolver
conflictos, definir estrategias, participar en ac-
tividades interpersonales, promover acciones
de investigacion, evaluacion y capacitacion que
permita el disefio de estrategias, conocer avan-
ces logros. Cuadro N° 4: Plan de Supervision
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Cuadro N° 4. Plan de Supervision Académica UPEL-IMPM Extensidn Bocond.

Recursos
Objetivos Contenido Estrategia | Actividades | Fecha Responsables
Humanos Materiales | Financieros
Seleccionar | Métodos | Elaboracion | Realizacion | Antes  de
los  méto- | utilizados en | del Plan de | del Conse- | iniciar el
dos para la | la supervi- | Supervision | jo  Técnico | lapso aca-
supervision | sion en edu- | Académi- | para la for- | démico
académica | cativa apli- | ca UPEL —|mulacidn
en la UPEL- | cables en | IMPM del Plan de
IMPM  Ex- | los procesos supervision
tension Bo- | académicos Académi-
cong. de la UPEL ca UPEL -
— IMPM Ex- IMPM.
tension Bo-
cono.
Determinar | Técnicas|Incorpora- | Previa re-|Antes de| Coordinadora|Coordina-|Formato |BsF. 250,00
las técnicas | utilizadas | cion de las | vision  del | iniciar el | general. dores y res- | de Su-|formatos
utilizadas | en la super- | técnicas al | Plan de Su- | lapso aca- ponsables | pervision | de Supervi-
para la su- | vision apli- | Plan de Su- | pervisidn | démico Coordinador | de procesos | Académi- | sion Acadeé-
pervision|cables en|pervision|Académica (a) académicos | ca  UPEL | mica
académica | los procesos | UPEL-IM- | UEPL-IMPM de pregrado | —  IMPM
de la UPEL- | académicos | PM. integrar Loc.al de Secre- en la UPEL | Extension
IMPM  Ex-|en la UPEL adecuada- taria. — IMPM Ex- | Boconé.
tension Bo- | — IMPM Ex- mente las Coordina- tension Bo- o
coné tensfén Bo- técnicas. dor local de | cone. Lapices.
one Elaboracion Docencia. Carpetas.
del formato Coordinador(a)
. Local de Exten-
de Supervi- 7,
sion Acadé- sion
mica UPEL
- IMPM
Diseriar ins- | Aspectos|Aplicacion | En Consejo | Sexta Se- | Responsable de
trumentos | bdsicos que | de los Ins-| Técnico de | mana de | Evaluacion.
para  utili- | deben con-|trumentos | la Extension | haber ini-
zarlos en la | siderarse en | de uso prdc- | Boconé de- | ciado el | Responsable
evaluacion | el plan de | tico utiliza- | finir los ins- | Lapso. Centro de Apli-
del plan de | evaluacién | dos en el|trumentos cacion.
supervision | de la Super- | plan de eva- | para el Plan
académica | vision. luaciéon de | de Evalua- Resp(')n.sab/es
de la UPEL- Supervision | cion de la Especialidades.
IMPM  Ex- Académica. | Supervision
tension Bo- Académica.
cono.

Fuente. Juana Rosa Hernandez de B. (2006)

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

La implantacién del Plan de Supervisiéon
Académica para la UPEL-IMPM Nucleo Bocond
constituye la funcion administrativa inmediata
como respuesta a la necesidad de orientar a los

facilitadores o docentes en su labor educativa,
en la organizacion de los métodos y técnicas a
utilizar en el desarrollo del proceso de aprendi-
zaje; ademads de suministrarles los lineamientos
de orden técnico, administrativo y docente para
optimizar los procesos académicos de pregrado.

El diagndstico en el estudio permitié evi-
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denciar las debilidades y fortalezas que existen
en el Nucleo Bocond UPEL-IMPM relacionados
con la Supervision de los procesos académicos
de pregrado, adicionalmente la informacién re-
colectada orientd la propuesta del plan de ac-
tualizacion en supervision para la institucién ob-
jeto de investigacion.

Conjuntamente con los demas actores de
la accién supervisora consolidar el Plan de Su-
pervision Académica en la UPEL-IMPM Nucleo
Académico Bocond donde se promueva su par-
ticipacion para que se incorporen activamente
al proceso de supervision como fuerza de cam-
bio que impulse la calidad educativa universi-
taria. La accion supervisora fundamental es la
orientacién de los procesos académicos en pre-
grado contribuyendo a garantizar la eficiencia y
calidad de la actividad educacional que permite
promover el dptimo desempefio profesional de
los docentes en forma permanente.

RECOMENDACIONES.

Aprovechamiento del recurso humano
que existe en la institucion para el fomento del
plan de supervision sustentable que garantice
el buen funcionamiento de los procesos aca-
démicos en pregrado de la UPEL-IMPM Nucleo
Bocond. Realizacion de actividades socializado-
ras para los Coordinadores y responsables de
los procesos académicos para formarlos en la
accion supervisora con las competencias me-
todoldgicas, técnicas y administrativas para un
desempefio eficiente en ésta funcion. A través
del Plan de Supervision Académica en la UPEL-
IMPM propiciar un ambiente de armonia, soli-
daridad y respeto entre los actores educativos
donde prevalezcan las relaciones interpersona-
les que induzcan a la reciprocidad convencional
en la institucion.
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