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RESUMEN

La educacion técnica es la preparacion formal para un trabajo calificado en un drea tecno-
I6gica especializada. Destaca la adquisicion de competencias adecuadas en dreas técnicas,
permitiendo que el estudiante opte en el futuro inmediato por estudios superiores en dreas
afines que accedan a profesionalizarse en un campo determinado. Mediante este estudio se
pretende generar conocimiento con detalle y rigor analitico sobre lo que acontece en la for-
macion técnica y el desempefio a partir del andlisis e integracion de la informacion de los ac-
tores involucrados en la investigacion. Ante toda esta situacion por la cual estd atravesando
la educacion técnica en el pais surge la necesidad Reformar la Educacion Técnica del subsiste-
ma de educacion bdsica para formar un técnico medio con competencias para desempefiarse
en su entorno laboral. Entre la teoria que sustenta la investigacion destaca la Teoria de las
Necesidades de Necesidades de Maslow (1943), Educacion Técnica, Bonta (2007), Calzadilla
y Bruni Celli (1994), Desempefio Laboral Werther y Davis (2000). La investigacion es de tipo
Campo descriptiva, porque especifica la situacion actual de la formacion técnica en Venezue-
la. Es decir, como se manifiesta buscando las caracteristicas mds relevantes, describiendo el
problema tal y como se presenta en la actualidad; investigacion no experimental. Las técnicas
para recaudar la informacion se centran en la observacion, la encuesta y como instrumento
el cuestionario.

TECHNICAL EDUCATION IN VENEZUELA AND PERFORMANCE
IN WORK ENVIRONMENTS

ABSTRACT

Technical education is the formal preparation for a skilled job in a specialized technological
area. Emphasizes the acquisition of adequate competencies in technical areas, allowing the
student to opt in the immediate future for higher studies in related areas that will lead to pro-
fessionalization in a given field. The purpose of this study is to generate knowledge with detail
and analytical rigor about what happens in technical training and performance based on the
analysis and integration of information from the actors involved in the research. In view of the
situation that technical education is going through in the country, there is a need to reform
technical education in the basic education subsystem in order to train an intermediate techni-
cian with the competencies to perform in his or her work environment. Among the theory that
supports the research, Maslow’s Theory of Needs (1943), Technical Education, Bonta (2007),
Calzadilla and Bruni Celli (1994), Job Performance Werther and Davis (2000) stand out. The
research is of the descriptive field type, because it specifies the current situation of technical
training in Venezuela. That is, how it manifests itself by looking for the most relevant charac-
teristics, describing the problem as it is currently presented; non-experimental research. The
techniques for collecting information are focused on observation, the survey and the question-
naire as an instrument.
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BILAN THEORIQUE DE LA GESTION PEDAGOGIQUE DES DIREC-
TEURS PEDAGOGIQUES EN AMERIQUE LATINE

RESUME

L’enseignement technique est la préparation formelle a un emploi qualifié dans un domaine
technologique spécialisé. Il met en évidence I'acquisition de compétences appropriées dans
des domaines techniques, permettant a I'étudiant d’opter dans I'immédiat pour des études
supérieures dans des domaines connexes qui accedent a se professionnaliser dans un domai-
ne donné. Cette étude vise a générer des connaissances détaillées et une rigueur analytique
sur ce qui se passe dans la formation technique et la performance sur la base de I'analyse et
de l'intégration des informations des acteurs impliqués dans la recherche. Compte tenu de
toute cette situation que traverse I'enseignement technique dans le pays, la nécessité se fait
sentir de réformer I'enseignement technique du sous-systeme de l'enseignement de base pour
former un technicien moyen ayant des compétences pour performer dans son environnement
de travail. Parmi les théories qui soutiennent la recherche, on distingue la théorie des besoins
de Maslow (1943), I'enseignement technique, Bonta (2007), Calzadilla et Bruni Celli (1994), la
performance au travail Werther et Davis (2000). La recherche est de type descriptif de terra-
in, car elle précise la situation actuelle de la formation technique au Venezuela. C’est-a-dire
comment il se manifeste en recherchant les caractéristiques les plus pertinentes, en décrivant
le probleme tel qu’il existe actuellement ; recherche non expérimentale. Les techniques de
collecte d’informations se concentrent sur l'observation, I'enquéte et le questionnaire comme
instrument.

INTRODUCCION miento para satisfacer las demandas

del mercado laboral.

L El contexto de estudio de la pre-
La educacion técnica es un pro- sente investigacién se enmarca en las

ceso de preparacion para satisfacer las
necesidades del individuo a través de
la formacion profesional y la forma-
cién ocupacional, es una linea de edu-
cacion permanente, la cual se ha con-
vertido en un factor estratégico para
promover el crecimiento econémico y
el bienestar social, es decir, tomando
en cuenta los conocimientos, destre-
zas y habilidades que son aplicables a
una gama extensa de ocupaciones.

Al respecto Martinez (1999),
conceptualiza la educacién técnica
como: “Un conjunto de opciones de
politica educativa adoptadas e imple-
mentadas con la intencién de corregir
ciertas discrepancias entre lo desea-
do y lo observado en el sistema para
el desarrollo y aprovechamiento del
potencial humano” (p. 36). Estos in-
dicadores expresan que la educacion
técnica es concebida como un sistema
que va a permitir a todo individuo su
formacién, capacitacion y entrena-

Instituciones educativas de la zona de
Guarenas en el Estado Bolivariano de
Miranda en donde se pudo evidenciar
a través de informaciones aportadas
por los diferentes actores que la for-
macién que reciben actualmente no
es suficiente para desempefiarse en
el mercado laboral, muchos de los co-
nocimientos que se imparten son de-
masiados tedricos y desactualizados.
Profesores poco capacitados, sin pre-
paracién metodoldgica que no garan-
tiza niveles minimos de calidad en la
formacion, la oferta educativa desarti-
culada con la demanda de los sectores
productivos y de servicios producto de
una vision estatica y aislada de las ne-
cesidades del mundo productivo y las
Reducidas partidas presupuestarias
por parte del Estado.

Actualmente, la educacién técni-
ca no ha sido suficientemente analiza-
da vy requiere, sin dudas, una revision

Mot clefes:
Enseignement tech-
nique, compétences

professionnelles,
conception des pro-
grammes, politiques
éducatives.

Sinopsis Educativa | Afio 22 N° 1 |Junio |2022 117



Autor Milagro Galarraga

Titulo La educacion técnica en Venezuela y el desempeiio en entornos laborales.

de todos sus aspectos y elementos constituti-
vos, partiendo de que la ensefianza en la edu-
cacion técnica presenta aspectos comunes a los
observados en otras situaciones, pero, al mismo
tiempo, asume rasgos especificos derivados de
su finalidad y de las caracteristicas de los estu-
diantes, del docente y del contexto en el cual se
realiza, que le confieren unas especificidades
que deben estudiarse.

En consecuencia, toda esta situacion por
la cual estd atravesando la educacién técnica en
el pais ha traido un egresado sin competencias
técnicas adecuadas para desempefiarse en su
entorno laboral de alli surge la necesidad Re-
formar la Educacién Técnica del subsistema de
educacion bdasica para formar un técnico medio
con competencias adecuadas para desempe-
flarse en su entorno laboral.

Ante toda esta situacién por la cual esta
atravesando la educacion técnica en el pais sur-
ge la necesidad Reformar la Educacion Técnica
del subsistema de educacion bdsica para formar
un técnico medio con competencias adecuadas
para desempefiarse en su entorno laboral.

SUSTENTOS TEORICOS

Educacion Técnica

La educacion media técnica es la prepa-
racion formal para un trabajo calificado en un
area tecnoldgica especializada. Destaca la ad-
quisicion de competencias adecuadas en areas
técnicas, permitiendo que el estudiante opte en
el futuro inmediato por estudios superiores en
areas afines que accedan a profesionalizarse en
un campo determinado.

Al respecto Bonta (2007), expresa:

Esta perspectiva del saber puede
ser incorporado, en una represen-
tacion mas extensa, hacia la discu-
sién entre saber y trabajo la cual es
desarrollada a una reflexién meto-
dica sobre la practica orientada a la
transformacion social de la realidad
y donde el saber y trabajo son dos
espacios intimamente ligados, en
vista que nacen de la relacion en-
tre experiencia, reflexién y habito
del oficio, asi como la correlacion

entre la teoria y la practica. El saber
practico es aquel que intenta dirigir
la actuacion humana, el obrar vy el
hacer. El saber tedrico es aquel que
se constituye desde la finalidad de
conocer la realidad. Ambos saberes
buscan la realidad. (p.8)

Es decir que las competencias en las areas
técnicas surgen de la practica de los conoci-
mientos adquiridos durante su proceso de for-
macion.

De igual forma, Calzadilla y Bruni Celli
(1994), definen desde un punto de vista siste-
matico, la funciéon de la educacion técnica como
“La produccidn, a la que ingresan insumos (es-
tudiantes) y factores de produccién (profesores,
recursos humanos, econémicos, equipos, ma-
teriales), y en donde se produce un proceso y
egresa un producto (el egresado)” (p. 67).

Cabe decir que la educacion técnico pro-
fesional es la modalidad de la educacion secun-
daria vy la educacion superior responsable de la
formacién de técnicos medios y técnicos supe-
riores en areas ocupacionales especificas y de
la formacion profesional. La educacion técnica
promueve en las personas el aprendizaje de
capacidades, conocimientos, habilidades, des-
trezas, valores y actitudes relacionadas con des-
empefios profesionales y criterios de profesio-
nalidad propios del contexto socio- productivo,
gue permitan conocer la realidad a partir de la
reflexidon sistematica sobre la practicay la aplica-
cién sistematizada de la teoria.

Aunado a esto, la Resolucién 238 (2002),
estipula todo lo relacionado en el area de edu-
cacion media técnica por cuanto expresa:

Actualmente se contempla el proyec-
to Escuelas Técnicas Robinsonianas, el cual se
sustenta sobre cuatro objetivos fundamentales
interdependientes entre si: Mejoramiento de
la infraestructura; Transformacion curricular;
Mantenimiento y dotacion; y Actualizacion do-
cente y fortalecimiento permanente de centros
de formacion técnico profesional. El alcance de
este proyecto se fundamenta en el compromiso
de la formacion integral de los jovenes y adultos
para afrontar el trabajo productivo y el desarro-
llo auténomo del pais.

Por consiguiente, en el Documento Plan
Educacion para Todos Venezuela del Ministerio
de Educacion Cultura y Deportes (2004),
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menciona:

La reformulacion de las Escuelas Téc-
nicas en Venezuela es un elemento
de prioridad dentro de cualquier
plan de recuperacion nacional. El
desarrollo del sector productivo del
pais, requisito indispensable para su
recuperacién economica, depende,
en gran medida de que se cuente
con el personal técnico “compe-
tente” necesario para tal fin. Los
avances tecnoldgicos en el ambito
mundial requeridos para competir
en un mundo globalizado inexora-
blemente obligan a la urgente mo-
dernizacién de la formacién técnica
en Venezuela (p.32).

En consecuencia toda esta transformacién
permitird la formacién del talento humano con
los niveles de formacién para el desarrollo del
sector productivo del pais, permitiendo la in-
sercion en el mercado laboral, a través del for-
talecimiento de la educacién para el trabajo en
concordancia con aparato productivo.

Formacion

Para Ferry (2008), la formacion es una di-
namica de desarrollo personal que consiste en
obtener aprendizajes, hacer descubrimientos,
encontrar gente, desarrollar a la vez sus capa-
cidades de razonamiento y también la riqueza
de las imagenes que uno tiene del mundo. Es a
su vez un aprendizaje innovador y de manteni-
miento, organizado y sistematizado a través de
experiencias planificadas, para transformar los
conocimientos, técnicas y actitudes de las per-
sonas.

También se aplica en diferentes ambitos,
pero en pedagogia y de un modo muy amplio,
la formacién hace referencia al proceso educa-
tivo o de ensefianza-aprendizaje, se identifica
también con un conjunto de conocimientos. En
este sentido, se suele hablar de formacion aca-
démica, estudios, cultura o adiestramiento. Ac-
tualmente, el término se asocia con la palabra
capacitacion, sobre todo a nivel profesional, es
por ello que relacionamos la formacion de una
persona con los estudios que cursé o los apren-
dizajes que ha obtenido, ya sea en educacion
formal, no formal e informal.

Cabe decir que, en la presente investiga-

cion, la formacion se refiere a los procesos de
ensefianza aprendizaje de los conocimientos ad-
quiridos por los egresados de las Instituciones
de formacion técnica y su desempefio profesio-
nal en el que se involucra la teoria y la practica
referidas al oficio que desempefian.

Formacion laboral

Este término hace referencia al tipo de
educacion orientado al mundo laboral, la cual
busca la capacitacion de los alumnos para desa-
rrollar empleos, suele aplicarse a los ciclos for-
mativos de grado medio y superior.

Segun Cerezales (2000), la formacién labo-
ral es el proceso de transmision y adquisicion,
por parte de los alumnos, del conjunto de va-
lores, conocimientos, habilidades, procedimien-
tos y estrategias que se necesitan para analizar,
comprendery dar solucién a los problemas de la
practica social, y que estan encaminados a po-
tenciar el saber hacer y cémo hacerlo. (p.)

El autor de la definicidon, de forma acertada
considera que al estudiante hay que educarlo en
valores, lograr que adquieran el necesario cono-
cimiento, habilidades, procedimientos y estra-
tegias para solucionar problemas en la practica
social, todo lo cual es deseable y se estd eviden-
ciando que esto se refiere a los pilares de la edu-
cacion mencionados anteriormente referidos al
saber, saber hacery saber ser, pero es claramen-
te perceptible que no se refleja el cuarto pilar,
referido al saber convivir o estar, es decir, que
prevalece el criterio de la mayor preparacién en
la profesion para darle solucién a las tareas que
demanda la actividad laboral, dotado de correc-
tas cualidades morales y no se acota nada en el
contexto de las relaciones laborales.

Competencias Bdsicas

El enfoque de competencia laboral segun
Ibarra (2000),” permite la definicion de progra-
mas de formacion flexible y modular, vinculados
con lo que realmente se da en el mundo del
trabajo” (p.103), Ademas, no solo facilita la for-
macioén de los individuos, sino que también la
estimula a lo largo de toda su vida, alternando la
capacitacion con el trabajo, permitiendo la acu-
mulacion de su capital intelectual, el desarrollo
de estandares comparables, y la generaciéon de
informacién oportunay confiable para el merca-
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do de trabajo sobre lo que los individuos saben
hacer.

La formacién modular permite acumular el
aprendizaje de habilidades concretas en tareas
especificas, adquiridas en distintos tiempos y a
través de cursos de menor duracion que los an-
teriores programas de formacién profesional.

La formacién debe dirigirse a generar com-
petencias en los trabajadores, es decir, conse-
guir que el individuo adquiera una amplia ca-
tegoria de capacidades que impliquen no sélo
conocimiento y habilidades, sino también una
comprensién de lo que se estd haciendo. Ya no
basta con cualificar a los trabajadores, sino for-
mar trabajadores competentes.

Para Vargas Zufiga (2001), La formacion
basada en competencias debe estar en relacion
con el contexto productivo. El “aprender hacien-
do” y “en condiciones reales de trabajo” (p.73),
se fundamenta en principios tales como los si-
guientes:

1. Educar es fomentar, mediante el aprendi-
zaje, la efectividad del talento humano en
todas sus dimensiones: intelectual, afecti-
va.

2. Los conocimientos cientificos tecnoldgi-
cos tienen valor cuando se reflejan en ca-
pacidades operativas (comportamientos).

3. La mejor forma de aprehender los conoci-
mientos cientificos y tecnolégicos es des-
cubriéndolos y redescubriéndolos en la
practica;

4. La competencia laboral no es sumatoria
de conocimientos, habilidades y actitudes
aislados, sino que es un resultado integra-
do en forma coherente y aplicado a situa-
ciones concretas.

La definicion de las competencias, y mas
aun de los niveles de competencias para ocupa-
ciones dadas, se construyen en la practica so-
cial y son una tarea conjunta entre empresas,
trabajadores y educadores. Las competencias
demandadas no son abstractas, sino que provie-
nen de una reflexién sobre la realidad del mun-
do del trabajo.

Politicas Educativas

Segun Tamayo (1997) son definidas como

“El conjunto de objetivos, decisiones y acciones
gue lleva a cabo un gobierno para solucionar los
problemas que en un momento determinado
los ciudadanos y el propio gobierno consideran
prioritarios.” (p.20), segun esta definicion las Po-
liticas Publicas son acciones que el Estado disefia
y gestiona a través del gobierno y de su adminis-
tracion publica a los fines de satisfacer las nece-
sidades de la sociedad. Dichas politicas juegan
un papel fundamental en el desarrollo econémi-
co y social de una nacién. La actividad educativa
es de profunda importancia para la sociedad, ya
gue es un medio para alcanzar la humanizacion
o, dicho de forma negativa, sin educacion no hay
posibilidad de llegar a ser persona humana, en
el sentido pleno de la palabra.

Las politicas publicas de un Estado deter-
minado se corresponden con su proyecto so-
cial, el cual, generalmente, estd plasmado en la
Constitucion de la nacién.

Competencias profesionales

Para Bunk (1994), posee competencia pro-
fesional quien dispone de los conocimientos,
destrezas y aptitudes necesarias para ejercer
una profesion, puede resolver problemas de
forma autdénoma vy flexible, estad capacitado para
colaborar en su entorno profesional y en la orga-
nizacion del trabajo.

Desempeinio Laboral

Werther y Davis (2000), definen el desem-
pefio laboral como:

una actividad observable, medible y
dindmica. Es una secuencia de acon-
tecimientos conductuales percepti-
bles producidos por la persona, es
la articulacion coherente de ciertas
acciones humanas necesarias para
alcanzar un resultado. Una tarea es
una prescripcion de la accion labo-
ral v la accién mediante la cual se
realiza el desempefio laboral. Es la
accion de realizar un trabajo o una
tarea para alcanzar un objetivo es-
tablecido por las organizaciones; es
la realizacién de actividades fisicas
o intelectuales que se llevan a cabo
por trabajadores en una empresa.
(p.46)
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Con respecto a esta definicion el desempe-
Ao esta vinculado al desarrollo de las funciones
por parte de los trabajadores en un puesto de
manera eficaz, con el objetivo de alcanzar me-
tas. Esta varia de una persona a otra y depende
de multiples factores condicionantes que influ-
yen mucho en él.

Teorias de las Necesidades de Maslow

Abraham Maslow (1943), planted que to-
das las necesidades humanas no poseen la mis-
ma fuerza o imperatividad para ser satisfechas,
dicho enfoque sobre la motivacién es uno de los
mas difundidos, ya que lo llevaron a estructu-
rar las necesidades que el hombre experimenta,
con base en una jerarquia, haciendo que los hu-
manos reaccionen de conformidad con la nece-
sidad dominante en un momento determinado,
estableciendo que la motivacion esta en funcion
de la satisfaccion que debe alcanzarse priorita-
riamente.

La teoria de las Necesidades se concentra
en lo que requieren las personas para llevar vi-
das gratificantes, las personas estan motivadas
para satisfacer distintos tipos de necesidades
clasificadas con cierto orden jerarquico: Basicas
o fisioldgicas, seguridad, sociales, estimacion y
autorrealizacién la cual considerd como la nece-
sidad mas alta de su jerarquia porque trata del
deseo de llegar a ser lo que se es capaz de ser;
de optimizar el propio potencial y de realizar
algo valioso.

De alli que ciertas personas pueden en-
focarse o percibir esta necesidad de una forma
muy especifica. Por ejemplo, el deseo de volver-
se el padre ideal. Otra persona podra tener el
deseo de ser un atleta excepcional, o siendo un
excelente pintor, inventor, escritor, o lo que sea.

Por eso, una vez satisfechas todas las de-
mas necesidades, se puede tener en cuenta, y
lograr la autorrealizacion, encontrandole asi una
justificacion o un sentido a la vida, desarrollan-
do a la vez el potencial del cual somos capaces.
La mayoria de los seres humanos sentimos la
necesidad de realizarnos profesionalmente o al-
canzar algun suefio, a esta situacion no escapa
la necesidad de formacion de profesionales con
competencias adecuadas para el desempefio
exitoso en entornos laborales.

ABORDAJE METODOLOGICO

Toda investigacion debe definir su visidon
onto epistemoldgica que oriente su desarrollo
y le permita generar nuevos conocimientos. En
relacién a esto el paradigma en el cual se orien-
ta la investigacidn es el Positivista el cual segun
Saravia (2004), demanda la caracterizacion a
priori de la realidad identificando claramente
los aspectos especificos que interesan estudiar,
de tal manera que el contacto posterior con la
realidad permita confirmar, refutar o modificar
los supuestos tedricos previos. (p.161).

Desde esta posicién paradigmatica se en-
tiende que es preciso partir de los actos de con-
ciencia de las personas y de sus vivencias. Con-
secuentemente, otorga primacia a la experiencia
intersubjetiva y estudia los fendmenos desde la
perspectiva de quién los vivié, entendiendo que
de esta manera se construye el conocimiento.

Tomando en cuenta la perspectiva orienta-
dora positivista se concibe este estudio bajo el
paradigma cuantitativo, el cual es definido por
Hernandez, Fernandez y Baptista (2006), como
aquel que: “ Utiliza la recoleccion y analisis de
datos para contestar preguntas de investigacion
y probar hipdtesis previa hechas, confia en la
medicién numérica, el conteo y frecuentemente
el uso de estadistica para establecer con exacti-
tud patrones de comportamiento en una pobla-
cion” ( p.239), lo cual aplica al presente estudio,
donde se realizard medicidon y analisis de las ten-
dencias estadisticas relacionadas con la variable
de formacion de técnicos en el subsistema de
Educacién Basica.

Asimismo, el enfoque Positivista permite
gue este trabajo sea operacionalizado a través
del sistema de investigaciéon, como lo expresa
Hernandez, Ferndndez y Baptista (2006), en el
cual se plantea el problema, se define el objeti-
vo, se justifica el estudio, se construye el marco
tedrico y se establece las hipdtesis.

Con relacion a la investigacion realizada es
de tipo descriptiva, Sabino (1992), refiere en re-
lacidn a la investigacion descriptiva que: La pre-
ocupacion primordial radica en describir algu-
nas caracteristicas fundamentales de conjuntos
homogéneos de fendmenos. Las investigaciones
descriptivas utilizan criterios sistematicos que
permiten poner de manifiesto la estructura o el
comportamiento de los fendmenos en estudio,
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proporcionando de ese modo informacion sis-
tematica y comparable con la de otras fuentes.
(p.43).

Por lo tanto, esta investigacion describe la
situacién actual de la formacion técnica en Ve-
nezuela. Es decir, como se manifiesta buscando
especificar las caracteristicas mas relevantes del
mismo.

Se considera que la investigacién es de
campo, porque se recurrié a las Instituciones
educativas seleccionadas para la investigacién a
fin de aplicar los instrumentos de recoleccion de
datos de los sujetos.

Para Arias (2006), la investigacion es de
campo es aquella que consiste en la recoleccion
de datos directamente de los sujetos investiga-
dos, o de la realidad donde ocurren los hechos
(datos primarios), sin manipular o controlar
variable alguna, es decir, el investigador obtie-
ne informacion, pero no altera las condiciones
existentes. (p.31). De alli su caracter de investi-
gacion no experimental donde se observan los
hechos tal y como se presentan en su contex-
to real y en un tiempo determinado o no, para
luego analizarlos. De alli, en este disefio no se
construye una situacién especifica si no que se
observa las que existen.

De acuerdo con los objetivos perseguidos,
esta investigacion se enmarco en un disefio no
experimental, definido por Hernandez, Fernan-
dez y Baptista (2013), como: “Aquellos estudios
gue se realizan sin la manipulacién deliberada
de variables y en los que sdlo se observan los fe-
néomenos en su ambiente natural para después
analizarlos”. (p.269). Se utilizé este disefio, de-
bido a que no se manipularon las variables y se
observaron las relaciones desprendidas de éstas
tal y como sucedan en su entorno habitual.

Es decir, en la investigacién no experimen-
tal se observan los fendmenos tal y como se dan
en su contexto natural, para después analizar-
los. Como sefiala Kerlinger (1979: “La investi-
gacion no experimental o expost-facto es cual-
quier investigacién en la que resulta imposible
manipular variables o asignar aleatoriamente a
los sujetos o a las condiciones” (p. 116). De he-
cho, no hay condiciones o estimulos a los cuales
se expongan los sujetos del estudio. Los sujetos
son observados en su ambiente natural, en su
realidad. La poblacién corresponde al conjunto
finito o infinito de personas relacionadas con
elementos que poseen caracteristicas comunes

de los cuales se pueden extraer datos para rea-
lizar la investigacion. De acuerdo con Tamayo
y Tamayo (2013) la poblacion: “[...] esta deter-
minada por sus caracteristicas definitorias, por
tanto, el conjunto de elementos que posee estas
caracteristicas se denomina poblacion o univer-
so” (p. 114).

Por otro lado, es importante destacar Arias
(2012), quien afirma que: “La poblacion o uni-
verso se refiere al conjunto para el cual seran
validas las conclusiones que se obtengan: los
elementos o unidades a las cuales se refiere la
investigacion” (p. 31).

En efecto, para el logro de la investigacion,
en cuanto a la modalidad de educacién técnica
del sistema educativo de la Republica Bolivaria-
na de Venezuela; la poblacion esta conformada
por un Centro de Formacion Socialista (INCES),
dos instituciones donde se imparten educacion
técnica media en la ciudad de Guarenas Estado
Bolivariano de Miranda.

La muestra, es definida por Ramirez (2012),
como: “Aquella en donde todas las unidades de
investigacién son consideradas como muestra”
(p. 65).

Al respecto la muestra de la investigacion
estd constituida por docentes, egresados, y es-
tudiantes de cada de las Instituciones de articu-
lacidon de educacion técnica de la Comunidad de
Guarenas, de los cuales una parte sera la mues-
tra encuestada sobre la situacion de la educa-
cidon técnica en el pais. Constituida de siguiente
manera: nueve (9) docentes, veinte (20) egresa-
dos y noventa (90) estudiantes regulares de las
tres instituciones objeto de estudio.

Para recabar los datos pertinentes a las
variables de estudio y poder codificar las medi-
ciones obtenidas a fin de analizarlas bajo ciertos
criterios de fiabilidad, se emplearon técnicas de
recoleccion de datos.

Por ello, la investigadora utilizd6 como téc-
nica para la recoleccion de la informacién la
técnica encuesta que, de acuerdo con Stanton
y Walker (2011): “Es un método que consiste en
obtener informacion de las personas encuesta-
das mediante el uso de cuestionarios disefiados
en forma previa” (p. 212).

En efecto, la encuesta permitié indagar so-
bre el tema investigado a través de las interro-
gantes que se consideraron validas para el desa-
rrollo de esta investigacion.
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De acuerdo con lo expresado por Arias
(2012), los instrumentos “.. Son los medios ma-
teriales que se emplean para recoger y almace-
nar la informacién” (p.36).

Por lo tanto, el instrumento que se aplico
para recolectar la informacion mediante la téc-
nica de la encuesta fue el cuestionario, defini-
do por Hernandez, Fernandez y Baptista (2013),
como “Un conjunto de preguntas respecto a
una o mas variables a medir”; de igual forma ex-
presan: “ademads de las preguntas y categorias
de respuestas, un cuestionario estd formado
(por ins)trucciones gue indican cémo contestar”
p.402).

En tal sentido, el cuestionario estuvo es-
tructurado por preguntas cerradas, que permi-
tieron la informacidn precisa sobre la necesidad
de optimacion de la educacion técnica en Vene-
zuela para la formacion de técnicos con compe-
tencias adecuadas para el desempefio exitoso
en entornos laborales.

Concluyendo para obtener la informacién
requerida por el desarrollo de la investigacion
, el instrumento de recoleccion de datos debe
poseer validez, por ser una condicién que deben
poseer todo cuestionario para demostrar que
efectivamente estan en capacidad de medir la
variable en cuanto a su relacién consistente con
otras mediciones de acuerdo con una teoria, la
generalizacién de sus resultados a una pobla-
ciény el dominio especifico del contenido de las
variables que se midieron, es importante traer a
consideracién el concepto de validez.

La validez de contenido, definida por Her-
nandez, Fernandez y Baptista (2013), de la si-
guiente manera: “Se refiere al grado en que un
instrumento refleja un dominio especifico del
contenido de lo que se mide” (p. 347). Por ello,
el instrumento relaciond tedrica y légicamente
los rasgos representados de las variables de es-
tudio evidenciandolas con el contenido.

Con respecto a la confiabilidad, Hernan-
dez, Fernandez y Baptista (2013), manifiestan
que: “Es el grado en que la aplicacion repetida
de un instrumento de medicidon al mismo fené-
meno genera resultados similares” (p. 348).

De alli las variables identificadas en el estu-
dio indicaran en forma directa que se debe ob-
servar o medir en el proyecto de investigacion
radicando en estos aspectos y su importancia.

REFLEXIONES FINALES

De lo expuesto en la presente investigacion
y a luz de los resultados obtenidos en cuanto a
la formacidn técnica surgiran, los aportes y re-
comendaciones para la adquisicion de compe-
tencias y las mejoras en la practica laboral, la
satisfaccidon de expectativas de la formacién co-
herente entre el trabajo y el desarrollo humano,
econdmico y social.
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