EL NUEVO RETO DE LAS TICS: TENDENCIA EDUCATIVA EN LOS ;'"9”5';“““’,“"3
PROGRAMAS ACADEMICOS EN UNIVERSIDAD POPULAR DEL evista Venezolana
CESAR. de In{eshgac:on

Afio 22, N2 2
Eberto Rafael Ortega Sinning Diciembre 2022
Universidad Popular del Cesar (UPC) pp 95 - 100
ebertoortega@unicesar.edu.co Recibido: Octubre 2022

Aprobado: Noviembre 2022

RESUMEN Palabras clave:

Tendencias educati-

Las interacciones de la familia en la escuela tienen un papel de gran relevancia para la socie- vas, TIC y programas
dad debido a que el proceso formativo de sus hijos también es su responsabilidad. El propésito académicos

de este articulo es comprender como se da ese accionar de las familias en el ambito educativo.
Tedricamente se fundamento en la teoria de la complejidad de Morin (1995), la cual sefiala
que se trata de comprender la interaccion de la familia en la escuela desde el pensamiento
complejo y la teoria de las interacciones familiares segun Lares y Rodriguez (2021), la cual se
encarga del estudio de los rasgos detectables del comportamiento del ser humano. La me-
todologia empleada se inscribe en la modalidad de enfoque cualitativo, de tipo documental
hermenéutica. Para acopiar la informacion se empled la ficha técnica mediante la seleccion
de mds de 50 libros, tesis y articulos, con un disefio bibliogrdfico. Como reflexion final se des-
taca que la interaccion familiar en el contexto educativo es necesaria para el desarrollo de los
estudiantes y de la comunidad en general.

THE NEW CHALLENGE OF ICTS: EDUCATIONAL TREND IN ACA-
DEMIC PROGRAMS AT UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR.

ABSTRACT Key words:

Educational trends,

The approach to the phenomenon under study clearly represents the importance that the use ICT and academic
of ICTs in higher education has gained in recent decades. The Popular University of Cesar has programs

seen the need to incorporate digital reality through its curricular processes that strengthens
the constructivist appropriation of each of the subjects that have a defined focus in the Envi-
ronmental and Sanitary Engineering program specifically. This theoretical article clearly and
directly guides a methodological and creative context that tends to create a different peda-
gogical view that builds the opportunity for holistic approach analysis in relation to the expe-
rience of which it is a part and that constitute rigorous processes. and coherent aspects of the
ethical dimensions of everyday experience, which with any other research method would be
difficult to access. In this contribution, some methodological notions centered on the principles
of phenomenology and its phases are presented, where the data collection techniques will be
interpreted through categorization and triangulation processes in order to achieve credibili-
ty and legitimacy to proceed to return to the actor. and confront the interpretations made.
Through the emerging categories constructed, findings will be generated that will configure
the theoretical approach as a product resulting from the investigation.
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O NOVO DESAFIO DAS TIC: TENDENCIA EDUCACIONAL NOS
PROGRAMAS ACADEMICOS DA UNIVERSIDADE POPULAR DEL

CESAR.
RESUME Mot clefes:
ITendances éducati-
A abordagem do fenémeno em estudo representa claramente a importdncia que o uso das ves, TIC et program-
TICs no ensino superior ganhou nas ultimas décadas. A Universidade Popular do Cesar viu a mes académiques

necessidade de incorporar a realidade digital por meio de seus processos curriculares que for-
talecem a apropriagdo construtivista de cada uma das disciplinas que possuem foco definido
no curso de Engenharia Ambiental e Sanitdria especificamente. Este artigo tedrico orienta de
forma clara e direta um contexto metodoldgico e criativo que tende a criar uma visdo pedago-
gica diferenciada que construa a oportunidade de andlise de abordagem holistica em relagédo
a experiéncia da qual faz parte e que constituem processos rigorosos e coerentes da dimen-
sOes éticas da experiéncia cotidiana, que com qualquer outro método de pesquisa seria de
dificil acesso. Nesta contribuicdo, sdo apresentadas algumas no¢ées metodoldgicas centradas
nos principios da fenomenologia e suas fases, onde as técnicas de coleta de dados serdo inter-
pretadas por meio de processos de categorizagdo e triangulagdo a fim de obter credibilidade e
legitimidade para proceder ao retorno ao ator. interpretagdes feitas. Por meio das categorias
emergentes construidas, serdio gerados achados que configurardo a abordagem tedrica como
produto resultante da investigagdo.

INTRODUCCION en cuenta las configuraciones socia-
les basadas en la exclusion de los be-
neficios del desarrollo econdmico vy
educativo. Independiente de la inno-
vacion diddactica con miras a la forma-
cion de competencias profesionales,
centrada en un instrumentalismo au-
diovisual, el papel de la educacion de-
berd contemplar varias dimensiones
gue tomen en cuenta el papel que en
ella deben jugar, profesores, alumnos
y tecnologias. Y en el ultimo caso en
pensar sobre qué queremos hacer con
ellas, cémo lo hacemos, para quién y
por qué hacerlo.

La articulacion de las TICS en las
instituciones de Educacién Superior,
desde una aproximacion metodoldégi-
ca a través de estudio de casos, anali-
za el contenido de las aportaciones de
muestras representativas de docentes
y estudiantes, a través de entrevista
semiestructurada y notas de campo
obtenidas durante y posterior a dichas
entrevistas.

Al respecto, se consideran im-
portantes las areas diferenciales en
los informes y modelos propuestos
por la Comision Europea, a través del
Institute for Prospective Technologi-

La educacion surge de la nece-
sidad del hombre por explicar y com-
prender su entorno, dentro de las
leyes referentes a los derechos huma-
nos, constitucionales, el cumplimiento
de los deberes de estado y la creciente
revolucion educativa, la necesidad de
educarse y ser educado hace parte
fundamental de lo que le corresponde
a cada individuo en la sociedad, por lo
que ha surgido a lo largo del tiempo
el desarrollo de competencias que de
forma alterna vayan orientadas a las
exigencias de la actualidad, en donde
el docente como ente transformador
estd sujeto a las herramientas tecno-
légicas que se encuentran disponibles
en esta realidad dindmica y en cons-
tante cambio, que sin pensar premu-
rosamente llegaria atropellando. (Her-
nandez, 2017).

La educacion del futuro se basa
en aportes sobre la infabilidad de la
tecnologia y sus efectos positivos en
las sociedades humanas. Sin embar-
go, el impacto de las tecnologias de la
informacién (TIC) pocas veces toman
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cal Studies (IPTS), y que consideran a la Infor-
macion, Comunicacion, Creacién de contenido,
Seguridad y Resolucién de problemas. Todas
asociadas a un conjunto de cédigos o categorias,
estan alrededor de la competencia digital de los
docentes y las creencias que se puedan derivar
de las mismas.

En calidad de docente, en el ejercicio de la
formacioén de pregrado que acompafian el reco-
rrido de la gran profesion en la Ingenieria Am-
biental, se hace palpable la gran pasion que trae
consigo este tema cuando se trata de articular
la docencia a través de la pedagogia para entre-
gar a la poblacion necesitada los conocimientos
suficientes para efectuar un buen manejo de la
informacion digital a partir de los contenidos cu-
rriculares que conforman cada una de las asig-
naturas, ya que el escenario académico requiere
de manera progresiva un eje informatico trans-
versal que permita el suministro de informacién
que fortalezcan y amparen las condiciones dig-
nas para garantizar una agilidad y versatilidad
ciudadana a partir de la academia e ingenieria.
Dicha situacion propicia la oportunidad para en-
granar la experiencia técnica suministrada por
las consultorias aunadas con las horas catedras
impartidas en la Universidad Popular del Cesar
(Valledupar, Colombia) a través de la malla cu-
rricular ofrecida por el programa de Ingenieria
Ambiental y Sanitaria.

REFERENTES TEORICOS

Educacion y TICS

Pérez (2016), presenta una investigacion
en la Universidad de Salamanca, Espafia, titula-
da: “Competencias TIC del profesorado de edu-
cacion superior y su relacion con el uso de los
recursos tecnoldgicos”. Este trabajo tuvo que ver
con la formacién en competencias TIC por parte
de los profesores de educacion superior, obser-
vando también sus actitudes, los cuales llegaron
a ser factores claves para una integracion ade-
cuada de la practica misma del docente, estudio
gue contrasta con la investigacién actual que se
esta desarrollando en la Universidad Popular del
Cesar, ya que uno de los objetivos fundamenta-
les es observar que competencias, capacidades
o habilidades han surgido con el uso de las he-
rramientas tecnoldgicas para procesos de ense-
flanza y aprendizaje.

Competencias Pedagdgicas y Tecnologicas

En otro particular, un referente que se ha
querido seleccionar como internacional en el
presente articulo, es el de Guzman (2019), titu-
lado: Desarrollo de competencias tecnoldgicas y
pedagdgicas en los docentes, incorporando las
TIC a los procesos de aprendizaje en el colegio
reino de Holanda, Colombia. El estudio constd
de un enfoque bajo el paradigma cualitativo, se
observaron actitudes y aptitudes de los docen-
tes en el uso de las tecnologias de informacion y
comunicacién dentro de sus programas a desa-
rrollar. El trabajo se manifiesta como un estudio
de caso, delimitado por una muestra de 18 do-
centes voluntarios de diferentes areas del cono-
cimiento, desde el ciclo | al ciclo V de educacion.

A todos los sujetos se les aplicd un ins-
trumento de encuesta que permitié analizar la
influencia de un ambiente de aprendizaje blen-
ded en el desarrollo de las competencias de los
docentes del Colegio Reino de Holanda, confor-
mado por 6 sesiones; observandose la participa-
cion activa de 8 docentes en el proceso, lo que
evidencia interés y progreso en el desarrollo de
las competencias; los 10 restantes fueron fluc-
tuantes por diversos factores como traslados de
personal, tiempo y los espacios dentro de la ins-
titucién afectado la ejecucidn del proyecto. Sin
embargo, manifestaron animo favorable hacia la
formacidn.

Diddctica y TICS

El trabajo de Adame Rodriguez, Garcia-Ber-
langa, y Pina Desfilis, (2021), en su investigacion
titulada Concepciones Didacticas Del Profeso-
rado En Formacion Inicial De Ciencias Naturales
Y Educacion Ambiental En Colombia: Una Apro-
ximacion Desde La Interdisciplinariedad De Las
Ciencias Experimentales, Esta investigacién se
enfoca en las concepciones pedagdgicas encon-
tradas en la interdisciplinariedad de las ciencias
experimentales en estudiantes de Programas
de Ciencias Naturales y Educacién Ambiental en
Colombia.

La metodologia desarrollada fue cualita-
tiva. Se desarrollo un método encaminado a
partir del estudio de casos multiples, esta fue
orientada en el territorio nacional, en donde se
disefid y validd un mecanismo orientado des-
de situaciones en contexto para recabar infor-
macion a partir de entrevistas a docentes. Por
medio del método de contenido y la técnica de
triangulacion, las conclusiones evidencian que
para el alumnado la interdisciplinariedad es un
aspecto imprescindible en su formacién, pero a
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la vez parece ser discrepancia frente a sus con-
cepciones, la cuales se perfilan en el area de for-
macion disciplinar en la que mas se identifican.

Todos estos referentes proporcionan infor-
macion tanto tedrica como metodoldgica que
contribuyen al desarrollo efectivo de la tesis.

Le obliga, ademas a “conocer las vivencias
por medio de los relatos, las historias y las anéc-
dotas; es fundamental porque permite com-
prender la naturaleza de la dindmica del contex-
to e incluso transformarla” (Ibidem).

Competencias Pedagdgicas

Para comenzar, se requiere ser un buen
ensefiante, y es preciso definir que en la docen-
cia requiere tanto condiciones personales como
competencias profesionales y la experiencia
practica. Es decir, reconocer al docente como
facilitador, orientador, asesor del aprendizaje de
los estudiantes, (Zabalza, 2011).

Quintero y Castro (2021), citando a Argu-
din (2012 y Sagi-Vela (2004) describen la compe-
tencia como un conjunto de comportamientos
sociales, afectivos y habilidades cognitivas (sa-
ber hacer), psicoldgicas, sensoriales y motoras
conocimientos (saber), y actitudes (saber estar
y hacer) que permiten llevar a cabo adecuada-
mente un papel, un desempefio, una actividad
0 una tarea. Los mismos autores consideran que

implica capacidades que comprenden co-
nocimientos, habilidades, pensamientos, carac-
ter y valores de manera integral en las diferentes
interacciones que tienen los seres humanos para
la vida en el ambito personal, social y laboral, es
la forma como una persona utiliza todos sus re-
cursos personales, ya sean habilidades, conoci-
mientos o experiencias, para resolver de forma
adecuada una tarea en un contexto definido; se
manifiesta y se adquiere de forma diferente se-
gun el contexto y los aprendizajes (p.205).

Barreras Actitudinales en el uso de las TIC

Las actitudes son las predisposiciones para
responder de una determinada manera con re-
acciones favorables o desfavorables hacia algo;
las integran las opiniones o creencias, los sen-
timientos vy las conductas, factores que a su vez
se interrelacionan entre si; por su parte, este
concepto ensayado, aunado a la investigacion
tecnoldgica, supone la disposicion, condiciones
y finalmente la capacidad, que se consideran los
factores a estudiar en los docentes de la Univer-
sidad Popular del Cesar.

Al respecto, Guedez (2017), afirma que el

subsistema actitudinal del docente, compren-
de bdsicamente todo lo que concierne a los
comportamientos y sentimientos, relaciones y
comunicaciones, sentido de trabajo y respon-
sabilidades, inclinacion participativa, lealtad e
innovacion afectiva; ademas, pauta la disposi-
cion y el compromiso de los integrantes de una
comunidad asi como también desde luego, re-
presentan la fuente principal del clima organiza-
cional, es decir, del ambiente y la temperatura
psicoldgica que se irradia en el espacio laboral y
humano de una institucion.,

Por otra parte, Gil y Alvarez (2017), consi-
deran que la actitud del docente esta orientada
aincrementar la calificacion personal de manera
integral; abarcando temas claves para el desem-
pefio laboral; el mismo autor agrega que este
procos de la realidad del docente toma en cuen-
ta sus experiencias dentro de sus practicas pe-
dagdgicas con la finalidad de promover el cam-
bioy la innovacion de su rol como docente, para
que de esta manera tenga una mejor actuacion
y competencia profesional, en funcioén de las de-
mandas técnico pedagodgicas propuestas por el
sistema educativo.

De lo antes expuesto, como investigador
considero que la actitud del docente debe estar
orientada a proyectar unaimagen dentro y fuera
de la UPC, ésta debera corresponder con la mo-
ral y la ética profesional de quienes trabajamos
alli, todo busca derivarse de las experiencias ob-
tenidas en la trayectoria de cada individuo; por
esta razon, el docente de ingenieria ambiental y
sanitaria de la UPC debe aprender a balancear
su forma de ser, aprender a trabajar mancomu-
nadamente en equipo, relacionarse con los de-
mas expresando ideas y discutiendo criterios, lo
cual permite la adquisicion de habitos, toleran-
cia y respeto como forma de enriquecimiento
de la cultura dentro de la institucion educativa.

Tipos de Competencias Pedagdgicas en Tecno-
logia de Informacion y Comunicacion TIC

En este apartado se ha querido resaltar las
teorias de uno de los propdsitos de la investiga-
cion acerca de los tipos de competencias peda-
gogicas en tic presentes en los docentes, por lo
gue es importante lo expresado por el autor Ca-
bero (2010) cuando menciona que la competen-
cia en TIC de un docente esta compuesta por un
conjunto de tecnologias utilizadas por éste de
forma eficiente y adecuada pedagdgicamente.

El autor citado, considera que existen di-
mensiones muy relacionadas con la formacion
de estas competencias en un profesional de

Sinopsis Educativa | Afio 22 N° 2 |Diciembre|2022 E_



Autor Eberto Rafael Ortega Sinning

Titulo El nuevo reto de las tics: tendencia educativa en los programas académicos en universidad popular del cesar.

cualquier area y que las mismas deben recono-
cer incluir las TIC en la planificacion de ambien-
tes de aprendizaje incluyendo el uso de estas
para mejorar o renovar procesos de gestion cu-
rricular o promover el desarrollo de habilidades
sociales, conforme a la practica que favorezcan
el entendimiento del drea que dicta.

En lo personal como investigador se consi-
dera que se puede visualizar de manera general
las competencias TIC que se requieren segun la
practica a realizar por el docente de ingenieria
ambiental y sanitaria de la universidad Popular
del Cesar. Por lo que considerar desde lo expre-
sado por el autor Cabero (2010) un escenario
pedagogico integrar las TIC en la implementa-
cion de sistemas de informacién, ambientes ex-
perimentales de aprendizajes o solo en el proce-
so de ensefianza es importante.

También considerar desde un escenario
instrumental, el uso de espacios virtuales con
recursos tecnoldgicos suficientes para imple-
mentar relevantes procesos de innovacion en el
area de ambiental y sanitaria, lo que apovyaria
a renovar la responsabilidad profesional, aplicar
estrategias no formales, todo con el fin de me-
jorar la practica docente y el propio desarrollo
profesional.

ABORDAJE METODOLOGICO

El propdsito de presentar segun Hernan-
dez, Fernandez y Batista (2018), el enfoque con
el cual vemos una realidad, esto va a depender
del punto de vista del observador, y este a su
vez depende del punto de ubicacién de quien
observa. De manera que, se debe explicar y jus-
tificar la validez del enfoque, asi como también,
la ubicacion de quien observa. En este nivel, se
interpreta la realidad del sujeto de estudio
desde el proceso de interaccién entre los indivi-
duos, la experiencia vy la vivencia cotidiana de
él mismo tomando en cuenta que la misma es
diversa, dindmica y cambiante.

De manera que, la modalidad cualitativa
de investigacion es fenomenoldgica, inductiva,
estructuralista, subjetiva; trata de captar la ri-
queza de la realidad privilegiando el papel de la
subjetividad y contextualidad. De acuerdo con
el planteamiento anterior, los autores Sandin,
(2003) y Martinez, (2018), deducen que la inves-
tigacion cualitativa busca comprender las reali-
dades estudiadas desde su contexto, tal como
es vivida y percibida por el sujeto, a través de
sus sentimientos, comportamientos, manifesta-

ciones; constituyendo todo esto un conjunto de
practicas interpretativas de investigacion.

En tal contexto, resulta provechoso para
esta investigacion que trata sobre el docente
universitario del programa de ingenieria am-
biental y sanitaria de la UPC el cual hace fren-
te al uso de las tic en las practicas diarias y que
emerge como una estructura del conocimiento
desde la interpretacion de la realidad, a través
de los significados intersubjetivos de estos do-
centes universitarios, cuyo fendmeno tiene una
connotacién social correspondiendo a la inter-
pretacién de ellos como sujetos sociales; par-
tiendo no del disefio, ni de una teoria, sino del
mundo conocido, este se hard en base a expe-
riencias compartidas e intersubjetivas, para ob-
tener los significados e interpretar la diversidad
funcional y magnitud de este problema.

REFLEXIONES FINALES

El analisis critico del presente articulo
permitird apreciar que los actuales métodos,
estrategias didacticas, formas organizativas, si-
tuaciones de enseflanza-aprendizaje, asi como
los propios medios didacticos que se emplean
en los procesos formativos universitarios, no
conducen a la valoracién critica del empleo de
las TIC; es decir, de las implicaciones que trae
consigo el incorrecto uso de estas a nivel social,
limitdandose fundamentalmente a ponderar las
ventajas tecnoldgicas que ofrecen las mismas.

Finalmente, resulta provechoso para la
construccién tedrica del articulo que trata so-
bre el docente universitario del programa de
ingenieria ambiental y sanitaria de la UPC el
cual hace frente al uso de las tic en las practicas
diarias y que emerge como una estructura del
conocimiento desde la interpretacion de la rea-
lidad, a través de los significados intersubjetivos
de estos docentes universitarios, cuyo fendme-
no tiene una connotacién social correspondien-
do a la interpretacion de ellos como sujetos so-
ciales; partiendo no del disefio, ni de una teoria,
sino del mundo conocido, este se harad en base a
experiencias compartidas e intersubjetivas, para
obtener los significados e interpretar la diversi-
dad funcional y magnitud de este problema.
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