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RESUMEN

Este articulo analiza la importancia de las competencias comunicativas en la educacion bdsica
secundaria, considerando su impacto en el desarrollo integral y el rendimiento académico de
los estudiantes. Desde un enfoque cualitativo y documental, se revisan los aportes tedricos so-
bre el lenguaje como fenémeno social y comunicativo, asi como metodologias como la peda-
gogia de los géneros textuales y el enfoque de lenguaje integral. Se examinan investigaciones
recientes que destacan los desafios en la formacidn de habilidades de lectura, escritura y ora-
lidad, enfatizando la necesidad de fortalecer el pensamiento critico. Finalmente, se reflexiona
sobre el papel del docente en la implementacion de estrategias innovadoras que promuevan
el desarrollo comunicativo de manera critica e inclusiva, sustentado en las teorias de Piaget,
Vygotsky y otros referentes contempordneos.

THE PEDAGOGY OF TEXTUAL GENRES FOR THE DEVELOP-
MENT OF COMMUNICATIVE COMPETENCIES IN COLOMBIA.

ABSTRACT

This article analyzes the importance of communicative competencies in basic secondary edu-
cation, considering their impact on the integral development and academic performance of
students. From a qualitative and documentary approach, theoretical contributions on lan-
guage as a social and communicative phenomenon are reviewed, as well as methodologies
such as the pedagogy of textual genres and the integral language approach. Recent research
that highlights the challenges in the formation of reading, writing and oral skills is examined,
emphasizing the need to strengthen critical thinking. Finally, the paper reflects on the role
of the teacher in the implementation of innovative strategies that promote communicative
development in a critical and inclusive manner, based on the theories of Piaget, Vygotsky and
other contemporary references.

LA PEDAGOGIE DES GENRES TEXTUELS POUR LE DEVELOPPE-
MENT DES COMPETENCES COMMUNICATIVES EN COLOMBIE.
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RESUME

Cet article analyse I'importance des compétences communicatives dans I'enseignement pri-
maire et secondaire, en considérant leur impact sur le développement intégral et les résultats
scolaires des éléves. A partir d’une approche qualitative et documentaire, il passe en revue les
contributions théoriques sur la langue en tant que phénomeéne social et communicatif, ainsi
que les méthodologies telles que la pédagogie des genres textuels et I'approche intégrale
de la langue. Il examine les recherches récentes qui mettent en évidence les défis posés par
I'apprentissage de la lecture, de I’écriture et de I'expression orale, en insistant sur la nécessité
de renforcer la pensée critique. Enfin, il réfléchit au réle de I'enseignant dans la mise en ceuvre
de stratégies innovantes qui favorisent le développement de la communication d’une maniére
critique et inclusive, sur la base des théories de Piaget, Vygotsky et d’autres références con-

temporaines.

I. INTRODUCCION

El lenguaje, como resultado de
la expresion y la interaccion entre los
individuos, se manifiesta en una gran
variedad de formas vy tipos de textos
qgue surgen en los diversos contextos
de la vida diaria. Desde una perspecti-
va practica, los textos son entendidos
como actos de comunicacién con un
propodsito social definido; ya que estan
inherentemente conectados con la si-
tuacion en la que se producen y refle-
jan una intencién especifica por parte
de quien los crea o emite. Como sefia-
la Halliday (1978) en su teoria de la lin-
glistica sistémico-funcional, el lengua-
je no es simplemente un sistema de
reglas abstractas, sino una semidtica
social que se moldea y adquiere signi-
ficado a través de su uso en situacio-
nes concretasy para cumplir funciones
especificas. Esta concepcidn subraya
que cada acto de habla o texto es un
reflejo de las interacciones sociales y
culturales que lo producen.

Para lograr una comunicacion
efectiva y confiable a través de diver-
sos medios, es esencial que el proce-
so educativo fomente el desarrollo
de competencias linglisticas, basadas
en la pedagogia de géneros textuales.
Esta aproximacién pedagdgica sienta
las bases para fortalecer las compe-
tencias comunicativas al reconocer
que los géneros son los vehiculos a
través de los cuales se organiza la co-

municacion. Bazerman (2004), por
ejemplo, enfatiza que la comprensién
de los géneros no es solo una cuestion
de forma o estructura superficial, sino
de entender cédmo estos “enmarcan
y permiten la accion social” (p. 23),
proveyendo estructuras reconoci-
bles para la interaccion humana. Esta
perspectiva va mas alld de la mera
instruccion gramatical, posicionando
el lenguaje como una herramienta di-
namica para la participacién social y la
construccion de significado.

Por lo tanto, el dominio de las
habilidades comunicativas es funda-
mental para la interaccion social vy el
entendimiento cultural, desarrollan-
dose formalmente en la educacion.
Este proceso de ensefianza-aprendi-
zaje requiere la experticia pedagogi-
ca del docente y la apertura del estu-
diante, quienes comparten la tarea de
impulsar el conocimiento y fomentar
un aprendizaje creativo y colabora-
tivo. La interaccién en el aula, como
un microcosmos de la sociedad, se
convierte en un espacio propicio para
la experimentacién vy el desarrollo de
estas habilidades. Vygotsky (1978),
con su teoria sociocultural, ya desta-
caba que el desarrollo del lenguaje y
el pensamiento ocurre a través de la
interaccion social, siendo el aula un
escenario ideal para la construcciéon
conjunta de conocimientos y la inte-
riorizacion de las herramientas comu-
nicativas.
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A lo largo de esta dinamica educativa, el
estudiante reflexiona sobre su comunicaciéon
oral y escrita, intercambiando experiencias con
sus compafieros en el ambiente de socializa-
cion del aula. Este intercambio permite que los
alumnos no solo reciban informacioén, sino que
activamente la procesen y la reinterpreten en
un contexto comunicativo real. Al propiciar es-
pacios que permitan exponer a los estudiantes a
la diversidad de géneros textuales que circulan
en la sociedad, desde narraciones hasta infor-
mes y argumentos, se les brinda la oportunidad
de comprender sus estructuras, propdsitos y
caracteristicas lingUisticas particulares. Swales
(1990), figura clave en la teoria de los géneros
discursivos, argumenta que los géneros son “cla-
ses de eventos comunicativos” que comparten
un conjunto de propdsitos comunicativos reco-
nocidos por los miembros de una comunidad
discursiva especifica, lo que sugiere que su en-
sefianza explicita es crucial para la participacion
efectiva en estas comunidades.

Este conocimiento practico les permite no
solo convertirse en lectores mas criticos y com-
petentes, capaces de analizar e interpretar una
amplia gama de mensajes con un entendimien-
to profundo de su contexto y propdsito, sino
también en productores textuales mas eficaces.
Al comprender las convenciones y expectativas
de diferentes géneros, los estudiantes pueden
adaptar su escritura a distintas audiencias y con-
textos, construyendo mensajes coherentes vy
persuasivos. Esta capacidad de adaptacion dis-
cursiva es esencial para que puedan interactuar
y participar activamente en diversas esferas de
la sociedad, desde el &mbito académico hasta el
profesional y personal. Como afirman Camps y
Castelld (2010), trabajar con textos completos y
auténticos en el aula es fundamental para que
los estudiantes comprendan su funcion social y
la forma en que se construyen, lo que a su vez
fortalece su capacidad para producirlos de ma-
nera efectiva.

La pedagogia de géneros textuales, por
ende, trasciende la mera ensefianza de reglas
gramaticales para sumergirse en la comprension
de como el lenguaje funciona en contextos rea-
les y con propdsitos definidos. Esta perspectiva
holistica permite que los estudiantes desarro-
llen una conciencia metalinglistica y metacog-
nitiva sobre la escritura y la lectura, es decir, la
capacidad de reflexionar sobre el lenguaje mis-
mo y sobre sus propios procesos de aprendizaje.
Al interactuar con diversos géneros, los alumnos

internalizan las expectativas y convenciones
comunicativas de cada esfera social, lo que les
dota de la flexibilidad necesaria para desenvol-
verse en un mundo interconectado y complejo.
En este articulo, luego de una revision del estado
del arte, se enfoca en la profundizacién de una
pedagogia de géneros textuales como estrategia
medular para el desarrollo de las competencias
comunicativas en el contexto colombiano.

Il. CONTEXTUALIZACION DE LA TEMATICA

En la educacion basica secundaria, el de-
sarrollo de competencias comunicativas se con-
sidera fundamental para la formacion integral
de los estudiantes, permitiéndoles adquirir co-
nocimientos, habilidades y actitudes esenciales
para su desarrollo integral. De aqui que muchos
elementos ha de considerar el educador como
mediador de procesos comunicativos, factor de-
terminante en las relaciones humanas y en los
acontecimientos del mundo. En este sentido al
reconocer la naturaleza social y comunicativa
del ser humano, es imperante abordar las com-
petencias comunicativas no sélo como una he-
rramienta para transmitir ideas y pensamientos,
sino también capacitar al individuo para desen-
volverse en diversos contextos, ofreciendo res-
puestas y perspectivas propias ante las situacio-
nes cotidianas.

Al centralizar la dimensidén competencias
comunicativas, es crucial definirlas como la ca-
pacidad de emplear el lenguaje apropiadamente
en diversos contextos sociales. En este sentido,
Cassany (2006) ofrece una perspectiva integral,
concibiéndolas como un conjunto de competen-
cias que permiten a las personas desenvolverse
eficazmente en variadas situaciones comunica-
tivas, tanto orales como escritas. Esta definicidon
abarca la totalidad del proceso comunicativo,
desde la produccién hasta la interpretacién de
mensajes, resaltando la trascendencia de la co-
municacion en los diferentes dmbitos de la vida
y dandole de alguna manera un caracter trans-
versal al aplicarse en varios ambitos sociales y
especialidades del conocimiento. Las ideas de
Cassany resultan fundamentales en el contexto
de la pedagogia de los géneros textuales para el
desarrollo de competencias linglisticas, desta-
cando la conexién entre el uso auténtico del len-
guaje y el aprendizaje significativo. Su enfoque
en la autenticidad, la audiencia, el propdsito, la
literacidad critica y la participacién proporciona
un marco tedrico clave para formar comunica-
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dores competentes y reflexivos en el dambito
educativo.  Asi mismo, Nifio (2012), concretd
una definicién de competencia comunicativa:

La competencia comunicativa como
un saber comunicarse en un campo
del conocimiento y un saber aplicar-
lo, saberes que comprenden cono-
cimientos, habilidades, actitudes y
valores (precondiciones, criterios,
usos, reglas, normas, etcétera) que
habilitan para realizar actos comu-
nicativos eficientes, en un contexto
determinado, segln necesidades vy
propdsitos (p. 25).

Desde esta perspectiva, la efectividad de
la comunicacion involucra diversos factores que
aseguran la claridad del mensaje transmitido. En
el dmbito educativo, la comunicacion se recono-
ce como un elemento esencial para el éxito del
proceso formativo de los estudiantes, siendo es-
tudiada desde multiples enfoques vy disciplinas
que resaltan su importancia en la calidad de la
educacién en todos los niveles del sistema edu-
cativo a nivel mundial. Esta competencia abarca
la interaccién comunicativa entre docentes y es-
tudiantes, asi como entre los propios estudian-
tes, facilitando la comprensién de contenidos,
impulsando la participacion, promoviendo el
intercambio de ideas y contribuyendo al desa-
rrollo de las habilidades comunicativas.

Es asi como en los procesos de interacciéon
con otros compaferos, ademas de la comunica-
cion oral, cumple un papel principal la capacidad
de escribir, leer y entender textos, principales
componentes de la competencia comunicativa,
gue comportan un avance en la habilitacién del
maestro para alcanzar el logro adecuado en la
planificacion didactica de su docencia (Konig,
Brem)erich—Vos, Buchholtz, Fladung, & Glutsch,
2020).

No obstante, actualmente, la lectura si-
gue representando una dificultad para muchos
estudiantes de educacién basica, secundaria
y pregrado, la escritura se percibe como una
obligacion, y hablar en publico genera temor e
inseguridad, obstaculizando la expresion de las
ideas. Esta situacién plantea interrogantes sobre
el desarrollo de competencias comunicativas
esenciales para la adquisicion de conocimiento
y el pleno desarrollo de las capacidades inter-
pretativa, argumentativa y propositiva. Surge
la duda de si es posible alcanzar competencias
comunicativas significativas sin la practica cons-

tante de la lectura critica, la redaccién creativa y
la oralidad espontanea.

Para el afio 2017, las Ultimas pruebas
SABER aplicadas, el Ministerio de Educacion Na-
cional (MEN, 2018), explica que en el grado ter-
cero en lenguaje se evidencio un crecimiento de
11 puntos, teniendo como base los resultados
obtenidos en el afio 2012; en grado quinto subid
9 puntos y en grado noveno aumenté en 7. De
acuerdo con dichos resultados, el MEN (2018),
expresa que estos son la muestran un gran avan-
ce “Pero también implica grandes retos. Debe-
mos mantener el esfuerzo para que cada vez
mas nifos salgan del nivel insuficiente” (p.34).
Es decir, aun persisten los desafios para que los
alumnos alcancen niveles de desempefio en lec-
toescritura que sean satisfactorios.

Esta problematica, continla en la educa-
cion en Colombia, con las particularidades ex-
puestas, se observaron durante el afio lectivo
2022-2023; ademas, se corroboran con los ba-
jos niveles de desempefio alcanzado por medio
de la aplicacion de las evaluaciones diagnosticas
realizadas a principio de afio escolar y los ins-
trumentos de caracterizacién aplicados a todos
los estudiantes de educacidon basica; asi como,
por medio de las pruebas externasy las pruebas
con fines formativos implementadas por el Pro-
grama Todos a Aprender (PTA).El programa PTA,
cuyo objetivo es: “contribuir al logro de mas
y mejores aprendizajes de los estudiantes de
educacién inicial y de basica primaria, especial-
mente en las areas de lenguaje y matematicas”
(Ministerio de Educacién Nacional de Colombia,
2020), no ha superado las expectativas iniciales
pues los logros por parte de los estudiantes no
han sido satisfactorios, seglin los resultados al-
canzados.

En el contexto especifico de los estudian-
tes de algunas instituciones en Colombia aun
persisten deficiencias significativas en lectura,
comunicacion oral y escrita, fluidez verbal, com-
prension lectora y ortografia, lo cual impacta ne-
gativamente su aprendizaje y rendimiento aca-
démico. Ante esta situacion, se ha vuelto crucial
en las Ultimas décadas considerar procesos me-
todoldgicos para fortalecer las competencias
comunicativas, lo que implica que los docentes
planifiquen y ejecuten sus clases atendiendo a
esta necesidad, realizando las adaptaciones cu-
rriculares pertinentes y utilizando los recursos
pedagdgicos disponibles, respetando siempre la
malla curricular.
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Bajo este panorama, para el desarrollo
del presente articulo, la autora se apoya en una
metodologia de corte cualitativo, basada en el
método documental mediante la revision del
estado del arte, con el analisis de diversos feno-
menos de la realidad, profundizando en la lite-
ratura, las revisiones sistematicas halladas sobre
competencia linglisticas, algunos de los estu-
dios se han centrado en la metodologia utilizada
para la ensefianza de la lengua. Tal es el caso de
Benitez, Guariguata y Pérez (2021), al presentar
los resultados de un proyecto de investigacion
accion de corte cualitativo, el propdsito fue ana-
lizar la contribucion de la pedagogia de géneros
textuales y las estrategias de aprendizaje activo
en el engagement emocional y comportamen-
tal de los estudiantes; asi como en su produc-
cién escrita de un texto de explicacion factorial.
Los resultados demostraron incremento en el
engagement emocional y comportamental, evi-
denciado en una participacién e involucramien-
to en las actividades, cumplimiento de tareas y
compromisos, interés e interaccion activa con
docentes y pares durante las actividades. Asi-
mismo, los textos de los estudiantes al final del
semestre confirmaron la apropiacion de las ca-
racteristicas genéricas, |éxico-gramaticales y se-
mantico discursivas del género explicacién fac-
torial académico.

Se evidencia la importancia del dominio
de la lectura y la escritura, factor crucial en la
calidad de la formacion, influyendo significativa-
mente en la integracion de los estudiantes a la
cultura académica y explicando las disparidades
observadas en su desempefio. De hecho, mu-
chas de las dificultades que enfrentan los estu-
diantes en su inmersion al ambito académico y
socioemocional y las diferencias en sus resulta-
dos académicos se originan en un manejo limi-
tado del lenguaje oral y escrito.

Otros estudios fueron los de Sandoval, Arias
y Contreras (2022), al implementar un taller de
nivelacion de competencias comunicativas en
estudiantes de formacién técnico-profesional,
en donde reconocen la habilidad integradora
del desarrollo de Competencias comunicativas
y la conciben como la capacidad que posee un
ser humano para prosperar en una sociedad.
En la formacion técnico-universitaria resulta
ser una caracteristica esencial vinculada a la co-
municacion verbal y no verbal, pues lo que un
individuo quiera trasmitir va a depender de las
estrategias comunicativas apropiadas segun el
ambito en que se desenvuelva; un estudiante

adquiere habilidades comunicativas cuando se
relaciona directamente a la comprensién lecto-
ra, produccion textual y comunicacion oral en su
formacién profesional. Los autores concluyeron
que el taller de nivelacion de competencias co-
municativas fue un factor sociocultural signifi-
cativo e imprescindible en la vida académica de
los estudiantes universitarios como parte de su
formacion profesional.

Ahora bien, la pedagogia de los géneros
textuales se concibe como un enfoque funcio-
nal que entiende el lenguaje como un sistema
de construccion de significados y los géneros
textuales como fendmenos sociales con estruc-
turas identificables y objetivos especificos que
pueden ser objeto de ensefianza y aprendizaje,
desde esta concepcion el docente en el aula ga-
rantizard el desarrollo de competencias comuni-
cativas con intenciones sociales que favoreceran
el desarrollo integral de sus estudiantes.

La pedagogia de géneros textuales es un
enfoque metodoldgico para la ensefianza de la
lectura y la escritura creado por investigadores
de la Escuela de Sydney (Rose y Martin, 2012).
Se enfoca en dos aspectos principales: el curri-
culo y la pedagogia; por tanto, su objetivo prin-
cipal es proporcionar a todos los estudiantes
las herramientas necesarias para comprender y
producir apropiadamente y de manera autono-
ma los géneros del curriculo, a partir de la ense-
flanza explicita de su estructura y el lenguaje ca-
racteristico de los textos (Dreyfus et al., 2015).

En este sentido, desde la pedagogia de los
géneros textuales, el desarrollo de competen-
cias comunicativas en espacios aulicos se cen-
tra en cultivar la comprension, interpretacion,
explicacion y critica textual, asi como la planifi-
cacion, produccion y revisién de discursos ora-
les coherentes, cohesivos y apropiados para los
diversos ambitos de la vida. En este contexto, la
pedagogia en los diferentes niveles de la edu-
cacion formal busca capacitar a los individuos
para aprender a educarse continuamente, pro-
moviendo no solo la transferencia del conoci-
miento, sino también fomentar una mentalidad
abierta y critica esencial para el desarrollo pleno
y la convivencia.

Siguiendo este orden de ideas, interesan-
te el estudio de Aparcana (2021) para optar al
titulo de Doctor en Ciencias de la Educacién en
la Universidad César Vallejo, Trujillo-Peru., quien
realizd una investigacion titulada el Desarrollo
de competencias comunicativas en estudiantes
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de secundaria. El propdsito fundamental se cen-
tro en analizar tesis y articulos publicados con
relacion a las competencias comunicativas de
los estudiantes y como este incide en sus apren-
dizajes y por consiguiente en el rendimiento
alcanzado. Para llevar a cabo este arqueo do-
cumental se procedid a analizarl12 articulos y 7
tesis publicadas en revistas indexadas, las cuales
al final conformaron un volumen significativo
como punto de referencias para consulta en la
tematica. Las conclusiones que arrojo el anali-
sis del material evaluado condujeron a valorar
la importancia de desarrollar habilidades comu-
nicativas en forma espontanea con los semejan-
tes, dentro del aula de clase y el proceso normal
y cotidiano de la socializacién. Igualmente tiene
marcada relevancia el desarrollar habitos de lec-
tura, escritura y comprension como alternativas
viables de hablar y escribir mejor y apropiada-
mente, desarrollando pensamiento critico que
puede ser transmitido adecuadamente con las
habilidades comunicativas.

El analisis del material evaluado resaltd
la trascendencia de cultivar habilidades comu-
nicativas espontaneas en la interaccién social
cotidiana y en el aula. Asimismo, se subraya la
importancia de fomentar la lectura, la escritura
y la comprension como medios efectivos para
mejorar la expresion oral y escrita, impulsando
un pensamiento critico que se puede comunicar
eficazmente. La revisiéon documental para este
estudio revela diversas perspectivas que coin-
ciden en la valoracion de las habilidades comu-
nicativas como una herramienta fundamental
para el aprendizaje y el desenvolvimiento en el
mundo actual, aportando teorias y conceptos
valiosos para el presente articulo.

El lenguaje integral favorecedor de competen-
cias comunicativas

El enfoque de Lenguaje Integral se pre-
senta como una alternativa a los métodos con-
vencionales de lectoescritura, incorporando las
contribuciones de las teorias educativas recien-
tes que situan al lenguaje como el nucleo central
de todo el proceso de ensefianza. La teoria del
lenguaje integral de Goodman (1993), considera
al sujeto como un ente activo en la construccion
de estructuras sintacticas y por ello los procesos
propios a la misma subyacen en el acto de lectu-
ra. Este enfoque destaca principios renovadores
en la adquisicion de habilidades lingUisticas, la
utilizacion del entorno de aprendizaje, los roles

dindmicos de docentes y estudiantes, una con-
cepcion actualizada del curriculo y nuevas for-
mas de evaluacion e interaccion en el aula.

Es asi como, el Lenguaje Integral propone
una perspectiva distinta sobre el aprendizaje en
general y la adquisiciéon del lenguaje en particu-
lar. Considera tanto las habilidades receptivas
(escuchar y leer) como las productivas (hablar
y escribir). Al interactuar con el lenguaje en
sus diversas formas, los nifios lo descubren y lo
emplean en contextos auténticos y relevantes,
aprendiendo a leery desarrollar su comprension
lectora mediante la propia practica de la lectura.
Es crucial entender que el lenguaje se construye
de forma individual y colectiva, sirviendo como
medio de comunicacién dentro del entorno so-
cial. En este sentido, Goodman (1989) sostiene
que “la sociedad construye el aprendizaje por
acumulacion a través del lenguaje”, resaltando
la necesidad de estimularlo y afirmando que su
uso integral e indivisible es la via mas sencilla y
directa para desarrollar la lengua escrita.

En esencia, el lenguaje se reconoce como
una competencia fundamental para la vida en
sociedad, permitiendo a las personas manifes-
tar su conocimiento, participar activamente me-
diante preguntas y respuestas, comunicar emo-
ciones y debatir en diversas circunstancias, todo
ello con el propdsito fundamental de establecer
comunicacién. Por lo tanto, para comunicarse,
cada persona utiliza el lenguaje a través de sus
sistemas de sonidos, significados, estructura y
uso contextual, compartiendo sus caracteristi-
cas de manera personal o colectiva. Asi, el len-
guaje se organiza para crear significados que van
mas alla de simples estructuras linglisticas, de-
sarrollandose a medida que se emplea en situa-
ciones reales y Utiles para quien lo usa.

Asi lo confirman estudios como los de
Agurto (2019), cuyo propdsito estuvo dirigido a
demostrar que el proceso de la escritura como
estrategia mejora la produccion de textos aca-
démicos en los estudiantes de Bachillerato. La
autora considera que la implementacion del
proceso de escritura en su totalidad, asi como
las etapas especificas de preescritura y reescri-
tura, tienen un impacto positivo y significativo
en la mejora de la produccion de textos acadé-
micos por parte de los estudiantes de Bachille-
rato.

La citada autora profundiza en como cada
fase del proceso de escritura contribuye a la
mejora sustancial de las habilidades de los es-
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tudiantes, explica, ademds. que la preescritura,
al fomentar la planificacion y la organizacion de
ideas, establece las bases necesarias para una
redaccion coherente y estructurada. Del mismo
modo, la reescritura es fundamental, ya que per-
mite a los estudiantes revisar, corregir y afinar
sus tareas, no solo en términos de gramatica y
ortografia, sino también en cuanto a la claridad
del mensaje, la cohesion textual y la adecuacion
al propdsito comunicativo. Segun la autora este
enfoque integral, garantiza que los estudiantes
no solo originen textos, sino que lo creen con
mayor calidad y eficacia académica.

En este orden, no solo resalta la efectividad
de la escritura como estrategia pedagodgica, sino
gue también recalca la necesidad de que los do-
centes guien a los estudiantes a través de cada
fase del proceso por lo que sugiere que el éxito
no radica Unicamente en la capacidad propia del
estudiante, sino en la intervencion pedagodgica
deliberada que promueva la practica sistemati-
ca de la escritura. En este sentido, el trabajo de
Agurto se convierte en una referencia clave para
aquellos educadores que buscan optimizar la
produccién escrita de sus estudiantes, ofrecien-
do un marco metodoldgico sélido y respaldado
por evidencia empirica.

Por consiguiente, en la actualidad, existe
un acuerdo generalizado en la importancia de
formar estudiantes autdénomosy creativos en to-
das las dreas del conocimiento, equipandolos de
competencias comunicativas que les permitan
interactuar con la informacién y la realidad con
un juicio propio y, en consecuencia, con mayor
libertad intelectual. No obstante, para cultivar
estas competencias, es esencial fomentar desde
temprana edad el amor por la lectura en el am-
bito educativo, impulsando esta valiosa herra-
mienta entre los estudiantes y darle continuidad
en todos los niveles de educacion. Sin embargo,
la lectura por si sola no es suficiente; es crucial
promover la reflexion, el debate, el andlisis y la
interpretacion. La base para desarrollar las habi-
lidades comunicativas radica en una solida com-
prension lectora de textos sencillos y atractivos;
ya gue no se puede adoptar una postura critica
ante un texto que refleja la realidad si no se ha
interpretado cabalmente su contenido, propdsi-
to y significado global. Alcanzar la comprensién
es el primer paso para distanciarse del texto y
evaluar su sustancia mediante el andlisis, enten-
dido como la capacidad de examinar las ideas
que emanan de la interpretacion, identificando
y comprendiendo los componentes del texto y
sus interrelaciones.

Si bien existe un consenso entre diversos
autores sobre las caracteristicas, habilidades
y procesos mentales propios de las personas
con pensamiento critico, también se ha gene-
rado debate en torno a las habilidades especi-
ficas que deben cultivarse en este tipo de pen-
samiento (Causado, Santos & Calderon, 2015).
Por lo tanto, para realizar inferencias e interpre-
taciones efectivas, el estudiante debe llevar a
cabo un proceso de pensamiento que valide sus
deducciones al contrastarlas con las de otros,
buscando asi la aceptacion de su razonamiento;
este proceso determina el nivel de criticidad de
la lectura, evaluando la profundidad de su com-
prensién y analisis.

Por otra parte, en el ambito de la educa-
cién superior, resulta crucial integrar de manera
explicita la ensefianza de las habilidades comu-
nicativas necesarias para desenvolverse eficaz y
reflexivamente en las practicas letradas propias
de los contextos cientifico-académicos y profe-
sionales. Interesante la perspectiva de Navarro
(2018) al sefialar que, por estos motivos, las
practicas y géneros varian en diferente grado
segun si se elaboran en ingenieria o en historia,
en investigacion empirica o tedrica, en espafiol
0 en inglés, en una institucién argentina o ale-
mana, en el grado o el posgrado, para un docen-
te o para un jefe, entre otras multiples variables.
Esta necesidad se justifica doblemente: en pri-
mer lugar, las actividades de escribir, leer y co-
municarse oralmente constituyen herramientas
fundamentales para el aprendizaje, facilitando
la exploracion y asimilacion de los contenidos
disciplinares, aspecto que se conoce como el
“potencial epistémico de la escritura” o la fun-
cion de escribir para aprender.

En este sentido, en las Ultimas tres déca-
das, el desarrollo de la lectura y la escritura ha
ganado relevancia en la educacién media y su-
perior, centrandose en la compleja relacion en-
tre el lenguaje de las disciplinas y la educacion.
Lépez-Bonilla (2013), citado en Franco, (2024)
sefiala dos motivos principales para esta cone-
xion: la disparidad entre las formas de comuni-
cacion propias de cada disciplina y las practicas
escolares, asi como la influencia de las practicas
discursivas escolares en el avance de las discipli-
nas. Por ello, la autora subraya la importancia de
distinguir entre las maneras particulares de ac-
tuar, pensar, leer y escribir que han desarrollado
las diversas areas académicas y la forma en que
se presentan como asignaturas diferenciadas
por su contenido en el curriculo escolar.
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Continuando la revisién, se destacan cua-
tro propuestas pedagdgicas que se analizan
como las de Abad Beltran y Rodriguez Gonzalo,
(2018), Hernandez Rodriguez (2015); Hernan-
dez Rodriguez, (2018); Navarro y Revel Chion
(2013), convergen en un disefio secuencial que
progresa desde el analisis detallado de los gé-
neros textuales hasta la produccion auténoma
de textos por parte de los estudiantes. Estos es-
tudios, en su mayoria de corte cualitativo y uno
de enfoque mixto, implementan sus propuestas
didacticas en el ultimo ciclo de la escuela secun-
daria, tanto en el ambito especifico de la Lengua
y Literatura como en otros espacios curriculares,
involucrando en algunos casos a los propios do-
centes como investigadores y en otros, a equi-
pos interdisciplinarios.

Un principio fundamental en estas pro-
puestas pedagodgicas radica en que el desarrollo
de la escritura se vincula intrinsecamente con la
comprensiéon profunda de las particularidades
de los géneros textuales y su apropiacion por
parte de los estudiantes. En el contexto especi-
fico del aprendizaje de la escritura en la escuela,
esto implica el dominio de los géneros discursi-
vos propios de cada disciplina, asi como de com-
petencias de lectura y escritura fundamentales
y transversales, habilidades metacognitivasy lin-
glisticas, y el conocimiento normativo. De esta
manera, la lectura y el andlisis de textos existen-
tes se privilegia como la via principal para inter-
nalizar las caracteristicas de los géneros vy, pos-
teriormente, poder producir textos originales de
manera efectiva.

Bajo esta mirada, la pedagogia de los gé-
neros textuales ofrece un enfoque practico y
contextualizado para desarrollar estas compe-
tencias comunicativas, en contraposicién a la
ensefianza de habilidades linglisticas aisladas,
la pedagogia de los géneros textuales propone
una via didactica practica y situada en el contex-
to real del uso del lenguaje, dando prioridad a
la exploracion y el aprendizaje a través de los di-
versos tipos de textos que se emplean en la vida
académica, profesional y cotidiana, ofreciendo
asi un desarrollo de las competencias comuni-
cativas directamente vinculado a las practicas
sociales.

Competencias comunicativas contribuciones
de Piaget y Vigotsky para el desarrollo huma-
no

El pensamiento es la habilidad inherente
del ser humano para procesar informacion y ge-
nerar conocimiento a través de la combinacion
de representaciones, operaciones y actitudes
mentales, ya sea de manera automatica, siste-
matica, creativa o critica. Este proceso permite
la formacién de creencias y conocimientos, la
identificacion y resolucién de problemas, la co-
municacion e interaccion social. Es asi como,
la pedagogia de géneros textuales potencia el
pensamiento con estrategias de la lectura y la
escritura al ofrecer a los estudiantes un contex-
to significativo a través de la interaccion con el
docente y sus compafieros. Este avance se inicia
de manera guiada y evoluciona hacia la inde-
pendencia a medida que el alumno desarrolla
sus competencias comunicativas.

En este sentido, los géneros textuales
emergen y se definen por su funcion comunica-
tiva en diversos contextos sociales, tanto fami-
liares y escolares como formales e informales,
manifestdndose como textos de uso cotidiano,
natural y funcional. La ensefianza de la lectura
y la escritura a través de la interaccion con los
géneros textuales se concibe como un proceso
social gradual que conduce a un objetivo, lo que
implica que las caracteristicas propias de cada
género facilitan su ensefianza y aprendizaje.

En el contexto educativo, la contribucion
de Piaget a la teoria constructivista radica en su
enfoque en el papel activo del individuo en la
construccion de su conocimiento, asi como en
su comprension del desarrollo cognitivo como
un proceso de equilibrio entre la asimilacion y
la acomodacion de la informacion. Su trabajo ha
sentado las bases para comprender como los in-
dividuos aprenden y construyen significados a lo
largo de sus vidas. (Rodriguez, et al., 2021).

Por su lado, La Teoria Sociocultural de Lev
Semyonovich Vygotsky (1896-1934) da impor-
tancia a la participacion de los individuos jove-
nes en su entorno, considerando el desarrollo
cognitivo como resultado de un proceso colabo-
rativo. Vygotsky postulaba que los nifios desa-
rrollan su aprendizaje a través de interacciones
sociales, adquiriendo habilidades cognitivas me-
joradas gradualmente como una secuencia logi-
ca de su inmersion en un contexto social. Este
enfoque tiene implicaciones significativas para
la educacién y la evaluacion del desarrollo cog-
nitivo. (Regader, 2024). Es decir, Vigotsky enfati-
za la trascendencia del contexto sociocultural en
el desarrollo cognitivo, sefialando que el habla,
como elemento crucial en el aprendizaje, evo-
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luciona gradualmente a través de procesos de
interiorizacion influenciados por factores como
la ley genética del desarrollo cultural. El Modelo
de Aprendizaje Sociocultural postula una inte-
raccion dinamica entre desarrollo y aprendiza-
je, considerando al aprendizaje como un motor
del desarrollo; ademas, concibe la adquisicion
de conocimientos como una forma de sociali-
zacion, entendiendo al ser humano como una
construccion mas social que bioldgica, donde
las funciones cognitivas superiores emergen del
desarrollo cultural y requieren el uso de herra-
mientas mediadoras.

Desde la mirada de ambos autores, coin-
ciden en que la educacion juega un papel crucial
en la modelacion y optimizacion del desarrollo
integral del individuo, buscando potenciar las
competencias intelectuales para una participa-
cidn social activa. Ambos enfoques pedagdgicos
se alinean con el ideal educativo al contribuir
eficazmente a la autorrealizacién y al entendi-
miento interpersonal. Lograr estos objetivos
demanda una comprension global del mundo,
lo que subraya la necesidad de desarrollar la
comprensién lectora y competencias comunica-
tivas. Considerando el desarrollo humano como
un proceso vital influenciado significativamente
por la interaccion sociocultural, las competen-
cias comunicativas desempefian un rol esencial.
Este desarrollo implica multiples interacciones
sociales intersubjetivas que exigen que el indivi-
duo cultive sus habilidades comunicativas desde
temprana edad para formarse y desenvolverse
exitosamente en cualquier contexto social.

1ll. REFLEXIONES FINALES

A medida que el estudiante avanza en su
aprendizaje cognitivo, su desarrollo emocional
también se entrelaza, manifestandose a través
del lenguaje como herramienta para expresar y
entender ideas. Fomentar esta conexién dina-
mica es crucial para formar comunicadores se-
guros y capaces de desenvolverse en un mundo
complejo. Desde esta perspectiva, la lectura se
concibe como un didlogo activo entre el lector
y el texto, donde el rol del docente es despertar
la curiosidad del estudiante por explorar nuevas
formas de comprender el contenido, creando
una relacion gratificante y de intercambio.

El enfoque de la pedagogia de géneros
textuales emerge como una herramienta funda-
mental para el desarrollo de las competencias
comunicacionales, donde el lenguaje integral

se emplea para plasmar vivencias personales
y transmitirlas de manera simbdlica a otros,
tanto verbalmente como por escrito. Adicio-
nalmente, se subraya la importancia de que es
fundamental que los estudiantes comprendan
el papel esencial del lenguaje en el progreso de
la sociedad, reconociéndolo como una via para
adquirir nuevos saberes. Por ello, el aprendizaje
del lenguaje para el desarrollo de competencias
comunicativas debe ser una experiencia estimu-
lante que despierte el interés intrinseco en los
alumnos, motivandolos a participar por placery
no por obligacién. La metodologia tradicional ha
distorsionado este desarrollo, desviandonos del
objetivo principal, por lo tanto, el docente tiene
la doble tarea de ofrecer oportunidades signifi-
cativas para la participacion en eventos de habla
y lectoescritura, y de alentar a los estudiantes a
investigar su entorno, analizar situaciones, eva-
luarlas y expresar sus propios puntos de vista.
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