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RESUMEN

Este estudio doctoral tuvo como propósito generar una teorética transdisciplinaria del lide-
razgo directivo que integre la salud mental del docente como eje fundamental para el for-
talecimiento de la praxis educativa en la educación básica secundaria. La investigación se 
sustenta en la Teoría Humanista de Carl Rogers (1951), el Liderazgo Resonante de Boyatzis 
& Goleman (2001), la Teoría de Demandas y Recursos Laborales de Demerouti (2001) y la 
Transdisciplinariedad de Morin (2001). Se adoptó una postura epistemológica postpositivista, 
con enfoque cualitativo bajo el método fenomenológico según Husserl (1992). El escenario es-
tuvo constituido por tres instituciones educativas: I.E. La Frontera, I.E. Técnica Comercial José 
Eustasio Rivera e I.E. Concentración de Desarrollo Rural en el municipio de Saravena – Arauca 
(Colombia). Los informantes clave fueron tres docentes y dos directivos (rector y coordinador). 
Se utilizó la entrevista semiestructurada como técnica principal, con guiones diseñados para 
captar vivencias y percepciones. El análisis de la información se realizó mediante las técnicas 
de categorización, estructuración y teorización, permitiendo identificar dimensiones clave. Los 
hallazgos revelan que un liderazgo sensible y consciente del bienestar emocional de los docen-
tes favorece entornos educativos más humanos, colaborativos y resilientes, contribuyendo a la 
transformación institucional desde una perspectiva transdisciplinaria. Desde de la episteme, 
el fenómeno revela que la educación no puede ser comprendida como una suma de funciones, 
sino como una experiencia integral que articula liderazgo, salud y conocimiento en una praxis 
profundamente humana.

MANAGERIAL LEADERSHIP AND MENTAL HEALTH: A TRANS-
DISCIPLINARY THEORETICS TO STRENGTHEN TEACHER PRA-
XIS.

ABSTRACT

The purpose of this doctoral study was to generate a transdisciplinary theory of managerial 
leadership that integrates the mental health of the teacher as a fundamental axis for stren-
gthening educational praxis in basic secondary education. The research is based on the Huma-
nistic Theory of Carl Rogers (1951), the Resonant Leadership of Boyatzis Boyatzis and Goleman 
(2001), the Theory of Labor Demands and Resources of Demerouti (2001) and the Transdisci-
plinarity of Morin (2001). A postpositivist epistemological position was adopted, with a quali-
tative approach under the phenomenological method according to Husserl (1992). The setting 
was made up of three educational institutions: I.E. La Frontera, I.E. Commercial Technician 
José Eustasio Rivera and I.E. Rural Development Concentration in the municipality of Sarave-
na – Arauca (Colombia). The key informants were three teachers and two directors (principal 
and coordinator). The semi-structured interview was used as the main technique, with scripts 
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I. INTRODUCCIÓN

El contexto educativo contempo-
ráneo se caracteriza por una creciente 
complejidad que exige a los docentes 
actualizaciones curriculares constan-
tes, adaptaciones a cambios sociales 
y exigencias legales, junto con una 
presión sostenida por alcanzar están-
dares de calidad, sin embargo, duran-
te el proceso, la salud mental de los 
docentes se ha visto frecuentemente 
desatendida como se evidencia en las 
investigaciones de Rejido y Álvarez 

(2024), Gómez (2024), o incluso Palo-
mino (2022) que identificó la gravedad 
de la situación actual de salud mental 
en los docentes al encontrar un alto 
porcentaje de docentes con rasgos de 
psicopatología o sospecha de la enfer-
medad, al punto de que los trastornos 
mixtos de ansiedad y depresión son 
actualmente la principal causa de in-
validez de los docentes en Colombia 
según el FOMAG (2025).

Ante esta realidad, y reconocien-
do que los liderazgos y gobernanzas 
más eficaces pueden mejorar la salud 
como menciona Cox-Landázuri & Gó-

RÉSUMÉ

Le but de cette étude doctorale était de générer une théorie transdisciplinaire du leadership 
managérial qui intègre la santé mentale de l’enseignant comme axe fondamental pour le ren-
forcement de la pratique éducative dans l’enseignement secondaire de base. La recherche 
s’appuie sur la théorie humaniste de Carl Rogers (1951), le leadership résonant de Boyatzis et 
Goleman  (2001), la théorie des demandes et des ressources de travail de Demerouti (2001) 
et la transdisciplinarité de Morin (2001). Une position épistémologique postpositiviste a été 
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tera, c’est-à-dire Le technicien commercial José Eustasio Rivera et I.E. Concentration de Déve-
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étaient trois enseignants et deux directeurs (directeur et coordonnateur). L’entretien semi-
structuré a été utilisé comme technique principale, avec des scripts conçus pour capturer les 
expériences et les perceptions. L’analyse des informations a été réalisée à l’aide de techniques 
de catégorisation, de structuration et de théorisation, permettant d’identifier les dimensions 
clés. Les résultats révèlent qu’un leadership sensible et conscient du bien-être émotionnel des 
enseignants favorise des environnements éducatifs plus humains, collaboratifs et résilients, 
contribuant ainsi à la transformation institutionnelle dans une perspective transdisciplinaire. 
De l’épistémè, le phénomène révèle que l’éducation ne peut pas être comprise comme une 
somme de fonctions, mais comme une expérience intégrale qui articule leadership, santé et 
connaissance dans une praxis profondément humaine.
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LEADERSHIP MANAGÉRIAL ET SANTÉ MENTALE : UNE THÉORI-
QUE TRANSDISCIPLINAIRE POUR RENFORCER LA PRAXIE EN-
SEIGNANTE.
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designed to capture experiences and perceptions. The analysis of the information was carried 
out using categorization, structuring and theorizing techniques, allowing key dimensions to be 
identified. The findings reveal that sensitive leadership aware of the emotional well-being of 
teachers favors more humane, collaborative and resilient educational environments, contribu-
ting to institutional transformation from a transdisciplinary perspective. From the episteme, 
the phenomenon reveals that education cannot be understood as a sum of functions, but as 
an integral experience that articulates leadership, health and knowledge in a deeply human 
praxis.
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mez-Landázuri (2024) o amplificar el malestar 
como menciona Rodríguez (2024), en este tra-
bajo se brinda una atención especial al lideraz-
go ejercido por los directivos hacia los docentes 
desde una perspectiva transdisciplinaria que 
permita dilucidar liderazgos efectivos en contex-
tos escolares priorizando la creación de condi-
ciones favorables para la enseñanza, el trabajo 
colaborativo y el desarrollo profesional docente, 
que este más allá del liderazgo transformacional, 
valorado especialmente por inspirar y motivar a 
los miembros de la organización (Pertúz, 2021) 
y se propicie la salud mental desde un enfoque 
holístico, donde las interacciones humanas, cul-
turales y estructurales se asumen de manera in-
tegral proponiendo una teorética que funcione 
como marco de referencia para la práctica del 
liderazgo directivo, ya que se reconocen las limi-
taciones teóricas y prácticas en el tema de salud 
mental docente.

Para ello se indagan las concepciones on-
toepistemológicas del liderazgo directivo y salud 
mental del docente, la incidencia del liderazgo 
directivo y la salud mental en la praxis del do-
cente de educación básica secundaria y el im-
pacto de la salud mental en la praxis docente, 
transformando los modelos centrados en as-
pectos administrativos y pedagógicos, hacia un 
modelo sostenible, humano y transformador, 
ajustado a las necesidades del sistema educa-
tivo actual desde una postura epistemológica 
postpositivista, con enfoque cualitativo bajo el 
método fenomenológico según Husserl (1992).

Liderazgo directivo y salud mental

El liderazgo directivo en educación se ha 
consolidado como un factor esencial no solo 
para el logro institucional, sino también para el 
bienestar de docentes y estudiantes. Autores 
como Fullan (2019) y Leithwood, Sun y Pollock 
(2021) señalan que los líderes educativos en-
frentan crecientes demandas sociales y econó-
micas que requieren competencias adaptativas. 
En paralelo, la salud mental docente se recono-
ce como prioridad global (OMS, 2021), aunque 
en la práctica educativa sigue siendo poco aten-
dida, pese al impacto del estrés y el agotamien-
to laboral en la calidad educativa (Taris, Leisink 
& Schaufeli, 2020).

Los investigaciones realizadas en el tema 
muestran que un liderazgo que promueve la sa-
lud mental favorece la resiliencia, la motivación 
y la praxis docente, mientras que modelos cen-
trados únicamente en lo administrativo generan 

desgaste y baja calidad educativa (Seibel & Jo-
nes, 2021; Fernández-Batanero et al., 2022). En 
América Latina y en Colombia, factores como la 
desigualdad, la escasez de recursos y la falta de 
formación en liderazgo emocional profundizan 
la problemática, como lo evidencian estudios re-
cientes (López-Calvo et al., 2022; Ministerio de 
Educación Nacional, 2022).

Ante esta realidad, la investigación docto-
ral propone una teorética transdisciplinaria que 
integre liderazgo directivo y salud mental como 
elementos centrales de la praxis educativa. Este 
enfoque permite comprender al docente como 
ser humano integral en interacción con estruc-
turas institucionales, y al directivo como un líder 
pedagógico, humano y emocional, más allá de 
lo administrativo. Desde perspectivas filosóficas, 
hermenéuticas y axiológicas, se plantea un lide-
razgo que reconozca la dignidad del docente, 
fomente entornos escolares saludables y forta-
lezca la resiliencia educativa. 

Conceptualización, características y teorías de 
Liderazgo 

El liderazgo es un concepto multifacético 
que se ha transformado a lo largo de los años, 
Stogdill (1974) lo definió como la capacidad de 
influir en las acciones de un grupo para lograr 
objetivos comunes, destacando la influencia del 
líder y los objetivos compartidos; Hersey y Blan-
chard (1977) introdujeron el liderazgo situacio-
nal, argumentando que no hay un estilo univer-
salmente eficaz, y que la efectividad depende de 
la capacidad del líder para adaptar su estilo a las 
necesidades y capacidades del grupo (directivo, 
persuasivo, participativo, delegativo).

En cuanto a teorías, Bernard Bass (1985) 
propuso la tipología de liderazgo transformacio-
nal, transaccional y laissez-faire, la cual ha sido 
mayormente acogida, en esta tipología el lide-
razgo transformacional inspira y motiva a los se-
guidores para alcanzar niveles más altos de des-
empeño, creando un cambio positivo a través 
de una visión inspiradora, generando confianza 
y compromiso hacia el bien colectivo, el lide-
razgo transaccional, en contraste, se centra en 
interacciones específicas para lograr objetivos 
definidos mediante recompensas y sanciones, 
siendo efectivo en contextos que demandan 
estabilidad y cumplimiento normativo y laissez-
faire que se caracteriza por la gran libertad que 
da el líder a los subordinados y por su capacidad 
de construir un equipo independiente.

Por su parte, Ciulla (1995) presentó una 
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perspectiva ética del liderazgo, enfatizando la 
necesidad de que el líder actúe con transparen-
cia, integridad, honestidad y responsabilidad, 
promoviendo una cultura organizacional basada 
en valores como la equidad, la transparencia y el 
respeto y Goleman (1995, 1998) destacó la inte-
ligencia emocional como variable indispensable 
del comportamiento eficaz del líder, crucial para 
gestionar conflictos, tomar decisiones bajo pre-
sión y articular la visión compartida e introdujo 
las competencias emocionales como la autocon-
ciencia, autorregulación, motivación, empatía y 
habilidades sociales, como características fun-
damentales para formar equipos cohesionados 
y crear ambientes de trabajo positivos, esto dio 
origen al liderazgo resonante, que genera esta-
dos emocionales positivos y productivos.

En el ámbito educativo, el liderazgo direc-
tivo es una de las variables más determinantes 
en la calidad de la gestión escolar, el desempe-
ño docente y los logros de aprendizaje de los 
estudiantes, se define como la capacidad de 
influencia ejercida por los directivos escolares 
para orientar, articular y transformar la cultura 
institucional, los procesos pedagógicos y la or-
ganización escolar que debe ir más allá de la ad-
ministración técnica de recursos, asumiendo un 
rol pedagógico, estratégico y comunitario, por lo 
que es crucial que los directivos encuentren un 
equilibrio entre diferentes modelos de liderazgo 
según las necesidades de su organización. 

Se distinguen tres enfoques de liderazgo 
en educación: instruccional (mejora de ense-
ñanza-aprendizaje), transformacional (moviliza-
ción de valores y desarrollo profesional), y dis-
tribuido (colaboración entre actores escolares), 
desde los cuales, se deben desarrollar tareas 
clave como la gestión estratégica del currículo, 
desarrollo del capital humano, promoción de 
equidad, liderazgo ético, toma de decisiones 
participativa, innovación y gestión del cambio, 
La teoría transformacional (Bass, 1985) es de 
gran relevancia para el contexto educativo, ins-
pirando y motivando a equipos hacia una visión 
compartida, sin embargo, los líderes educativos 
enfrentan desafíos como la gestión del cambio, 
la implementación de nuevas tecnologías, y la 
salud mental.

Salud mental en el ámbito educativo

La salud mental es un concepto global que 
se refiere al bienestar general, no solo a la au-
sencia de trastornos mentales, la OMS (2001) la 
define como “un estado saludable en el que las 

personas son conscientes de sus capacidades y 
pueden afrontar el estrés de la vida diaria, pue-
den trabajar eficazmente y generar buenos re-
sultados, un aporte a mi vida”; Keyes (2002) por 
su parte,  propone un modelo que incluye bien-
estar emocional, salud psicológica (desarrollo 
personal y propósito) y salud social (calidad de 
relaciones interpersonales). En el caso particular 
de los docentes, la salud mental está influencia-
da por factores como la sobrecarga de trabajo, 
las presiones administrativas y los conflictos in-
terpersonales. 

Sin embargo, la salud mental docente no 
solo depende de minimizar estresores, sino 
también de mejorar recursos individuales y or-
ganizacionales que promuevan el bienestar, 
como habilidades emocionales y sociales, esto 
reconociendo que un ambiente escolar donde 
los maestros son reconocidos y respetados fo-
menta un sentido de confianza y seguridad, cru-
cial para la salud escolar, en lo cual, el liderazgo 
juega un papel importante, ya que la inteligencia 
emocional del líder es clave para la empatía y el 
apoyo emocional, mejorando la comunicación, 
resolución de conflictos y cohesión del equipo. 
El apoyo emocional de los líderes escolares tam-
bién es fundamental para la prevención del ago-
tamiento emocional.

En Colombia hay un marco legal amplio 
que respalda la protección del bienestar psico-
social de los trabajadores de la educación, en-
tre las cuales resalta el Decreto 1075 de 2015 
(Decreto Único Reglamentario del Sector Educa-
ción), que orienta a mejorar la calidad de vida 
de educadores, generando una cultura de vida 
saludable y previniendo riesgos psicosociales, 
también está la Ley 1616 de 2013 (Ley de Sa-
lud Mental) que declara la salud mental como 
un derecho fundamental y establece un marco 
para su promoción y protección, enfatizando la 
necesidad de identificar y mitigar factores de 
riesgo psicosocial individual y colectivo y la Re-
solución 4886 de 2018 (Política Nacional de Sa-
lud Mental) que orienta acciones de promoción, 
prevención e investigación en salud mental en 
todos los sectores, incluido el educativo, sin em-
bargo, en el ámbito laboral de los educadores, 
las acciones continúan precarias. 

II. TEORÍAS REFERENCIALES DE LA INVESTIGA-
CIÓN

La generación de una teorética de lide-
razgo directivo que responda a las necesidades 
de salud mental de los docentes requiere una 
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fundamentación epistemológica que trascienda 
la visión reduccionista, las siguientes teorías, al 
integrarse, favorecen la transdisciplinariedad y 
proporcionan un sustento sólido a esta investi-
gación:

Teoría humanista de Carl Rogers (1951, 1961)

Ubica al ser humano como un agente ac-
tivo, en constante interacción con su entorno y 
consigo mismo, guiado por una tendencia na-
tural hacia la realización de su potencial, sien-
do este uno de los pilares fundamentales de la 
teoría de Rogers, conocido como el concepto de 
tendencia actualizante, entendida como la fuer-
za motivacional primaria que impulsa al organis-
mo hacia su desarrollo, integración y autorreali-
zación (Rogers, 1951). Esta fuerza no responde 
a imperativos externos ni a condicionamientos, 
sino que es inherente a la naturaleza humana, 
y se expresa cuando se crean las condiciones 
adecuadas para que el individuo explore libre-
mente su experiencia, por ello, la noción de self 
o sí mismo ocupa un lugar central en el marco 
conceptual rogeriano. 

Según Rogers (1959), el self se construye 
a través de la internalización de la experiencia 
vivida y de la interacción con el entorno so-
cial, esta construcción puede ser congruente 
o incongruente con la experiencia real del in-
dividuo. La congruencia entre el self y la expe-
riencia permite una integración saludable de la 
personalidad; la incongruencia, en cambio, ge-
nera ansiedad, defensividad y malestar psicoló-
gico (Rogers, 1961). La salud mental, desde esta 
perspectiva, implica una vida congruente, plena 
y significativa. En el ámbito organizacional, un 
liderazgo directivo empático, no directivo y faci-
litador promueve el bienestar psicológico de los 
colaboradores y favorece una cultura organiza-
cional saludable.

Teoría del liderazgo resonante (Goleman, Bo-
yatzis y McKee, 2002)

Según Goleman, Boyatzis y McKee (2002), 
un líder resonante es aquel que logra generar 
armonía emocional con sus colaboradores, ins-
pirando compromiso, motivación y sentido com-
partido, siendo el fundamento epistemológico 
de esta teoría la psicología positiva, la neuro-
ciencia afectiva y el modelo de inteligencia emo-
cional, los cuales resaltan el papel de la emoción 
como elemento esencial en los procesos de in-

fluencia, aprendizaje y transformación organiza-
cional (Cherniss, 2010); en contraste con mode-
los racionalistas, el liderazgo resonante sostiene 
que la conexión empática y emocional del líder 
con su equipo constituye el núcleo del lideraz-
go efectivo y sostenible teniendo la inteligencia 
emocional como eje estructural del liderazgo, 
definida como la capacidad de reconocer, com-
prender y gestionar las propias emociones y las 
de los demás (Goleman, 1995).

Goleman et al., (2002) consideran que el 
liderazgo resonante se manifiesta a través de 
cuatro competencias clave: la conciencia de uno 
mismo, que implica la capacidad del líder para 
reconocer sus emociones y el impacto que es-
tas tienen en su entorno; la gestión de uno mis-
mo, que refiere a la habilidad para regular las 
emociones, mantener la calma ante la presión 
y ser congruente con los valores personales; la 
conciencia social, que incluye la empatía y la 
comprensión de las dinámicas interpersonales 
en contextos grupales y la gestión de relacio-
nes, como en la capacidad de influir, inspirar y 
desarrollar vínculos colaborativos sólidos. Estas 
competencias favorecen lo que los autores de-
nominan “resonancia”, entendida como una sin-
cronía emocional positiva que potencia el ren-
dimiento colectivo, el bienestar psicológico y la 
innovación.

Teoría de demandas y recursos laborales (De-
merouti, Bakker, Nachreiner & Schaufeli, 2001)

En esta teoría se hace referencia a las de-
mandas laborales como aquellos aspectos físi-
cos, psicológicos, sociales u organizacionales 
del trabajo que requieren un esfuerzo sosteni-
do y que, por ende, están asociados a ciertos 
costos fisiológicos o psicológicos (Demerouti 
et al., 2001), lo cual incluye situaciones como 
la sobrecarga de trabajo, la presión del tiempo, 
los conflictos interpersonales, la ambigüedad 
de rol y la exposición prolongada a situaciones 
emocionalmente exigentes; por otro lado, los 
recursos laborales son aquellos elementos del 
entorno de trabajo que reducen las demandas 
laborales y sus costos fisiológicos y psicológi-
cos asociados, los cuales son funcionales para 
alcanzar los objetivos laborales y estimulan el 
crecimiento personal y profesional del trabaja-
dor (Bakker & Demerouti, 2017), estos recursos 
pueden ser organizacionales (autonomía, clari-
dad de rol, liderazgo positivo), sociales (apoyo 
de colegas y superiores) y los personales (auto-
eficacia, resiliencia, inteligencia emocional) que 
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actúan como mediadores en la relación entre 
demandas, recursos organizacionales y resulta-
dos laborales.

Así mismo, desde la Teoría de demandas 
y recursos laborales, se plantean dos procesos 
psicológicos centrales en los trabajadores; una 
de ellas es el Proceso de desgaste que ocurre 
cuando las demandas laborales son excesivas o 
crónicas y no se cuenta con recursos suficien-
tes, se genera un proceso de agotamiento físico 
y emocional que puede culminar en el síndrome 
de burnout, disminución del rendimiento y afec-
taciones a la salud mental (Schaufeli & Bakker, 
2004); y la otra, es el Proceso motivacional, 
cuando los trabajadores disponen de recursos 
adecuados y perciben apoyo organizacional, se 
potencia la motivación, el compromiso laboral 
y el desempeño organizacional (Bakker, 2011). 
Ambos procesos pueden operar de forma para-
lela y tener efectos interactivos o compensato-
rios, dependiendo del contexto laboral especí-
fico.

Teoría de la transdisciplinariedad (Nicolescu, 
2002; Morin, 2001)

La transdisciplinariedad busca integrar co-
nocimientos de manera holística, incluyendo no 
solo las ciencias, sino también los saberes no 
académicos, experienciales y culturales (Nico-
lescu, 2002), este enfoque se sustenta en una 
visión de la realidad como compleja, dinámica 
e interconectada, y propone una reorganiza-
ción del pensamiento que permita abordar los 
grandes desafíos contemporáneos desde una 
perspectiva integradora, plural y orientada a la 
acción transformadora (Morin, 2001). La trans-
disciplinariedad, en su formulación más desa-
rrollada, tiene una base epistemológica susten-
tada en tres pilares propuestos por Nicolescu 
(2002), uno de ellos son los Niveles de realidad, 
donde reconoce que la realidad no es homogé-
nea ni lineal, sino que existen múltiples niveles 
(físico, biológico, social, espiritual) que requie-
ren ser abordados desde diferentes lógicas y 
metodologías; la Lógica del tercero incluido, que 
contrapone la lógica clásica (A o no A) con una 
lógica más compleja que permite la coexistencia 
de contrarios en un nuevo nivel (A y no A son 
reconciliables en C) y la Complejidad, inspirado 
en Edgar Morin, este principio reconoce la in-
terdependencia, incertidumbre y contradicción 
como características inherentes de los sistemas 
humanos y naturales.

Para esta investigación, la teoría de la 

transdisciplinariedad propone una ruptura con 
los paradigmas rígidos de producción de cono-
cimiento, donde el investigador es un técnico 
que aplica métodos, y se convierte en un sujeto 
transformador que articula conocimiento, ac-
ción y conciencia, ya que reconoce los saberes 
disciplinarios, las emociones y las subjetividades 
como fuentes válidas de conocimiento, por lo 
cual, para el abordaje de fenómenos complejos 
como la salud mental y el liderazgo se articularan 
saberes provenientes de distintas fuentes, cons-
truyendo una visión más rica, integral y contex-
tualizada, capaz de generar propuestas de inter-
vención innovadoras, éticas y sostenibles. Esta 
integración no solo enriquecerá la comprensión 
teórica, sino que también fortalece la pertinen-
cia social del conocimiento.

Tabla 1. Referentes teóricos de la investigación
Teoría Autor(es) y 

Año
Aporte a la investigación

Teoría Hu-
manista

Carl Ransom 
Rogers (1951)

Concibe al docente como un 
agente activo, en constante 
interacción con su entorno y 
consigo mismo, guiado por 
una tendencia natural hacia 
la realización de su potencial.

Teoría del 
l i d e r a z g o 
resonante

Goleman, Bo-
yatzis y McKee 
(2002)

Destaca la importancia de la 
capacidad del líder para co-
nectar emocionalmente con 
sus colaboradores.

Teoría de 
Demandas 
y Recursos 
Laborales

D e m e r o u -
ti, Bakker, 
N a c h r e i n e r 
y Schaufeli 
(2001)

Crea un marco de referencia 
para comprender el bienestar 
laboral en términos de ges-
tión de las demandas labora-
les, y los recursos laborales y 
personales.

Teoría de la 
transdisci-
plinariedad

Basarab Nico-
lescu (2002)

Sustenta una visión de la rea-
lidad como compleja, dinámi-
ca e interconectada, y propo-
ne integrar conocimientos de 
manera holística y orientada 
a la acción transformadora

Fuente: Elaboración del autor

Estas múltiples teorías conforman el sus-
tento epistemológico de la presente investiga-
ción, realizando cada una el aporte referido en la 
Tabla 1. Referentes teóricos de la investigación,  
los cuales, en conjunto justifican ampliamente 
la necesidad de estudiar el vínculo entre salud 
mental y liderazgo directivo como una proble-
mática compleja, multidimensional y profunda-
mente humana. 
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III.  RECORRIDO METODOLÓGICO DE LA IN-
VESTIGACIÓN

Paradigma, enfoque y método

La presente investigación se sustenta des-
de el paradigma postpositivista, la cual reconoce 
que el conocimiento sobre la realidad no puede 
ser completamente objetivo ni absoluto, sino 
que está mediado por la percepción, la inter-
pretación y el contexto del sujeto que investiga, 
admitiendo la existencia de múltiples realidades 
construidas y comprendidas desde marcos refe-
renciales diversos, en consecuencia, el conoci-
miento generado no se presenta como definiti-
vo, sino como una interpretación válida dentro 
de un marco teórico y metodológico claramente 
definido.

Se utiliza un enfoque cualitativo, según 
Denzin y Lincoln (2018) este enfoque es la base 
para explorar e interpretar fenómenos sociales 
desde las perspectivas y significados construi-
dos por los propios actores en su contexto na-
tural, según Patton (2015) permite comprender 
fenómenos en su contexto específico a través 
de un enfoque flexible que enfatiza la interpre-
tación de los datos, buscando.

El presente estudio se apoyó en el método 
fenomenológico, el cual se orientó a explorar la 
realidad desde el marco referencial interno del 
sujeto. En coherencia con esta visión, se adop-
tó dicho método como vía interpretativa dentro 
del enfoque cualitativo, ya que permite estudiar 
las esencias de los fenómenos y las vivencias hu-
manas, dando uso a las etapas del método feno-
menológico de Husserl (1992) que contempla la 
etapa descriptiva la etapa estructural y la etapa 
de discusión.

Escenario e informantes clave

La investigación se realizó en tres institu-
ciones educativas públicas ubicadas en la zona 
urbana de Saravena, Arauca (Colombia), la se-
lección consideró la presencia en el sector urba-
no, la cantidad de población estudiantil (mayor a 
1.000 estudiantes), y la oferta de educación bá-
sica secundaria siendo participes la Institución 
Educativa La Frontera, la Institución Educativa 
Técnica Comercial José Eustasio Rivera y la Ins-
titución Educativa Concentración de Desarrollo 
Rural.

Los informantes clave son esenciales para 
acceder a un conocimiento profundo y vivencial 
del fenómeno, en esta oportunidad se seleccio-

naron mediante un muestreo intencional, bus-
cando diversidad de perspectivas y experiencias, 
la muestra incluyó tres docentes de aula y dos 
directivos (rector y coordinador) que laboraran 
en los escenarios seleccionados y superan cinco 
años en el cargo, su experiencia y roles propor-
cionan perspectivas directas y detalladas sobre 
la relación entre liderazgo, gestión educativa y 
salud mental.

Técnicas e instrumentos de recolección de da-
tos

Se empleó la entrevista semiestructura-
da como técnica cualitativa flexible, dialógica y 
participativa que permite obtener información 
detallada y subjetiva sobre experiencias, signifi-
cados y percepciones de los participantes, esta 
técnica estuvo dirigida a docentes y directivos 
utilizando para ello una guía de entrevista se-
miestructurada diferenciada, previamente vali-
dadas por expertos; también se realizó un proce-
so de observación participante no estructurada, 
la cual es clave para descubrir significados socia-
les sin imponer categorías previas, haciendo uso 
para ello de una libreta de notas, se formalizó el 
consentimiento informado de los participantes.

Técnica de análisis de la información

El análisis de la información se orienta a 
comprender la esencia de la experiencia vivida, 
para ello se emplea la técnica de categorización, 
estructuración y teorización. La categorización 
consiste en identificar unidades de sentido que 
emergen de los relatos de los participantes, si-
guiendo la reducción fenomenológica propues-
ta por Husserl (1992) y Colaizzi (1978). Luego, 
en la estructuración, dichas categorías se or-
ganizan en patrones y relaciones que permi-
ten reconocer la totalidad de la experiencia, tal 
como señala van Manen (2003). Finalmente, la 
teorización implica una interpretación profunda 
de esos significados para construir una esencia 
fenomenológica y generar aportes teóricos, en 
línea con lo planteado por Giorgi (2009).

Validez y credibilidad de la investigación

En esta investigación cualitativa, la validez 
y la credibilidad aseguran la coherencia y el rigor 
del proceso. La validez se garantiza mediante la 
comparación de datos en distintos escenarios, 
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el uso de matrices analíticas, la reflexividad y la 
coherencia teórico-metodológica (Creswell & 
Poth, 2018; Martínez, 2004). La credibilidad, por 
su parte, se fortalece a través de la triangulación 
de fuentes, la inclusión de varios contextos, la 
validación con los informantes y la saturación 
teórica (Denzin & Lincoln, 2018; Sandín, 2003). 
Estos criterios aseguran que los resultados refle-
jen fielmente las experiencias de los participan-
tes y aporten comprensiones críticas y transfor-
madoras sobre el liderazgo directivo y la salud 
mental docente.

IV. HALLAZGOS

Los significados que conciertan los hallaz-
gos de esta investigación de naturaleza fenome-
nológica sobre el liderazgo directivo en contex-
tos educativos, articulada con la salud mental 
docente y su influencia en la praxis pedagógica 
se realizó en tres momentos esenciales, Catego-
rización de los datos, determinada por los signi-
ficadas emergentes;  Estructuración desde una 
matriz comparativa cruzada de los significados 
emergentes, a partir de la convergencia expe-
riencial entre docentes y directivos y Teorización 
situada, crítica y amplia desde la episteme.

Los informantes clave fueron docentes (D1, 
D2, D3) y directivos (DIR1 - Rector, DIR2 - Coor-
dinador), cuyas respuestas a entrevistas fueron 
agrupadas en categorías para identificar signi-
ficados comunes; los hallazgos obtenidos reve-
lan una complejidad que trasciende lo técnico 
y administrativo, adentrándose en dimensiones 
emocionales, éticas y relacionales del liderazgo 
escolar y su impacto en la salud mental docente.

Las principales convergencias entre los ac-
tores entrevistados incluyen:

•	 El reconocimiento explícito del impac-
to determinante del liderazgo en la 
salud mental del profesorado. Tanto 
docentes como directivos coinciden 
en que el estilo de gestión influye di-
rectamente en el bienestar emocional, 
la motivación y la disposición al trabajo 
colaborativo.

•	 La caracterización de un liderazgo di-
rectivo deseable, destacando cualida-
des como la escucha activa, la empatía, 
la planificación, la capacidad de moti-
var y el reconocimiento del otro. Los 
docentes apelan a un liderazgo emo-
cionalmente cercano, mientras que los 
directivos lo expresan en términos de 
“convivencia” y “relaciones respetuo-

Sinopsis Educativa | Año 25  N° 1 |Julio |2025

sas”.
•	 La confirmación de que la práctica 

pedagógica está condicionada por el 
estado emocional del docente, esta-
bleciendo una red de vínculos inter-
dependientes donde un liderazgo dis-
tante o agresivo puede desencadenar 
frustración y una disminución en el 
desempeño.

Entre las divergencias observadas, se en-
cuentran:

•	 Las barreras para ejercer un lideraz-
go empático. Los docentes señalan la 
sobrecarga laboral, la ausencia de se-
guimiento y el desinterés institucional 
ante problemas emocionales como la 
ansiedad y la depresión. En contraste, 
los directivos identifican principalmen-
te choques generacionales, resistencia 
al cambio docente y deficiencias es-
tructurales de la cultura escolar.

•	 La concepción de la salud mental del 
docente. Para los docentes, se vincula 
con “sentirse valorado”, “estar tran-
quilo”, “ser escuchado” y “contar con 
acompañamiento institucional”. Los di-
rectivos, aunque reconocen su impor-
tancia, la conceptualizan más desde 
la “gestión emocional” o “estabilidad”, 
donde el autocontrol y la anticipación 
de conflictos son centrales.

El análisis estructurado de los discursos dio 
lugar a cuatro categorías madre emergentes:

1.	 Concepciones del Liderazgo directivo: 
Entendido como una práctica relacio-
nal, ética y afectiva, que articula sen-
sibilidad, visión institucional y compro-
miso.

2.	 Dinámicas del Ejercicio: Refleja cómo 
se gestiona el día a día, mostrando 
estilos de gestión, formas de comu-
nicación y mecanismos de regulación 
emocional que atraviesan múltiples di-
mensiones.

3.	 Salud Mental en la Praxis Pedagógica: 
Se presenta como un eje transversal y 
estructural, donde el bienestar emo-
cional del docente es una condición 
de posibilidad para el ejercicio ético y 
transformador de la educación.

4.	 Proyecciones Transformadoras Trans-
disciplinarias: Se enfoca en la nece-
sidad urgente de integrar saberes, 
experiencias y dimensiones ontológi-
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cas para una educación más integral, 
humana y conectada con los desafíos 
contemporáneos.

La teorización final entrelaza estas catego-
rías, configurando una episteme comprensiva. 
El liderazgo directivo se teoriza como una prácti-
ca situada, ética y relacional, que emerge desde 
la experiencia y se proyecta hacia la transfor-
mación. Esta visión se alinea con Bolívar (2010), 
quien sostiene que el liderazgo debe ser una 
influencia moral, y con el enfoque de liderazgo 
distribuido de Spillane (2006), donde el poder 
se descentraliza.

Las dinámicas del ejercicio profesional se 
configuran como un campo de tensiones entre 
las exigencias burocráticas y la vocación pedagó-
gica. Se teoriza como una praxis situada donde 
el profesional negocia entre lo prescrito y lo vivi-
do, una forma de resistencia ética. Freire (1997) 
ya advertía que la educación debe ser un acto 
de libertad y compromiso, y el ejercicio docen-
te se configura como una práctica reflexiva en 
atención a lo mencionado por Schön (1983).

La salud mental se establece como una 
condición estructural de la praxis pedagógica. 
Autores como Hargreaves (2001) y Noddings 
(2003) han insistido en que la educación es una 
práctica emocional, donde el bienestar del do-
cente impacta directamente en la calidad del 
vínculo pedagógico. Se exige una reconfigura-
ción del discurso para que el bienestar sea una 
prioridad.

Las proyecciones transformadoras trans-
disciplinarias se entienden como una ecología 
del saber. Esta perspectiva se fundamenta en la 
propuesta de Nicolescu (2002) sobre la transdis-
ciplinariedad como lógica de integración, y en 
la ecología del saber de Morin (1999). La edu-
cación se convierte en un espacio de encuentro 
entre lo técnico, lo ético y lo simbólico.

V. CONCLUSIONES 

La presente investigación replanteó el pro-
blema en torno a la relación entre el liderazgo 
directivo y la salud mental docente, entendida 
como un eje fundamental para garantizar prác-
ticas pedagógicas sostenibles y humanizantes 
en las instituciones educativas del municipio. El 
tema se abordó desde una perspectiva transdis-
ciplinaria, resaltando la necesidad de compren-
der cómo las dinámicas de gestión y acompaña-
miento directivo inciden en la salud mental y la 
praxis de los docentes.

En cuanto a la metodología, se adoptó un 
enfoque cualitativo, de carácter fenomenológi-
co y sustentado en el paradigma postpositivista, 
empleando entrevistas en profundidad princi-
palmente y técnicas de análisis interpretativo 
basadas en la categorización, estructuración y 
teorización. Estos métodos permitieron recoger 
y contrastar las voces de docentes y directivos, 
otorgando legitimidad a los hallazgos a través de 
la triangulación y la validación intersubjetiva.

Los resultados evidencian que el lideraz-
go directivo, cuando se ejerce desde prácticas 
democráticas, participativas y empáticas, contri-
buye significativamente al fortalecimiento de la 
salud mental de los docentes y a la generación 
de climas escolares más saludables. Asimismo, 
se reconoce que las tensiones asociadas a la 
sobrecarga laboral, la falta de reconocimiento 
institucional y las limitaciones en recursos im-
pactan negativamente en el bienestar de los 
educadores, lo que exige un replanteamiento 
de las políticas educativas y de gestión escolar.

No obstante, la investigación también deja 
abiertas algunas cuestiones. Entre ellas, la ne-
cesidad de profundizar en cómo factores exter-
nos —como las condiciones sociopolíticas, la 
violencia en los territorios o las políticas nacio-
nales— condicionan las prácticas de liderazgo y 
el bienestar docente. De igual forma, se recono-
cen limitaciones vinculadas al alcance del estu-
dio, dado que se centró en un número reducido 
de instituciones y participantes, lo que impide 
generalizar los hallazgos a otros contextos.

Aportes

La interpretación crítica de la realidad per-
mitió develar sentidos profundos en los discur-
sos de los participantes, mostrando tensiones 
entre las prácticas directivas y la vivencia docen-
te. A través de la fenomenología se comprendió 
que el liderazgo no puede ser neutro, sino que se 
vincula con procesos de poder, reconocimiento 
y acompañamiento humano, por lo cual, se pre-
senta de manera muy resumida una propuesta 
alternativa de liderazgo directivo que trasciende 
los modelos tradicionales de gestión adminis-
trativa y funcional, para posicionarse como una 
práctica profundamente humana, relacional y 
transformadora. Esta propuesta se aleja de una 
visión meramente operativa para enfocarse en 
la experiencia vivida por los actores educativos, 
especialmente los docentes, y su impacto en la 
salud mental y la praxis pedagógica. A continua-
ción, se presenta esta alternativa de liderazgo a 
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través de sus características clave:
1.	 Liderazgo como Experiencia Fenomé-

nica y Relacional: A diferencia del lide-
razgo tradicional, que se centra en lo 
observable y cuantificable, esta alter-
nativa propone que el liderazgo se vive 
e interpreta desde la interioridad del 
docente, afectando su salud mental, 
sentido de propósito y capacidad de 
agencia pedagógica. Se concibe como 
un fenómeno relacional, donde el vín-
culo entre directivo y docente configu-
ra un espacio de resonancia afectiva y 
simbólica que incide directamente en 
la calidad educativa.

2.	  Dimensiones Clave del Liderazgo Al-
ternativo: Esta propuesta integra múl-
tiples dimensiones que van más allá de 
lo técnico:

•	 Dimensión Cognitiva: El liderazgo 
es una práctica de construcción de 
sentido y visiones compartidas que 
reduce el estrés organizacional y 
fortalece el bienestar psíquico.

•	 Dimensión Comunicativa: Se funda-
menta en la legitimidad del diálogo 
y una ética del cuidado, promovien-
do la escucha activa, la inclusión y 
vínculos afectivos, lo que previene 
el aislamiento profesional y fortale-
ce la salud institucional.

•	 Dimensión Emocional: El líder actúa 
como un regulador afectivo que ges-
tiona sus propias emociones y las de 
su equipo, humanizando la expe-
riencia educativa y previniendo el 
burnout (Goleman, 1998).

•	 Enfoque Transdisciplinario: Es una 
postura epistemológica que integra 
saberes, valores y experiencias en 
una visión holística de la educación 
(Santaella et al., 2023). Busca tras-
cender los límites disciplinares para 
enfrentar los desafíos contemporá-
neos, convirtiendo la escuela en un 
espacio de diálogo, creación colecti-
va y formación integral. Para el do-
cente, implica una “actitud reflexiva 
con visión transdisciplinaria sobre 
su praxis” (Páez, 2017), reconocien-
do la interconexión entre lo cogniti-
vo, ético, afectivo y espiritual.

3.	 Impacto Directo en la Salud Mental y 
la Praxis Pedagógica:  Esta alternativa 
de liderazgo reconoce la salud mental 
del docente como una dimensión crí-

tica y estructural para la calidad edu-
cativa donde la salud mental se define 
como un “equilibrio dinámico entre el 
sentido de pertenencia, la autonomía 
profesional y la posibilidad de construir 
significado en la práctica educativa”, no 
solo como ausencia de trastornos, ante 
esto, un liderazgo ausente, autoritario 
o indiferente puede generar desgaste, 
frustración y desmotivación, lo que se 
traduce en prácticas pedagógicas dete-
rioradas (como gritos o indiferencia), y 
una disminución en la calidad del des-
empeño docente. Por el contrario, un 
liderazgo fundamentado en el cuidado, 
la empatía y la escucha activa transfor-
ma la escuela en un espacio de conten-
ción, desarrollo y esperanza.

La salud mental del docente se convierte 
en una condición para el ejercicio ético del lide-
razgo; un líder que no reconoce su propia vul-
nerabilidad ni la de su equipo puede reproducir 
dinámicas de violencia simbólica e indiferencia 
y cuidar al educador es esencial para humanizar 
el vínculo pedagógico y garantizar que la educa-
ción sea una práctica de vida.

4.	 Principios Sustanciales Contemplati-
vos: Esta alternativa de liderazgo se 
sustenta en tres principios fundamen-
tales que redefinen la gestión educati-
va:

•	 Principio de Interdependencia: El 
bienestar docente es una construc-
ción relacional, influida por las di-
námicas institucionales, culturales 
y organizacionales. La calidad de la 
praxis docente se vincula directa-
mente al grado de armonía, apoyo y 
reconocimiento que el entorno ins-
titucional ofrece (Torres, 2023).

•	 Principio de Corresponsabilidad: El 
liderazgo directivo ético y afectivo 
es corresponsable del bienestar in-
tegral del docente, y por ende, de la 
calidad educativa (Anderson et al., 
2004; Ruiz, 2013). Implica una prác-
tica de cuidado, escucha activa y 
acompañamiento, que se manifiesta 
en gestos concretos.

•	 Principio de Reflexividad: El docen-
te es un sujeto que piensa su prác-
tica desde el cuidado, realizando 
una constante revisión crítica de sus 
acciones, decisiones y emociones 
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(Schön, 1992; Domingo y Gómez, 
2014). Una praxis docente autén-
tica emerge cuando el educador 
reflexiona críticamente sobre su ex-
periencia y se reconoce como sujeto 
ético que cuida y se cuida.

5.	 Visión Transformadora: Esta alternativa 
de liderazgo busca reinventar la educa-
ción al reconocer sus límites y apostar 
por una transformación profunda, éti-
ca y transdisciplinaria.

•	 Propone una ecología del saber 
(Morin, 1999), donde la educación 
es un espacio de encuentro entre lo 
técnico, lo ético y lo simbólico.

•	 La escuela se transforma en un es-
pacio de diálogo, creación colectiva 
y formación integral, donde el cono-
cimiento emerge de la experiencia 
vivida, del vínculo y del compromiso 
ético.

•	 Redefine el sentido de educar: for-
mar seres humanos capaces de pen-
sar con otros, sentir con el mundo 
y actuar con responsabilidad en la 
construcción de futuros posibles.

•	 El liderazgo deja de ser una función 
para convertirse en una forma de 
estar; no se trata de dirigir desde la 
distancia, sino de habitar el espacio 
institucional con presencia, escucha 
y apertura, cuidando sin imponer y 
compartiendo el saber.

En conclusión, esta teorética emergen-
te ofrece una alternativa de liderazgo directivo 
que prioriza la dimensión humana, afectiva y 
ética en la gestión escolar. Al integrar la fenome-
nología, la transdisciplinariedad y una profunda 
comprensión de la salud mental, busca transfor-
mar las instituciones educativas en espacios de 
bienestar, contención y desarrollo integral para 
todos sus actores.
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