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RESUMEN

Este ensayo aborda que tiene la importancia de la inclusion y el impacto disruptivo de la
inteligencia artificial (IA) en la educacién y analiza la influencia que tiene para transformar
los contextos educativos y practicas pedagdgicas en los procesos de ensefianza
aprendizaje, la inclusion de la IA a los sistemas educativos refuerza los procesos a través
de generacién de espacios interactivos que garantizan un aprendizaje significativo a
través de actividades experienciales. El avance tecnologico ha innovado la educacion
mediante la modernizacion de los entornos educativos y las practicas de ensefianza a
través de la implementacion de recursos digitales y tecnolégicos para el desarrollo de
competencias y habilidades que apoyen la solucién a problemas sociales actuales. En la
educacion, el rol del docente hace parte fundamental de los procesos educativos a través
de la formacion continua, en el que desde la alfabetizacion digital adquiere la capacidad
de implementar recursos educativos y desarrollar estrategias pedagdgicas que
fortalezcan el desarrollo integral de la sociedad.
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Pedagogicas, Inteligencia Artificial, Rol docente.
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ENSAYO

ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN EDUCATION: DEVELOPMENT OF COMPETENCES
IN THE FACE OF CHALLENGES IN CURRENT EDUCATION

ABSTRACT

This essay addresses the importance of inclusion and the disruptive impact of artificial
intelligence in education and analyzes the influence it has on transforming educational
contexts and pedagogical practices in teaching-learning processes, the inclusion of Al in
educational systems reinforces processes through the generation of interactive spaces
that guarantee meaningful learning through experiential activities. Technological
advancement has innovated education by modernization educational environments and
teaching practices through the implementation of digital and technological resources for
the development of competencies and skills that support the solution to current social
problems. In education, the role of the teacher is a fundamental part of the educational
processes through continuous training, in which, through digital literacy, they acquire the
ability to implement educational resources and develop pedagogical strategies that
strengthen the integral development of society.

Keywords: Digital Literacy, Inclusive Education, Pedagogical Strategies, Artificial
Intelligence, Teaching Role.
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Introduccién

Actualmente, la implementacién de la inteligencia artificial (IA) en la sociedad han
desempefiado un papel importante para la realizacion y desarrollo de diferentes
actividades que han ayudado en la trasformacion de la humanidad, poner en practica el
uso de la IA, ha generado una serie de impactos sociales sin precedentes que
transforman aspectos cotidianos de la sociedad, y su implementacion progresiva genera
avances locales y globales que cambian el compés de la realidad que enfrenta la
comunidad con la aparicién de nuevos desafios tecnoldgicos, econémicos y educativos
para el desarrollo social que exigen a sus individuos la adquisicion de nuevas habilidades
y destrezas para su adaptacion en esta realidad cambiante.

El fortalecimiento de la era digital con la implementacién de recursos tecnol6gicos
ha transformado la educacién, este cambio es la oportunidad de fortalecer los sistemas
de aprendizaje tradicionales, desde la vision estratégica de la 2122 reunion del Consejo
Ejecutivo sobre innovacion tecnoldgica en la educacién la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2021) establece que:

La estrategia fomenta la innovacién centrada en el ser humano en el uso

de las tecnologias en la educacion para contribuir a velar por unas

oportunidades de calidad, equitativas e inclusivas de educacién y

aprendizaje a lo largo de toda la vida para todos (p. 1).

En consecuencia, esta estrategia se puede llevar a cabo para afrontar los desafios

digitales, tecnoldgicos y educacionales de la realidad actual, asi mismo, el uso disruptivo

de las herramientas tecnologias en el contexto educativo lleva a la necesidad de mejorar
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las practicas pedagodgicas del docente desde la inclusion de tecnologias hasta la

adaptacion de contenidos para la optimizacion de procesos de ensefianza aprendizaje.

El propdsito de implementar la 1A en la educacién, en primera instancia es conocer
herramientas educativas para la personalizacién y automatizacion del aprendizaje en las
diferentes areas del conocimiento, establecer estrategias y metodologias innovadoras
para replantear la forma de ensefar, reducir desafios y analizar el impacto que tiene en
la educacion. Dentro del desarrollo de la sociedad, la educacion ha evolucionado en base
al avance tecnoldgico y las necesidades actuales que surgen en la comunidad al
enfrentar problemas sociales, a su vez, la adopcion de estas herramientas digitales y
tecnolédgicas influyen a través de la automatizacion de tareas en el aprendizaje
significativo del estudiante, del mismo modo “La personalizacion del aprendizaje es una
de las areas mas destacadas de la investigacion en IA en educacién, ya que se adapta
el contenido de aprendizaje a las necesidades y caracteristicas individuales de cada
estudiante” (Gonzalez, 2023, p. 58). Con lo anterior, la transformacién del contexto
educativo es un factor importante en el aprendizaje significativo que aumenta la
motivacion y mejora el rendimiento académico.

La personalizacion y automatizacion del aprendizaje requiere una serie de
acciones pedagogicas del docente y disposicion actitudinal del estudiante que van
acompafnados y organizados por un conjunto de tareas y actividades, es asi, como Arias
et al. (2025) destaca que:

Lg _personalizac_:ién deI_ aprendizaje mediada por _IA no solo es

- técnicamente viable, sino gue ha mostrado beneficios concretos en

términos de rendimiento académico, motivacion, autonomia y atencion
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a la diversidad estudiantil, herramientas como los tutores inteligentes,

los sistemas de recomendacion, la analitica del aprendizaje y la

automatizacion de la evaluacién constituyen un ecosistema tecnoldgico

que potencia la adaptacion del contenido, el ritmo y la metodologia

educativa a las necesidades individuales del estudiante (p. 75).

En base a lo anterior, la implementacion de la IA y el ajuste razonable de
estrategias y metodologias pedagodgicas permite cubrir las necesidades de los
estudiantes a través de actividades de apoyo, ofreciendo sugerencias que ayuden a
superar las dificultades por medio de la retroalimentacion, fomentando asi la iniciativa de
ser autbnomos y proactivos para el desarrollo de competencias y habilidades que los
encamine a actuar de manera eficiente ante los problemas sociales. La implementacion
de la IA en la educacion es necesaria y trae consigo una serie de oportunidades y
desafios para docentes y estudiantes, el uso de estas herramientas se puede ver como
la oportunidad que tiene la educacion para impulsar el desarrollo y la formacion de
individuos capaces de enfrentar los retos educativos y brindar soluciones eficientes a
problemas de la vida cotidiana, por otro lado, el uso de la IA involucra desafios de
dependencia tecnoldgica, problemas de acceso y equidad, brechas digitales y desafios
éticos que deben ser manejados por parte del docente y estudiante para un
mejoramiento progresivo de la educacion.

La inclusion de la IA en la educacion, transforma el contexto educativo y traza
como objetivo la generacion de espacios que cubran las necesidades de los estudiantes

presentadas en el proceso de aprendizaje, la inclusion educativa ofrece educacién de

calidad mediante la generaciébn de entornos de participacion activa, adaptacion de
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pedagogicas donde el docente garantiza espacios de aprendizaje indispensables para el

manejo de las discapacidades fisicas y/o mentales. La inclusion en la educacion se ve
como la oportunidad de ensefiar a través del manejo de las diferencias y dificultades de
aprendizajes, dentro del contexto educativo, ser inclusivo implica reconocer que los
estudiantes presentan necesidades educativas dependiendo del estilo de aprendizaje,
en el que se deben generar espacios que garanticen su calidad educativa y brindar la
oportunidad de expresar sus capacidades en favor de superar los obstaculos
presentados en la formacion académica.

Del mismo modo, es posible hacer referencia de la inclusién de la IA en la
educacion actual como la transformacion de una educacién tradicional que a lo largo de
los aflos se ha mantenido de forma unidireccional, donde el proceso de ensefianza
aprendizaje esta marcado bajo un modelo educativo determinado netamente mecanico,
en el cual, el docente cumple su rol de lider transmisor y el estudiante adopta un rol
pasivo receptor de conocimientos transmitido por el docente. A futuro, se debe pensar
en una educacién mas inclusiva, donde el docente ademéas de proponer y emplear
nuevas metodologias innovadoras en el proceso de la ensefanza, trabajen
mancomunadamente en la inclusidon de nuevas herramientas digitales de la IA que
apoyen su trabajo en el aula, en consecuencia, se debe establecer la inclusion de las
tecnologias en el aula que ayuden al cierre de brechas digitales y permita potencializar
el desarrollo de nuevas competencia en los estudiantes, teniendo en cuenta que “la IA

puede desempeiiar un papel fundamental en la superacion de barreras para la inclusion

y en la creacion de entornos educativos mas accesibles y equitativos iara todos los
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estudiantes” (Solesdipa et al., 2024, p. 11). Resaltando que a través de la adaptacion de
entornos es posible superar obstaculos del aprendizaje y se garantiza la oportunidad de
adquirir una educacion de calidad.

El progreso continuo en el desarrollo de la IA que impacta actualmente a la
sociedad y a los contextos educativos han generado cambios en el abordaje de la
resolucién de problemas, en virtud de lo anterior, el apoyo de las nuevas herramientas
digitales y tecnologicas que constituyen entornos de informacion ilimitada y variedad de
recursos en linea, permiten alcanzar el desarrollo de habilidades operacionales formales
e informales, necesarias para llevar a cabo el uso practico de las herramientas
tecnolégicas que permita al individuo a partir de sus aptitudes y habilidades a
desenvolverse, participar y resolver apropiadamente situaciones requeridas en la
sociedad.

La alfabetizacion digital ha transformado la educacion reformando las ideas y roles
de la comunidad educativa, a su vez, es considerada como “la capacidad de acceder,
gestionar, comprender, integrar, comunicar, evaluar y crear informaciones mediante la
utilizacion segura y pertinente de las tecnologias digitales para el empleo, un trabajo
decente y la iniciativa empresarial” (UNESCO, 2018, p. 6). Teniendo como objetivo en la
educacion mitigar los desafios que aparecen a causa de los problemas socioecondmicos
y ubicaciones geograficas de algunos grupos sociales, que generan desigualdad en la
generacion de espacios educativos por los problemas de acceso a herramientas digitales
y tecnoldgicas impidiendo de esta manera la interaccion colaborativa de contenidos entre

docentes y estudiantes.
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El impacto que tiene la alfabetizacion digital y el uso de la IA en la educaciéon han
redefinido el rol docente, como protagonista del cambio educativo digital, es decir,
replantear su quehacer en el aula y servir de guia del extenso mundo digital donde debe
apostar por generar entornos de aprendizajes significativos apoyado por el uso y dominio
de herramientas digitales. Segun Llorens y Alarcon (2022):

La inclusion y la alfabetizacion digital se ha desarrollado muy rapidamente

y en el ambito académico, los requisitos tecnoldgicos y los impactos del

compromiso con la tecnologia digital son un aspecto vital en el aprendizaje

y para ello son necesarias las habilidades digitales (p. 434).

Lo anterior es posible a partir del desarrollo de competencias y habilidades
tecnolégicas en docentes y estudiantes que permitan desde el uso de la IA generar
contenidos y programas que promuevan la resolucion de problemas de manera 6ptima.

El auge del desarrollo de nuevas tecnologias resulta incentivado por el uso de la
IA para la solucién 6ptima a problemas sociales, el acceso e implementacion de los
recursos ofrecidos por la IA han reformado el proceso de enseflanza aprendizaje
unilateral que tradicionalmente es implementado, la incursion a los novedosos recursos
digitales han impulsado cambios para el mejoramiento educativo a través de un proceso
colaborativo por parte del docente, estudiantes y las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC), la implementacion de estos recursos en los procesos educativos
lleva consigo una formacion integral desde la alfabetizacion digital en el que el docente

y el estudiante alcanzan capacidades necesarias para el manejo informatico de

herramientas digitales, hasta la capacidad de generar herramientas para la comprension

de contenidos que ayuden y promuevan la solucién de problemas.
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El impacto generado por el uso de las herramientas digitales y tecnoldgicas de la
IA en la educacion, han generado el desarrollo y potencializacion de competencias que
facilitan el quehacer docente y mejoran sus métodos de ensefianza aprendizaje. La
inclusion de la IA en los procesos educativos busca desarrollar competencias necesarias
para asumir de forma apropiada los desafios y retos de la realidad actual, Mucha et al.
(2025) sefiala en su investigacion que el individuo esta en la capacidad de potencializar
sus competencias y habilidades a partir de un aprendizaje basado en productos
(ABProd), es decir, es capaz de crear productos como solucion a situaciones problema
gue impulsa el mejoramiento en competencias y habilidades como el trabajo en equipo
y colaboracion, gestion de tiempo, pensamiento critico y creatividad, comunicacion,
competencia técnica y digital, competencia de autonomia y autodireccién, competencia
en investigacion y competencia de resolucion de problemas, que generan en el individuo
mayor autonomia apoyado de la inteligencia artificial para obtener calidad y optimizacién
en los procesos.

Asimismo, la implementacion de la IA en la educacién requiere de formacion y
fortalecimientos de competencias por parte de los docentes, necesarios para
potencializar y guiar a los estudiantes a través de sus experiencias y conocimientos en
el uso de herramientas tecnologicas y digitales de la IA, la formacién docente ante los
desafios y retos de la educacién actual relacionada con el uso de la IA, esta enfocada en
la mediacion, ajuste contenidos, desarrollo de competencias y habilidades vy, el
tratamiento ético y moral en el uso de la misma, es asi, que la UNESO (2025) propone

unos principios desde el marco del desarrollo de conocimientos, habilidades y valores,
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compuesto por 15 competencias organizadas mediante 5 dimensiones claves que son la

mentalidad centrada en el ser humano, la IA para el desarrollo profesional, ética,
pedagogia, fundamentos y aplicaciones de la IA, a su vez, esta estructurada en tres
niveles progresivos que son adquirir, profundizar y crear, favoreciendo de esta manera
el rol docente bajo la articulacion de las competencias basicas, el disefio de estrategias
y competencias avanzadas en la innovacion de la educacion.

El avance educativo con la implementacion de las herramientas digitales y
tecnolégicas de la IA en la educacion han llevado a reformar los métodos y las técnicas
para lograr un aprendizaje significativo que facilite la adquisicion profunda de
conocimientos, la transformacion de los contextos educativos con la implementacion de
la IA modifica el trabajo docente desde su perspectiva hasta sus estrategias pedagdgicas
en busca de un método efectivo que acomparfie su proceso de ensefianza aprendizaje,
segun el Centro de Perfeccionamiento, Experimentacién e Investigaciones Pedagdgicas
(CPEIP, 2021) define las estrategias de ensefianza como:

Multiples y diversas acciones que organizan los/las docentes para generar

aprendizajes y lograr un desarrollo integral de todos sus estudiantes. Se

basan en métodos, técnicas y recursos de aprendizaje diversos que cada
docente disefia, selecciona y organiza, considerando las caracteristicas,

necesidades e intereses de sus estudiantes (p. 68).

Es decir, que si el docente opta por la implementacion de nuevas estrategias

educativas promete fortalecer los ritmos y los estilos de aprendizaje para satisfacer las

necesidades de los estudiantes.
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llustracion 1.

Marco de Competencias digitales Docente.

Marco para la Competencia Marco
buena Ensefianza Digital Competencia Digital

Comunicacion
Trabajo colaborativo Compromiso
Practica reflexiva I profesional
Desarrollo profesional
Etica profesional

Preparacion del proceso ————  Seleccion de tecnologias digitales
de ensefianza y aprendizaje ————  Adaptacion y creacion
Tecnologias para el aprendizaje disciplinar

— Promocion del aprendizaje autonomeo

| o pedaddi Competencias
nnovacion pedagogica " pedagdgicas

r—  Personalizacion y accesibilidad

Promocion del aprendizaje profundo

Estrategias de evaluacion

Analisis de evidencia

Retroalimentacion

Creacion de un ambiente ) . — . .
= il [ 5n de la alfab 5 digital fl Desarrollo de la ciudania

prOpICIo para el apr&ndlzaje romocion de la alfabetizacion I_ql al critica y reriexiva digital de las y los

— estudiantes

Promocion de la creatividad digital e innovacion
— Promaocian de la participacion ciudadana digital

— Promocién del cuidado y responsabilidades digitales

Nota. Tomado del Marco Orientador de Competencias Digitales Docentes, Centro de
Perfeccionamiento, Experimentacion e Investigaciones Pedagodgicas, (CPEIP, 2025).
En la ilustracion 1, se puede observar la estructura fundamental para la formacion
de competencias digitales en los docentes en el fortalecimiento del proceso de
ensefianza, donde los docentes tienen como vision alinear los estandares
internacionales y los principios de educacién inclusiva contextualizada en la inevitable
transformacion digital a través de las dimensiones marco de competencia docente, marco

para la buena ensefianza y competencia digital, que a partir de un conjunto de acciones
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y actividades organizadas de manera sistemética fortalecen el desarrollo integral de las

capacidades del docente.

Implementar las herramientas digitales y tecnoldgicas de la IA en el entorno
educativo genera en el docente la necesidad de superar sus desafios personales y
profesionales para impactar de forma significativa su proceso de ensefianza, segun
Pérez y Gonzélez (2024) las estrategias pedagdgicas son un proceso multidisciplinario
que integra el uso de la IA, sus herramientas y la formacion continua del docente
caracterizadas en el reconocimiento de la IA, alfabetizacion digital, apropiacion de
herramientas, formaciéon continua, personalizacion del aprendizaje, evaluacién
automatizada, andlisis de datos y creacion de entornos colaborativos, que muestran el
compromiso del docente en familiarizase en conceptos, aplicaciones y uso de la IA en el
contexto educativo, ademas, tener la capacidad de interactuar y guiar de manera
consiente y reflexiva promoviendo el trabajo colaborativo y aprendizaje significativo
atendiendo las necesidades, competencias digitales y el desarrollo de la ciudadania
digital.

La inclusién de las herramientas digitales en la educacion ha permitido traspasar
las limitaciones de aprendizaje en el aula y su trabajo es guiado por docentes
capacitados, del mismo modo, “el uso de la inteligencia artificial (IA) en la educacion no
tiene como objetivo reemplazar al docente, sino empoderarlo y mejorar su rol en el
proceso de ensefanza-aprendizaje” (Rondon, 2023, p. 67). Ofreciendo al docente y

estudiantes un abanico de oportunidades para mejorar la calidad de educacion a partir

de modelos educativos flexibles y significativos que contextualicen el conocimiento a
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situaciones reales y promueven un entorno educativo, donde desarrollen habilidades
practicas, capacidad de resolucion de problemas complejos e impulse a la innovacién en
areas técnicas para fortalecer la formacion académica y profesional.

En funcidn, la educacion es el proceso crucial para el desarrollo y progreso integral
de la sociedad que busca un cambio significativo en el sistema educativo donde se
considera “la educacion como uno de los pilares fundamentales para el progreso real de
la sociedad, aunque bajo ningun punto de vista debemos considerarlo el unico” (Ramos,
2018, p. 20). Es decir, la educacion se encarga de la formacién de una sociedad idénea
para desenvolverse ante la realidad actual a través un sistema educativo compuesto por
una estructura curricular, material educativo, docentes, estudiantes y estrategias
pedagdgicas para el progreso educativo ante posturas socioculturales y politicas para el
desarrollo social.

Las instituciones educativas cumplen el rol de transformar la sociedad y con la
inclusién de la IA en la educacion ofrece la innovaciéon de las practicas pedagdégicas
docentes y a su vez la generacion de entornos virtuales para la interaccion vy
experimentacién ante situaciones reales, promoviendo el desarrollo de habilidades y
destrezas impulsadas por la tecnologia. El rol docente es crucial para cumplir con los
objetivos de una transformacién educativa y “El docente juega un rol fundamental como
orientador y formador dentro de la sociedad, es una responsabilidad social ineludible,
gue debe asumir con decisidbn como un aporte al desarrollo del talento humano de un
pais” (Mora et al., 2023, p. 883). Donde el docente cumple el rol mediador en el proceso

de ensefianza aprendizaje para la transformacion de la sociedad, cabe destacar que es
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importante la formacién inicial en valores y principios desde el entorno familiar como

apoyo significativo y crucial en el proceso del aprendizaje.

Ser parte del sistema educativo, sin duda alguna hace que el docente se vea
enfrentado a una serie de desafios éticos y sociales que cuestionan su formacion y
desarrollo profesional, pero el proceso no solo depende de sus practicas de ensefianza
y desemperio en el aula, sino que también de los factores socioeconémicos y culturales
de la sociedad, los desafios de la educacion como lo afirma Caicedo (2022) “estan
representados en reducir las desigualdades sociales de los paises, permitiendo que
todos las personas gocen de bienestar y calidad de vida” (p. 22). Para brindar
oportunidades de acceso a una educacion de buena calidad y mejorar la calidad de vida.
Adicionalmente, con la inclusion y el uso de herramientas digitales y tecnoldgicas de la
IA se aspira al desarrollo y mejoramiento de las competencias tanto para docentes como
estudiantes en el que se debe asumir retos y desafios éticos y sociales.

La implementacion de recursos educativos de la IA incurre en un conjunto de
desafios éticos y sociales, hoy dia, el uso de estos recursos han sido un apoyo
fundamental para la innovacion de los métodos de ensefianza y la adquisicion de
conocimientos a través del desarrollo de competencias que son de ayuda para abordar
problemas de una realidad dominada por la tecnologia, pero se ve afectado por una serie
de dificultades socioeconémicas que retrasa el progreso de inclusion de tecnologias que
pueden perjudicar la educacion de buena calidad, por ende, “Es fundamental abordar las

brechas digitales y garantizar el acceso a todos los estudiantes de manera equitativa a

las diversas herramientas digitales, sin tomar en consideracion elementos
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socioeconomicos que muchas veces se convierten en discriminatorios y no inclusivos”
(Cardenas et al., 2024, p. 1143). Es decir, la educacion necesita del apoyo
socioecondmico para garantizar la implementacion de recursos educativos digitales y
tecnoldgicos que apunten a brindar una educacién de buena calidad, que asegure el
acceso igualitario y cubra las necesidades y demandas educativas, en efecto, la funcion
de la educacion es respaldar la implementacion de estas herramientas a partir de
entornos inclusivos que faciliten la labor del docente.

A su vez, se destaca el rol del docente dentro del proceso de ensefianza
aprendizaje con la implementacion de estos recursos dando buen uso ético y social en
el contexto educativo, cabe recordar que es importante la formacion pertinente del
docente en la alfabetizacion digital para una implementacion efectiva de las tecnologias,
la formacion en estrategias pedagogias que reforme la ensefianza tradicional a una mas
participativa y colaborativa, y la capacidad del manejo ético y social de la IA que evite la
disparidad educativa, es asi que, Cardenas et al. (2024) agrega que “es primordial
fomentar una cultura ética digital dentro del contexto educativo para que la IA contribuya
de manera positiva en el proceso de ensefianza — aprendizaje, garantizando la privacidad
de datos, la integridad académica y la equidad respecto al acceso a las tecnologias
actuales” (p. 1143). Determinandose que el rol docente no solo es crucial para la
adquisicion de conocimientos y uso de recursos educativos, sino que es el encargado de

formar una sociedad ecuanime.
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Conclusiones.

La inclusion de la inteligencia artificial (IA) en la educacién busca transformar
procesos de enseflanza aprendizaje para que el entorno educativo sea propicio en la
generacion de espacios instruccionales donde el docente interaccione como mediador y
facilitador del aprendizaje, y a su vez, el estudiante impulse su rendimiento académico
desde el desarrollo de competencias digitales y tecnolégicas. El uso de la IA como
recurso pedagdgico en la educacion, se enfoca en cubrir las necesidades de los
estudiantes desde la personalizacion y flexibilizacion de contenidos, el uso de estas
herramientas brinda oportunidades experienciales e innovaciones en la ensefianza para
la optimizacién de procesos que potencialicen las destrezas y habilidades para el
desarrollo integral de competencias para el abordaje de los desafios sociales.

La implementacion de la IA busca superar las dificultades fisicas y/o mentales a
través de la adaptacion de contenido, estrategias pedagdgicas y metodologias
innovadoras en el proceso de ensefianza, para ofrecer espacios donde se puedan
superar las limitaciones, diferencias y dificultades del aprendizaje para reconocer las
necesidades especiales y poder ofrecer educacion de buena calidad. Es asi, que es
posible reformar el modelo educativo unidireccional y mecanico del enfoque tradicional,
a su vez, fomentar el trabajo colaborativo mediado por tecnologias en el que el rol del
estudiante sea mas activo y el docente tenga un rol mediador para lograr cerrar las
brechas digitales, en consecuencia, la poca accesibilidad a los recursos digitales y

tecnoldgicos dificultan el desarrollar nuevas competencias claves para el abordaje de

problemas sociales.
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Es importante mantener una financiacion e inversidbn econémica por parte de las
entidades encargadas de la educacién para promover espacios instruccionales que
impulse el acceso a recursos educativos digitales para el mejoramiento de la calidad
educativa, esto implica la necesidad de capacitacion en alfabetizacion digital para el
manejo efectivo de las herramientas educativas. La alfabetizacion, no es solo una
competencia técnica, sino que también es la capacidad de desarrollar nuevas habilidades
y formas de aprendizaje por medio del acceso y manejo de la informacion, pero para
generar un efecto positivo es necesario una formacion profesional continua del docente
en aspectos del conocimiento, estrategias pedagogicas de ensefianza y ética.

Finalmente, el rol docente es consolidado parte fundamental de la educacién, su
papel es mantener la formacion continua para la adquisicion de nuevas estrategias y
tener la responsabilidad de ser el guia en el proceso de ensefianza aprendizaje, la
inclusién de los recursos y herramientas de la IA amplié la capacidad de trabajo y la
idoneidad de asumir los retos socioecondmicos y culturales de la sociedad. Implementar
la IA en la educacioén, no solo es llevar a cabo el uso de recursos digitales y tecnolégicos,
sino que también implica estar enfrentados a una serie de desafios éticos y sociales
como la equidad, acceso y dilemas éticos profesionales, por su parte, en estudiantes se
apunta a el cierre de brechas digitales, situaciones de inclusién y diversidad en el
aprendizaje, innovaciones pedagogicas, desarrollo de competencias y reflexion
constante en el proceso de la ensefianza aprendizaje, todo lo anterior, apunta a que la
educacién acepte el cambio en los contextos educativos y lo vea como la oportunidad de

mejora en su calidad educativa.
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