s Q020

w,
;&v‘g Numero 2. Vol. 6 (2025), pp. 1- 22 / Edicién Continua
TRASCENDERE ISSN: en linea: 2959-5746

Depésito lehal: Ta2023000080

TEXTO PARA SU DIFUSION

HERRAMIENTAS DIGITALES Y COMUNICACION ORGANIZACIONAL COMO
CANALES DE INTERCAMBIO DE SABERES EN LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS DEL SECTOR RURAL COLOMBIANO

Maria Leonor, Martinez Rincén’ Diana Graciela Rojas Sanchez?
ORCID: 0009-0004-5689-4653 ORCID: 0009-0000-2984-2664
cersantaines2018@gmail.com E-mail: dianarojas0719@gmail.com

Doctorando en Educacién Doctorando en Educacion

Instituto Pedagégico Rural Instituto Pedagégico Rural

"Gervasio Rubio" (IPRGR) "Gervasio Rubio” (IPRGR)
Venezuela Venezuela

Argelino Rangel Rangel®
ORCID: 0009-0001-3757-5719
E-mail: argelinorange3113@gmail.com
Doctorando en Educacion
Instituto Pedagogico Rural
"Gervasio Rubio” (IPRGR)
Venezuela

Recibido 15/07/2025 Aprobado: 30/07/202
RESUMEN

La educacién en los ultimos tiempos se enfrenta a cambios significativos y relevantes
algunos derivados de los cambios y transformaciones del entorno tecnolégico como por
ejemplo el uso de los recursos tecnoldgicos para trasmitir saberes o en su defecto el
empleo de aplicaciones, software o inteligencias artificiales que se deben asumir como
complemento para consolidar el proceso de ensefianza y aprendizaje; desde esa
mirada emerge el siguiente objetivo: reflexionar sobre la implementacién de las
herramientas digitales y comunicacion organizacional como canales de intercambio de
saberes en las instituciones educativas del sector rural colombiano; la metodologia se
enfocd en un analisis documental reflejado en el presente ensayo cientifico; cuyo
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resultados se presentan en un conjunto de elementos tedricos que constituyen las
bases de experiencias, elementos conceptuales y manejo de estrategias para la
trasmisién de conocimientos; razén que conlleva a tener presente todos los recursos
que en la actualidad se estan apoderando de los procesos de ensefianza en las aulas
de clase. Es oportuno sefalar que se llegé a la conclusibn que mientras mas se
aprovechen las herramientas digitales y la comunicacién organizacional el proceso de
ensefanza alcanza el éxito total generando asi nuevos aprendizajes y aprovechando
los beneficios que se desprenden de todo un proceso que busca que la sociedad logre
una mejor formacion académica.

Palabras clave: herramientas digitales, comunicacion organizacional, intercambio de
saberes y educacion rural.
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DIGITAL TOOLS AND ORGANIZATIONAL COMMUNICATION AS CHANNELS FOR
THE EXCHANGE OF KNOWLEDGE IN EDUCATIONAL INSTITUTIONS IN THE
COLOMBIAN RURAL SECTOR

ABSTRACT

Education in recent times is facing significant and relevant changes, some derived from
the changes and transformations of the technological environment such as the use of
technological resources to transmit knowledge or the use of applications, software or
artificial intelligences that should be assumed as a complement to consolidate the
teaching and learning process; from this perspective, the following objective emerges:
to reflect on the implementation of digital tools and organizational communication as
channels for the exchange of knowledge in educational institutions in the Colombian
rural sector; the methodology focused on a documentary analysis reflected in this
scientific essay; whose results are presented in a set of theoretical elements that
constitute the basis of experiences, conceptual elements and management strategies
for the transmission of knowledge; reason that leads to keep in mind all the resources
that are currently taking over the teaching processes in the classroom. It is appropriate
to point out that it was concluded that the more digital tools and organizational
communication are used, the more the teaching process achieves total success, thus
generating new learning and taking advantage of the benefits that arise from a whole
process that seeks that society achieves a better academic training.

Key words: digital tools, organizational communication, knowledge exchange and rural
education.
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INTRODUCCION

La educacién en el sector rural colombiano enfrenta retos estructurales y
contextuales significativos, donde el acceso equitativo a oportunidades y la calidad
pedagogica se erigen como pilares fundamentales para el desarrollo social y
econdmico del pais, lo que demanda la busqueda constante de estrategias innovadoras
que fortalezcan los procesos de ensefianza y aprendizaje, asi como la gestion interna
de las instituciones, priorizando el intercambio de saberes para nutrir la comunidad

educativa con nuevas perspectivas y conocimientos aplicables a su realidad.

Las herramientas digitales han irrumpido en el ambito educativo global como
catalizadores de cambio, ofreciendo un vasto abanico de posibilidades para la
transformacion de metodologias de ensefianza y experiencias de aprendizaje; estas,
desde plataformas interactivas hasta recursos multimedia, posibilitan una mayor
personalizacién de los contenidos y un acceso sin precedentes a la informacion,
creando ambientes educativos que trascienden las fronteras tradicionales del aula y
fomentan una participacion mas activa por parte de los estudiantes, preparando a las

nuevas generaciones para los desafios de un mundo cada vez mas conectado.

Paralelamente, la comunicacién organizacional se revela como un elemento
critico para la cohesion y la efectividad de cualquier institucion, y en el contexto de las
escuelas rurales, su gestion eficiente se torna aun mas imperativa; una comunicacién
fluida y estratégica facilita la coordinacion entre docentes, directivos, padres y la

comunidad, asegurando que la informacion vital circule de manera efectiva, lo que es
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esencial para alinear objetivos pedagdgicos, administrativos y comunitarios,
fortaleciendo el tejido social que sostiene la labor educativa en entornos a menudo

dispersos y con recursos limitados.

La verdadera potencia reside en la sinergia entre estas herramientas digitales y
una comunicacidén organizacional robusta, configurandose como canales vitales para
un intercambio de saberes multidireccional y eficiente; al integrar tecnologias que
facilitan la conectividad y plataformas que estructuran los flujos de informacién, las
instituciones educativas rurales pueden romper el aislamiento geografico, permitiendo
que las mejores practicas pedagogicas, las innovaciones curriculares y los
conocimientos comunitarios fluyan libremente, enriqueciendo asi el capital intelectual

de toda la organizacion.

Esta integracion adquiere una relevancia particular para el sector rural
colombiano, donde la brecha digital y la dispersion geografica han sido histéricamente
barreras para el acceso a una educacion de calidad; la implementacion estratégica de
soluciones digitales, acompafiada de una comunicacion organizacional adaptada a las
particularidades locales, puede democratizar el acceso al conocimiento, potenciar la
formacion docente y fomentar una mayor participacion de la comunidad en los
procesos educativos, contribuyendo directamente a cerrar las brechas existentes y a

fortalecer la resiliencia de estas escuelas.
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En este sentido, la intencion de este ensayo argumenta que la implementacion
estratégica y humanizada de herramientas digitales, aunada a una comunicacién
organizacional efectiva y adaptada, representa una via fundamental para potenciar el
intercambio de saberes y mejorar sustancialmente la calidad educativa en las
instituciones educativas del sector rural colombiano, configurando asi un modelo de
desarrollo sostenible y equitativo para el aprendizaje en estos entornos. De hecho,
Moran, et al (2024) sefialan: “Las herramientas digitales constituyen un eje transversal
importante en la calidad del proceso de ensefanza-aprendizaje, su aplicacién en el

contexto educativo marca la diferencia en la manera de ensefiar y aprender”. (p. 942)

A lo largo de este ensayo, se exploraran inicialmente las herramientas digitales
en la educacion y la comunicacidn organizacional en contextos rurales, para luego
analizar la intrinseca relacion entre ambas como canales de intercambio de saberes en
las instituciones rurales, examinando las tendencias e innovaciones que marcan el
camino hacia el futuro, y finalmente, se ofreceran conclusiones y recomendaciones que
subrayan el impacto transformador de esta integracion en el ecosistema educativo.
Considerando que es un aporte significativo para la sociedad en general; mas cuando
en la actualidad se presenta una avalancha de recursos tecnolégicos que apoyan los
procesos de ensefianza que lideran los docentes y los cuales se deben aprovechar al

maximo.
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Las Herramientas Digitales en la Educacion

La integracion de las herramientas digitales en el ambito educativo representa
una transformacién fundamental en los paradigmas pedagdgicos contemporaneos;
estas, abarcando desde plataformas de gestion del aprendizaje hasta recursos
multimedia interactivos, han redefinido las metodologias de ensefianza y las
experiencias de aprendizaje para estudiantes y docentes, y el avance tecnoldgico ha
propiciado un ecosistema educativo donde la conectividad y el acceso a la informacion
se vuelven pilares, ofreciendo oportunidades inigualables para personalizar los
itinerarios de estudio y fomentar un aprendizaje mas dinamico, porque la educacion, en
su constante evolucién, encuentra en lo digital un aliado poderoso para trascender las

barreras fisicas del aula, abriendo caminos hacia una interaccién global.

Histéricamente, la evolucion de la tecnologia educativa ha transitado de simples
proyectores a sistemas complejos de inteligencia artificial, marcando un hito en como
se concibe y se imparte el conocimiento; este recorrido demuestra una busqueda
persistente de herramientas que optimicen la adquisicién de saberes y el desarrollo de
habilidades cruciales para el siglo XXI, asi la capacidad de estas herramientas para
almacenar, procesar y presentar informacion de maneras innovadoras permite a los
estudiantes explorar contenidos con mayor profundidad y a su propio ritmo,
adaptandose a diversas capacidades de aprendizaje, ademas potencian el desarrollo
de competencias digitales esenciales para la vida académica y profesional, preparando

a los individuos para un futuro cada vez mas mediado por la tecnologia.
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El uso de estas herramientas facilita un aprendizaje mas activo y participativo, un
aspecto crucial para el desarrollo de competencias significativas; por ejemplo, la
implementacion de simulaciones o laboratorios virtuales permite a los estudiantes
experimentar situaciones complejas sin los riesgos o costos asociados al mundo real, y
esta modalidad de aprendizaje experimental afianza los conocimientos tedricos
mediante la practica directa y la resolucion de problemas, lo que contribuye a una
comprension mas profunda y duradera, siendo evidente que la mera presencia de
tecnologia no garantiza la mejora educativa, es la forma en que se integra
didacticamente y se alinea con los objetivos pedagdgicos lo que verdaderamente
impulsa el éxito. Es asi que Bringas, (2021) plantea: “En esencia, las herramientas
digitales son un subconjunto que opera en el entorno digital tomando la forma de

software, aplicaciones, plataformas en linea y otros recursos similares” (p.1).

La interaccion y la colaboracion son elementos potenciados significativamente
por las plataformas digitales; de este modo, las herramientas de comunicacion
sincronica y asincrénica permiten a estudiantes y docentes colaborar en proyectos,
discutir ideas y compartir recursos mas alla de los limites del horario escolar, esta
interconexién fomenta la construccién colectiva del conocimiento y el desarrollo de
habilidades sociales, cruciales para el trabajo en equipo en cualquier ambito, y
adicionalmente el acceso a una vasta cantidad de informacién y a comunidades de
aprendizaje globales enriquece las perspectivas y amplia los horizontes culturales de

los participantes.
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La personalizacion del aprendizaje es otro de los grandes beneficios que ofrecen
las herramientas digitales; mediante el uso de algoritmos y analisis de datos, es posible
adaptar los contenidos, las actividades y las evaluaciones a las necesidades
individuales de cada estudiante, y esta capacidad de ajuste asegura que los desafios
sean adecuados para el nivel de cada aprendiz, manteniendo la motivacion vy
optimizando los resultados, la posibilidad de acceder a materiales de estudio en
cualquier momento y lugar brinda una flexibilidad invaluable, lo que resulta
especialmente ventajoso para quienes tienen horarios complejos o limitaciones

geograficas.

No obstante, la incorporacion de estas tecnologias también presenta desafios
considerables que requieren una atencién constante; la brecha digital, la necesidad de
una formacion docente continua y la garantia de una infraestructura tecnoldgica
adecuada son aspectos fundamentales que se deben abordar para maximizar su
potencial, ya que la implementacion exitosa depende de politicas educativas que
promuevan la equidad en el acceso y un uso pedagodgicamente pertinente, de ahi la
importancia de que las instituciones inviertan en recursos humanos y tecnolégicos para

asegurar que la integracion digital sea inclusiva y efectiva.
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En este contexto, investigaciones de Prensky (2006) resaltan como la
generacion de "nativos digitales" percibe y procesa la informacién de manera diferente,
lo que implica una adaptacion necesaria en las metodologias de ensefianza para
alinearse con sus estilos de aprendizaje; del mismo modo, tal como lo menciona Coll
(2004), la tecnologia en si misma es un medio para facilitar procesos educativos mas
ricos y significativos, el enfoque ha de estar en como estas herramientas sirven para
alcanzar los objetivos de aprendizaje, fomentando el pensamiento critico y la

creatividad, aspectos esenciales para la formacion integral.
La Comunicacion Organizacional en las Instituciones Rurales

La comunicacién organizacional dentro de las instituciones educativas rurales
representa un entramado complejo y multifacético, esencial para su funcionamiento y
su papel como centros de desarrollo comunitario; ella abarca el flujo constante de
informacion, ideas y directrices entre todos los actores involucrados, desde docentes y
directivos hasta padres de familia y lideres locales, resultando crucial para coordinar
esfuerzos, alinear objetivos pedagogicos y administrativos, ademas de fomentar un
sentido de pertenencia y compromiso entre sus miembros, lo que es vital en entornos a

menudo caracterizados por la dispersion geografica y recursos limitados.
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El contexto rural colombiano impone particularidades significativas a estos
procesos comunicativos; la lejania de los grandes centros urbanos, la infraestructura a
menudo deficiente y las dinamicas sociales propias de cada comunidad influyen
directamente en la forma en que la informacion se difunde y se asimila, lo cual puede
generar desafios adicionales en comparacion con las instituciones urbanas, asi, las
escuelas rurales funcionan como espacios de aprendizaje formal, y también
frecuentemente son el corazén de la vida social y cultural de sus poblaciones, lo que

demanda una comunicacion especialmente adaptada a sus realidades y necesidades.

Uno de los mayores desafios en la comunicacion para estas instituciones radica
en superar las barreras fisicas y tecnoldgicas; la falta de conectividad a internet estable,
la escasez de dispositivos digitales y las dificultades de transporte complican la
implementacion de canales de comunicacién modernos y eficientes, obligando a las
escuelas a depender en gran medida de métodos tradicionales, como reuniones
presenciales 0 mensajes verbales, que si bien son importantes para la cohesion social,
pueden limitar la inmediatez y el alcance de la informacion vital para la gestion
educativa y el intercambio de saberes. Es por ello que Parra et.al., (2020) sefialan: “Los
entornos se vuelven mas acogedores para los estudiantes al ofrecerles recursos
audiovisuales, multimedia y otros tipos de apoyo, ademas de permitir una comunicacion

mas rapida con la comunidad educativa (p. 359)
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Aun con las limitaciones, una comunicacion organizacional efectiva constituye un
pilar fundamental para el intercambio de saberes pedagdgicos y la mejora continua; ella
permite que los docentes compartan experiencias exitosas, discutan desafios
metodoldgicos y colaboren en el disefio de estrategias adaptadas a las especificidades
de sus estudiantes, facilitando también la socializacion de directrices ministeriales, la
difusién de oportunidades de capacitacion y el fomento de una cultura de aprendizaje
colectivo que trascienda las aulas y se extienda a toda la comunidad educativa, lo que

enriquece el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Las instituciones rurales a menudo desarrollan canales de comunicacion que,
aunque informales, resultan altamente efectivos para sus contextos; la comunicacién
interpersonal directa, las redes comunitarias y el boca a boca juegan un papel
preponderante en la difusién de informacion y en la construccién de relaciones de
confianza, pero la integracién de estos canales informales con estructuras mas
formalizadas, como circulares o agendas compartidas, es esencial para asegurar que la
informacion critica llegue de manera consistente y fiable a todos los implicados,

garantizando la transparencia y la participacion.

La calidad de la comunicacion interna impacta directamente en la cohesion del
equipo docente y en su capacidad para afrontar los retos educativos; un ambiente
donde prevalece la apertura y la escucha activa propicia que los maestros se sientan

apoyados, valorados y empoderados para innovar en sus practicas pedagdgicas, y esto,
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a su vez, repercute positivamente en el rendimiento académico de los estudiantes y en
la percepcién de la comunidad sobre la calidad de la educacién que se ofrece, lo que
demuestra la intrinseca relacion entre una comunicacion sana vy el éxito institucional, tal
como lo establece Mintzberg (1993) en sus analisis sobre la estructuracion de las

organizaciones a través de flujos de informacién y autoridad.

El contexto rural, con sus particularidades, invita a reflexionar sobre cémo la
conectividad, incluso limitada, puede alterar las dinamicas de comunicacion,
posibilitando nuevas formas de intercambio de saberes; investigaciones de Castells
(1999) sobre la sociedad red, aunque enfocadas en entornos urbanos, ofrecen
perspectivas valiosas para comprender el potencial de las redes en la difusiéon de
informacion y conocimiento, lo que resalta la necesidad de optimizar los flujos
comunicativos para potenciar el intercambio de conocimientos en estos entornos

educativos.
Herramientas Digitales y Comunicacién Organizacional en la Educacion Rural

La confluencia de las herramientas digitales y una comunicacién organizacional
estructurada emerge como un binomio transformador para las instituciones educativas
del sector rural colombiano, potenciando significativamente los canales de intercambio
de saberes; esta integracion permite superar barreras historicas de distancia y acceso

a la informacién, creando ecosistemas de aprendizaje mas dinamicos y colaborativos
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donde el conocimiento fluye con mayor agilidad y pertinencia, unificando esfuerzos

pedagogicos y administrativos en pro del desarrollo educativo de las comunidades.

En el ambito rural, las herramientas digitales formalizan y agilizan el intercambio
de conocimientos esenciales, trascendiendo las limitaciones geograficas que
tradicionalmente segmentaban la comunicacion; plataformas de gestion del aprendizaje
o sistemas de informacién institucional pueden centralizar la difusién de curriculos
actualizados, directrices ministeriales y metodologias innovadoras, garantizando que la
informacion relevante llegue a todos los actores, facilitando asi una toma de decisiones

mas informada y coherente en todos los niveles, desde la direccion hasta el aula.

Mas alla de lo formal, estas herramientas digitales cultivan un entorno propicio
para el intercambio de saberes informales y el desarrollo profesional continuo entre los
docentes de zonas rurales; el uso de grupos de mensajeria instantanea, foros en linea
o comunidades virtuales permite que los maestros compartan experiencias
pedagogicas exitosas, resuelvan dudas colectivamente y reciban apoyo de sus pares,
mitigando el aislamiento profesional y fomentando un sentido de colegialidad, lo que es

crucial para la adaptacion y la innovacion constante en sus practicas.

La capacidad de las herramientas digitales para mediar la comunicacion a
distancia resulta vital para las instituciones rurales, donde la dispersion geografica a
menudo dificulta la interaccion presencial; las videoconferencias posibilitan reuniones
de equipo, capacitaciones virtuales con expertos externos y el establecimiento de redes

de aprendizaje inter-institucionales, permitiendo que docentes y directivos accedan a
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recursos y conocimientos a los que de otra forma no tendrian acceso, lo que enriquece

su perspectiva y amplia sus oportunidades de desarrollo profesional.

Sin embargo, la implementacion efectiva de esta sinergia no esta exenta de
desafios considerables en el contexto rural colombiano; la persistencia de la brecha
digital, manifestada en la limitada conectividad y la falta de acceso a dispositivos, asi
como la necesidad de fortalecer la alfabetizacion digital entre la comunidad educativa,
son obstaculos que requieren una atencion estratégica para que estas herramientas y
canales de comunicacion desplieguen su maximo potencial, de ahi la importancia de

una inversién sostenida y politicas inclusivas.

Un aspecto fundamental de esta integracion es su potencial para fortalecer la
comunicacién con los padres y la comunidad, promoviendo una participacion mas
activa en el proceso educativo; las plataformas digitales pueden facilitar la difusion de
logros estudiantiles, el seguimiento académico y la organizacion de eventos escolares,
transformando a la familia en un aliado mas informado y comprometido con la
trayectoria de aprendizaje de los estudiantes, lo que genera un impacto positivo en el

ambiente de apoyo y en la calidad educativa general.

Segun lo expone Nonaka (1994) con su teoria de la creacion del conocimiento
organizacional, el saber fluye entre individuos a través de la socializacion y la
exteriorizacion, procesos que pueden ser significativamente potenciados por la
combinacion de herramientas digitales y una comunicacién organizacional efectiva,

especialmente en contextos rurales; estas actuan como vehiculos para transformar el
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conocimiento tacito en explicito y viceversa, facilitando la innovacion y la adaptaciéon

constante de las practicas pedagdgicas a las realidades cambiantes de la educacion.

Tendencias e Innovaciones de las Herramientas Digitales y la Comunicacién

Organizacional en la Educacién

El panorama educativo global se encuentra en constante evolucién, impulsado
por una vertiginosa aparicion de tendencias e innovaciones en herramientas digitales y
estrategias de comunicacién organizacional, que estan redefiniendo la experiencia de
aprendizaje y la gestion del conocimiento; estas transformaciones prometen entornos
educativos mas adaptables, interactivos y personalizados, donde el intercambio de
saberes no se limita a las fronteras del aula fisica, se expande hacia ecosistemas de

aprendizaje globalmente conectados, fomentando una cultura de innovacion continua.

La inteligencia artificial (IA) y el aprendizaje automatico (ML) figuran
prominentemente entre las innovaciones que modelan el futuro de la educacion,
ofreciendo capacidades sin precedentes para la personalizacion del aprendizaje; estas
tecnologias pueden analizar patrones de desempefio estudiantil, adaptar el contenido
didactico a ritmos individuales y proporcionar retroalimentacion automatizada,
optimizando ademas los flujos de comunicacion al identificar necesidades especificas
de informacion o areas de mejora en la gestion escolar, lo que agiliza la toma de

decisiones y la intervencion pedagogica.
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La realidad virtual (RV) y la realidad aumentada (RA) representan otra frontera
en la creacion de experiencias inmersivas, transformando la manera en que se
acceden y se construyen los saberes; mediante entornos simulados, los estudiantes
pueden explorar conceptos complejos en 3D, realizar experimentos virtuales o visitar
lugares historicos, lo que incrementa la motivacion y el compromiso con el aprendizaje,
y también abre nuevos canales para la transferencia de conocimientos practicos y el

desarrollo de habilidades contextualizadas que antes eran inalcanzables.

La tecnologia blockchain, aunque aun en fases iniciales de aplicacién educativa,
presenta un vasto potencial para revolucionar la seguridad y la verificacion de
credenciales académicas, lo que impacta directamente en la confiabilidad de la
comunicacién de logros; este sistema descentralizado puede asegurar la autenticidad
de titulos, certificados y registros de aprendizaje, simplificando procesos
administrativos y construyendo una capa de confianza inmutable en el intercambio de
informacion educativa entre instituciones y empleadores, lo que facilita la movilidad

académica y profesional.

El andlisis de datos educativos, conocido como learning analytics, se consolida
como una herramienta esencial para la mejora continua, proporcionando informacién
valiosa sobre el desempefio y los patrones de aprendizaje; al procesar grandes
volumenes de datos, las instituciones pueden identificar tendencias, anticipar riesgos
de desercion y personalizar intervenciones pedagogicas, ademas de optimizar sus

estrategias de comunicacién organizacional al comprender mejor las necesidades

17 Uk 270

d https://doi.ora/10.56219/trascendere.v6i2.5338



<l Autor:
<iB, Maria Leonor, Martinez Rincon - Diana Graciela Rojas Sanchez @G)@@

‘?'- Argelino Rangel Rangel

N HERRAMIENTAS DIGITALES Y COMUNICACION ORGANIZACIONAL COMO CANALES DE

TRASCENDERE INTERCAMBIO DE SABERES EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL SECTOR RURAL
COLOMBIANO

TEXTO PARA SU DIFUSION

informativas de sus comunidades, lo que permite una gestidon educativa basada en

evidencia.

Las plataformas de comunicacion y colaboracion también contindan
evolucionando, orientandose hacia entornos unificados que integran diversas
funcionalidades; soluciones que combinan videoconferencia, mensajeria instantanea,
gestion de documentos y herramientas de trabajo en equipo facilitan modelos hibridos
de interaccién, rompiendo barreras geograficas y temporales, lo cual fomenta
comunidades de aprendizaje globalmente conectadas y promueve la construcciéon

colectiva de conocimiento entre estudiantes, docentes y expertos de diversas latitudes.

Segun lo planteado por Siemens (2005) en su teoria del conectivismo, el
aprendizaje en la era digital implica la capacidad de establecer conexiones entre
fuentes de informacion y nodos de conocimiento, un concepto que se ve impulsado por
estas innovaciones tecnoldgicas y comunicativas; estas tendencias sugieren un futuro
donde las instituciones educativas rurales podrian, a pesar de sus desafios,
beneficiarse enormemente al integrar estas herramientas para mejorar la calidad y el
alcance de sus programas, transformandose en centros de conocimiento mas

dinamicos y conectados con el mundo.

18 Uk 270

d https://doi.ora/10.56219/trascendere.v6i2.5338



s Q020

w,
;f"yg Numero 2. Vol. 6 (2025), pp. 1- 22 / Edicién Continua
TRASCENDERE ISSN: en linea: 2959-5746

Depésito lehal: Ta2023000080

TEXTO PARA SU DIFUSION

CONCLUSIONES

El abordaje del desafio educativo en el sector rural colombiano, caracterizado
por la dispersion geografica y las limitaciones de acceso, encuentra en la
implementacion estratégica de herramientas digitales y en una comunicacion
organizacional robusta, canales fundamentales para el intercambio de saberes; esta
integracion busca modernizar los procesos pedagogicos, y también aspira a construir
un ecosistema de aprendizaje mas inclusivo y eficiente, donde la informacion y el
conocimiento fluyan de manera constante, nutriendo a todos los actores educativos con

perspectivas innovadoras y adaptadas a sus realidades.

La exploracién detallada de las herramientas digitales en la educacién ha
revelado su inmenso potencial para transformar el acceso al contenido, personalizar los
itinerarios de aprendizaje y fomentar una participaciéon activa de los estudiantes; desde
plataformas interactivas que rompen las barreras del tiempo y el espacio, hasta el uso
de la inteligencia artificial para adaptar la ensefianza, estas tecnologias son
catalizadores esenciales para superar las deficiencias formativas y para equipar a las
nuevas generaciones con las competencias demandadas por la sociedad del

conocimiento.

Asimismo, la comunicacion organizacional se ha demostrado como un pilar
insustituible para la coherencia y efectividad de las instituciones educativas rurales,

constituyendo el armazén sobre el que se articulan las relaciones y se diseminan las
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directrices; ella facilita la coordinacion entre el cuerpo docente, la direccion, las familias
y la comunidad en general, asegurando que los objetivos pedagdgicos y administrativos
se alineen y que se fomente un ambiente de colaboracién y confianza, indispensable
para el desarrollo integral de la comunidad educativa y la gestion eficiente de los

recursos.

La verdadera capacidad transformadora reside en la sinergia entre estas
herramientas digitales y una comunicacion organizacional estratégicamente disefada,
pues su combinacion potencia el intercambio de saberes de un modo antes impensable
en los contextos rurales; la conectividad mediada por la tecnologia, unida a canales de
comunicacién claros y efectivos, permite que el conocimiento tacito y explicito circule
entre los profesionales de la educacién, que las mejores practicas se socialicen y que
las comunidades se involucren activamente en el proceso formativo de sus hijos, lo que

contribuye a un aprendizaje colectivo y a la mejora continua.

Este ensayo ha reafirmado la tesis principal que sostiene como la integracion
estratégica de herramientas digitales y una comunicacion organizacional efectiva
constituye una via fundamental para potenciar el intercambio de saberes v,
consecuentemente, mejorar la calidad educativa en las instituciones rurales
colombianas; la evidencia analizada sugiere que, a pesar de los desafios inherentes a
estos contextos, existe un camino viable hacia la innovacion pedagogica y la gestion
eficiente a través de la adopcion consciente y adaptada de estas estrategias, que

fortalecen el capital humano y social.
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Las implicaciones de estos hallazgos son vastas, lo que conduce a
recomendaciones concretas dirigidas a diversos actores; los formuladores de politicas
publicas deben priorizar la inversion en infraestructura tecnolégica y programas de
alfabetizacion digital en zonas rurales, mientras que las instituciones educativas
necesitan capacitar continuamente a sus docentes en el uso pedagogico de
herramientas digitales y en el desarrollo de habilidades comunicativas, ademas, las
comunidades deben ser activamente involucradas en el disefio e implementacién de

estas iniciativas, asegurando su pertinencia cultural y social.

En definitiva, el futuro de la educacién en el sector rural colombiano se vislumbra
mas prometedor con la adopcidn de estas estrategias integradoras, ya que las
herramientas digitales y una comunicacion organizacional efectiva no son meros
complementos, son elementos centrales para construir un sistema educativo mas
equitativo, accesible y de alta calidad; al continuar fortaleciendo estos canales de
intercambio de saberes, se abriran nuevas sendas para el desarrollo integral de los
estudiantes y sus comunidades, asegurando que nadie se quede atras en la

construccion de un futuro mas brillante y conectado.
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