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RESUMEN

La apresurada irrupcion de la inteligencia artificial generativa en las aulas de educacion
secundaria transformd la dinamica pedagogica al transitar desde un tecnoestrés
operativo hacia una profunda ansiedad existencial que amenaza la estabilidad
emocional y la autoridad de los educadores. El objetivo de este texto de divulgacion
consistié en analizar la red de interacciones afectivas y el desgaste emocional docente
para promover la sostenibilidad del equilibrio interno en el espacio escolar. Para
lograrlo, la estrategia metodologica adopté un enfoque cualitativo sustentado en la
traducciéon ciudadana y hermenéutica de fuentes especializadas y datos empiricos,
facilitando la comprension publica de fendmenos complejos como las brechas de
infraestructura entre los entornos urbanos y rurales, la reconfiguracién del rol docente
desde un depositario de saberes hacia un guia facilitador, y la disonancia ética
derivada de la sospecha constante de plagio. Los resultados del analisis evidenciaron
que las capacitaciones técnicas elevaron el dominio operativo y la actitud positiva de
los profesores, aunque dejaron inmutable la desconfianza hacia la originalidad de las
producciones estudiantiles; asimismo, se expuso una divergencia generacional donde
los educadores noveles promovieron una alfabetizacion ética activa frente al control
restrictivo de los mas experimentados. Se concluyé que la verdadera innovacion
educativa no depende de la sofisticacion tecnoldgica, sino de la estabilidad emocional
del profesorado, por lo que las politicas publicas debieron garantizar una formacion
continua centrada en la dimensidn ética, el soporte institucional y la preservacion del
vinculo afectivo e insustituible en el proceso de ensefianza y aprendizaje, consolidando
asi una cultura cientifica mas humana y consciente en la comunidad.

Palabras clave: ansiedad ante la inteligencia artificial, bienestar docente, educacion
secundaria, emociones docentes, inteligencia artificial generativa.
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ANXIETY AND PEDAGOGICAL BURNOUT AMONG SECONDARY SCHOOL
TEACHERS IN THE FACE OF GENERATIVE ARTIFICIAL INTELLIGENCE

ABSTRACT

The rapid emergence of generative artificial intelligence in secondary school classrooms
transformed the pedagogical dynamics, shifting from operational technostress to a
profound existential anxiety that threatened the emotional stability and authority of
teachers. The aim of this popular science article was to analyse the network of affective
interactions and teachers’ emotional exhaustion in order to promote the sustainability of
internal balance within the school environment. To achieve this, the methodological
strategy adopted a qualitative approach based on the lay and hermeneutic interpretation
of specialist sources and empirical data, facilitating public understanding of complex
phenomena such as infrastructure gaps between urban and rural settings, the
reconfiguration of the teacher's role from a repository of knowledge to a facilitating
guide, and the ethical dissonance arising from constant suspicion of plagiarism. The
results of the analysis showed that technical training enhanced teachers’ operational
proficiency and positive attitude, although it did nothing to alter their mistrust regarding
the originality of students’ work; furthermore, a generational divergence was revealed,
with novice educators promoting active ethical literacy in contrast to the restrictive
control exercised by their more experienced counterparts. It was concluded that true
educational innovation did not depend on technological sophistication, but rather on the
emotional stability of the teaching staff; therefore, public policies should ensure
continuous professional development centred on ethical considerations, institutional
support and the preservation of the irreplaceable emotional bond in the teaching and
learning process, thereby consolidating a more humane and conscious scientific culture
within the community.

Keywords: anxiety regarding artificial intelligence, teachers’ well-being, secondary
education, teachers’ emotions, generative artificial intelligence.
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1. INTRODUCCION

¢ Es posible que una herramienta disefiada para facilitar el trabajo escolar
termine convirtiéndose en la principal amenaza para la estabilidad emocional de
quienes ensenan? Internet, los tableros tradicionales y los marcadores conviven hoy
con algoritmos capaces de redactar en cuestion de segundos ensayos que antes
requerian semanas de esfuerzo reflexivo. En los ultimos afos, el avance acelerado y la
masificacion de la inteligencia artificial generativa en las aulas de secundaria han
provocado un profundo desafio emocional en la cotidianidad del profesorado. Aunque
los lineamientos institucionales describen estas tecnologias emergentes como
asistentes administrativos eficientes, los educadores experimentan una degradacién
sistematica de su autoridad y un sismo silencioso caracterizado por ansiedad,
confusion y desaliento.

Esta revolucién tecnologica situada en los grandes modelos de lenguaje ubica al
profesorado en un complejo punto de inflexion, al actuar simultaneamente como un
recurso operativo util y como una amenaza latente para su proposito pedagdgico
esencial. Al mismo tiempo, los docentes observan con alarma como se desvanece el
esfuerzo cognitivo de los estudiantes al delegar las actividades de escritura en
interfaces automatizadas. Reconciliar la planificacion escolar frente a la sospecha
constante sobre la originalidad de las entregas genera una severa disonancia cognitiva
que afecta la credibilidad académica, transformando al educador de un guia inspirador

en un fatigado detective de autenticidad.
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Comprender las aulas de secundaria como sistemas sociales dinamicos exige
reconocer que la irrupcidn de estos algoritmos ha alterado drasticamente las
interacciones socioemocionales de la comunidad educativa. Esta adaptacién no
constituye un simple reto técnico de conectividad o software, sino una auténtica crisis
en la sostenibilidad del equilibrio interno, donde la incertidumbre debilita de manera
continua los recursos psicolégicos esenciales del profesorado. La supervivencia
pedagogica de la profesion requiere obligatoriamente proteger el clima emocional del
aula frente al desgaste invisible provocado por la exigencia de una modernizacién
tecnolégica desatendida.

Por esta razon, el presente texto de divulgacion analiza el fendbmeno desde la
red de interacciones afectivas para rescatar la regulacion emocional frente a los
modelos automatizados de lenguaje. A lo largo de la lectura, el publico comprendera
como las brechas de infraestructura y la falta de soporte institucional aceleran el
agotamiento docente, descubriendo ademas por qué la verdadera innovacién educativa
no depende de la sofisticacion digital, sino de preservar el vinculo humano y la

estabilidad interna que sostienen la ensefianza en las aulas contemporaneas.
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2. DESARROLLO TEMATICO

2.1. CONTEXTO:

En las ultimas décadas, la relacion de los profesionales de la educacion con las
herramientas tecnoldgicas estuvo marcada exclusivamente por un tecnoestrés
operativo, donde se lidiaba con la lentitud de los sistemas, la intermitencia en las
conexiones y el desafio instrumental de las primeras aulas virtuales. Sin embargo, la
masificacion repentina y acelerada de la inteligencia artificial generativa a finales de
noviembre de 2022 destruyé este paradigma tradicional. La evidencia cientifica de
Dong et al. (2026) confirma que aquel antiguo estrés técnico mutd con rapidez hacia
una profunda ansiedad existencial ante el temor latente de ser desplazados. Asimismo,
Dishari (2026) explica que este hito histérico quebrd la soberania del docente al
automatizar la creacion del saber, transformando a la tecnologia en un nuevo actor y
referente de conocimiento dentro del aula.

Actualmente, la integracion de estas tecnologias ocurre en escenarios escolares
profundamente desiguales que fragmentan las experiencias de ensefanza segun la
ubicacion geografica de los planteles educativos. Mientras las aulas urbanas disponen
de conectividad continua y de la posibilidad de utilizar a diario asistentes avanzados, la
periferia y la ruralidad sobreviven en el abandono tecnoldgico, creando brechas
institucionales dificiles de superar. Al respecto, Sanchez Céspedes et al. (2025)
evidencian que esta disparidad infraestructural condena al entorno rural a una

exclusion sistematica, ampliando las diferencias de oportunidades frente al dinamismo
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de las grandes ciudades. De este modo, los educadores de zonas desfavorecidas
enfrentan la presion social de innovar sin contar con un suministro eléctrico estable ni
con acceso a la red.

Esta profunda desigualdad geografica se agrava al examinar las cifras
estructurales de la infraestructura escolar en el territorio nacional. De acuerdo con
Sanchez Céspedes et al. (2025), un porcentaje significativo de los establecimientos se
ubica en zonas rurales y carece por completo de acceso a internet, generando una
desconexion que profundiza la inequidad formativa. Esta carencia material produce una
doble barrera donde la falta de infraestructura fisica se suma a la ausencia de
estrategias pedagogicas adaptadas al contexto rural. En consecuencia, exigir
innovacion tecnoldgica a los docentes de estas regiones sin garantizar los servicios
basicos constituye una demanda desproporcionada que acelera de manera nociva el
desgaste emocional y profesional.

Para garantizar un analisis especifico y coherente al interior de la tecnologia
educativa, descartando el enfoque tecnocéntrico que reduce a los profesores a simples
operadores pasivos, este articulo delimita su alcance hacia la adaptacion psicoldgica e
integral frente a la automatizacion. A partir de lo expuesto, se examina unicamente
como la emocionalidad ante los algoritmos desgasta el equilibrio interno del
profesorado, comprometiendo de forma directa su autoeficacia creativa. Asimismo, el
estudio se restringe al cuestionamiento de la identidad pedagdgica y la disonancia ética
surgida cuando las interfaces asumen tareas de creacion cognitiva, garantizando una

revision rigurosa del nucleo humano que sostiene la educacion secundaria.
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2.2. EXPLICACIONES:

La vertiginosa adopcién de la inteligencia artificial generativa altera de manera
radical las interacciones y los vinculos en el aula de secundaria, generando un desafio
emocional que obliga a examinar la salud mental del profesorado bajo nuevos
constructos cientificos. Segun Zhang y Cao (2025), esta angustia existencial ante el
desplazamiento profesional coexiste directamente con el sindrome del quemado,
entendido como una degradacion progresiva de los recursos psicolégicos esenciales.
Al respecto, la evidencia aportada por Dong et al. (2026) demuestra que dicha
ansiedad debilita de forma gradual la vitalidad de los educadores, traduciéndose en una
persistente duda sobre su propia autoeficacia creativa y en un desgaste moral continuo.
De manera paralela, Dishari (2026) conceptualiza esta tension ética como la
contradiccion que surge cuando un profesor utiliza los asistentes de forma privada para
aligerar su carga administrativa, pero castiga esa misma practica en las producciones
de sus alumnos, evidenciando un profundo agotamiento afectivo.

La explicacion cientifica de este fendmeno se asemeja al desgaste que sufre un
navegante cuando las brujulas tradicionales dejan de funcionar en mar abierto, pues al
percibir que su autonomia esta amenazada, la mente interpreta el cansancio cotidiano
como una incapacidad absoluta para ensefar. En esta misma linea, Dong et al. (2026)
demuestran que este desequilibrio no solo agota el cuerpo, sino que destruye la
seguridad necesaria para innovar en el espacio escolar, provocando que el repliegue

voluntario se convierta en una respuesta defensiva para conservar la energia restante.
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El uso generalizado de estas interfaces replantea la autoridad histérica del profesorado,
transformando su papel tradicional de depositario exclusivo del saber en una funcién
orientadora. Al respecto, Mufioz-Araneda y Vera-Sagredo (2025) proponen que los
docentes abandonen la acumulacion enciclopédica para convertirse en guias del
aprendizaje significativo.

No obstante, Socorro Ovalles (2024) advierte que esta transicién abrupta desata
temores legitimos sobre la pérdida de creatividad pedagdgica, amenazando la
comunicacion asertiva con los estudiantes. Por otro lado, Moran-Ortega et al. (2024)
evidencian que el facilismo proporcionado por las interfaces priva al alumnado del
esfuerzo cognitivo basico requerido para desarrollar competencias duraderas,
confirmando que la guia presencial insustituible del maestro permanece como un pilar
fundamental. Esta necesidad permanente de validar la autenticidad de los textos
sumerge al docente en un ciclo extenuante de fatiga, donde la busqueda constante de
posibles engafios anula progresivamente la motivacion para planificar actividades. A
propésito, Kohnke (2024) expone que la sobrecarga orientada a contrarrestar la
automatizacion desemboca en una postracion afectiva irreversible, similar a vigilar una
maquinaria que nunca se detiene.

Asimismo, Lopez-Vasco (2025) confirma que el recelo ante las distorsiones
algoritmicas condena a los educadores a una revision académica tan exhaustiva que
termina por erosionar su confianza metodolégica y afecta directamente los procesos de
evaluacion formativa. Cuando el tiempo institucional se consume en tareas de

fiscalizacion digital, el equilibrio emocional de la comunidad docente se fractura ante el
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cuestionamiento constante de la originalidad académica. Por consiguiente, comprender
las causas y los efectos de este proceso resulta indispensable para detener la espiral
desfavorable del tecnoestrés, salvaguardando los recursos psicolégicos que sostienen
la ensefnanza secundaria frente a la presién de los entornos automatizados.

2.3. DATOS Y EVIDENCIAS:

La evidencia investigativa cuantitativa revela una profunda contradiccion entre el
dominio meramente operativo de las herramientas y la desconfianza intelectual
persistente de los educadores. Al respecto, Lopez-Vasco et al. (2025) demuestran que
tras ochenta horas de capacitacion impartidas a doscientos noventa y nueve docentes,
el conocimiento técnico subié de manera significativa desde un puntaje inicial de 2.62
hasta 4.22 puntos. Asimismo, la predisposicion favorable hacia el uso didactico de
estas tecnologias avanzadas progresé de un marcador inicial de 3.63 a un aceptable
4.02. No obstante, la valoracion sobre la originalidad de los textos generados mediante
algoritmos permanecio inmutable, estancandose de un inicial 3.02 a un postrero 2.94,
lo cual demuestra que la destreza técnica jamas mitiga la profunda sospecha ética
sobre la autoria estudiantil. Este desfase métrico comprueba que la alfabetizacién
instrumental por si sola resulta insuficiente para restaurar la confianza pedagdgica en
los espacios escolares cotidianos.

Las investigaciones cualitativas recientes revelan también marcadas
divergencias afectivas al comparar las opiniones de los educadores experimentados

frente a los profesores en su etapa de formacion inicial. En relaciéon con este asunto,

285
Vilh szs>

d httos://doi.ora/10.56219/trascendere.v3i8.6649



f_A 4 Autor: @ OO
W,
éva Alejandro Martinez

TRASCENDERE ANSIEDAD Y DESGASTE PEDAGOGICO ANTE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL
GENERATIVA EN PROFESORES DE SECUNDARIA

TEXTO PARA SU DIFUSION

Munoz-Araneda y Vera-Sagredo (2025) documentan que los docentes en ejercicio
aprovechan la tecnologia para disefiar instrumentos evaluativos, aunque desconfian de
los datos y retornan frecuentemente a las fuentes tradicionales. En contraste, los
futuros maestros valoran la agilidad de los recursos emergentes durante la planificacion
de sus clases, pero cuestionan con rigor la falta de claridad sobre el origen de los
contenidos, evidenciando un claro contraste generacional que confirma la necesidad
insustituible de la supervision humana. Esta brecha de percepciones generacionales
resalta que la experiencia previa en el aula condiciona profundamente la vulnerabilidad
frente a las herramientas automatizadas.

Para profundizar en la complejidad de estas interacciones socioemocionales, es
fundamental integrar los aportes de exponentes contemporaneos que analizan la
interseccion entre la tecnologia y la salud mental educativa. Por un lado, Selwyn (2025)
argumenta que la automatizacion escolar suele desplazar la labor afectiva del
profesorado al imponer légicas de eficiencia industrial que ignoran el componente
relacional del aprendizaje. Por otro lado, Holmes y Tuomi (2026) sostienen que el
verdadero desafio de la inteligencia artificial generativa no radica en la sustitucion de
tareas mecanicas, sino en la erosidén del juicio critico autbnomo del docente, quien
queda atrapado en un ciclo interminable de vigilancia y fiscalizacién de contenidos
sintéticos. Estas perspectivas complementan los datos empiricos al demostrar que el
malestar institucional responde a una reconfiguracion estructural de la labor educativa.

Para sintetizar la convergencia de estos hallazgos a escala internacional, la

literatura cientifica demuestra que la irrupcion tecnologica desencadena respuestas
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emocionales compartidas. Como se resume en la Tabla 1, los estudios demuestran que

los dilemas éticos y el tecnoestrés cruzan distintas regiones y niveles educativos sin

importar la ubicacién geografica de los planteles.

Tabla 1
Matriz de investigaciones sobre impacto emocional, actitudes e IAGen en la
docencia
Autor(es) y Pais y Nivel Enfoque .
Aio Educativo Metodologico Hallazgo Emocional y Clave
Ecuador Enfoque El dominio técnico y la actitud
Lépez- Educacion Mixto Cuasi- favorable aumentaron de manera
Vasco et Superior experimental significativa, pero la confianza en la
al. (2025) (n=299 (pretest- autoria estudiantil se mantuvo
docentes) postest) inalterada.
Egggaﬁ%r:]g g:ﬁ:gztwo Falta de soporte especifico y
Kohnke : . expectativas institucionales
Secundaria reflexivos y ;
(2024) _ . desmedidas como detonantes de
(n=14 entrevistas . .
" tecnoestrés, ansiedad y burnout.
docentes) tematicas
ggnna y Hong Cuantitativo Circuito psicosocial donde la
g Modelo de ansiedad tecnoldgica detona
Dong et al. Educacion . .
.y ecuaciones agotamiento laboral, el cual puede
(2026) Basica y estructurales atenuarse mediante un adecuado
Media (n=528 o
(SEM) soporte organizacional.
docentes)
. Colombia y Revision Identificacion de la doble barrera en
Sanchez . . .
] Latinoaméric documental la ruralidad por falta de
Céspedes o oy .
ot al a Educacion criticay infraestructura, generando
(202'5) Basica y analisis de dependencia tecnoldgica y temor al
Secundaria contexto plagio.
Kuwait y
Medio Cualitativo Presencia de tres tensiones
Dishari Oriente Andlisis estructurales que incluyen erosion
(2026) Educacion tematico y de la identidad, disonancia cognitiva
Superior Teoria del por uso privado y fatiga ética por
(n=20 Afecto vigilancia.
docentes)

Nota. Elaborado a partir de la revisién y sintesis critica de las fuentes empiricas sobre el impacto emocional,
actitudinal y ético de la tecnologia en Docentes. Se incluyen los hallazgos de Dishari (2026), Dong et al.
(2026), Kohnke (2024), Lépez-Vasco et al. (2025), Mufoz-Araneda y Vera-Sagredo (2025) y Sanchez
Céspedes et al. (2025). Abreviaturas: 1A = Inteligencia Artificial; SEM = Modelo de Ecuaciones Estructurales
(Structural Equation Modeling).
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Mas alld de los datos métricos, la sintesis de la Tabla 1 demuestra que el
malestar docente no nace de una oposicion ideoldogica a la innovacién, sino de la
sobrecarga laboral y la carencia de orientacion institucional. Tanto en las escuelas
rurales analizadas por Sanchez Céspedes et al. (2025) como en los contextos urbanos
descritos por Kohnke (2024), los profesores experimentan un cansancio constante al
intentar equilibrar sus deberes cotidianos con herramientas que cambian de manera
intempestiva. Asimismo, las investigaciones de Dishari (2026), Lépez-Vasco et al.
(2025) y Mufioz-Araneda y Vera-Sagredo (2025) coinciden en que dominar una
aplicacion no resuelve la incertidumbre sobre la autoria de los trabajos, obligando al
profesorado a invertir un tiempo excesivo en labores de verificacion y fiscalizacion
académica que erosionan su confianza para innovar en el aula.

Esta sobrecarga operativa se traduce en una nueva forma de fatiga institucional
donde el docente asume un rol de vigilancia que desnaturaliza el vinculo pedagdgico
original. Al multiplicarse las horas destinadas a comprobar si las entregas escolares
provienen de modelos linguisticos o del esfuerzo genuino del alumno, el equilibrio
emocional se deteriora de manera progresiva. La urgencia por mantener estandares de
integridad académica en un entorno hipertecnologizado genera un clima de sospecha
permanente que desgasta los recursos psicologicos esenciales del profesorado de

secundaria.
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Para facilitar la comprension visual de estos hallazgos y traducir la complejidad
de los modelos estructurales en una herramienta pedagdgica accesible, la inclusion de
una infografia explicativa resulta sumamente oportuna. Al respecto, el modelo
predictivo de Dong et al. (2026) ilustra esquematicamente la cadena serial donde la
ansiedad inicial desencadena el agotamiento y disminuye la autoeficacia creativa del
profesorado. Asimismo, Zhang y Cao (2025) afirman que visibilizar estas mediaciones
no lineales mediante diagramas dinamicos fortalece la alfabetizacion digital y la
comprension de la salud mental en los entornos escolares contemporaneos.

Por lo anterior, la articulacion grafica de este circuito psicosocial traduce la
complejidad de los modelos estructurales en una herramienta altamente accesible para
la comunidad educativa. El esquema permite visualizar como la ansiedad inicial
degenera en agotamiento laboral y reduce la confianza creativa de los educadores,
destacando paralelamente las vias de proteccion institucional. De este modo, la
infografia ofrece a directivos y profesores una guia visual clara para intervenir de

manera oportuna y salvaguardar la salud mental en los centros educativos.
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Figura 1

Modelo de mediacion serial del impacto emocional de la IAGen y moderacion del

soporte organizacional
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Impacto en la Salud Mental y | Sostenibilidad Educativa

Lainnovacd no se logra imponiendo tecnalogfa, <ino protegiend la ecolegla emocional del docente.
El soporte Institucional amortigua la bancarrota afectiva y rescata la autoeficacia creativa en el aula.

Nota. Elaborado a partir del modelo de mediacion serial de ansiedad por IA,
agotamiento laboral y autoeficacia creativa sustentado en las investigaciones de
Dong et al. (2026), Zhang & Cao (2025) y Lépez-Vasco (2025).
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Al examinar en detalle la Figura 1, se advierten dos elementos de contencion
clave que merecen atencién prioritaria en las instituciones educativas. En primer lugar,
mientras el soporte organizacional amortigua el desgaste inicial, la alfabetizacién digital
y ética actua como un escudo protector directo sobre la autoeficacia del docente frente
al miedo al error. Esta formacion critica permite comprender las limitaciones operativas
de los asistentes artificiales y recuperar la autonomia pedagodgica sin experimentar
amenazas existenciales. En segundo lugar, el diagrama aclara que cuando fallan
dichos mecanismos de proteccion, la duda cognitiva desemboca ineludiblemente en un
hermetismo escolar o en una adopcién pasiva de la tecnologia. Por ultimo, la franja
inferior sintetiza la premisa central del modelo al recordar que la verdadera innovacién
no se alcanza imponiendo herramientas, sino salvaguardando la salud mental y la
sostenibilidad de todo el entorno emocional en el aula.

3. CONCLUSIONES

El avance vertiginoso de la inteligencia artificial generativa en la escuela
secundaria demuestra de manera categérica que la transformacion educativa actual no
depende de la sofisticacion de los algoritmos, sino de la estabilidad emocional del
profesorado y de la comprension del aula como un entorno afectivo profundamente
humano. Cuando las instituciones reducen la innovacion tecnolégica a un simple
mandato operativo e ignoran la ansiedad y la sobrecarga laboral de los docentes,
terminan paralizando la creatividad que pretendian impulsar. En definitiva, ninguna

herramienta digital o asistente automatizado del momento podra reemplazar el vinculo
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afectivo y la mediacién critica que sustentan el verdadero aprendizaje en la practica
escolar contemporanea.

Ante los nuevos desafios globales, las politicas publicas educativas deben
estructurar normativas integrales que trasciendan la mera distribucion masiva de
dispositivos tecnoldgicos en las regiones. Las instituciones escolares necesitan migrar
urgentemente desde los talleres técnicos instrumentales hacia programas de formacién
continua centrados en la dimensién ética, emocional y pedagodgica, garantizando un
respaldo institucional libre de presiones punitivas. Solo cuando los marcos
gubernamentales aseguren espacios seguros para el desarrollo y la experimentacion
docente, la tecnologia dejara de percibirse como una amenaza constante, asegurando
que la sostenibilidad afectiva determine la calidad de la ensefianza del manana.

Proteger la esencia humana y mantener el tejido afectivo en las aulas de
secundaria exige una alianza consciente entre las comunidades escolares para
anteponer el bienestar emocional a la fascinacion tecnologica efimera. Asumir la
responsabilidad colectiva de acompanar al profesorado implica construir escenarios
donde la pedagogia conserve su vocacion critica y su sensibilidad frente a los cambios
incesantes, consolidando un compromiso ético con la empatia. Al final del recorrido, las
interfaces emergentes deben funcionar unicamente como soportes auxiliares y jamas
como sustitutas de la interaccion transformadora. ¢Permitir que los grandes modelos
de lenguaje y sus asistentes reemplacen la empatia o es mejor aprovechar la

tecnologia para humanizar la ensefianza?
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